Izskatits Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas

07.02.2019. padomes sede
(prot. Nr.6.,1.p)

PriekSlikumu un komentiaru apkopojums par konsulticiju dokumentu par grozijumiem Kkrapniecibas, izmantojot numeriaciju,
novérsanas noteikumos

Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta
redakcija)

PriekSlikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

Jautdjumi, par kuriem vienoSanas ir panakta

2.4.15. izsaukuma laika, to
nepartraucot, no  izsaucosa
numura tiek  veikts  jauns
izsaukums uz to paSu izsaucamo
numuru.

“Latvijas Mobilais Telefons” SIA
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas
komisijas (turpmak — Regulators)
2015.gada 3.decembra l€mumu Nr.1/19
“Krapniecibas, izmantojot numeraciju,
novérsanas noteikumi” (turpmak -
Noteikumi) paredzets papildinat ar
jaunu  krapniectbas  pazimi -
2.4.15.apakSpunktu. Janem véra, ka
paraleli krapnieciski izsaukumi no
viena izsauco$a numura var tikt veikti
ne vien uz to pasu, bet ari citiem
numuriem. Lidz ar to piedavdjam
normas tekstu izteikt §ada redakcija:
“2.4.15. izsaukuma laika, to
nepartraucot, no izsauco$a numura tiek
veikts jauns izsaukums uz to pasu vai
citu izsaucamo numuru.”

Priekslikums nemts véra.

2.4.15. izsaukuma laika, to
nepartraucot, no izsauco$a numura
tiek veikts jauns izsaukums uz to
pasu vai citu izsaucamo numuru.

Par Noteikumu 9.punktu

SIA “Tele2”

SIA  “Tele2” piedava papildinat
Noteikumus ar 9.l.apak$punktu $ada
redakcija:

Priekslikums ir daléji nemts véra.
Regulators papildina Noteikumus ar
9.'punktu, kur§ paredz Regulatora
sadarbibu ar citam institiicijam.

9.1 Regulators krapniecibas
jautajumos sadarbojas ar citam valsts
iestadém, citu Eiropas Savienibas
dalibvalstu regulatoriem un Eiropas
Savienibas institlicijam.




Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta
redakcija)

PriekSlikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentiriem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinijumu)

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

“9.1. Regulators par krapniecibu uz
arvalstu numuru informé attiecigas

arvalsts  regulgoSo  iestadi  ar
pieprasfjumu izvertét krapniecibas
apstaklus.”

6. Regulators pec iesnieguma
sanemsanas:

6.1. noskaidro, kuram
komersantam  ir  pieSkirtas
numeracijas lietoSanas tiesibas
vz numuru, kas ir iesaistits
iesp&jama krapnieciba;

6.2.  parsiita iesniegumu un
pieprasa noslodzes datus
komersantam, kura numeracijas
lietosanas tiesibas ir izmantotas

iesp&jama krapnieciba,
pieprasijumu nosutot
elektroniski komersanta
kontaktpersonai  saisttba  ar
krapniecibas jautajumiem,

vienlaicigi nosutot arT rakstveida
uz komersanta juridisko adresi;
6.3. informé iesniedzgju par
talako Regulatora ricibu.

“Latvijas Mobilais Telefons” SIA
Konstatgjot krapniecibas gadijumus,

elektronisko  sakaru  komersantiem
(turpmak — komersants) jarisina
starpoperatoru  norékinu  jautajumi,
tostarp atteikSanas apmaksat
krapniecisko noslodzi. Lai pamatotu
konkrétas noslodzes atbilstibu
Noteikumos noteiktajam pazimém,
komersantiem nepieciesams

apliecingjums par to, ka attiecigais
komersants ir versies attiecigas valsts
iestade (Regulatora). Lai nodrosinatu,
ka komersantiem nav japarskaita
lidzekli $adu noziedzigu shému
Tstenotajiem, liidzam rast iesp€ju sniegt
izzinu par to, ka operators ir iesniedzis
iesniegumu par attiecigas noslodzes
krapniecibu operativi — desmit darba
dienu laika. Savukart atzinums par
attiecigas noslodzes atbilstibu
krapniecibas pazimeém, varétu tikt
sanemts nepiecieSamibas gadijuma péc

Priekslikums daléji nemts véra.

Regulators lidzSingja praks€ izverte
komersantu iesniegumus par iesp&jamo
krapniecibu un péc izvertésanas sniedz
komersantiem

informaciju par
iespgjamas krapniectbas
atbilstibu/neatbilstibu krapniecibas

pazimé€m, tai skaita priekSlikumu un
komentaru  apkopojuma 1. un
2.pielikuma noradito informaciju par
laika posmu, kad notikusi krapnieciba,
komersantu, veikto/sanemto izsaukumu
skaitu un ilgumu un citu informaciju.
Komersanti vélak So Regulatora sniegto
informaciju var izmantot
starpoperatoru norékinos.

[esniegumi par iesp€jamo krapniecibu
tiek izvertéti lesniegumu likuma
noteiktaja kartiba, kura ir noteikti
iesniegumu  izskatiSanas  termini.
Vienlaicigi Regulators informe, ka
veértejumu par iesp&jamo krapniecibu,
izmantojot Latvijas Republikas vai

6. Regulators pec iesnieguma
sanemsanas 10 darbdienu laika:

6.1. noskaidro, kuram
komersantam ir pieskirtas
numeracijas lietosanas tiesibas uz
numuru, kas ir iesaistits iespgjama
krapnieciba;

6.2.  parsita lesniegumu  un
pieprasa noslodzes datus
komersantam, kura numeracijas
lietoSanas tiesibas ir izmantotas
iesp&jama krapnieciba, pieprasijumu
nosiitot  elektroniski  komersanta
kontaktpersonai saistiba ar
krapniecibas jautajumiem,
vienlaicigi nosiitot ari rakstveida uz
komersanta juridisko adresi;
6.3. informé iesniedz&u
talako Regulatora ricibu.

par

8. Regulators izvérteé un sniedz
komersantam vertgjumu par
iespéjamds krapniecibas atbilstibu




N.p.k
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attieciga punkta galiga redakcija

attiecigo faktu izverteSanas. Lai Sie
dokumenti butu saprotami arl citu
valstu  operatoriem, tas  batu
sagatavojams standartizétas veidlapas
forma latvieSu un anglu valoda. Ka
piemeru piedavajam GSMA
krapniecibas pazinojuma veidlapu, kas
tiek izmantota krapniecibas novér$anai
(1.pielikums), vai ari cita operatora
izmantotu pazinojuma formu
(2.pielikums), kura praksé tiek
izmantota, lai aptur€tu norékinus par
noslodzi, kas ir  saistita  ar
krapnieciskajiem numuriem.

Lidz ar to aicinam Noteikumu 6.3. un
6.4.apaksSpunktu izteikt $ada redakcija:
“6.3. informé iesniedz&ju par talako
Regulatora ricibu un desmit darba dienu
laika sniedz rakstveida apliecinagjumu
par krapniecibas pazinojumu;

6.4. ja nepiecieSams, tris ménesu laika

arvalstu  numeraciju,  Regulators
komersantam sniedz p&c iesp&jas isaka
laika.

Nemot veéra iepriek$ mingto Regulators
precizé $o Noteikumu 6. un 8.punktu.

krapniecibas pazimém, analizgjot
Regulatora riciba eso$o informaciju,
tai skaita komersanta noslodzes
datus.

sniedz atzinumu par iesnieguma
noradito apstaklu atbilstibu
krapniecibas pazimém.”
4. SIA “Tele2”: Priekslikums daléji nemts vera.

6. Regulators péc iesnieguma

SIA “Tele2” piedava izteikt 6.punktu | Skatit komentaru pie 3.punkta. | sanemsanas 10 darbdienu laika:
§ada redakcija: Regulators, izveértéjot  atbilstibu | 6.1.  noskaidro, kuram
krapniecibas pazimém, nem véra | komersantam ir pieskirtas




N.p.k.

Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta
redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

“Regulators pec iesnieguma
sanemsSanas veic iespe€jamas
krapniecibas analizi, balstoties uz

iesnieguma mingto situacijas aprakstu,
iesiititajiem noslodzes datiem un ta

riciba esoSo informaciju, tostarp
noskaidro, kuram komersantam ir
pieskirtas  numeracijas  lietoSanas

tiesibas uz numuru vai numuriem, kuri
ir iesaistiti iesp&jama krapnieciba.”

iesnieguma minéto informaciju un

nepiecieSamibas gadijjuma pieprasa
papildu informaciju iespéjama
krapnieciba iesaistitajiem
komersantiem. Nemot véra, ka
iesnieguma minétie situacijas un
faktiskie apstakli var bat dazadi, nav
lietderigi noteikt kazuistisku
regul&jumu.

numeracijas lietoSanas tiesitbas uz
numuru, kas ir iesaistits iespg&jama
krapnieciba;

6.2.  parsita iesniegumu  un
pieprasa noslodzes datus
komersantam, kura numeracijas
lietoSanas tiesibas ir izmantotas
iesp&jama krapnieciba, pieprasjumu
nositot  elektroniski  komersanta
kontaktpersonai saistiba ar
krapniecibas jautajumiem,
vienlaicigi nosiitot art rakstveida uz
komersanta juridisko adresi;
6.3. informé iesniedzgju
talako Regulatora ricibu.

par

8. Regulators izvérte un sniedz
komersantam vertejumu par
iespgjamas krapniecibas atbilstibu
krapniecibas pazimém, analiz€jot
Regulatora riciba esoso informaciju,
tai skaita komersanta noslodzes
datus.

6. Regulators péc iesnieguma
sanemSsanas:

6.1. noskaidro,
komersantam _ ir

kuram
pieskirtas

SIA “Tele2”:
SIA “Tele2” piedava izteikt 7.punktu
sada redakcija:

Priekslikums daléji nemts véra.
Skatit komentaru pie 3. un 4.punkta.

6. Regulators péc iesnieguma
sanemsanas 10 darbdienu laika:

6.1. noskaidro, kuram
komersantam ir pieskirtas




N.p.k.
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attieciga punkta galiga redakcija

numeracijas lietoSanas tiesibas
uz numuru, kas ir iesaistits
iesp&jama krapnieciba;

6.2. parsiita iesniegumu un
pieprasa noslodzes datus
komersantam, kura numeracijas
lietoSanas tiesibas ir izmantotas

iesp&jama krapnieciba,
pieprasijumu nositot
elektroniski komersanta
kontaktpersonai  saistiba  ar
krapniecibas jautdjumiem,

vienlaicigi nosttot arT rakstveida
uz komersanta juridisko adresi;
6.3. informé iesniedz&ju par
talako Regulatora ricibu.

8. Regulators izverte iesp&jamas
krapniectbas atbilstibu
krapniecibas pazimém, analiz&jot
Regulatora riciba €so8o
informaciju, tai skaita
komersanta noslodzes datus.

“7. Ja numeracijas lietoSanas tiesibas uz
Latvijas numuru ir pieskirtas Latvija
registrétam komersantam:

7.1. Regulators informé attiecigo
komersantu par iesniegumu un pieprasa
no ta noslodzes datus, pieprasjumu
nositot  elektroniski ~ komersanta
kontaktpersonai saistiba ar
krapniecibas jautdgjumiem, vienlaicigi
nosiitot arf rakstveida uz komersanta
juridisko adresi;

7.2. Regulators inform€ iesniedzgju
par talako Regulatora ricibu;

7.3. Komersants Regulatora
noteiktaja termina sniedz Regulatoram
atbildi par krapniecibas jautajumiem,
nosiitot to rakstveida un elektroniski uz

elektroniska pasta adresi
sprk@sprk.gov.lv;

7.4. Regulators pec atbildes
sanemsanas 10 darba dienu laika izverte
iespgjamas  krapniecibas  atbilstibu
krapniecibas pazimém un informé
iesniedz&ju par krapniecibas fakta

konstatéSanu rakstveida uz iesniedzgja
juridisko adresi, vienlaikus nositot
atbildi elektroniski iesniedzgja
kontaktpersonai;

numeracijas lietoSanas tiesibas uz
numuru, kas ir iesaistits iesp&jama
krapnieciba;

6.2.  parsita iesniegumu  un
pieprasa noslodzes datus
komersantam, kura numeracijas
lietosanas tiesibas ir izmantotas
iespéjama krapnieciba, pieprasjumu

nosiitot  elektroniski  komersanta
kontaktpersonai saistiba ar
krapniecibas jautajumiem,

vienlaicigi nositot ari rakstveida uz
komersanta juridisko adresi;

6.3. informé iesniedz&ju par
talako Regulatora ricibu.

8. Regulators izvérté un sniedz
komersantam vertgjumu par
iespéjamas krapniecibas atbilstibu
krapniecibas pazimém, analiz€jot
Regulatora riciba esoso informaciju,
tai skaita komersanta noslodzes
datus.




N.p.k.
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7.5. Komersants nekavgjoties
partrauc izsaukumu marSrutéSanu un
piekluvi attiecigajam numuram vai
numuru diapazonam, ja preventivas
darbibas nav veiktas lidz oficiala
atzinuma sanemsanai, ja Regulators ir
konstatéjis krapniecibu.”

6. | 8. Regulators izvérté iesp&jamas | SIA “Tele2”: Priekslikums daléji nemts vera. 8. Regulators izverteé un sniedz
krapniecibas atbilstibu | SIA “Tele2” piedava izteikt 8.punktu | Skatit komentaru pie 3. un 4.punkta. komersantam veértgjumu par
krapniecibas pazimém, analizgjot | $ada redakcija: iesp&jamas krapniecibas atbilstibu
Regulatora riciba esoSo | “8. Janumeracijas lietoSanas tiesibas uz krapniecibas pazimém, analiz&jot
informaciju, tai skaitd | Latvijas numuru nav  pieskirtas Regulatora rictba eso$o informaciju,
komersanta noslodzes datus. nevienam komersantam, regulators 10 tai skaita komersanta noslodzes

darbadienu laika izverteé iesp&jamas datus.
krapniecibas atbilstibu krapniecibas

pazimém, analizgjot Regulatora riciba

eso$o informaciju, tai skaita iesniedz€ja

noslodzes datus, un informe iesniedzgju

par krapniecibas fakta konstat€Sanu vai

nekonstatéSanu.”

I1. Jautajumi, par kuriem vieno$anas nav panakta
7. 12.1.  komersants pilniba vai | “Latvijas Mobilais Telefons” SIA Priekslikums nav nemts véra. 2.1.  pilniga vai dalgja izsaucosa

dalgji izmaina izsauco$o numuru,
iznemot, ja  pamatformata
sanemtam numuram tas pievieno
valsts kodu, kas pieskirts saskana
ar  starptautiskajiem  tiesibu
aktiem.

Krapniecibas novérSana biezi vien
tikusi saistita tieSi ar galalietotaju
aizsardzibu. Tomér pédgja laika aizvien
biezak aktualiz&jas krapniecibas veidi,
kas vérsti uz starpoperatoru norékinu
nepamatotu _ietekmeSanu, pieméram,

Regulatora piedavata versija jau
paredz, ka nedrikst mainit numuru
pamatformata, lai nepamatoti ietekmetu
savstarp&jos norékinus par elektronisko
pakalpojumu sniegSanu. Norma ir
veidota péc iesp€jas visparigaka, lai

numura izmainiSana, iznemot, ja
pamatformata sanemtam numuram
pievieno valsts kodu, kas pieskirts
saskana ar starptautiskajiem tiesibu
aktiem.




N.p.k

Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentariem (ir

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakeija

redakcija) nemts véra, vai informacija par
alternativu risindjumu)
izsaukumus no arvalstim (arpus | atbilstu vairakiem prakse pastavoSiem
ES/EEZ), kuriem piemérojami | gadijumiem.
neregulétie tarifi, marSrut€jot ar Eiropas
valsts numuriem, kuriem ir

piemerojami Eiropas regulétie tarifi.
Tadgjadi Noteikumu projekta biitu
nepiecieSams tie§i noradit uz $adu
ricbu ki vienu no aizliegtajiem
krapniecibas veidiem. Lidz ar to
aicinam Noteikumu 2.1. apak$punktu
izteikt $ada redakcija:

“2.1. komersants pilniba vai dalgji
izmaina izsauco$o numuru, tostarp ne-
EEZ izcelsmes zvaniem norada
ES/EEZ valstu numurus ar noliku
ietekm@t starpoperatoru norékinus. Par
numura aizvietoSanu netiek uzskatita
riciba, ja pamatformata sanemtam
numuram operators pievieno valsts
kodu, kas pieskirts saskana ar
starptautiskajiem tiesibu aktiem.”

2.1. komersants pilniba vai
dalgji izmaina izsauco$o numuru,
iznemot, ja  pamatformata
sapemtam numuram tas pievieno
valsts kodu, kas pieskirts saskana
ar  starptautiskajiem  tiesibu
aktiem.

SIA “SIA “Tele2””:

SIA  “Tele2”  piedava  izteikt
2.1.apakSpunktu $ada redakcija un
papildinat ar 2.1.1.apak$punktu:

“2.1. izsauco$a numura pilniga vai
dalgja aizvietoSana vai izmaina,
iznemot, ja  nacionala formata

Priekslikums nav nemts véra.
Skatit iepriek$€jo komentaru.

2.1.  pilniba vai dalgi izmaina
izsauco$o numuru, izpemot, ja
pamatformata sanemtam numuram
tas pievieno valsts kodu, kas
pieskirts saskana ar starptautiskajiem
tiesibu aktiem.




Konsultacijai nodota projekta
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Regulatora viedoklis par
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Konsulticijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

sanemtam izsauco$ajam numuram tiek
pievienots valsts kods, kas pieskirts
saskana ar starptautiskajiem tiesibu
aktiem;

2.1.1. izsauco$da numura aizvieto$ana
vai izmaina veida, kas nepamatoti

partrauc izsaukumu
marsrutéSanu no elektronisko
sakaru tikla vai galiekartas un

Krapniecibas gadijumu konstatéSanai
komersantiem  janodroSina  plasa
meroga tikla notikumu analize un

Priekslikums nav nemts véra

Regulators norada, ka Regulatora
2018.gada  20.decembra  lémuma
Nr.1/35 “Vispargjas atlaujas noteikumi

ietekm€  savus  starpsavienojumu
pakalpojumu izdevumus.”

9. | 8. Regulators izvérté un sniedz | SIA “Tele2”: Priekslikums nav nemts vera. 8. Regulators izveérté un sniedz
informaciju komersantam par | SIA “Tele2” piedava izteikt 9.punktu | Skatit komentaru pie 3. un 4.punkta. komersantam Vertejumu par
iesp&jamas krapniecibas | $ada redakcija: iespéjamas krapniecibas atbilstibu
atbilsttbu krapniecibas pazimé€m, | “9. Ja noslodze ir veikta uz arvalstu krapniecibas pazimém, analizgjot
analiz€jot Regulatora riciba | numuru, Regulators 10 darbadienu Regulatora riciba eso$o informaciju,
esoSo informaciju, tai skaita | laika izvérté iespgjamas krapniecibas tai skaita komersanta noslodzes
komersanta noslodzes datus. atbilsttbu  krapniecibas  pazimém, datus.

analizgjot iesniegto informaciju, un
informe iesniedz&ju par krapniecibas
fakta konstaté$anu rakstveida uz
iesniedz&ja juridisko adresi, vienlaikus
nosiitot atbildi elektroniski iesniedzéja
kontaktpersonai.”

10. | 9. Komersants nekavéjoties | “Latvijas Mobilais Telefons” STA:

9. Komersants nekavgjoties partrauc
izsaukumu

elektronisko
galiekartas un piekluvi attiecigajam

marsrutéSanu no
sakaru tikla wvai

piekluvi attiecigajam numuram | analitika. Savukart konkrétu | elektronisko sakaru nozaré” 42.punktd | numuram vai numuru diapazonam,
vai numuru diapazonam, ja | krapniecibas gadfjumu nov@r3anai | jau ir noteikti nosacijumi, kurus |ja  komersants ir  konstatgjis
komersants pielieto un ievéro, lai | krapniecibu.
8




Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir

Konsulticijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

redakcija) nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)
komersants ir konstatgjis | nepiecieSami efektivi lidzekli | ierobezotu un novérstu krapniecibu un
krapniecibu. krapniecibas apkaroSanai. nepareizu numeracijas izmantosanu, tas
Analogiski  Regulatora  2018.gada | ir, komersants nodro$ina tehniskus un
20.decembra [émuma Nr.1/35 | organizatoriskus ~ pasakumus,  lai
“Vispargjas atlaujas  noteikumu | novérstu krapniecibu un nepareizu

elektronisko sakaru nozaré” 42.punkta
noteiktajiem pienakumiem $adi tikla
notikumu analizes un krapniecibas seku
noveérsanas risinajumi biitu
noregulgjami ari Noteikumos. Lidz ar
to aicinam Noteikumu 9.punktu izteikt
Sada  redakcija: 9. Komersants
nodroSina tehniskus un
organizatoriskus  pasakumus, lai
novérstu  krapniecibu,  izmantojot
numeraciju, un nepareizu numeracijas
izmanto$anu. ST mérka sasniegsanai
operators  apstrada  un  analiz€
elektronisko sakaru tikla metadatus
(noslodzes datus, atrasanas vietas datus,
parraides satura datus, personu
identificgjoSus datus u.tml.), ka art

numeracijas izmantoSanu. Atkartota So
paSu normu citéSana Noteikumos nav
lietderiga. Tapat  starpsvienojuma
liguma komersantiem ir jabiit atrunatai
karttbai, kada partrauc izsaukumu
marSrutéSanu un piek]uvi numuriem un
elektronisko sakaru pakalpojumiem
krapniecibas gadijuma.

blok€ numeracijas diapazonus vai
starpsavienojumu  virzienus,  kas
iesaistiti krapnieciba  vai  tas
méginajuma.”
11. | Par Noteikumu 6. — 9.punktu SIA “Tele2”: PriekSlikums nav nemts véra.

Skatit komentaru pie 10.punkta.

9. Komersants nekavéjoties partrauc
izsaukumu marSruté§anu no




N.p.k.

Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkreta punkta
redakcija)

PriekSlikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
pemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

SIA  “Tele2” piedava papildinat
Noteikumus ar jaunu 10.punktu $ada
redakcija un 10. un 11.punktu pardévet
par 11. un 12.punktu attiecigi:

“10. Ja iespejama krapnieciba ietekme

starpsavienojumu pakalpojumu
izdevumus:

10.1. Komersants, kur§ konstatgjis
krapniecibu, nekavejoties informe
komersantu, no kura sanemta

krapnieciska noslodze;

10.2. Komersants, no kura sanemta
noslodze, nekavgjoties partrauc
krapniecisko izsaukumu marSrutéSanu,
ieskaitot tranzita izsaukumu
apkalposanu;

10.3. Komersants,
krapniecibu, var piemérot
komersantam, no kura sanemta
noslodze, arT citas sankcijas atbilstosi
starp  komersantiem  noslégtajiem
starpsavienojumu ligumiem, ieprieks
par to bridinot komersantu, no kura
sanemti noslodzes dati.”

kur§ konstatgjis

Regulators informé, ka
starpsavienojuma liguma
komersantiem ir jabiit atrunatai
kartibai, kada partrauc izsaukumu

mar$rutéSanu un piekluvi numuriem un
elektronisko sakaru pakalpojumiem
krapniecibas gadijuma.

elektronisko  sakaru tikla vai
galiekartas un piekluvi attiecigajam
numuram vai numuru diapazonam,
ja  komersants ir  konstatgjis
krapniecibu.

12. | Par Noteikumu 6.—9.punktu SIA “Tele2”: Priekslikums nav nemts véra. 9. Komersants nekavéjoties partrauc
SIA  “Tele2” piedava papildinat | Skatit komentaru pie 10.punkta. izsaukumu marsruté$anu no
5.punktu ar 5.l.apakSpunktu $ada | Regulators informg, ka | elektronisko  sakaru tikla  vai
redakcija: starpsavienojuma liguma | galiekartas un piekluvi attiecigajam
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N.p.k. | Konsultacijai nodota projekta
redakcija (konkréta punkta
redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai nodota projekta
attieciga punkta galiga redakcija

“5.1. Komersants ir tiesigs noveérst
iespgjamu krapniecibu tados veidos, ka

uzskata to par nepiecieSamu,
mazinatu krapniecibas sekas.”

lai

komersantiem ir jabht atrunatai
kartibai, kada partrauc izsaukumu
marsrutéSanu un piekluvi numuriem un
elektronisko sakaru pakalpojumiem
krapniecibas gadijuma.

numuram vai numuru diapazonam,
ja  komersants ir  konstatgjis
krapniecibu.

Cernevska, 67097240

Priek$sédétajs

—
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R. Irklis



1.pielikums

Priek$likumu un komentaru apkopojums par konsultaciju dokumentu par grozijumiem krapniecibas, izmantojot numeraciju, novérsanas noteikumos

Piglikums nr.1.
GSM ASSOCIATION
FRAUD ALERT
Operator: Country:
FF Delegate: Email address:
Alert  Mumber: o
wil b arternd by GEMA g
FrauD ALERT DETAILS
Fraud Classification

|Prima.qr. PLEASE SELECT Secondary. PLEASE SELECT

‘Other' Fraud - ploase specify

Dates of fraud Incidentis:

'How fraud committed.

Method of fraud = whal did they do?
‘Afisched dagrams on separale paga i)
requared

[Details of fraudsters:

rfomaton  thal may  assit
another  cporpior  io  idonkify e

How detected:
Seloct from drop down ket

PLEASE SELECT Sniect most sppropnate fem fom bt

How detected:
Dotals of mathed wad i detedt fraud

How prevented:
Saluct from drop dewn bel

PLEASE SELECT Solect most anpegasth dews i kst

How prevented:

Dwtalls of the acton that was taken 1o
jprirvent Th fraud Irom conlingirg

Imternal fraud
Wt any intemal invohrenent i,

PLEASE SELECT Select most appeoperiste dem fom bt




the frawd? Select from drop down list

Internal fraud
| fransd

Datails of any inl

Losses in USE: (i applicable)

Other comments:

Include any information that may be
useful to other operators:

{Continue on anathar page i necessary)

EVALUATION AND DISTRIBUTION

Source of information D

Choose only one of the foliowing
(click the redevant box) l:]

How can this fnformation
be shared?

Remave the 0 from the bowes
opposite parbes thal you do not
want 1o share your alaft with,
(click the relevamt bowes lo
remove X7

EEEE O OO

To help recipients svaluate this information, please complete the following:

A, Obtained from own investigationknowledge

B. Oblained from samaocne else who | consider reliable

C. Obtainad from someone slse wha | do not consider reliable

D. Obtained from an untesied or unknown source

E. Obtained from a person who you suspect ks giving the information for

malicious purposes

1. FF full members (operators)

2. FF associate members (vendors),

3. GSMA member companies that are nol members of the Fraud Ferum

4, Communications Fraud Control Association mambers.
Mote: The GSMA Fraud Forem agreed at FR#48 (2010) to share fraud aleris
with CFCA, where ined by the operator fhat submits the alert.

Note 1. Mwmm:ummwmﬂmw m;mmﬂmvm“ﬁntmmnm}

which conribute to ihe primary fraud, For example a primary fraud may be s

may be secondary PRS frand

fravd, bita e of that subscriptan faud



Pielikums nr.2.

2.pielikums
Priek$likumu un komentaru apkopojums par konsultaciju dokumentu par grozijumiem krapniecibas, izmantojot numeraciju, novér$anas noteikumos

$erabegeis Do ot 13362038 W aanaege Do §347 Dot 1930038
Strafanzeige/Police Compiaint i
N 1 ) S oo
Dossier Nummer | Popen:
| Croicioged 1 3% (oG )
Tra Intacoaticonl Reyensee Share Frand ! Sachechaden/Damege | s NOa K ¢ | e b metes 1 B 67 0
| g (RS rearc OAY |
Dotumn dos Vorkle/Owts | Moy KRBT QLD | ooy IGL SR ELRT  ]
£% it it 0330 fnd 15.16.00:8 37 1008
TRarscAMN Prrpatrators | FEBawt, TROIHR waswi | Crwom Foprsars ored ; Dot Sgature: |
W L0 22 00 PEX dodegnr | irem o0 B P Banch | 1T8X1 :
won e Guden wed 2rvie pcnge (PR of 2 Okirw o : §
wvateruly foevie nach S rorratonl Gl W ARG i
Lwvoivierte A- | Coog suamior | onimtos Callng auonbes | sbmetes i
Nommmeers/Tavobrad A~ o ™ I T
Wunbars o P ey ) mu
ta . ] 4 m i o |
[P | wh [Lat e [T
i 7 w ) [N
e 1 - ™ - rm Pelioe Confiemation
Setrofiuns §- . Coxrtry g DS o 153 Coutry feul. ARWv) + 35S 1 DERKI0E BRI, G G STANEE EQIGEPGATIrOn mAsdL. /] Mrewh COrtr BN
Nammbecs [oviber | mbaton Soymte et | Whint it Sowst rocuived
Lig ETI [T ) Ceta:
¥ 1 a2 [ AN LR R e
[ ,, i Kankoospobzel 23
353 ) AT W A% 40 2648 O et
381 131 23 §31 y
L R ) 3 B 1 {
T h P ' ot
0. u MW 3 [
a8 “ 163 byt F)
»y 3 RIckid 1.4 1y
s w [T "
W . ox an.h,
Ganchidigter /Daangad
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