Izskatits Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
20.12.2018. padomes sédé

(prot. Nr.54.,7.p)

Priek$likumu un komentiru apkopojums par konsultaciju dokumentu par visparéjas atlaujas noteikumu elektronisko sakaru nozaré
projektu un par grozijumiem noteikumos par elektronisko sakaru komersantu registréSanu un elektronisko sakaru tiklu un
pakalpojumu sarakstu un elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu, kvalitates parskatu iesniegS8anas un publiskoSanas

noteikumos
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Visparéjas atlaujas noteikumu elektronisko sakaru nozare projekts jauna redakcija,
2015.gada 4.jtuinija lémumu Nr.1/8 “Visparégjas atlaujas noteikumi elektronisko sakaru nozarg”

kas aizstaj Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas

I. Jautajumi, par kuriem vienoSanas nav panakta
1. | 3. Elektronisko sakaru | “Latvijas Mobilais Telefons” SIA (LMT): Priekslikums nav nemts véra. 3. Elektronisko
komersants  veic  iemaksas sakaru  komersants
universala pakalpojuma | LMT norada, ka gan Regulators, gan | Elektronisko sakaru likuma parejas | veic iemaksas
finansé3anai Ministru kabineta | Ekonomikas ministrija, gan ari Satiksmes | noteikumu 14.punkts paredz, ka | universila
noteiktaja kartiba. ministrijas darba grupa ir atzinusi, ka, s@kot no | universala pakalpojuma fondu vai citu | pakalpojuma
2017.gada, universala pakalpojuma saistibas | finans€Sanas un  kompensacijas | finansé$anai Ministru
tiek ietvertas tikai no Elektronisko sakaru | mehanismu izveido Ministru kabinets | kabineta noteiktaja
likuma 63.panta izrietoSas saisttbas (.) | lidz 2022.gada 1 janvarim. Ja lidz | kartiba.
savukart iemaksu veikSanas kompensacijas | 2022.gada  1janvarim  universala
fondd, sakot ar 2017.gadu, nav (sk. | pakalpojuma  fondu vai  citu
Elektronisko  sakaru  likuma  grozijumu | finans€$anas un  kompensacijas

anotaciju, 2017.gada novembris). Zaudgjumu
atlidziba universala pakalpojuma sniedzgjam ir
noteikta tieSi no valsts budzeta ka atlaides
pakalpojumiem, ka to paredz ari jaunais ES

mehanismu Ministru kabinets nav
izveidojis, tad lidz ta izveidoSanai
universala  pakalpojuma  saistibu
izpildes raditos zaudéjumus kompensg
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reguljums.

Nemot véra, ka nu jau gandriz 20 gadus
universala pakalpojuma fonds nav izveidots un
netiks veidots arm turpmak, ladzam izslegt
3.punktu no Vispargjas atlaujas noteikumu
projekta.

no valsts budzeta.

Nemot véra min€to, Regulators
saglaba noteikumu 3.punktu esoSaja
redakcija.

25.3. elektronisko sakaru
komersantu, kurs sniedz
elektronisko sakaru

pakalpojumu, ja to nesniedz

tas elektronisko sakaru
komersants, kurs sledz
elektronisko sakaru

pakalpojumu ligumu, tostarp
talak pardodot cita operatora
sniegtu galalietotajam
paredzétu elektronisko sakaru
pakalpojumu, nemainot un
neietekméjot ta ipaSibas vai
raksturlielumus;

AS “Telekom Baltija”:

AS “Telekom Baltija” nepiekrit konsultaciju
dokumenta Regulatora paustajam
apgalvojumam, ka ir butiski nodroSinat
lietotdjam informaciju par faktisko elektronisko
sakaru pakalpojumu sniedzgju jeb
nodro$inataju. AS “Telekom Baltija” ieskata
informacija par elektronisko sakaru
pakalpojumu sniedz€ja sadarbibas partneriem
(pakalpojuma tehniskajiem nodroSinatajiem,
izmantojamiem tehniskajiem  risinajumiem
u.tml.) ir komercnoslépums, kura atklasana var
negativi ietekmét komersanta konkurétsp&ju.
Vér§amam uzmanibu, ka komercnoslépuma
aizsardziba ir loti butiska komersantam, jo no
ta ir atkariga komersanta uznémuma vertiba un
ta attisttbas iesp&jas. Nemot to veéra,
AS “Telekom Baltija” aicina Regulatoru izslegt
no Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 25.3.
punktu.

Priekslikums nav nemts véra.

Regulatora ieskata galalietotajam ir

batiski zinat savu faktisko
pakalpojuma sniedzgju gadijjuma, ja
komersants atbilstosi  savstarp€jam
ligumam ar operatoru talak pardod §T
operatora  sniegtu  galalietotajam
paredzetu elektronisko sakaru
pakalpojumu, nemainot un
neietekm&jot ta  ipasibas  vai
raksturlielumus.

25.3. informaciju
par operatoru
(komersanta
nosaukumu
vienoto
registracijas
numuru),
atbilstosi
savstarp&jam
ligumam ar
komersantu
nodrosina
elektronisko sakaru
pakalpojumu
galalietotajam;

un

kas




N.p.k.

Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumuy)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

3. AS “Telekom Baltija”: PriekSlikums nav nemts véra.
AS “Telekom Baltija” ieskata kopuma | Visparejas atlaujas noteikumu ietvars
Vispargjas atlaujas noteikumu projekts ir griiti | ir noteikts Elektronisko sakaru likuma
uztverams un nav parskatams. Komersants | 34.pantd.  Regulators, izstradajot
aicina Regulatoru sistematizeét Vispargjas | Vispargjas atlaujas noteikumu
atlaujas noteikumu projekta, tekstu formulét | projektu, ir ievérojis normativajos
viegli uztveramu, kas atvieglos jauna normativa | aktos noteiktas prasibas.
akta izpratni.

4, SIA “Lattelecom”: Priekslikums nav nemts véra.

Kopuma aicinam Regulatoru nemt vera to, ka
no galalietotdja viedokla elektronisko sakaru
pakalpojumu ligums jau tagad ir relativi
komplicéts un griti uztverams de] specifiskas
terminologijas  un  sikds  pakalpojumu
detalizacijas. Tapéc nav vélams noteikt vl un
vél papildus liguma ieklaujamas lietas, kas
ligumu vel vairak sarezgl. Tie$i otradi,
Regulatoram ir jaizverté iespgjas, vadoties no
caurméra galalietotaja izpratnes limena, izslégt
no Visparéjas atlaujas noteikumu projekta
kadas liguma obligati ieklaujamas lietas, ciktal
tas nepasliktina galalietotaja tiesibas, tadejadi
atvieglojot liguma izpratni un noslégSanas
procesu galalietotajiem.

Regulatora ieskata eso$as specifiskas
patérétaju tiesibu aizsardzibas
prasibas, kas ieklaujamas elektronisko
sakaru lfgumos, nav parmeérigas un
sniedz pietiekami skaidru informaciju
galalietotajam par vina tiesibam.
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I1. Jautajumi, par kuriem vienoSanas ir

panakta

5.

16. Operatoram  ir
nodrosinat elektronisko sakaru
tikla aizsardzibu
neautorizétu piekluvi.

tiesibas

pret

LMT:

Sakaru tiklu un informacijas sisttmu darbibu
regule plass normativo aktu klasts, kas
operatoriem sniedz ne vien tiesibas, bet ari
uzliek pienakumus tikla aizsardzibas un
kiberdro$ibas risindgjumu nodro§inasana. Lai
sekmeétu elektronisko sakaru tiklu aizsardzibu,
operatoru tiesibu apjoms butu regulgjams
izverstaka un detalizetaka veida.

Lidz ar to aicinam Vispargjas atlaujas
noteikumu projekta 16. punktu izteikt sekojo$a
redakcija: “Operators nodroSina tehniskus un
organizatoriskus pasakumus, lai aizsargatu
elektronisko sakaru tiklu pret neautorizétu
piekluvi un tehnisko iespgju  robezas
nodroSinatu tikla integritati, sazinas dro$ibu un
nepartrauktibu. ST mérka sasnieg3anai operators
apstrada un analizé elektronisko sakaru tikla
metadatus (noslodzes dati, atrasanas vietas dati,
parraidita satura dati, personu identific€joSie
dati u.tml.).

Priekslikums nemts véra.

16. Operators
nodroSina tehniskus
un organizatoriskus

pasakumus, lai
aizsargatu

elektronisko  sakaru
tiklu pret

neautorizétu piekluvi
un tehnisko iespgju
robezas nodroSinatu
tikla integritati,
sazinas dros§ibu un
nepartrauktibu. St
mérka sasniegSanai
operators apstrada un
analizé elektronisko

sakaru tikla
metadatus (noslodzes
datus, atrasanas
vietas datus,
parraidita satura
datus, personu

identificéjosSus datus
u.tml.).
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17. Operatoram vai
elektronisko sakaru
komersantam ir tiesibas

partraukt elektronisko sakaru

pakalpojuma snieg$anu
galalietotajam Sados
gadijumos:

17.1. galalietotajs izmanto
neautorizétu  piekluvi 3T

operatora elektronisko sakaru
tiklam;

17.2. galalietotajs bez
elektronisko sakaru
komersanta piekrisanas lieto
galalietotaja pieslégumu
komercdarbibai  elektronisko
sakaru nozar€;

17.3. galalietotajs neievero
pakalpojumu lietoSanas
notetkumus;

17.4. elektronisko sakaru
pakalpojumu liguma,
elektronisko sakaru
pakalpojumu lietoSanas

noteikumos vai normativajos
aktos noteiktajos gadijumos.

LMT:

Lai aizsargatu elektronisko sakaru tiklu no
neautorizétas piekluves, ka arT aizsargatu citus
galalietotajus no  krapniecibas  riskiem,
operatoram nepiecieSami efektivi lidzekli cipa
ar krapniecibu, izmantojot numeraciju.

Lidz ar to aicinam Vispargjas atlaujas
noteikumu  projekta  17.1. punktu izteikt
sekojosa redakcija: “galalietotdjs izmanto
neautorizétu piekluvi elektronisko sakaru

tiklam, vai arT konstatéjama krapnieciba vai tas
méginajums, kas var negativi ietekmét
operatora vai galalietotdju tiesibas vai
likumigas intereses.”

Lai aktualiz&tu komersantu ricibu pret dazadam
starptautiskds un nacionalas noziedzibas
tendencém, taja skaita Eiropas Komisijas,
Interpola iniciativam par noteikta satura
blokésanu attiecigajos elektronisko sakaru

tiklos, nepiecieSsams papildinat normativos
aktus ar komersanta nepiecieS$amo ricibu
normativajos aktos noradito mérku
sasniegSanai.

Lidz ar to Iludzam Vispargjas atlaujas

noteikumu projektu papildinat ar 17.5.punktu
sekojo3a redakcija: “Ja ir pamatotas aizdomas

Priekslikums nemts véra.

17.1. galalietotajs
izmanto neautorizétu
piekluvi elektronisko
sakaru tiklam vai arl
konstatéjama

krapnieciba vai tas
méginajums, kas var

negativi ietekmét
operatora vai
galalietotaju tiesibas
vai likumigas
intereses;

17.5.ja ir pamatotas

aizdomas par
noziedzigi iegitu
lidzeklu legalizaciju
vai terorisma
finansé$anu, ka ari ja
persona ir ieklauta
Latvijai saistoSo

sankciju saraksta.
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par noziedzigi iegitu lidzeklu legalizaciju vai
terorisma finanséSanu, ka ari ja persona ir
ieklauta Latvijai saistoSo sankciju saraksta”.

7. | 25. Elektronisko sakaru | LMT: Priekslikums dalgji npemts véra. 25.3. informaciju par
komersants elektronisko operatoru
sakaru pakalpojumu liguma | Lai atvieglotu regulgjuma uztveramibu un | Regulators precizé 25.3.apakSpunktu, | (komersanta
ietver Sadas specifiskas | novérstu Saubas par izrietoSo pienakumu | nemot véra LMT ierosinajumu. nosaukumu un
patérétaju tiesibu aizsardzibas | saturu, aicinam min&to normu izteikt sekojosa | Regulators  neieklauj  Vispar€jas | vienoto registracijas
prasibas: redakcija: “25.3. informaciju par elektronisko | atlaujas noteikumu projekta jaunaja | numuru), kas
25.1. informacija par tredas | sakaru komersantu, kur§ pamatojoties uz | redakcija 31.punktu, atstajot negrozitu | atbilstosi
personas sniegto pakalpojumu | starpoperatoru  ligumu  faktiski ~nodroSina | 25.4.apakspunktu, nemot vera | savstarpgjam
iespgjamu ieklauSanu rekina, ja | elektronisko sakaru pakalpojumu | SIA “Lattelecom” un AS “Telekom | ligumam ar
maksu par $adiem | galalietotdjam, nemainot un neietekmg&jot | Baltija” precizéjumus. Regulators | komersantu
pakalpojumiem ieklauj | pakalpojuma Tpasibas vai raksturlielumus;” norada, ka Elektronisko sakaru likuma | nodroSina
abonenta rékina; Vispargjas  atlaujas  noteikumu  projekta | I.pants “Likuma lietotie termini” | elektronisko sakaru
25.2. nosacfjums par abonenta | 25. punktd aprakstitas elektronisko sakaru | sniedz definiciju terminam | pakalpojumu
iespeju izvéleties sapemt bez | liguma ietveramas patérétaju tiestbu | “piesléguma punkts”, kam atbilstoSi | galalietotajam;
maksas detalizétu rékinu; aizsardzibas prasibas, tostarp, pakalpojumu | elektronisko sakaru liguma janorada | 25.4. elektronisko
25.3. elektronisko sakaru | kvalitates parametru noradisanas kartiba. piesléguma punkts katram sniegtajam | sakaru tikla
komersantu, kur§ sniedz | LMT atbalsta merki skaidra un viegli | pakalpojumam, ja tas ir iesp&jams. piesleguma  punktu
elektronisko sakaru | uztverama veida patérétajus informét par | Regulators vers komersantu | un elektronisko
pakalpojumu, ja to nesniedz | pakalpojumu kvalitates parametriem, tomer uzmanibu, ka 2015.gada 25.novembra | sakaru pakalpojumu
tas elektronisko sakaru | Vispargjas  atlaujas  noteikumu  projekta | Eiropas Parlamenta un Padomes | sanemS3anas vietu
komersants, kur$ sledz | aprakstita interneta piekluves pakalpojumu | Regula (ES)2015/2120, ar ko nosaka | atseviski katram
elektronisko sakaru | kvalitates parametru atspogulosanas kartiba ir | pasakumus sakara ar piekluvi atvértam | sniegtajam
pakalpojumu ligumu, tostarp | nepamatoti detalizéta un sarezgita. Vidusméra | internetam un  groza Direktivu | elektronisko sakaru
talak pardodot cita operatora | patérétajam, kuram nav inZeniertehniskas 2002/22/EK par universalo | pakalpojumam, ja ir




N.p.k.

Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

sniegtu galalietotajam
paredzetu elektronisko sakaru

pakalpojumu, nemainot un
neietekmgjot ta ipasibas vai
raksturlielumus;

25.4. elektronisko sakaru tikla
piesléguma punktu un
elektronisko sakaru
pakalpojumu sanemsanas vietu
atseviski katram sniegtajam
elektronisko sakaru

pakalpojumam, ja ir iesp&ams
noradit §adu informaciju.

(-]
259.ja
interneta
pakalpojumu
elektronisko  sakaru  tikla
vismaz $adas elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitates
parametru vértibas:
25.9.1. maksimalo
(reklaméto)'

sniedz publiska
piekluves

fiksetaja

piesléguma

izglitibas, butu gruti uztvert saistibas starp
maksimalajiem,  reklamétajiem,  minimali
garantétajiem u.tml. interneta piesléguma
atrumiem. Tadé| §ada informacijas detalizacijas
pakape patérétajam nav nedz nepiecieSama,
nedz lietderiga.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2015.gada
25. novembra Regula (ES) 2015/2120, ar ko
nosaka pasakumus sakara ar piek]uvi atvértam
internetam un groza Direktivu 2002/22/EK par
universalo pakalpojumu un lietotdju tiesibam
attiectba uz elektronisko sakaru tikliem un
pakalpojumiem un Regulu (ES) Nr. 531/2012
par viesabon&Sanu publiskajos mobilo sakaru
tiklos Savieniba (turpmak — Regula par atvertu
internetu) nosaka pienakumu paterétajam sniegt
skaidru un saprotamu skaidrojumu par interneta
piekluves pakalpojuma kvalitates raditajiem.
Sadu mérki nav iespgjams sasniegt, paterétaju
apberot ar  tehnologiski sarezgitiem
pakalpojumu kvalitates raditajiem.

Lidz ar to aicinam parskatit un vienkarSot
Vispargjas atlaujas noteikumu projekta 25.6.-

pakalpojumu un lietotaju tiestbam
attiectba uz elektronisko sakaru
tikliem un pakalpojumiem un Regulu
(ES) Nr.531/2012 par viesabonésanu
publiskajos mobilo sakaru tiklos
Savieniba (turpmak — Regula par

atvértu internetu) nosaka interneta
piekluves pakalpojumu minimalo,
parasti _pieejamo, maksimalo _un
reklaméto lejupielades un
augSupielades atrumu fiksétos tiklos
vai par interneta piekluves
pakalpojumu paredzéto maksimalo un
reklaméto lejupielades un
aug8upielades atrumu mobilos tiklos.
Atbilstosi ieprieks minétajam
komersanta pienakums ir noradit

attiecigos piesléguma atruma veidus,
tatu informacijas parskatamibai un
vienkar$o$anai  Sobrid  iesp&jams
noradit gan piesléguma atruma
diapazonu, gan skaitliskas vertibas,
nemot véra $aja Vispargjas atlaujas

iesp&jams noradit
§adu informaciju;
25.9.ja sniedz
publiska  interneta
piekluves

pakalpojumu
fiksétaja elektronisko
sakaru tikla, vismaz
Sadas  elektronisko
sakaru pakalpojumu
kvalitates parametru
vertibas:

25.9.1. maksimalo
(reklaméto)
piesléguma  atruma
skaitlisko vertibu vai
atruma  diapazonu,
kas raksturo faktisko
galalietotajam
nodro$inato
piesléguma  atrumu
vai atruma diapazonu
(augSupielades  un

! Piesléguma atruma diapazoni noteikti $adas robeZas: <256 kbiti/s, >256 kbiti/s lidz <2 Mbiti/s, >2 Mbiti/s lidz <10 Mbiti/s, >10 Mbiti/s 1idz <30 Mbiti/s, >30 Mbiti/s lidz
<100 Mbiti/s, >100 Mbiti/s 1idz <200 Mbiti/s, >200 Mbiti/s lidz <400 Mbiti/s, >400 Mbiti/s
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atruma  diapazonu , kas
raksturo faktisko,
galalietotajam nodrosinato
piesléguma atruma diapazonu
(augsupielades un
lejupielades), kas
galalietotajam pieejams
pastavigi  diennakts  laika,
iznemot vislielakas noslodzes
stundas vai specifiskus
apstaklus, kas ierobezo
elektronisko sakaru
pakalpojumu sanemsanu. Ja
reklamétais piesleguma atrums
atSkiras no maksimala
piesléguma atruma vai

maksimala piesleguma atruma
diapazona ietilpst vairakas
reklaméta piesléguma atruma
vértibas, reklaméto piesléguma
atruma vértibu var noradit ka
atsevisku skaitlisku  vertibu,
kas ietilpst maksimala
piesléguma atruma diapazona;
25.9.2. parasti pieejamo
piesléguma atruma diapazonu!
(augSupielades un

25.11. punkta noraditas prasibas.

SIA “Lattelecom”:

Vispargjas atlaujas noteikumu projekts paredz
publiska interneta piekluves pakalpojuma
sniegSanas gadijuma liguma noradit dazadus
piesléguma atruma diapazonus, tacu Regula par
atvértu internetu prasa noradit atrumus. Ja
Vispargjas atlaujas noteikumu projekts tiks
apstiprinati ierosinataja redakcija, kas prasis
noradit liguma atruma diapazonus, tad
Regulatoram janodrosina, ka no citu uzraugoSo
institiiciju (piem. Patérétaju tiesibu aizsardzibas
centra) un sakaru nozares parvaldes puses ir
vienota sapratne - Regulatora izdotajos
Visparéjas atlaujas noteikumu projekta noteikto
atruma diapazonu noradiSana liguma ir
atbilstosa Regulai par atvértu internetu un nav
uzskatama par Regula par atvértu internetu
parkapumu.

25.4. punkts un 31. punkts prasa elektronisko
sakaru pakalpojumu liguma noradit
elektronisko sakaru pakalpojumu sanemsSanas
vietu. Ta ka projekta nekas vairak nav noradits
vai definéts, kas tad bitu saprotams ar 3o
“pakalpojumu sanems$anas vietu”, tad nav
skaidrs ari ko noradit liguma-—vai ka
pakalpojuma sapems$anas vieta biitu janorada

noteikumu projekta noteiktos
nosacijumus.
Regulators daleji  precizé 259.-

25.10.apakSpunktu, nemot véra LMT
un AS “Telekom Baltija”
skaidrojumus.

lejupielades),  kur$
galalietotajam
pieejams  pastavigi
diennakts laika,
iznemot  vislielakas
noslodzes stundas vai
specifiskus apstaklus,
kas ierobeZo
elektronisko  sakaru
pakalpojumu
sanemsSanu;

25.9.2. parasti
pieejamo piesléguma
atruma skaitlisko
vértibu vai atruma
diapazonu
(augsupielades  un
lejupielades), kas
raksturo piesléguma
atrumu vai atruma
diapazonu, kurs
galalietotajam
pieejams  pastavigi
visa diennakts laika,
ieskaitot  vislielakas
noslodzes  stundas,
kur§ var sakrist ar




N.p.k.

Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkreta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

lejupielades), kas ir zemaks vai
atbilst maksimala (reklaméta)
piesléguma atruma
diapazonam, un kas raksturo

vidgja piesleguma  atruma
diapazonu, kur§ galalietotdjam
pieejams pastavigi visa
diennakts  laika, ieskaitot
vislielakas noslodzes stundas;

25.9.3. minimalo garanteto
piesléguma atrumu
(augsupielades un

lejupielades), kas nav zemaks
ka 20% no elektronisko sakaru
pakalpojumu liguma noradita
maksimala (reklameta)
piesléeguma atruma diapazona
augsejas robeZas vai
maksimala (reklameta)
piesléguma atruma diapazona
zemaka robeza, ja parasti
pieejama piesléguma atruma
diapazons sakrit ar maksimala
(reklaméta) piesleguma atruma
diapazonu;

25.9.4. pakalpojuma
pieejamiba;

majsaimniecibas adrese vai art konkréta vieta
majsaimnieciba.
AS “Telekom Baltija”:

AS “Telekom Baltija” aicina Regulatoru
Vispargjas atlaujas  noteikumu  projektu
parskatamibas  nolika  25.6-25.10. punktus

izteikt ka 25.5. punkta apakSpunktus.

AS “Telekom Baltija”:

Komersants norada, ka 31.punkta noteiktas
prasibas parklajas ar 25.4 punktu, lidz ar to
31. punktu aicinam svitrot, attiecigi papildinot
25.4. punktu.

maksimalo
(reklaméto)
piesléguma  atruma
skaitlisko vertibu vai
atruma diapazonu un
kura skaitliska
vértiba vai atruma
diapazona  zemaka
robeza nav zemaka
par minimalo
garantéto piesléguma
atrumu;

25.93. minimalo
garantéto piesléguma
atrumu
(augSupielades  un
lejupielades), kas nav
zemaks ka 20% no
elektronisko  sakaru
pakalpojumu liguma
noradita maksimala

(reklaméta)
piesléguma  atruma
skaitliskas  vertibas

vai atruma diapazona
augsgjas robezas;
25.9.4. pakalpojuma




N.p.k.

Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

PriekSlikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

25.9.5. bojajumu  novérSanas
laiks.

25.10.ja  sniedz  publiska
interneta piekluves
pakalpojumu mobilaja
elektronisko  sakaru  tikla
vismaz $adas elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitites
parametru vertibas:

25.10.1. maksimalo
(reklameto) piesleguma dtruma

diapazonu!,  kas  raksturo
galalietotajam faktiski
pieejamo maksimalo
piesleguma atrumu
(augsupielades un

lejupielades);

25.10.2. minimalo  garantéto
piesléguma atrumu
(augSupielades un
lejupielades), kas nav zemaks
ka platjoslas  piesléguma
atruma zemaka robeza;
25.10.3. pakalpojuma
pieejamiba;

25.10.4. bojajumu noveérSanas
laiks;

pieejamibu;

25.95. bojajumu
novérsanas laiku;
25.10. ja sniedz
publiska interneta
piekluves
pakalpojumu
mobilaja
elektronisko  sakaru
tikla, vismaz S$adas
elektronisko  sakaru
pakalpojumu
kvalitates parametru
vértibas:

25.10.1. maksimalo
(reklaméto)
piesléguma  atruma
skaitlisko veértibu vai
atruma  diapazonu,
kas raksturo
galalietotajam
faktiski pieejamo
maksimalo
piesléguma  atrumu
(augSupielades  un
lejupielades);
25.10.2.  minimalo

10



Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekSlikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

(-]

garanteto piesléguma
atrumu
(augSupielades  un
lejupielades), kas nav
zemaks ka platjoslas
piesléguma  atruma
zemaka robeza;
25.10.3. pakalpojuma
pieejamibu;

25.10.4.  bojajumu
novérsanas laiku.

31. Elektronisko sakaru
komersants, sniedzot
sasaistitus elektronisko sakaru
pakalpojumus elektronisko
sakaru pakalpojumu liguma
norada publiska elektronisko
sakaru tikla piesléeguma punktu

un elektronisko sakaru
pakalpojuma sapemsanas vietu
katram elektronisko sakaru
pakalpojumam,  ja sada

informacija ir iesp&jama.

SIA “Lattelecom”:

25.4. punkts un 31. punkts prasa elektronisko
sakaru pakalpojumu liguma noradtt
elektronisko sakaru pakalpojumu sanemsanas
vietu. Ta ka projekta nekas vairak nav noradits
vai definéts, kas tad butu saprotams ar $o
“pakalpojumu sanems$anas vietu”, tad nav
skaidrs arT ko noradit liguma - vai ka
pakalpojuma sagemsanas vieta butu janorada
majsaimniecibas adrese, vai art konkréta vieta
majsaimnieciba.

AS “Telekom Baltija”:

Komersants norada, ka 31.punkta noteiktas
prasibas parklajas ar 25.4 punktu, lidz ar to
31. punktu aicinam svitrot, attiecigi papildinot

Priekslikums nemts véra.

Regulators  neieklauj  Visparéjas
atlaujas noteikumu projekta jaunaja
redakcija 31. punktu, atstajot

negrozitu 25.4.apakSpunktu.

Svitrot 3 1.punktu.

11




Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir

Konsultacijai
nodota projekta

noteikumu projekta 43. punktu izteikt sekojosa

redakcija: “Elektronisko sakaru komersants
nodro$ina  tehniskus un  organizatoriskus
pasakumus, lai  novérstu  krapniecibu,
izmantojot  numeraciju, un  nepareizu
numeracijas izmantoSanu. ST meérka

sasniegSanai operators apstrada un analizg
elektronisko sakaru tikla metadatus (noslodzes
dati, atraSanas vietas dati, parraiditd satura dati,
personu identific€joSie dati u.tml.), ka arT bloké

punkta redakcija) nemts vera, vai informacija par attieciga punkta
alternativu risinajumu) galiga redakcija
25.4. punktu.

9. | 43. Elektronisko sakaru | LMT: Priekslikums npemts véra. 43. Elektronisko
komersants neveicina sakaru  komersants
krapniecibu, izmantojot | Latvija ir plasi novérojamas problémas ar nodroSina tehniskus
numericiju, un nepareizu | krapniecibu, izmantojot numeraciju, kas un organizatoriskus
numeracijas izmantosanu. negativi ietekm& gan galalietotdju, gan pasakumus, lai

elektronisko sakaru komersantu tiesibas un novérstu krapniecibu,
likumiskas intereses. Lai veicinatu krapniecibas izmantojot
apkaroSanu, Vispargjas atlaujas noteikumu numeraciju, un
projekta butu ietverams ne vien aicin3jums nepareizu

neveicinat krapniecibu, bet gan pienakums numeracijas
elektronisko  sakaru komersantiem aktivi izmanto$anu. St
vérsties pret krapniecibu. mérka  sasniegSanai
Lidz ar to aicinam Vispargjas atlaujas operators apstrada un

analizé elektronisko
sakaru tikla
metadatus (noslodzes

datus, atrasanas
vietas datus,
parraidita satura
datus, personu

identificgjosus datus
u.tml.), ka arT bloke

numeracijas
numeracijas diapazonus vai starpsavienojumu diapazonus vai
virzienus, kas iesaistiti krapnieciba vai tas starpsavienojumu
méginajuma.” virzienus, kas
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N.p-k. Konsultacijai nodota

projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

iesaistiti krapnieciba
vai tas méginajuma.

10.

SIA “Lattelecom”:
Vispargjas  atlaujas  noteikumu  projekts
paredzets, ka stasies speka ar 2019. gada

1. janvari. Tas nozimg, ka no to pienemsanas
lidz speka stasanas bridim bis tikai aptuveni
viens ménesis. Sada Tsa perioda komersantiem
nav praktiski iespgjams izstradat un ieklaut
daudzas izmainas pakalpojumu ligumos, tapéc
liadzam Regulatoru parcelt Vispar€jas atlaujas
noteikumu projekta spéka staSanas terminu
vismaz par trim méneSiem vélak.

Priekslikums nemts véra Regulators
ir némis vera konsultacijas laika
izteiktos priekSlikumus un samazinajis
elektronisko sakaru ligumos veicamas
izmainas, I1dz ar to Regulatora ieskata
apjomigas izmainas ligumos nav
veicamas. Tome@r, nemot véra gada
nogali, Noteikumi papildinati ar
parejas noteikumu punktu, kas paredz,
ka izmainas attieciba uz ligumos
ieklaujamo informaciju st3jas speka ar
2019.gada |.martu.

Parejas noteikumi

Noteikumu

25.punkta  prasibas
elektronisko  sakaru
ligumos jaieklauj

sakot no 2019.gada
l.aprila.

| Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2017.gada 30.novembra lémuma Nr.1/32 “Noteikumi par
komersantu registréSanu un elektronisko sakaru tiklu un pakalpojumu sarakstu”

elektronisko sakaru

L Jautajumi, par kuriem vienoSanas ir panakta

11.] “2.21. virtualais mobilais
operators — elektronisko sakaru

AS “Telekom Baltija”:

Priekslikums nemts véra.

2.21. virtualais
mobilais operators —

komersants, kas elektronisko | Ir nepiecieSams precizét grozijumi Sabiedrisko elektronisko  sakaru
sakaru pakalpojumu sniegSanai | pakalpojumu regulésanas komisijas 2017. gada komersants, kas
izmanto  virtudlo  mobilo | 30. novembra 1@muma Nr.1/32 “Noteikumi par elektronisko  sakaru
elektronisko  sakaru  tiklu, | elektronisko sakaru komersantu registréSanu un pakalpojumu

izmantojot lietoana pieskirtu | elektronisko sakaru tiklu un pakalpojumu snieg3anai lieto
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Konsultacijai nodota
projekta redakcija (konkréta
punkta redakcija)

Priekslikumi un komentari

Regulatora viedoklis par
priekslikumiem vai komentariem (ir
nemts véra, vai informacija par
alternativu risinajumu)

Konsultacijai
nodota projekta
attieciga punkta
galiga redakcija

vai lietoSanas tiesibas uz talak
nodotu numeraciju;”

sarakstu” projekta 2.21. apakSpunkta virtuala
mobila operatora definicija ir japrecize:
“2.21.virtualais  mobilais  operators  —
elektronisko sakaru komersants, kas
elektronisko sakaru pakalpojumu snieg3anai
lieto virtualo mobilo elektronisko sakaru tiklu,
izmantojot numeracijas lietoSanas tiesibas
pieskirto vai uz talak nodotu numeraciju;”

virtualo mobilo
elektronisko  sakaru
tiklu, izmantojot
numeracijas

lietoSanas tiesibas uz
pieskirto vai uz talak
nodotu numeraciju;

Patjanko 67097282

Priek$sédétajs
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