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Par Konsultaciju dokumentu

Par elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu,
Rvalitates parskatu iesniegsanas un publiskosanas
noteikumu un elektronisko sakaru pakalpojumu
Rvalitates meérijumu metodikas projektu

SIA“BITE Latvija" ("BITE") ir iepazinusies ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas
("Regulators”) 2017.gada 5.0ktobra Konsultaciju dokumentu Par elektronisko sakaru
pakalpojumu  kvalitates prasibu, Rvalitates parskatu iesniegsanas un publiskosanas
noteikrumu un elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérijumu metodikas projektu
("*Konsultaciju dokuments”) un sniedz sadus komentarus.

1. Interneta meérijumi ir japapildina ar papildus parametriem

Saskana ar BITE riciba esoso informaciju (Cisco pétijums) video trafika noslodze mobilo
sakaru tiklos ar katru gadu pieaug, un 2020.gada tiesi video trafiks klus par dominéjoso
(90% no kopé&ja mobilo sakaru trafika bus tiesi video trafiks). Tas ir redzams no Tabula Nr.1
atspogulotiem datiem (sk. zemak).
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Tabula Nr.1: Trafika attistibas tendences mobilo sakaru tiklos
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Papildus tam, par popularako pakalpojumu, izmantojot mobilo internetu, paliek timekla
parlukosanas (“web browsing”) pakalpojums. No ta video ir vairak jutigs (kvalitates zina)
pakalpojums, ar vislielako datu apjoma patérinu.
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Nemot véra mineto, BITE uzskata, ka papildus tiem merijumu parametriem, kas pastav
Regulatora izstradatajos dokumentos Sobrid, butu jaievies sadi merijumi:

- TOP 100 Latvija vispopularako timekla lapu mérjumi, paredzot sadus merjumu
parametrus:
o interneta majas lapas atversanas laiks (“website opening time");
o majas lapu sekmigo atversanu koeficients (“web opening success rate”").
- Video MOS merijumi timekla lapai “YouTube" vai citam vispopularakajam video
satura piegadatajam, paredzot sadus merjumu parametrus:
o Video noturesanas koeficients (“video stralling rate");
o Video attélosanas sakuma laiks (“video start/ buffering time");
o Bitu atruma sadalijums (“bitrate distribution”);
o Video parravuma koeficients (“video abandon rate”)

Sadi mérjumi laus pilniba izvertet galalietotaja pieredzi, lietojot jaunakas tehnologijas un
lielakos atrumus.
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Lai veiktu ieprieks aprakstitos mérijumus, var izmantot brivi piegjamu riku no MBBLAB
(www.mbblab.com)* video MOS testéSanai, kas ir sertificets ITU-T (sk. detalizétu
skaidrojumu BITE sagatavotaja prezentacija anglu valoda, kas ir pievienota Sai véstulei ka
Pielikums Nr.1).

2. Balss meérijumi ir japapildina ar “HD Voice" un “Ultra HD Voice” mérijjumiem

BITE ieskata butu pamatoti ieklaut merjumu saraksta ne tikai balss telefonijas
pakalpojumu, bet art augstas izskirtspegjas balss (“HD Voice" un “ultra HD Voice") telefonijas
pakalpojumus, attiecinot uz tiem tos pasus méerijumu parametrus.

Jo1pasi tas ir svarigi, nemot véra to, ka jau 2019.-2020.gada ir planots ieviest 5G, bet BITE
Jjau Sobrid ir 4,5G tehnologija, kas nodrosina galalietotajiem daudz plasakas iespégjas lietot
mobilos sakaru pakalpojumus. Lai varetu pilnvertigi izpetit galalietotaju pieredzi, nav
pietieckams veikt merjumus tikai un vienigi balss telefonijas pakalpojuma ietvaros; butu
pamatoti veikt atseviskus merjumus “HD Voice" un “Ultra HD Voice".

SIA “BITE Latvija" varda
Pilnvarota parstave
Tatjana Caika

DOKUMENTS IR PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA
ZIMOGU

T.Caika (25544440)

I http://www.mbblab.com:9090/remotegoe/reveal_server/shorten_url/mbb.php
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