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Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija

Riga, Datums skatams laika zimoga
Nr. Tele2-1zK-26- 0348

Par konsultdaciju dokumentu

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Tele2” (turpmak — Tele2) ir iepazinusies ar Sabiedrisko
pakalpojumu regulésanas komisijas (turpmak — Regulators) 2026.gada 23.aprila konsultaciju
dokumentu par [emuma projektu “Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérijumu metodika”
(turpmak — Metodika) un sniedz $adu viedokli.

Tele2 pozitivi vérté Regulatora Tstenotos uzlabojumus elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates
kontroles sistémas, tostarp jaunas interneta piekluves pakalpojuma kvalitates mérijumu iespéjas
mobilaja elektronisko sakaru tikla un pilnveidoto balss sakaru pakalpojuma kvalitates kontroles
funkcionalitati. Sadas izmainas sekmés objektivaku un misdienu tehnologiskajai videi atbilsto$u
pakalpojumu kvalitates novértésanu.

Metodikas projekta ietvertais reguléjums kopuma vértéjams ka pardomats un atbilstoSs ta méerkim,
tomeér pilnvértigu secinajumu izdariSana par metodikas efektivitati, piemérojamibu un praktisko
darbibu bis iespéjama péc tas piemeérosanas praksé un faktisko meérijumu rezultatu izvértésanas.
Praktiska piemérosana laus noveértét, cik precizi un objektivi metodika atspogulo elektronisko sakaru
pakalpojumu kvalitates raditajus dazados lietoSanas un tikla noslodzes apstaklos.

Nemot véra ieprieks minéto, Tele2 atbalsta Metodikas projekta talaku virzibu un apstiprinasanu.
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