Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas uzklausiSanas sanaksme
par AS “Latvijas Pasts” iesniegto Universala pasta pakalpojumu tarifu projektu

PROTOKOLS

2026. gada 19. augusta,
attalinati tieSsaiste.

Sanaksmi vada:

Vards Uzvards, Sabiedrisko pakalpojumu regul€Sanas komisijas
Regulators) parstavis.

Piedalijas:

Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;

Vards Uzvards, Satiksmes ministrijas parstave;

Vards Uzvards, Satiksmes ministrijas parstave;

Vards Uzvards, Latvijas Zurnalistu savienibas parstavis;

Vards Uzvards, Latvijas preses izdeveju asociacijas (LPIA) parstavis;
Vards Uzvards, AS “Latvijas mediji” parstavis;

Vards Uzvards, SIA "Regionu Mediji" parstavis;

Vards Uzvards, SIA ,,Zurnalu izdevnieciba LILITA” parstavis;
Vards Uzvards, SIA “Izdevnieciba Rigas Vilni” parstave.

Uzaicinatie:

Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis.

Protokole:

Vards Uzvards, Regulatora parstavis.

Nr. 2

(turpmak -



Sanaksmes darba kartiba:

1. Informacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu un universala pasta
pakalpojumu (UPP) tarifu projekta (turpmak — tarifu projekts) vertésanu.

2. AS “Latvijas Pasts” (turpmak — LP) prezentacija par iesniegto tarifu projektu.

3. Uzklausisanas sanaksmes dalibnieku jautajumi, atbildes un prieksSlikumi.

1. Informacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu un tarifu projekta
vertesanu.

Regulatora parstavis atklaj sanaksmi 12.00.

Sanaksmes meérkis ir informét sabiedrisko pakalpojumu lietotajus par tarifu
projektu un dot iesp&ju uzdot jautajumus un izteikt priekSlikumus.

2026. gada 31. jiilija LP iesniedza tarifu projektu, tarifu izmainu nepiecieSamibu,
galvenokart, skaidrojot ar pakalpojumu nodroSinaSanas izmaksu pieaugumu un
pakalpojumu apjomu samazinaSanos.

Saskana ar likuma Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem (turpmak — Likums)
19.panta (2) dalu Regulators izverté iesniegto noteikta kartiba aprékinato tarifu
projektu un tarifu aprékina projekta minéto tarifus veidojoso izmaksu pamatojumu 90
dienu laika péc ta sanemsanas. Sis termin3 var tikt pagarinats uz laiku, kas
nepiecieSams papildinformacijas sagatavosanai, ja tada ir nepiecieSama.

Paredzams, ka jaunie tarifi, ja tiks apstiprinati, varétu staties speka 2027. gada

1. janvari.

LP iesniegtaja tarifu projekta ierosinats mainit praktiski visus UPP tarifus.

Zemak minétas dazas biitisku pakalpojumu ierosinatas tarifus izmainas:

Pakalpojums Esos$ais tarifs | lerosinatais
(bez PVN) tarifs (bez PVN)
Vienkarsas iekSzemes véstules tarifs (svars 1idz | 2,35 EUR 2,50 EUR
20 g)
Vienkarsas veéstules uz EEZ valstim tarifs (svars | 3,00 EUR 3,25 EUR
11dz 20 g)
VienkarSas vestules uz valstim arpus EEZ tarifs | 4,41 EUR 4,60 EUR
(svars lidz 20 g)
Abon¢tas preses piegades tarifi
Tarifs par gab. | 0,84 EUR 0,89 EUR
Tarifs par vienu kg. | 1,22 EUR 1,24 EUR

2. LP prezentacija par iesniegto tarifu projektu.
Vards tiek dots LP parstavjiem.
LP parstavis informé par §.g. 31. julia iesniegto tarifu projektu, par

nepiecieSamibu mainit tarifus, galvenajiem izmainu iemesliem, LP veiktajiem
efektivitates pasakumiem, kvalitates uzlabojumiem un lietotaju ieguvumiem.



Ka bitiskakos tarifu izmainu iemeslus, LP parstavis norada:
e UPP pieprasijuma Kritumu.
LP parstavis uzsvera, ka vestulu siitjumu apjoms turpina strauji
samazinaties un, ka 2026. gada pirma pusgada dati rada pat krituma
paatrinasanos, kas saistits ar informacijas aprites un mediju digitalizaciju.
e Izmainas UPP kvalitates prasibas.
LP skaidroja, ka mainitas prasibas pasta pakalpojumu nodroSinasanas
vietam un prasibas abonétas preses piegadei, pieméram:
o lielajas pilsétas viena pasta pakalpojumu nodroSinasanas vieta biis
nepiecieSama uz 35 000 iedzivotajiem ieprieksgjo 25 000 vieta;
o abongétas preses piegades termini atseviskas pilsétas klist elastigaki.
e Izmainas Pasaules Pasta savienibas reguleéjuma, kas paredz, ka ar
2027. gada 1. janvari tiek partraukta vestulu sttijumu, kas sver vairak ka 1
kilogramu, plisma.
e Izmaksu izmainas, kas saistitas ar minimalas darba samaksas pieaugumu
valsti, transporta izmaksu pieaugumu, starptautisko norékinu un
starptautiska transporta izmaksu pieaugumu.

LP parstavis informé&ja, ka salidzinot ar 2025. gadu UPP kop€jas izmaksas
samazinasies par aptuveni 21%. UPP lielaka izmaksu pozicija ir darba samaksa un citas
ar darbiniekiem saistitas izmaksas, kas samazinas par 13%. Lai arT minimalas alga
valsti pieaug, efektivitates pasakumu rezultata ir samazinati nepiecieSamie
cilvékresursi, nodroSinot kop€jo darba speka izmaksu samazinajumu. LP parstavis
noradija, ka gada laika darbinieku skaits samazinajies par aptuveni 190 darbiniekiem.

Run3jot par UPP izmaksam, kuras pieaug, LP parstavis mingja transporta izmaksu
pieaugumu par 8%, kas skaidrojams ar degvielas cenas pieaugumu un arpakalpojuma
transporta izmaksu picaugumu.

Savukart, infrastruktiiras uzturéSanas kopg€jas izmaksas samazinasies par 3%. LP
parstavis informéja par klientu centru telpu optimizaciju, tostarp par Rigas klientu
centra Marijas iela telpu platibas samazinaSanu par 39%. Vin§ uzsveéra, ka daudzas
pasta nodalas parceltas uz mazakam telpam vai paSvaldibu telpam.

Runajot par tehnologiskajiem risinagjumiem un investicijam, LP noradija, ka
uznémums ieguldijis véstulu skiroSanas Iinija, autoparka un klientu centros. 2025. gada
investiciju apjoms sasniedzis 6,6 miljonus eiro.

Lai arT UPP kopgjas izmaksas samazinas, UPP pakalpojumu apjoma krituma dél,
1zmaksas uz vienu pakalpojuma vienibu ne reti pieaug un liek parskatit UPP tarifus.

LP parstavis informé¢, ka LP ir veicis vairakus efektivitates pasakumus:

e jaunu klientu centru izveidi;
pasta pakalpojumu punktu izvietoSanu pasvaldibas;
modernas vestulu Skirosanas linijas pabeigSanu;
maksliga intelekta virtualo asistentu ievieSanu;
autoparka modernizaciju;
paku SkiroSanas produktivitates palielinasanu;
paSapkalpoSanas portalu attistibu;



e digitalizacijas projektus personala un Ipasumu parvaldiba;
e kiberdroSibas stiprinasanu.

3. UzklausiSanas sanaksmes dalibnieku jautajumi, atbildes un priekslikumi

AS “Latvijas mediji” parstavis noradija uz abongétas preses piegades kvalitates
parametru samazinajumu. Vins uzsvera, ka preses piegades kvalitates samazinajums ir
butisks, tomer abongtas preses piegades tarifi tiek paaugstinati.

Ar1 LPIA parstavis noradija, ka sabiedribai var Skist pretrunigi tas, ka,
samazinoties kvalitates prasibam, vienlaikus tiek paaugstinati abon€tas preses piegades
tarifi.

LP parstavji skaidroja, ka kvalitates prasibu izmainas ir tikai viens no iemesliem
tarifu parskatiSanai kopuma. Vin$ uzsvéra, ka abonétas preses piegades tarifu
pieaugums biitu lielaks, ja kvalitates prasibas tiktu uzturétas esoSaja liment un netiktu
parskatitas.

LP parstavis noradija, ka ta déveta pirma piegades loka izmaksas veésturiski ir
attiecinatas ne tikai attiecinatas uz prese piegadi, bet ar1 uz citiem UPP pakalpojumiem,
tad izmaksu samazinajums ar1 attiecinams proporcionali.

Regulatora parstavis informéja, ka par So jautajumu ieceréts detalizetak diskutéet
atseviska sanaksme, kas planota 26. augusta un kura piedalitos Regulatora, LP,
Satiksmes ministrijas un prese izdeveju parstavji. Sanaksmes merkis biis apspriest ari
letauptjumu attiecinaSanu uz dazadiem UPP segmentiem, ne tikai abongtas preses
piegadi.

Sanaksmi slédz plkst. 12.48.

Sanaksmi vaditaja V. Uzvards

Sanaksmi protokol&ja V. Uzvards



