TELEZ

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija
Elektroniska pasta adrese: sprk@sprk.gov.lv

2020.gada 16.novembrt
Nr. 2-1.1/111

Par Konsultaciju dokumentu “Par elektronisko sakaru pakalpojumu liguma kopsavilkuma
vadlinijam”

SIA “Tele2” ir iepazinusies ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak — SPRK)
konsultaciju dokumentu un sniedz $adu viedokli:

Saskana ar Eiropas Komisijas 2019.gada 17.decembra Isteno$anas regulu Nr. 2019/2243, ar ko
izveido llguma kopsavilkuma veidni, kas publiski pieejamu elektronisko sakaru pakalpojumu
sniedzéjiem jaizmanto saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2018/1972
(turpmak — Regula) preambulas 12.punktu un Regulas Pielikuma “Liguma Kopsavilkuma Veidne”
B dala “Noradijumi par liguma kopsavilkuma veidnes aizpildisanu” ieklautajiem noradijumiem,
elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzéjiem sadala “Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas
[tdzekli” ir jasniedz patérétajiem informacija par interneta piekluves pakalpojumu atrumu.
Gadijumos, ja tiek sniegti mobilie interneta piekluves pakalpojumi, elektronisko sakaru
pakalpojumu sniedz&jam ir janorada aplésto maksimalo lejupielades un augsSupielades
atrumu.

SPRK izstradato “Vadliniju par elektronisko sakaru pakalpojuma liguma kopsavilkumu” projekta
(turpmak — Projekts) sadala “lll Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas [1dzekli” ir noteikts, ka
elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzéjiem ir jasniedz informacija ne tikai par maksimala
(reklaméta) piesleguma atruma diapazonu, bet arT par minimalo garantéto piesléguma atrumu,

kura vértiba nav zemaka ka SPRK noteikta minimala platjoslas piesléguma atruma vértiba.

Tele2 ieskata, informacija par Interneta minimala garantéta piesléguma atruma ieklauSanu
Liguma kopsavilkuma nav nepiecieSama, jo Regula neparedz $adas informacijas ieklausanu, ka
ari tas ieklauSana ir uzskatama par parmerigu.

Saskana ar Regulas 2.panta pirmo punktu, Liguma kopsavilkums bez dibinata iemesla nevar
parsniegt vienu A4 lappusi. Projekta noradita Liguma kopsavilkuma ieklaujama informacija ir liela
apjoma un var parsniegt Liguma kopsavilkuma veidnes apjomu ka rezultata netiks sasniegts
Regula noraditais mérkis par kodoligas un viegli uztveramas informacijas sniegSanu.

Informacija par Interneta minimala garantéta piesléguma atrumu klientiem ir pieejama gan Tele2
elektronisko sakaru pakalpojumu abonéSanas llguma (turpmak — Ligums), kas ir publicéts
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timekla vietné www.tele2.lv ( turpmak — Vietne), gan Vietnes sadala “Noderigi”. Lidz ar to,
klientam pirms Liguma noslégSanas ir iespéja iepazities ar detalizétu informaciju par Interneta
minimalo atrumu.

Pamatojoties uz augstak minéto, lidzam Vadlinijas par elektronisko sakaru pakalpojuma liguma
kopsavilkumu neieklaut prasibas noradit informaciju par par Interneta minimalo garantéto
piesléguma atrumu.

Ar cienu,

Paraksts*
Valdes loceklis
Aigars Evertovskis

*DOKUMENTS IR PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR
LAIKA ZIMOGU
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