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Riga, 2024. gada 25.marta
Nr. 1-07/05

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai
Adrese: Unijas iela 45, Riga, LV-1039
e-pasts: sprk@sprk.gov.lv

Par publisko konsultaciju

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "CSC TELECOM" (turpmak - SIA ,,CSC TELECOM”) sanéma
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas (turpmak — Regulators) 2024.gada
23.februara véstuli Nr. 2-2.36/581 Par publisko konsultaciju, kurd Regulators aicina sniegt
komentarus un priekslikumus par konsultacijas dokumentu par grozijumu projektu Regulatora
2022.gada 22.septembra lemuma Nr. 1/27 “Numeracijas krapniecibas novérsanas noteikumi”
(turpmak — Konsultaciju dokuments).

SIA ,,CSC TELECOM” iepazinas ar Konsultaciju dokumentu un sniedz $adus komentarus un
priekslikumus par grozijumu projektu Regulatora 2022.gada 22.septembra lémuma Nr. 1/27
“Numeracijas krapniecibas novérsanas noteikumi”:

1. SIA,CSC TELECOM” ieskata, juridiskam personam, kuri nav Latvijas rezidenti, bet kuriem
ir klienti Latvija (pieméram, Igaunijas vai Lietuvas uznémumiem), bltu jabdt iespéjai
apkalpot savus klientus Latvija ar ienakosajiem vai izejoSajiem zvaniem no/ uz Latvijas
publiskas fikseétas numeracijas, neregistréjot atsevisku juridisko personu un neveidojot
fizisku biroju Latvija. lerobeZojot Latvijas publisko fikséto numuru lietoSanu tikai Latvijas
robe?as, tiek ierobeZota iespé&ja brivi izmantot pakalpojumus Eiropas Savienibas ieksieng,
un kopuma Latvijas fiksétas numeracijas izmantoSana zaudé savu nozimigumu. Lai
veicinatu klientu apkalpoS$anu un sazinu starp juridiskam personam un vinu klientiem, SIA
,CSC TELECOM” uzskata, ka, ja gala klientam ir noslégts Ligums ar Latvijas operatoru,
nebdtu jabdt juridiskiem vai tehniskiem ierobeZojumiem no kada Eiropas Savienibas tikla
ir ienacis/veikts zvans no/uz Latvijas fiksétas numeracijas/ fikséto numeraciju.

2. Numuru aizstasanas nav saistita ar krapniecibu, gadijumos, ja ir veikta numuru aizstasana,
par ko juridiski ir noslégta vienoSanas starp operatoriem un uz aizstato numuru
galalietotajs var sanemt ienakoso zvanu.

3. Pieradit zvana autentiskumu vajadzétu ar jauna tehniska risinajuma palidzibu, dzigi, ka
tas ir ASV, caur datu bazi - eSignature vai eSign, kad veicot zvanu, reallaika tiek sanemta
informacija par zvana izcelsmi.

Sobrid ir izveidojusies situacija, ka tehnisko ierobeZojumu dé|, tiek parkaptas abonentu un

operatoru tiesibas. Pieméram, pie aizstatiem izsaucoSiem A-numuriem tranzita
operatoriem tehniski nav iesp&jams konstatét izsauco$a A-numura aizvieto$anu un [idz ar
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to ari to noveérst. Tada iespéja ir gala operatoram. Gala operatori izmanto $adu situaciju
“iedzivosanas” nollkos, ne tikai informéjot par to tranzita operatoru, bet ari piestadot
paaugstinatu maksu par $adu noslodzi.

Ar cienu,
SIA CSC TELECOM

Valdes loceklis Sergei Buzak
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