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PADOMES LEMUMS
Riga

08.03.2018. Nr.32
(prot. Nr.10, 2.p.)

Par strida starp biedribu “Dzirciema 71” un
sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Rigas fidens” izskatiSanu

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak — Regulators) 2017.gada
24.novembri sanéma biedribas “Dzirciema 717, vienotais registracijas numurs: 40008169563,
juridiska adrese: Dzirciema iela 71-92, Riga, LV-1055 (turpmak — Iesniedzgjs), 2017.gada
24 novembra iesniegumu (turpmak — lesniegums) par strida izskatiSanas ierosinasanu ar sabiedribu
ar ierobezotu atbildibu “Rigas Gdens”, vienotais registracijas numurs: 40103023035, juridiska
adrese: Zigfrida Annas Meierovica bulvaris 1, Riga, LV-1050 (turpmak — Atbildetajs), par
atteikumu noslégt pakalpojuma ligumu par pilsétas Gidensvada un kanalizacijas lietoSanu ar
dzivoklu 1pasnieku kopibu dzivojama maja Dzirciema iela 71, Riga (turpmak — Dzivojama maja).

Ar Regulatora 2017.gada 21.decembra l@mumu Nr.157 “Par strida starp biedribu
“Dzirciema 71” un sabiedribu ar ierobezotu atbildibu “Rigas tidens” izskatiSanas ierosinasanu”
(turpmak — Leémums Nr.157) ierosinats strids starp lesniedz&ju un Atbildetaju.

Regulators konstate

1. Iesnieguma ir noradita informacija, kas atbilstos$i likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” (turpmak — Regulatora likums) 33.panta otrajai dalai jaietver iesnieguma par
strida izskatiSanu.

2. Saskana ar lesniegumu ka strida priekSmets ir noradits Atbildétaja atteikums noslegt
pakalpojuma Iigumu par pilsétas tdensvada un kanalizacijas lietoSanu (turpmak —
tidenssaimniecibas pakalpojumu ligums).

3. lesnieguma lesniedzgjs izteicis $§adus prasijumus:
3.1. ierosinat strida izskatiSanu starp lesniedz&ju un Atbildétaju;
3.2. izdot administrativo aktu, kura uzlikt par pienakumu Atbildétajam noslégt ar Dzivojamas
majas dzivoklu 1pasniekiem ligumu par pilsétas Gidensvada un kanalizacijas lietoSanu,
paredzot tieSus maksajumus un norékinus par idenssaimniecibas pakalpojumu ar katru

dzivokla ipaSnieku, saskana ar Ministru kabineta 2015.gada 15.septembra noteikumu
Nr.524 “Kartiba, kada nosaka, aprékina un uzskaita katra dzivojamas majas 1pasnieka
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maksajamo dalu par dzivojamas majas uzturéSanai nepiecieSamajiem pakalpojumiem”
(turpmak — Aprekina metodika) 6.1. un 10.3.apakSpunkta noteikto;

3.3. aizliegt Atbildétaja tidenssaimniecibas pakalpojumu tarifu papildinat ar rekinu
apkalposanas maksu, kurai nav ekonomiska pamatojuma; Atbildétajs nav shiedzis
informaciju par rékinu apkalposSanas izmaksu ekonomisko pamatojumu un to, kapéc nav
iesp&jams sniegt idenssaimniecibas pakalpojumus par esoso tarifu;

3.4. saskana ar Regulatora likuma 15.pantu pieaicinat Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra
parstavi, lai strida ietvaros konstatétu patérétaju tiesibu parkapumu saistiba ar Atbildétaja
atteikumu izsniegt “vispusigu un pilnigu informdciju par preci vai pakalpojuma cenu”
attieciba uz poziciju “rékinu apkalposana’.

4. No lesnieguma konstatgjami $adi lietas apstakli.

4.1. Saskana ar dzivoklu ipaSnieku kopibas lémumu un tam pievienoto dzivoklu 1pasnieku
kopsapulces protokolu 2016.gada 11.jilija dzivoklu 1pasnieku kopiba saskana ar Dzivojamo
maju parvadiSanas likuma 17.pantu pien€ma l€émumu — noslégt jaunu iidenssaimniecibas
pakalpojumu Iigumu, lai katrs dzivojamas majas Tpasnieks (dzivokla 1paSnieks) par
piegadatajiem Gidenssaimniecibas pakalpojumiem varétu norékinaties patstavigi ar Atbildétaju;
pilnvarot Iesniedz&ju noslégt tidenssaimniecibas pakalpojumu Iigumu ar nosacijumu, ka rékinu
apkalpoSanas izmaksas biis bezmaksas vai neparsniegs sameérigo un taisnigo cenu 0,30 EUR
apmera; pateréta idens un kanalizacijas daudzuma uzskaiti veikt saskana ar dzivokla Tpasnieka
atseviSka 1paSuma esoSu tidens pat€rina skaititaju radjjumiem un dzivojamas majas 1pasnieku
kopipasuma esoSo udens paterina skaititaju radijumiem atbilstosi Iesniedz&ja izstradatai
metodikai.

4.2. lesniedzgjs 2017.gada 14.juinija versas pie Atbildétaja ar ligumu - sagatavot
tdenssaimniecibas pakalpojumu liguma projektu par pilsétas tidensvada un kanalizacijas
lietoSanu, nosakot, ka katra dzivojamas majas 1pasnieka maksajama dala par majas uzturéSanai
nepiecieSamo pakalpojumu — Gidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu — tiek
aprékinata un uzskaitita saskana ar Aprékina metodikas 6.1.apakSpunkta noteikto; paredzet
liguma projekta rékinu apkalpoSanas maksu ne vairak ka 0,30 EUR apmeéra; paredzét liguma
projekta iesp&ju mainit pakalpojuma aprékinu metodiku péc lietotaja pieprasijuma.

4.3. Atbildetajs 2017.gada 19.julija ar veéstuli Nr.A13.1-5.2.12/3122 sniedza atbildi uz
Iesniedzgja 2017.gada 14.jiinija iesniegumu un informé&ja Iesniedzgju, ka dzivoklu 1pasnieku
kopibas lemuma, kas pienemts atbilstoSi Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma 5.panta otrajai
dalai un Dzivokla ipasuma likuma 18.pantam, jabiit noraditiem gan kritérijiem, gan metodikai,
péc kadiem tiek noteikta, aprékinata un uzskaitita katra Dzivojamas majas 1paSnieka
maksajama dala par attiecigo Dzivojamas majas uzturéSanai nepiecieSamo pakalpojumu
atbilsto$i Aprékinu metodikai. Atbildetajs informéja, ka dzivoklu ipasnieku kopibas lémuma
ar1 janorada persona, kas pilnvarota parstavét ipaSniekus ar tieSu norékinu administréSanu
saistitos jautajumos.

Atbildetajs informéja Iesniedz&ju par viena rékina apkalpoSanas izmaksam tieSo maksajumu un
norékinu nodros§inasanai, ko veido:

1) rékina apkalposSanas izmaksas — 2,14 EUR (bez PVN);
2) pasta pakalpojumu izmaksas — 0,50 EUR (bez PVN);

3) parada piedzinas izmaksas, kas tiks noteiktas, nemot véra dzivoklu ipaSnieku maksajumu
disciplinu, péc atseviska pieprasijuma sanemsanas.

Atbildetajs noradija lesniedz€jam, ka nav iesp€jams nodroSinat viena rékina apkalpoSanas
maksu atbilstoSi Iesniedz&ja izteiktajam lugumam, ka ar1 paskaidroja, ka jauna
tidenssaimniecibas pakalpojumu liguma noslégSana, kas paredz tieSus maksajumus un
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norékinus par tdenssaimniecibas pakalpojumiem, tiks izskatita péc visu nepiecieSamo
dokumentu sanemsanas.

4.4. Tesniedzejs 2017.gada 21.julija versas pie Atbildeétaja, noradot, ka nepiekrit Atbildétaja
paustajam viedoklim un ta pamatojumam, vienlaicigi lidzot parskatit Atbildétaja 2017.gada
19julija vestuleé Nr.A13.1-5.2.12/3122 sniegto atbildi uz Iesniedzgja 2017.gada 14.junija
iesniegumu, ka ari, uzturot savu prasibu noslégt tidenssaimniecibas pakalpojumu ligumu,
skaidrot, kapec viena rékina apkalpoSanas izmaksas nav ieklautas eso$aja tarifa, ka ar1 ludza
inform&t par iesp&u liguma ietvaros mainit pakalpojumu aprékinu metodiku pec lietotaju
pieprasijuma, kas izriet no Aprékinu metodikas 6., 7. un 10.punkta noteikta.

4.5. Atbildétajs, atbildot uz lesniedz&ja 2017.gada 21.julija iesniegumu, noradija, ka tieSo
maksajumu nodrosinasanas izdevumi parsniedz 2016.gada 11.julija dzivoklu ipasnieku kopibas
lémuma noteikto 0,30 EUR apméru. Atbildétajs aicindja Iesniedz&ju iesniegt jaunu dzivoklu
ipasnieku kopibas [émumu, vienlaikus arT aicinot dzivoklu 1pasnieku kopibas Iémuma paredzet
dzivoklu ipaSnieku kopibai izlemsSanai ieklaut jautdjumus par krit€rijiem un metodiku,
ievérojot Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta ceturtaja dala noteikto un Aprékinu
metodikas 6. lidz 16.punkta minéto. Atbildetajs skaidroja, ka sniegto tdenssaimniecibas
pakalpojumu aprékinu metodiku un krit€rijus ir iesp&jams mainit atbilstosi Aprékinu metodika
noteiktajam, ja tiek sanemts atbilsto$s dzivoklu kopibas Iémums, sniedza detaliz€tu viena
rekina apkalpoSanas maksas ekonomiska pamatojuma skaidrojumu, ka ari skaidroja, ka
Atbildétaja udenssaimniecibas pakalpojumu tarifa nav ieklauti tieSo maksajumu
nodro§inasanas izdevumi, jo tas ir papildu pakalpojums, kas netiek sniegts visiem
tidenssaimniecibas pakalpojumu lietotajiem.

4.6. lesniedzgjs 2017.gada 11.oktobr1 versas pie Atbildetaja, inform€jot, ka nepiekrit
Atbildétaja veiktajam aprékinam par viena rékina apkalpoSanas maksu, jo uzskata to par
ekonomiski nepamatotu, ka alternativu piedavajot izmantot vienu rékinu katram dzivokla
ipaSniekam un izlidzinato maksajumu par gadu, vienlaicigi uzturot savu prasibu sagatavot
pakalpojuma ligumu par pilsetas tidensvada un kanalizacijas lietoSanu, kas paredzetu tieSu
maksajumu un norékinu veikSanu par tidenssaimniecibas pakalpojumiem saskana ar Aprékinu
metodikas 6.1. un 10.3.apakSpunkta noteikto, ka ar1 paredzeét liguma rekinu apkalpoSanas
maksu ne vairak ka 0,30 EUR apmeéra.

4.7. Atbildetajs sniedza atbildi uz 2017.gada 11.oktobra Iesniedzg€ja vestuli un atkartoti
skaidroja par viena rékina izmaksu ekonomisko pamatojumu, nepiecieSamibu p&c jauna
dzivoklu 1pasnieku kopibas 1émuma, ka arT informéja lesniedzgju, ka izlidzinatais maksajums
ka norekinu veids par sniegtajiem tidenssaimniecibas pakalpojumiem Dzivojama maja netiek
piedavats un nodrosinats.

Iesniedzgjs 2017.gada 4.decembri sniedza atbildi uz Regulatora 2017.gada 28.novembra
vestuli Nr.2-2.24/3874 par informacijas iesniegSanu saistiba ar Iesniegumu, papildus noradot
savu viedokli, ka jau kop§ 2015.gada 1.oktobra Dzivojamas majas ipaSniekiem ir pastaviga
tiestba norekinaties atbilsto§i Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.°panta pirmaja dala
noteiktajai kartibai.

Regulators 2017.gada 28.novembri ar véstuli Nr.2-2.24/3875 ludza Atbildétajam sniegt
skaidrojumu par Iesniegumu. Atbildétajs informgja, ka Dzivojamai majai idenssaimniecibas
pakalpojumi tiek nodroSinati saskana ar spéka esoSu 201l.gada 17.jlnija ligumu
Nr.LA00053614 par pilsétas tidensvada un kanalizacijas lietoSanu, kas noslégts ar akciju
sabiedribu “HAUSMASTER?”, vienotais registracijas numurs: 40103223751, juridiska adrese:
Ernesta Birznieka-Upisa iela 12, Riga, LV-1050 (turpmak — AS “HAUSMASTER?”).
Atbildétajs sniedza skaidrojumu par iemesliem, kas kavé Tistenot Dzivojamo maju
parvaldiSanas likuma 17.%panta noteiktd pienakuma izpildi, jo joprojam nav sanemts
Dzivojamas majas 1pasnieku kopibas [émums, kura biitu izlemti visi jautajumi saistiba ar tieSo
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maksajumu nodroS§inaSanu. Atbildétajs norada, ka Iesniedz€am vairakkartigi sniegts
skaidrojums, kadi dokumenti jaiesniedz, lai vartu noslégt tidenssaimniecibas pakalpojumu
ligumu, paredzot tieSo norékinu kartibu, ka ar1 vairakkartigi ir izskaidrots ré€kinu apkalpoSanas
izmaksu apmérs. Atbildétajs papildus noradija, ka nesaskata pamatu ierosinat stridu starp
Atbildétaju un lesniedz&ju, jo Atbildetajs ir gatavs noslégt tdenssaimniecibas pakalpojumu
ligumu, paredzot Dzivojamas majas 1pasniekiem iesp&ju veikt tieSus maksajumus pakalpojuma
sniedz&jam. Bet, lai to istenotu, nepiecieSams iesniegt jaunu dzivoklu ipasnieku kopibas
lémumu, kur§ pienemts, ievérojot Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma un Aprékinu
metodika noteikto reguléjumu.

Atbildetajs 2018.gada 23.janvari sniedza papildu paskaidrojumus saistiba ar Lémumu Nr.157,
kur velreiz skaidroja savas darbibas tiesisko pamatojumu. Papildus iepriek$ sniegtajiem
paskaidrojumiem Atbildétajs norada, ka jautagjumus par tdenssaimniecibas pakalpojumu
liguma noslégSanu, tostarp tieSo norékinu kartibu, regulé Dzivojamo maju parvaldiSanas
likums. Atbildétajs veér§ uzmanibu, ka ar 2017.gada 29.decembri speka ir Rigas domes
2017.gada 18.oktobra saistoSie noteikumi Nr.4 “Par sabiedrisko wdenssaimniecibas
pakalpojumu liguma noteikumiem, ta slégSanas, groziSanas un izbeigSanas kartibu”, kas
nosaka abu ligumslédzgjpusu ricibu, ka arT iesniedzamo informaciju, tostarp izmantojot tieSos
maksajumus. Atbildétajs atkartoti norada uz konstat€tajiem trikumiem 2016.gada 11 jilija
Dzivojamas majas Tpasnieku kopibas lémuma. Dzivojamas majas Tpasnieki nav izteikusi
piekriSanu Atbildétaja noteikto rékina apkalpoSanas izmaksu segSanai tieSu maksajumu
nodrosinasanai 2,14 EUR apmera par vienu rékinu; Dzivojamas majas TpasSnieki nav noradijusi,
péc kura no Aprekinu metodikas 10.punkta minétajiem kriterijiem Dzivojamas majas 1paSnieku
starpa tiek sadalita idens pat€rina starpiba; nav noradita kontaktpersona ikménesa informacijas
apmainai sazina ar Atbildetaju. Atbildetajs norada, ka, atsakot noslégt vienoSanos par tieSu
maksajumu nodro§inaSanu Dzivojama maja, kamér nav iesniegti visi nepiecieSamie dokumenti,
Atbildétaja riciba attieciba pret lesniedz€ju nav saskatams tiesibu parkapums.

AS “HAUSMASTER” 2018.gada 31.janvari ar vestuli Nr.503-HH-2018/100 sniedza
paskaidrojumus saistiba ar Lémumu Nr.157, izklastot savu strida situacijas vertejumu.
AS “HAUSMASTER” informg&ja, ka sniedz dzivojamas majas parvaldiSanas pakalpojumus
Dzivojamai majai, pamatojoties uz 2011.gada 21.novembri starp Dzivojamas majas
kopipasniekiem un  AS “HAUSMASTER”  noslegto  ligumu  Nr.2201074.
AS “HAUSMASTER” vérsa uzmanibu uz paslaik sniegto Dzivojamas majas parvaldiSanas
pakalpojumu, norekiniem saistiba ar Dzivojamas majas uzturéSanali nepiecieSamajiem
pakalpojumiem un iesp&amo ricibu, ja Dzivojamas majas 1paSnieki turpmak izvélesies
norékinaties par pakalpojumu ar Atbildetaju, veicot tieSus norékinus. AS “HAUSMASTER”
papildus norada, ka pievienojas Iesniedz€ja viedoklim un uzskata, ka Iesniedz&ja prasfjumi ir
pamatoti.

Regulators Leémuma Nr.157 secinaja, ka ta kompetencé nav izvertét un konstatét Pateérétaju
tiesibu aizsardzibas likuma parkapumus, tapec Regulators saskana ar Regulatora likuma
15.panta pirmo dalu Iesnieguma izvérteéSana noléma sadarboties ar Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centru. Regulators 2018.gada 10.janvari nosiitija vestuli Nr.2-2.24/74 Patérétaju
tiesibu aizsardzibas centram, pievienojot Lémumu Nr.157 un Iesniedzgja jautajumus paterétaju
tiesibu aizsardzibas joma, un ladza izverteét, vai Atbildetaja riciba pret lesniedzgju ir
konstat€jami Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 3.panta 3.punkta min&tie patérétaju tiesibu
parkapumi.

Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs 2018.gada 7.marta ar v&stuli Nr.3.1.-1/1913/L-5 sniedza
Iesniedz€jam atbildi uz Iesniegumu savas kompetences ietvaros, vienlaicigi informé&jot
Regulatoru.

Regulatora likuma 2.panta otra dala noteic nozares, kuras regulators regulé sabiedrisko
pakalpojumu sniegSanu ka komercdarbibu, tostarp tidenssaimniecibas nozar€. Sabiedrisko
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pakalpojumu veidus, kuru sniegSanu regul&jamas nozars nepiecieSams regulét, nosaka
Ministru kabineta 2009.gada 27.oktobra noteikumi Nr.1227 “Noteikumi par regul€jamiem
sabiedrisko pakalpojumu veidiem”.

Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 1.panta 8.dala noteic, ka didenssaimnieciba piederibas
robeza, sniedzot udenssaimniecibas pakalpojumus, ir robeza starp fidenssaimniecibas
pakalpojumu sniedz€ja TIpasuma, valdijuma vai tur§juma esoSajam centralizétajam
tidensapgades un kanalizacijas sisttmam un tidenssaimniecibas pakalpojumu lietotaja IpaSuma
(dzivoklu 1paSnieku kopipasuma) vai valdijuma esoSajam tdensapgades un kanalizacijas
sistémam.

Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 8.panta otra dala noteic, ka tdenssaimniecibas
pakalpojumus dzivoklu 1pasniekiem un kopipasuma esoSas dzivojamas majas kopipasniekiem
sniedz un norékinus par sanemtajiem tdenssaimniecibas pakalpojumiem veic saskana ar
pakalpojuma Iigumu, kas noslégts atbilstosi Civillikumam, Dzivokla Tpasuma likumam,
Dzivojamo maju parvaldiSanas likumam, likumam “Par valsts un pasvaldibu dzivojamo maju
privatizaciju” un citu normativo aktu noteikumiem.

Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta pirma dala noteic, ka ligumu par dzivojamas
majas uzturéSanai nepiecieSama pakalpojuma nodrosinasanu sledz dzivojamas majas Tpasnieks
un attieciga pakalpojuma sniedzgjs, nemot véra §a panta otras dalas noteikumus. 17.%panta
tresa dala noteic pakalpojuma Iiguma noradamas zinas un nosacijumus, tostarp, ka janorada
kritériji un metodika, péc kadiem tiek noteikta, aprékinata un uzskaitita katra dzivojamas majas
ipasSnicka maksajama dala par dzivojamas majas uztur@Sanai nepiecieSamo pakalpojumu.
17.%panta ceturta dala noteic, ka mingtos kritérijus un metodiku nosaka dzivojamas majas
Ipasnieki, ieveérojot Ministru kabineta noteikumus par kartibu, kada tiek noteikta, aprékinata un
uzskaitita katra dzivojamas majas Tpasnieka maksajama dala par attiecigu dzivojamas majas
uzturé$anai nepiecieSamo pakalpojumu (Aprekinu metodika).

Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.3panta pirma dala noteic, ka par dzivojamas majas
uzturé$anai nepiecieSamajiem pakalpojumiem dzivojamas majas ipaSnieks patstavigi norékinas
ar attieciga pakalpojuma sniedz€ju, veicot tieSus maksajumus pakalpojuma sniedzgjam,
iznemot §a panta otraja dala minéto gadijumu. 17.3panta otra dala noteic, ka dzivojamas majas
IpaSnieks ir tiesigs likuma noteikta kartiba pienemt 1émumu par uzdevuma doSanu pilnvarotai
personai, kas var but ar1 parvaldnieks, organizét maksajumu iekas€Sanu no dzivojamas majas
ipaSnieka par attiecigu dzivojamas majas uzturéSanai nepiecieSamo pakalpojumu un sanemto
maksajumu parskaitiSanu dzivojamas majas 1pasSnieka varda pakalpojuma sniedz€jam
[maksajums ar pilnvarotas personas (parvaldnieka) starpniecibu].

Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta pirma dala noteic, ka pakalpojuma sniedz&ja
pienakums ir veikt ekonomiski pamatotus aprékinus un nodro$inat dzivojamas majas
ipasniekam iesp&ju sanemt vispusigu un pilnigu informaciju par ta piedavato pakalpojumu
cenu. 17.%panta otra dala noteic, ka pakalpojuma sniedzgja pienakums ir noslégt ar dzivojamas
majas ipasnieku pakalpojuma ligumu un nodroSinat dzivojamas majas Ipasniekam iesp&ju
norékinaties par pakalpojumu kartiba, kadu atbilstosi likuma 17.3panta noteikumiem izvélgjies
dzivojamas majas Tpasnieks.

Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma Parejas noteikumu 15.punkts noteic, ka pakalpojumu
sniedzgjs Iidz 2014.gada 31.maijam aprékina rékinu apkalpoSanas izmaksas, nodro$inot tieSu
maksajumu sanemSanu no dzivojamas majas 1pasniekiem, ieverojot Dzivojamo maju
parvaldiSanas likuma 17.%panta pirmaja dala noteikto, un nosiita mingto informaciju to
dzivojamo maju parvaldniekiem, kuru ipasSnieki par pakalpojumu norékinas ar parvaldnieka
starpniecibu.

Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma Parejas noteikumu 17.punkts noteic, ka, pienemot
lémumu par veidu, kada tiks veikti turpmakie maksajumi ar pakalpojuma sniedz€ju,
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dzivojamas majas Tpasnieki izverte attieciga pakalpojuma sniedzgja sagatavoto informaciju par
rekinu apkalpoSanas izmaksam. Lémuma norada datumu, ar kuru tiks mainita maksajumu
kartiba, nemot véra Dzivojamo maju parvaldisanas likuma parejas noteikumu 20. un 21.punkta
noteikto, ka ar1 kritérijus un metodiku, péc kadiem tiek aprékinata un uzskaitita katra
dzivojamas majas Tpasniecka maksajama dala par majas uzturéSanai nepieciesamo pakalpojumu.
Par pienemto l€émumu dzivojamas majas ipaSnieks rakstveida pazino parvaldniekam un
pakalpojuma sniedz&jam divu ned€lu laika no lémuma pienemsanas dienas.

Atbilstosi Regulatora likuma 7.panta pirmaja dala noteiktajam Regulators uzrauga, lai
sabiedrisko pakalpojumu snieg$ana reguléjamas nozarés tiktu ievérots Regulatora likums, ka
ar1 regul§jamo nozaru specialie normativie akti.

Iesniedzgjs ir sabiedrisko (Gidenssaimniecibas) pakalpojumu lietotaju — Dzivojamas majas
dzivoklu 1paSnieku kopibas, kura sanem no sabiedrisko pakalpojumu sniedzgja (Atbildetaja)
sabiedriskos pakalpojumus (Gidenssaimniecibas), — pilnvarotais parstavis. Atbildétajs ir
sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjs — komersants, kur$ reguléjama nozaré (idenssaimniecibas)
sniedz sabiedriskos (Gidenssaimniecibas) pakalpojumus noteikta teritorija un kura darbiba
sabiedrisko pakalpojumu sniegSana tiek reguléta saskana ar Regulatora likumu un
fidenssaimniecibas nozares specialajiem normativajiem aktiem.

Atbilstosi Regulatora likuma 9.panta pirmas dalas 5.punktam un 32.panta pirmajai dalai
Regulators ka arpustiesas instance izskata stridus starp sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju un
lietotaju vai starp sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjiem par to tiesibam un pienakumiem, kas
izriet no $a likuma vai regul&jamas nozares specialajiem normativajiem aktiem.

Atbilstosi Regulatora likuma noteiktajam stridus starp sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju un
lietotaju par to tiesibam un pienakumiem, kas izriet no Regulatora likuma vai regul&jamas
nozares specialajiem normativajiem aktiem, var izskatit Regulatora ka arpustiesas instancé
(32.panta pirma dala) vai tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba (32.panta tresa dala). No
Iesnieguma konstatéjams, ka Iesniedz&js nav vérsies tiesa, lai risinatu stridu Civilprocesa
likuma noteiktaja kartiba.

Saskana ar Regulatora likuma 15.panta pirmo dalu Regulators sadarbojas ar patérétaju tiesibu
aizsardzibas biedribam, kuras izveidotas Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteikta kartiba
un aizsarga patérétaju tiesibas reguljamas nozar€s, ka ari patérétaju tiesibu aizsardzibas
uzraudzibas un kontroles iestadem.

Atbilstosi Regulatora likuma 35.pantam Regulators izvérté stridu pec biitibas, konstaté
lémuma pienemsSanai nepiecieSamos faktus un izskata stridu triju méneSu laika no dienas, kad
pienemts 1&mums par strida izskatiSanas ierosinasanu. Atbilstosi Regulatora likuma 35.%panta
ceturtajai dalai strida iesaistitas puses Tsteno savas procesualas tiesibas sacikstes forma.

No Iesniedzgja un Atbildétaja iesniegtas informacijas izriet, ka starp lesniedz&ju un Atbildétaju
izligums par Iesnieguma mingéto strida priekSmetu nav panakts.

Regulators ka ieintereséto personu ar Lémumu Nr.157 pieaicindja otru Dzivojamas majas
parvaldniecku — AS “HAUSMASTER”, kur§ ir noslédzis ar Atbildétaju Ligumu
Nr.LA00053614 par pils€tas iidensvada un kanalizacijas lietoSanu.

Atbildétaja pilnvarotais parstavis Regulatora padomes sédeé shiedza skaidrojumus par
Iesnieguma minétajiem apstakliem, uzturgja savos paskaidrojumos izteiktos argumentus un
noradija, ka jaunu tidenssaimniecibas pakalpojumu ligumu ar Iesniedz€ju varés nosleégt péc
visu normativajos aktos noteikto dokumentu sanemsanas.

Uz Regulatora padomes sédi tika uzaicinats Iesniedzgja pilnvarotais parstavis, kur§ informéja,
ka uz jautajuma izskatiSanu neieradisies.
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29. Uz Regulatora padomes s&di tika uzaicinats leinteresétas personas pilnvarotais parstavis, kurs
inform¢&ja, ka uz jautajuma izskatiSanu neieradisies.

Regulators secina

1. Saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma 10.panta pirmaja dala un Regulatora likuma
6.panta otraja dala noteikto Regulators ir kompetents pildit tikai ar Regulatora likumu nodotas
funkcijas, darboties normativajos aktos noteikto pilnvaru ietvaros un savas pilnvaras var
izmantot tikai atbilstosi pilnvarojuma jégai un mérkim. Saskana ar Regulatora likuma 7.panta
pirmo dalu Regulators uzrauga, lai sabiedrisko pakalpojumu sniegSana regul&jamas nozares
tiktu ievérots Regulatora likums, ka arT regul€jamo nozaru specialie normativie akti. Atbilstosi
Regulatora likuma 32.panta pirmajai dalai Regulators ka arpustiesas instance izskata stridus
starp sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju un lietotaju par to tiesibam un pienakumiem, kas
izriet no Regulatora likuma vai regul&jamas nozares specialajiem normativajiem aktiem. Lidz
ar to Regulatora kompetence ir izverte€t lesnieguma mingtos Iesniedzgja ligumus un
Atbildetaja ricibu tiktal, ciktal ta ir reguléta Regulatora likuma un sabiedrisko pakalpojumu
regul&jamas nozares specialajos normativajos aktos.

2. Dzivojamo maju parvaldiSanas likums un Dzivokla Tpasuma likums noteic kartibu, kada tiek
organizgéta dzivojamas majas uzturé$anai nepiecieSsama pakalpojuma sniegSana, ka arT noteic
dzivojamas majas 1paSnieku tiesibas un pienakumus un dzivoklu 1pasnieku kopibas [émumu
pienemsanas nosacijumus un kartibu.

3. No Iesniedzgja un Atbildétaja iesniegtas informacijas secinams, ka starp lesniedz&u un
Atbildétaju pastav strids par jauna tidenssaimniecibas pakalpojumu liguma noslégsanu.

4. Regulators secina, ka strids starp Iesniedz&ju un Atbildetaju ir par to tiesibam un pienakumiem,
kas dalgji izriet no Regulatora likuma un regul§jamas nozares (fidenssaimniecibas)
specialajiem normativajiem aktiem un dalgji izriet no Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma
17.%panta otras dalas. Tadgjadi, izskatot stridu starp lesniedz&ju un Atbildetaju, Regulatoram
savas kompetences ietvaros primari javerté strida pusSu tiesibas un pienakumi, kas izriet no
Regulatora likuma un reguléjamas nozares (tidenssaimniecibas) specialajiem normativajiem
aktiem saistiba ar regul&jamo sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu.

5. Dzivojamo maju parvaldiSanas nozare nav regul€jama nozare atbilstosi Regulatoru likuma
2.panta otrajai dalai, [idz ar to Regulators var veértét Iesniedzgja prasijumus tiktal, ciktal tie ir
atbilstoSi Regulatora likumam un reguléjamas nozares specialajiem normativajiem aktiem un
saskan ar Regulatora likuma 1.panta noteikto mérki.

6. Regulators secina, ka lesniedz€ja iebildumi par Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma
17.%panta pirmaja dala pakalpojuma sniedz&jam noteikta pienakuma iesp&amo neizpildi ir
saistiti ar paterétaju tiesibu aizsardzibas jomu. Normativie akti neparedz Regulatora
kompetenci vertét jautajumus, kas ir pate€rétaju tiesibu aizsardzibas joma, tapéc saskana ar
Lémumu Nr.157 Regulators nosiitija Iesniedz€ja jautajumus izverteSanai Paté€rétaju tiesibu
aizsardzibas centram ta kompetences ietvaros.

7. lesniedz€jam ir iebildumi par to, ka Dzivojamas majas dzivoklu pasniekiem papildus tarifam
par idensapgades un kanalizacijas pakalpojumu piegadi biitu jamaksa tieSo maksajumu rékinu
apkalpoSanas izmaksas, kuram Iesniedz&ja ieskata nav ekonomiska pamatojuma.

8. Regulatora kompetencé ir uzraudzit Atbildétaja ricibu, lai saskana ar Regulatora likumu
sabiedrisko pakalpojumu sniedzg€js nodroSinatu sabiedriskos pakalpojumus lidz sabiedrisko
pakalpojumu sniegSanas robezai par tarifiem, kas atbilst ekonomiski pamatotam izmaksam.
Atbildétaja tudenssaimniecibas pakalpojumu tarifs ir noteikts Iidz sabiedrisko pakalpojumu
sniegSanas robezai jeb piederibas robezai, kas ir robeza starp tidenssaimniecibas pakalpojumu
sniedz€ja 1paSuma, valdijuma vai tur§juma esoSajam centralizétajam tdensapgades un
kanalizacijas sisttmam un udenssaimniecibas pakalpojumu lietotaja Ipasuma (dzivoklu
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ipaSnieku kopipasuma) vai valdijuma esoSajam idensapgades un kanalizacijas sistémam.
(Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 1.panta 8.punkts). Udenssaimniecibas pakalpojumu
tarifs tiek aprékinats atbilstoSi Regulatora 2016.gada 14.janvara [émumam Nr.1/2
“Udenssaimniecibas  pakalpojumu tarifu aprékinaSanas metodika”. No sabiedrisko
pakalpojumu sniegSanas robezas talak dzivoklu 1pasumos sanemtie pakalpojumi vertgjami ka
dzivojamas majas parvaldiSanas pakalpojumi saskana ar Dzivojamo maju parvaldiSanas likumu
un Dzivokla TpaSuma likumu. Atbildétaja pienakums pie noteiktiem nosacijumiem nodroSinat
dzivojamas majas T1pasniekiem iesp&u veikt tieSus maksajumus par sanemtajiem
pakalpojumiem izriet no Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma normam. Tad&jadi secinams,
ka Atbildétajam papildus jau esoSajiem pienakumiem, kas izriet no Regulatora likuma un
Regulatora likuma noteikto reguléjamo nozaru specialajiem normativajiem aktiem, saskana ar
Dzivojamo maju parvaldiSanas likumu ir uzlikts pienakums pie noteiktiem nosacijumiem
nodrosinat dzivojamas majas Tpasniekiem iesp&u veikt tieSus maksajumus, vienlaikus
paredzot, ka pakalpojuma sniedz€jam ir tiesibas noteikt ekonomiski pamatotus aprékinus par
rekina apkalposanas izmaksam (Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta pirma dala un
Parejas noteikumu 15.punkts). Regulatora apstiprinatais tidenssaimniecibas pakalpojumu tarifs
ir aprékinats 11dz sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas robezai, nodrosinot vienlidzibas principu
gan tiem Atbildétaja sabiedrisko pakalpojumu lietotajiem, kuri ir izvel&jusies maksajumus ar
pilnvarotas personas (parvaldnieka) starpniecibu, gan tiem, kuri v€l&tos tieSos maksajumus. Ja
Dzivojamas majas ipaSnieki norékinas ar Dzivojamas majas parvaldnieka starpniecibu, tad
Atbildétajs izraksta vienu rékinu par piegadato tidenssaimniecibas pakalpojumu atbilstosi
komercuzskaites meraparata skaititaja radjjumam, kas atrodas uz piederibas robeZas, atbilstosi
Regulatora apstiprinatajam tarifam (minéta rekina izmaksas ir ieklautas Atbildétaja
fidenssaimniecibas pakalpojumu tarifa). Savukart Atbildétajam, lai nodroSinatu tieSu
maksajumu sanemsanu no Dzivojamas majas Tpasnickiem, rodas papildu izmaksas, kas izriet
art no Dzivojamo maju parvadiSanas likuma Parejas noteikumu 15.punkta. Tomé&r ne
Regulatora likums, ne nozares specialie normativie akti nenosaka Regulatora kompetenci
vertet tieSo maksajumu rékinu apkalpoSanas izmaksu ekonomisko pamatojumu.

No visiem strida konstat€tajiem domstarpibu jautadjumiem tikai jautajums par
tdenssaimniecibas pakalpojumu Iigumu ir saistits ar sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu. Lidz
ar to strida izskatiSanas ietvaros Regulators ir parbaudijis, vai Atbild€tajs ir ieverojis
normativajos aktos noteikto saistiba ar tidenssaimniecibas pakalpojumu liguma noslégsanu.

Lai Iesniedz&js varétu noslégt jaunu Udenssaimniecibas pakalpojumu ligumu un izvéléties par
S0 pakalpojumu norgkinaties Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.3panta pirmaja dala
noteiktaja kartiba, lesniedz€am ir javeic Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma noteiktas
darbibas.

Dzivojamas majas ipasnieki, pienemot dzivoklu ipasnieku kopibas 1€mumu noslégt jaunu
tdenssaimniecibas pakalpojumu Iigumu, paredzot veikt nor€kinus par sanemtajiem
idenssaimniecibas pakalpojumiem Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta pirmaja
dala noteiktaja kartiba, noléemusi maksat viena rékina apkalpoSanas maksu ne vairak ka 0,30
EUR apmeéra. Secinams, ka Dzivojamas majas paSnieki nav izveért&jusi Atbildetaja sagatavoto
informaciju par rékinu apkalpoSanas izmaksam tieSo norékinu gadijuma. Dzivojamas majas
dzivoklu 1paSnieku kopibas lémuma noraditas ve€lamas rékinu apkalpoSanas izmaksas ir daudz
zemakas neka Atbildétaja aprékinatas un piedavatas rékinu apkalpoSanas izmaksas.

Dzivojamas majas dzivoklu ipaSnieku kopibas 1émuma Dzivojamas majas 1pasSnieki ir [émusi
maksajamo dalu par piegadato tidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu noteikt, izmantojot
tidens patérina skaititajus dzivoklos atbildosi Aprékinu metodikas 6.1.apkSpunkta noteiktajam,
bet nav izlémusi un noradijusi, péc kura no Aprékinu metodikas 10.punkta noteiktajiem
kriterijiem starp Dzivojamas majas 1pasniekiem tiks sadalita un segta fidens pat€rina starpiba,
ja tada izveidosies. Iesniedzgjs nav pievienojis Dzivojamas majas ipaSnieku dotu pilnvarojumu
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Dzivojamo majas TpaSnieku varda lemt par Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta
ceturtaja dala noteikto attieciba uz metodikas un kriterija izveéli. No minéta secinams, ka
Dzivojamas majas 1paSnieki, pienemot dzivoklu tpasnieku kopibas Iémumu, ir ieverojusi
Dzivojamo maju parvaldisanas likuma 17.%panta ceturtaja dala noteikto tikai dalgji. Lidz ar to
Dzivojamas majas dzivoklu ipaSnieku kopibas 1émums neietver Dzivojamo maju parvaldiSanas
likuma noteikto informaciju.

Lai Atbildétajs varetu sagatavot un noslégt jaunu tdenssaimniecibas pakalpojumu ligumu,
paredzot tieSu maksajumu veikSanu, Dzivojamas majas 1pasniekiem ir janorada informacija par
personu, kura sagatavos un iesniegs datus ar Dzivojamas majas abonementu (dzivoklu
ipasnieku) sarakstu, sagatavos un iesniegs Atbildétajam pazinojumu par katra dzivokla
ipasnieka pateréto tdens apjomu, sagatavos un iesniegs informaciju par citam izmainam,
pieméram, Dzivojamas majas Ipasnieka mainas gadijuma, izmainam e-pasta vai pasta adreses.
Mingta informacija Atbildétajam nav iesniegta.

Izvertgjot lesniedzEja iesniegtos dokumentus Atbildétajam, Regulators secina, ka Iesniedzgjs
nav iesniedzis visu noteikto informaciju (Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma Parejas
noteikumu 17.punkts) un nepiecieSamos dokumentus, lai Atbildétajs var€tu sagatavot un
noslégt tdenssaimniecibas pakalpojumu Iigumu, nodrosinot iesp&ju izvéleties Dzivojamo maju
parvaldisanas likuma 17.%panta pirmaja dala noteikto maksajumu veidu un veikt aprékinu péc
Aprekinu metodika noteikta. Iesniedzgjs nav iesniedzis Dzivojamas majas kopibas [€mumu
atbilstosi Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma prasibam, tostarp nav noradijis personu, kas
pilnvarota parstavét Dzivojamas majas Ipasniekus ar tieSu norékinu administréSanu saistitos
jautajumos un nodroSinas informacijas apmainu starp Dzivojamas majas IpaSniekiem un
Atbildetaju. Lidz ar to Regulatoram nav tiesiska pamata uzlikt par pienakumu Atbildétajam
noslégt tidenssaimniecibas pakalpojumu ligumu ar Dzivojamas majas dzivoklu 1pasniekiem ar
Iesniedzgja nosacijumiem.

Nemot veéra visu iepriek§ min€to un pamatojoties uz likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu

regulatoriem” 9.panta pirmas dalas 5.punktu, 32.panta pirmo un piekto dalu, 35.1pantu, 35.%panta

treSo dalu,

padome nolem;j:

noraidit lesniedzgja prasibu izdot administrativo aktu par pienakumu Atbild€tajam noslégt ar

Dzivojamas majas dzivoklu ipasSniekiem tdenssaimniecibas pakalpojumu ligumu, ieklaujot
Iesniedz&ja nosacijumus.

Saskana ar likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 35.%panta ceturto dalu, ja

strida iesaistita puse nav apmierinata ar Regulatora lémumu par strida izskatiSanu, ta ar prasibas
pieteikumu par strida priekSmetu ir tiesiga veérsties tiesa vai Skirgjtiesa Civilprocesa likuma

no

35

teiktaja kartiba 30 dienu laika no dienas, kad pienemts 1émums par strida izskatiSanu, un tiesa

......

Lémums stajas likumiga speka atbilstosi likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem”
panta sestaja un septitaja dala noteiktajam.

Prick$sedétajs R. Irklis



