SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGUL ESANAS KOMISIJA

Brivibas ief 55, Rga, LV-1010 ¢ Talr. 67097200e Fakss 6709727¢ E-pasts sprk@sprk.gov.lv

PADOMES LEMUMS
Riga

15.02.2012. Nr.32
(prot. Nr.7., 3.p)

Par valsts akciju sabiedibas
.Latvijas Pasts” iesniegumiem

Sabiedrisko pakalpojumu reg8hnas komisija (turpik - Komisija) 2011.gada
20.0ktobt sa@@ma un izertgja valsts akciju sabiethas ,Latvijas Pasts”, vienotais
registracijas numurs: 40003052790, juridiskadrese: Ziena iela 10, Lidosta ,Rya”,
Marupes novads, LV-1000, (turpia— AS ,Latvijas Pasts”) 2011.gada 19.oktobra iegamu
Nr.01-10.2/241, AS ,Latvijas Pasts” Kom&i201l.gada 21.novembsayemto 2011.gada
16.novembra &stuli Nr.01-10.2/264 par papildus infofimjas sniegSanu un 2012.gada
7.febriari smemto AS ,Latvijas Pasts” 2012.gada 7.felyeu iesniegumu Nr.01-10.2/40
(turpmak — lesniegums).

Komisija konstate:

1. Ar Komisijas 2010.gada 10.felma lemuma Nr.47 ,Par univeiita pasta pakalpojuma
saistbam” (turpmak — Leémums Nr.47) par univeita pasta pakalpojuma sniegiz visa
Latvijas Republikas terito#ijlidz 2012.gada 31.decembrim ir noteikts AS ,Latviasts”.

2. Ar Lemuma Nr.47 lemjass ddas 5.8.punktu AS ,Latvijas Pasts” ir noteikts piemms
informatvo pazihojumu par pasta pakasit§umu adresta pastkaste ievieto taji pas
diera, kad pasta pakasitjums saemts adresa pasta pakalpojumu sniegSanas aviet
Informativaja pazhojuma AS ,Latvijas Pasts” nada pasta pakasifjuma saemsSanas
vietu, laiku un informaciju par gcapmaksu, jaatla tiek no#dita.

3. Ar Lemuma Nr.47 lemjass ddas 5.7.3.punktu AS ,Latvijas Pasts” ir noteikisSeémes
pasta pakuiijumu @arsitiSanas laiks. AS ,Latvijas Pasts” piektaarba died pec pasta
pakas stijjuma nodoSanas pastkla pieHuves punkt adregtiem izsniegSanai nodroSina
vismaz 98% no visiem pasta pakiigimiem.

4. AS ,Latvijas Pasts” lesnieguin,lzdz grozt” ar Lemuma Nr.47 lemjass ddas5.8.punktu
AS ,Latvijas Pasts” k univerdla pasta pakalpojuma snieglam uzlikto saigbu par
paziojuma par pasta pakastgumu ievietoSanu adrat pastkaste.
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5. AS ,Latvijas Pasts” lesnieguan,lzdz grozt” Lémuma Nr.47 lemjass ddas 5.8.punktu un
izteikt to $ida redakciy: ,,5.8. valsts AS ,Latvijas Pasts” inforni@b pazikojumu par pasta
pakas stijumu adresgta pastkasté ievieto vai jebida citada veidi (telefoniski,
elektroniski u.tml.) pazb pasta pakasaijuma adregtam tap pas: dienz, kad pasta
pakas stijums saemts adreda pasta pakalpojumu sniegSanas &ietPastkaste
ievietotayz informatvaja pazpojumi valsts AS ,Latvijas Pasts” nada pasta pakas
sitijuma saemsSanas vietu, laiku un infodciju par pzcapmaksu, jadda tiek notdita.
Citada veidz nogititaja informatvaja pazipojuny: valsts AS ,Latvijas Pasts” nada pasta
pakas stijjuma saemsSanas vietu un naola kur iegistama papildus inforacija par pasta
pakas saemsSanill

6. AS ,Latvijas Pasts” lesnieguanizteikto ligumu pamato, ar to, ka AS ,Latvijas Pasts”
»piegides punktu, kas nodroSina past@ijsimu piedgdi, darkiba ir pilnitba nodalta no
pasta pakalpojumu sniegSanas vietu, kas nodroSieatk apkalpoSanu, darbas, taj
skaiz, arz, ja piegides punkts ar pasta pakalpojumu sniegSanas vietdas viea adree.
AS ,Latvijas Pasts” ¢las akcenit, ka piegdes punktu un pasta pakalpojumu sniegSanas
vietu atirigo darbbu raksturo ar tas apsiklis, ka to darba laiki ir iegrojami atsirgi,
proti, piegides punktu darba laiks uz vietas @pgdiegides punki, parsvara, ir agrak,
savulart, pasta pakalpojumu sniegSanas vietu darba laiksas \elak, kad piegdes punktu
darbinieki (pastnieki) jau ir devuSies pasiipimu piegde”.

7. AS ,Latvijas Pasts” lesnieguaimorada, ka inforngjot adreatu par pasta pakasmsansanu
elektroniski, samazitos universla pasta pakalpojuma sniegSanas izmaksas.

8. Komisija 2011.gada 25.oktabnoditija AS ,Latvijas Pasts” &stuli Nr.2-2.75/4923 ,Par
papildus informcijas piepragumu” kura ladza AS ,Latvijas Pasts” iesniegt Komisijai
papildus informciju lesniegura mingto jaugjumu pilrigai un pretzai iz\erteSanai.

9. Komisija 2011.gada 14.novembrastuk Nr.1-2.75/5244 inforigja AS ,Latvijas Pasts”,
ka, lai iz\ertetu lesniegumu, konst it lietas faktiskos un tiesiskos aidus, K af iegatu
papildu informaciju, saskaa ar Administraiva procesa likuma 64.panta otroladdomisija
[emuma pieemSanas termu pagarina uz laiku ne #gu par cetriem ngneSiem no
lesnieguma sgemsanas dienas ¥dk 2012.gada 19.febitim.

10.2011.gada 21.novembKomisija saéma AS ,Latvijas Pasts” 2011.gada 16.novembra
vestuli Nr.01-10.2/264 ,Par papildus infofigijas sniegSanu”.

11.Saskaa ar Pasta likuma 27.panta pigktddas 1.punktu, Komisija pasta komersantam
nosaka univeia pasta pakalpojuma salsas, paredzot kvalites prathas attietha uz
pasta 8tijumu sawdkSanu, EiroSanu, prvadSanu un piegdi (biezumu, atrumu,
regularitti).

12.Saskaa ar Pasta likuma @ejas noteikumu 10.punktudkz 2012.gada 31.decembrim
univerdilo pasta pakalpojumu \dd atvijas Republikas teritofijsniedz pasta komersants,
kuram idz Pasta likuma $ga stiSaras dienai ir izsniegta individila licence vispréjo
pasta pakalpojumu sniegSanai. iejot & likuma 27.panta tre&ajdda paredzto
konkursu, Komisija nosaka Sim pasta komersantamwvewla pasta pakalpojuma salsas
l[idz 2012.gada 31.decembrim, neattiecirag tiz aboBto preses izdevumu piggdes
pakalpojumiem.

13.Uz & jauijuma izskatSanu Komisijas padomesds tika uzaicirats AS ,Latvijas Pasts”
parstavis. AS ,Latvijas Pasts” grstavis Komisijas padomesede piekrita pimemamajam
[Emumam.



Komisija secina:

1. Ar Lemumu Nr.47 AS ,Latvijas Pasts” ir noteikts par umsila pasta pakalpojuma
sniedzju visa Latvijas Republikas teritodj Iidz 2012.gada 31.decembrim. Sagkar
Pasta likuma 27.panta pirmo, otro un treSdudan Rirejas noteikumu 10.punktu, lai
noteiktu pasta komersantu, kur§ no 2013.gada Z&janwsniegs univeita pasta
pakalpojumu vis Latvijas Republikas teritofj tiks fikots konkurss unidiz ar to ar
noteiktas jaunas univelld pasta pakalpojuma salshs tam pasta komersantam, kas
normaivajos aktos noteiktaj kartiba tiks izraudzts par univerla pasta pakalpojuma
sniedzju no 2013.gada 1.jaaka. Nemot \&ra minéto un AS ,Latvijas Pasts” lesniegam
sniegto informaciju, Komisija neuzskata par lietdgu atcelt emuma Nr.47 5.8.punktu un
apmierirat AS ,Latvijas Pasts” lesniegumul.

2. AS ,lLatvijas Pasts” lesnieguanir noradijusi, ka adresa informeSana elektroniski par
pasta pakas samSanuaus samazit universla pasta pakalpojuma sniegSanas izmaksas.
Tomer AS ,Latvijas Pasts” nevar paskaidrofidas izmaksas tiks samazias un cik liei
mera tas samaziasies. AS ,Latvijas Pasts” lesnieg@mmorada, ka Sold nav iespjams
predazi prognozt izmaksu samazajumu kads rastos, ja adratsl informetu par pasta pakas
sapgemSanu elektroniski. idz ar to AS ,lLatvijas Pasta’idiba nav iz\ertgjums un
pamatojums par univeala pasta pakalpojumu samazdaris izmakam, elektronisko
informeSanas procesualai par labumu, ko iegu lietotjs.

3. Nemot \era iepriekS migto, Komisijai nav informcijas, cik liek apnera samaziasies vai
palielinasies univerala pasta pakalpojuma izmaksas, inféjot pasta stjjuma saémgeju
elektroniski.

4. AS ,Latvijas Pasts” nav sniegusi Komisijai infofaiju par to, K&, ievieSot elektroniskos
pazinojumus, tiks uzlabota univealda pasta pakalpojuma sniegSanas kgditun cik liek
apnera tiks samaziati universila pasta pakalpojuma sniegSanas izdevuna, ak
informaciju par izmakadm kadas ratsies &du elektronisko paabjumu ievieSanas proces

5. Pasta likuma 2.panta 4. un 5.punlkt noteikti Pasta likuma anki — nodroSiat valsts,
lietotaju un pasta komersantu intereSu aizsgmgzun nodroSift univergla pasta
pakalpojuma pieejathu. Ja tiktu apmierits AS ,Latvijas Pasts” lesnieguimzteiktais
lagums, padlv iesggja, ka netiks sasniegti Pasta likuma 2.panta 45.anka noteikti
merki. Lemuma Nr.47 5.8.punkta atcelSana un AS ,Latvijas td?adesnieguma
apmieriraSana bez iArt§juma un pamatojuma,akan bez skaidri ziamas elektronisis
informeSanas #rtibas, var rat situaciju, ka lietotija tiegbas var tikt ierobezotas vai netikt
istenotas. Turkl, ja pirms [Emuma Nr.47 5.8.punkta atcelSanas un AS ,Latvijasta
lesnieguma apmieriSanas nav iArtctas elektronisks informeSanas izmaksas, tas var
radt sekas, ka izmaksas nevis samagiibet palielids un idz ar to var ciest lietays.

6. Nemot \&ra, ka AS ,Latvijas Pasts” lesnieg@nmav no&dijusi pamatojumu un i&rtéjumu
par adresta informeSanu elektroniski par pasta pakasesaSanu, tad noprotams, ka AS
.Latvijas Pasts”, izerteSanu veiks tikai tad, kad infog®ana elektroniski AS ,Latvijas
Pasts” lis jau fnodroSina. idz ar to pas iesigja, ka elektronisks inforngSanas process
nehlis pilriba izstiadats vai saprotams. atlejadi netiks nodroSifitas lietogja tiegbas un
universla pasta pakalpojuma pieejéva.

7. AS ,Latvijas Pasts” lesniegurizteiktais figums nav @rtgjams kK san€rigs un nesasniedz
Administraiva procesa likuma 13.panun Pasta likuma 2.panta 4. un 5.pankoteikto
merki. No AS ,Latvijas Pasts” sniegg informacijas neizriet labums, ko sabidoia iedis,
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ne ar to ka tiks veikts univerasla pasta pakalpojuma pieejamas uzlabojums atim
Lémuma Nr.47 5.8.punktu un apmierinot AS ,LatvijassB” lesniegumu.
8. Nemot \&ra iepriekS mito, AS ,Latvijas Pasts” lesniegums ir noraxas.

Nemot \era iepriek§ migto un saskga ar likuma ,Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” 5.pantu, 7.panta treSojudain 9.panta otro ¢ Pasta likuma 2.panta 4. un
5.punktu, 27.panta pielgd ddas 1l.punktu un Administrat procesa likuma 7., 13.pantu,
55.panta 1.punktu, 56.panta pirmdua63.panta piras ddas 3.punktu, 65.panta tresolula
66.panta pirras ddas otro punktu,
padome nolem;:

Noraidit AS ,Latvijas Pasts” lesniegumu.

Lémums sijas sgka ar ti pienemSanas fdi.

So administravo aktu var prsidzst Administraivaja apgabalties viena nénesa laik

no dienas, kad ieinter@g persona uzzina vai tai vajagia uzzirat par pimemto administravo
aktu.

PriekSsdetajs V.Lokenbahs



