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PADOMES LEMUMS
Riga
09.03.2005. Nr. 50
(prot. Nr. 13 (222),2.p.)

Par strida starp sabiedribu ar ierobeZotu
atbildibu ,,Adelina Ltd” un sabiedribu ar
ierobezotu atbildibu ,,Lattelekom”
izskatiSanas ierosinasanu

2005.gada 23.februari Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak —
Komisija) tika sanemts SIA ,,Adelina Ltd”, registracijas Nr.428030006019, juridiska adrese:
Tallinas iela 32-61, Jurmala, LV - 2000 (turpmak — iesniedzgjs), 2005.gada 22.februara
iesniegums Nr. JP-2/2202 par strida izskatiSanas ierosinaSanu starp iesniedz&ju un sabiedribu
ar ierobeZotu atbildibu ,,Lattelekom”, registracijas Nr.40003052786, juridiska adrese: Valnu
iela 30, Riga, LV — 1050 (turpmak — atbildétajs).

Iesniedzgjs iesnieguma norada:,,SIA4 ,, Adelina Ltd” 2005.gada 22.februari no SIA
., Lattelekom” pa pastu ar vienkarsas véstules sitijumu sanema Bridindjumu Nr. 22.2-263873,
datétu ar 02.02.2005., par parada summas samaksas veiksanu lidz 2005.gada 17 februarim.
Turklat, minétais SIA ,, Lattelekom” bridindjums tika nosutits uz SIA ,,Adelina Ltd” juridisko
adresi Jiurmalda, kas prasa papildus laiku parsitisanai, lai gan SIA ,, Lattelekom” saskana ar
savstarpéji noslégto ligumu ir pazinots par SIA ,, Adelina Ltd” pasta adresi korespondences
nositisanai Ulbrokas ield 40a, Riga, LV — 1021, uz kuru tiek sititi piestaditie rékini par
telekomunikaciju pakalpojumiem.”

Iesniedzgjs telefoniski ir sazindjies ar atbildétaja darbiniekiem, bet iesniedz€js nav
sanémis atbildes uz uzdotajiem jautajumiem.

Ieverojot ieprieks minéto, iesniedz€js iesnieguma Komisijai lidz ierosinat un izskatit
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stridu starp iesniedz€ju un atbildétaju un ,,...atzit SIA ,, Lattelekom” ricibu par patvarigu un
nekorektu, uzliekot par pienakumu SIA ,, Lattelekom” bridindjuma véstules nosiitit saskana ar
Latvija pastavoso procesualo praksi — ierakstita sutijuma veida.”

Komisijas padomes séde atbildétaja parstave V.Uzvards izteica viedokli, ka strids starp
atbildétaju un iesniedz&ju nepastav, jo atbildetajs, nosiitot bridinadjumu par parada samaksu, ir
rikojies atbilstoSi normativajiem aktiem un ligumam, kas noslégts ar iesniedz€ju, ka ari
iesniedzgjs ir veicis parada nomaksu. Atbildétaja parstave noradija, ka iesniedz€js savu
prasijumu par bridinajuma nosiitiSanu ierakstita véstulé pamato ar spéka neesoSu ligumu, jo
starp iesniedz&ju un atbildétaju par elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanu ir noslégts
jauns ligums, kura ir atrunata cita kartiba, ja lietotajs nepilda liguma nosacijumus.

Iesniedzgja parstavis V.Uzvards Komisijas padomes sédé apstiprindja, ka aizvien uztur
prasibu par strida starp atbildétaju un iesniedz&ju izskatiSanas ierosinaSanu, ka ar1 noradija, ka
vina prasjums ir pamatots ar spéka esoSu ligumu, kas noslégts starp iesniedz€ju un
atbildetaju.

Saskana ar Komisijas padomes 2004.gada 11.augusta l@mumu Nr.208 apstiprinato
Stridu iz8kirSanas kartibas elektronisko sakaru nozaré (izdoti saskana ar Ministru kabineta
2004.gada 15.aprila noteikumu Nr.304 , Elektronisko sakaru likums” 8.panta pirmas dalas
3.punktu) 3.2. punktu Komisija izskir stridus starp elektronisko sakaru komersantiem un
elektronisko sakaru pakalpojumu lietotajiem, ja strids saistits ar elektronisko sakaru
pakalpojumu lietotaju pretenzijam.

Ta ka iesniedzgjs ka elektronisko sakaru pakalpojumu lietotajs ir izteicis pretenzijas
pret atbildetaju ka elektroniskos sakaru pakalpojumu sniedz&ju, Komisijai ir jaizskata
iesniedzgja iesniegums atbilstosi Stridu izSkirSanas kartibas elektronisko sakaru nozare
noteikumiem.

Strida taisniga un objektiva izskatiSana prasa papildus materialu vaksSanu un
apkoposanu, papildus apstaklu noskaidroSanu, tapéc strids butu jaizskata ¢etru ménesSu laika
no iesniedz€ja iesnieguma iesniegSanas dienas saskana ar Stridu izSkirSanas kartibas

elektronisko sakaru nozaré 12.6.2.punktu.

Nemot véra iepriek§ minéto, ka ar1 iesniedzgja iesniegumu un saskana ar Elektronisko
sakaru likuma 8.panta otro dalu, parejas noteikumu 4.punktu, likuma ,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem” 9.panta otro dalu un ar Komisijas padomes 2004.gada 11.augusta
lémumu Nr.208 apstiprinato Stridu izSkirSanas kartibas elektronisko sakaru nozaré (izdoti

saskana ar Ministru kabineta 2004.gada 15.aprila noteikumu Nr. 304 ,,Elektronisko sakaru
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likums” 8.panta pirmas dalas 3.punktu) 11. un 12.6.2. punktu,

padome nolemj:

1. TIerosinat strida izstatiSanu starp iesniedz&ju un atbildétaju, par atbildétaja bridinajuma
veéstulu nosiitiSanu ierakstita stitjuma veida.

2. Stridu izskatit cetru meénesu laika no iesniedzgja iesniegSanas dienas.

Priek$seédetaja I.Steinbuka
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