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(prot. Nr.35, 1.p.)

Par strida starp biedribu “Dzirciema 71” un
akciju sabiedribu “RIGAS SILTUMS?” izskatiSanas ierosinasanu

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak — Regulators) 2017.gada

14.septembri sanéma biedribas “Dzirciema 717, vienotais registracijas numurs: 40008169563,
juridiska adrese: Dzirciema iela 71-92, Riga, LV-1055 (turpmak — Iesniedzgjs), 2017.gada
14.septembra iesniegumu (turpmak — lesniegums) par strida izskatiSanas ierosinasanu ar akciju
sabiedribu “RIGAS SILTUMS”, vienotais registracijas numurs: 40003286750, juridiska adrese:
Cesu iela 3a, Riga, LV-1012 (turpmak — Atbildetajs), par atteikumu noslégt ligumu par
siltumenergijas piegadi dzivoklu ipasnieku kopibai dzivojama maja Dzirciema iela 71, Riga
(turpmak — Dzivojama maja).

Regulators konstate

Iesnieguma ir noradita informacija, kas atbilstosi likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” (turpmak — Likums) 33.panta otrajai dalai jaietver iesnieguma par strida
izskatiSanu.

Saskana ar Iesniegumu strida priekSmets ir noradits Atbildétaja atteikums slégt Iigumu par
siltumenergijas piegadi.

Iesnieguma lesniedzgjs izteicis $adus prasijumus:
3.1. ierosinat strida izskatiSanu starp Iesniedz&ju un Atbildetaju;

3.2. izdot administrativo aktu, kura uzlikt par pienakumu Atbildétajam noslégt ar Dzivojamas
majas dzivoklu ipasniekiem ligumu par siltumenergijas piegadi, noteikt, ka katra
dzivojamas majas IpaSnieka maksajama dala par majas uzturéSanai nepiecieSamo
pakalpojumu — siltumenergijas pakalpojuma nodrosinasanu — tiek aprékinata un uzskaitita
saskana ar Ministru kabineta 2015.gada 15.septembra noteikumu Nr.524 “Kartiba, kada
nosaka, aprékina un uzskaita katra dzivojamas majas Ipasnieka maksajamo dalu par
dzivojamas majas uzturéSanai nepiecieSamajiem pakalpojumiem” 4.pielikuma noteikto
metodiku;

3.3. aizliegt Atbildétajam liguma par siltumenergijas piegadi nodibinat solidaru saistibu
attieciba pret kopipaSniekiem. Nemot véra iespg€jamo liguma puses mainu, lesniedzgjs
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nepiekrit $adam liguma projekta 1.pielikuma 4.2. un 4.2.3.apakSpunkta saturam: “4.2.
Piegadatajam ir tiesibas, ne velak kda 3 (tris) dienas ieprieks bridinot, pilnigi vai daleji
partraukt siltumenergijas piegadi Lietotdjam, ja: 4.2.3. Lietotajs noteiktajos terminos
neveic norékinus atbilstosi Liguma (t.sk. VienoSands par Norékinu kartibu)
nosacijumiem’’;

3.4. aizliegt Atbildétaja siltumenergijas tirdzniecibas pakalpojuma tarifu papildinat ar rékinu
apkalposanas maksu, kurai nav ekonomiska pamatojuma. Atbildétajs nav sniedzis
informaciju par rékinu apkalpoSanas izmaksu ekonomisko pamatojumu un to, kap&c nav
iesp&jams veikt siltumenergijas piegadi par esos$ajiem tarifiem;

3.5. saskana ar Likuma 15.pantu pieaicinat Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra parstavi, lai
strida ietvaros konstatetu paterétaju tiesibu parkapumu.

4. No lesnieguma konstat&jami $adi lietas apstakli.

4.1. Saskana ar dzivoklu 1pasnieku kopibas 1@émumu un tam pievienoto dzivoklu Tpasnieku
maju parvadiSanas likuma 17.pantu pienéma lémumu — noslégt jaunu siltumenergijas piegades
ligumu, lai katrs dzivojamas majas ipaSnieks patstavigi var€tu nor€kinaties ar Atbildétaju;
pilnvarot Iesniedz&ju noslégt siltumenergijas piegades ligumu ar nosacijumu, ka rékinu
apkalpoSanas izmaksas biis bezmaksas vai neparsniegs samérigo un taisnigo cenu 0,30 EUR
apmera.

siltumenergijas piegades liguma projektu, nosakot, ka katra dzivojamas majas ipasnicka
maksajama dala par majas uzturéSanai nepiecieSamo pakalpojumu — siltumenergijas
pakalpojuma nodroSinasanu — tiek aprékinata un uzskaitita saskana ar Ministru kabineta
2015.gada 15.septembra noteikumu Nr.524 “Kartiba, kada nosaka, aprékina un uzskaita katra
dzivojamas majas Tpasnicka maksajamo dalu par dzivojamas majas uzturéSanai
nepiecieSamajiem pakalpojumiem” 4.pielikuma noteikto metodiku; paredzet liguma projekta
rékinu apkalpoSanas izmaksas ne vairak ka 0,30 EUR apméra; paredzet liguma projekta iesp&ju
mainit pakalpojuma aprékinu metodiku péc lietotaja pieprasijuma.

4.3. Atbildetajs 2017.gada 7.julija ar véstuli 3-1.3-1.22/3763 sniedza atbildi uz lesniedzgja
2017.gada 14.junija iesniegumu un informéja lesniedz&ju, ka speka ir 2010.gada 16.novembra
ligums Nr.54915 par siltumenergijas piegadi un lietoSanu Dzivojama maja, kas noslégts ar
akciju sabiedribu “HAUSMASTER?”, vienotais registracijas numurs: 40103223751, juridiska
adrese: Ernesta Birznieka-Upisa iela 12, Riga, LV-1050 (turpmak — AS “HAUSMASTER?”).
Atbildétajs veérsa uzmanibu uz iesniegta iesnieguma nepilnibam, atsaucoties uz Dzivojamo
maju parvaldiSanas likuma, Dzivoklu ipaSuma likuma normam un to, ka So Atbildetaja
noradito iemeslu d€] nav iespgjams noslégt jaunu ligumu par siltumenergijas piegadi.
Atbildétajam. Atbildétajs vérsa uzmanibu, ka atbilstosi Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma
noteiktajam Atbildétajs jau 2015.gada 27.maija informgja Dzivojamas majas parvaldnieku AS
“HAUSMASTER” par rékinu apkalpoSanas izmaksam, kas ir 3,87 EUR (ieskaitot PVN un
pasta izdevumus) un noradija informacijas par viena apkalpoSanas rékina izmaksam atrasanas
vietni. Atbildétajs inform&ja Iesniedz&u par liguma projekta teksta redakcijas, ka ari
iesnieguma un liguma noslégsanai iesniedzamo dokumentu saraksta atraSanas vietni majaslapa.
Vienlaicigi Atbildétajs inform&ja lesniedz€ju par Dzivojamai majai izrakstito rékinu par
piegadato siltumenergiju un paradu par piegadato siltumenergiju.

paustajam viedoklim, vienlaicigi lidzot parskatit Atbildétaja 2017.gada 7.julija veéstulé 3-1.3-
1.2.2/3763 sniegto atbildi uz Iesniedz€ja 2017.gada 14.jiinija iesniegumu.

4.5. Atbildetajs 2017.gada 17.augusta ar véstuli Nr.3-1.2.3-1.2.2/4454 informgja lesniedz&ju,
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ka Atbildetajs uz lesniedz€ja 2017.gada 14.julija iesniegumu viedokli jau ir sniedzis ar
2017.gada 7 julija véstuli 3-1.3-1.22/3763.

4.6. lesniedzgjs 2017.gada 14.septembri versas Regulatora ar Iesniegumu par strida
izskatiSanu, 2017.gada 21.septembr iesniedza papildu informaciju.

Regulators 2017.gada 19.septembri ar v&stuli Nr.2-2.24/3033 lidza par Iesniegumu
Atbildétajam sniegt skaidrojumu Iidz 2017.gada 4.oktobrim. Regulators 2017.gada 4.oktobr1
sanéma Atbildétaja 2017.gada 4.oktobra vestuli Nr.3.1-1/5091 ar paskaidrojumu ar ta
pamatojoSiem dokumentiem. Atbildétajs paskaidrojuma veér§ uzmanibu, ka nav atteicies
noslégt jaunu Iigumu par siltumenergijas piegadi un p&c visu nepiecieSamo dokumentu
sanemsSanas no lesniedzg&ja, noslégs atbilstosa satura ligumu.

Atbilstosi Likuma 9.panta pirmas dalas 5.punktam un 32.panta pirmajai dalai Regulators ka
arpustiesas instance izskata stridus starp sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ju un lietotaju vai
starp sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjiem par to tiestbam un pienakumiem, kas izriet no §a
likuma vai regul&jamas nozares specialajiem normativajiem aktiem.

Atbilstosi Likuma noteiktajam stridus starp sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju un lietotaju par
to tiestbam un pienakumiem, kas izriet no Likuma vai reguléjamas nozares specialajiem
normativajiem aktiem, var izskatit Regulatora ka arpustiesas instance (32.panta pirma dala) vai
tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba (32.panta tresa dala). No Iesnieguma konstatgjams,
ka Iesniedzgjs nav versies tiesa, lai risinatu stridu Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba.

Saskana ar Likuma 15.panta pirmo dalu Regulators sadarbojas ar paterétaju tiesibu
aizsardzibas biedribam, kuras izveidotas Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteikta kartiba
un aizsarga paterétaju tiesibas reguléjamas nozar€s, ka ari patérétaju tiesibu aizsardzibas
uzraudzibas un kontroles iestadeém.

Saskana ar Likuma 35.panta pirmo dalu Regulators ne vélak ka 30 dienu laika no dienas, kad
sanemts iesniegums par strida izskatiSanu, izverté iesniegumu, tam pievienotos rakstveida
materialus un citus pieradijumus, kas pamato strida ierosinaSanu, strida priekSmetu un pierada
veiktos pasakumus strida atrisinasanai izliguma veida, un veic vienu no $§adam darbibam:

1) $a panta otraja dala noteiktajos gadijumos neizskata stridu un sniedz atbildi uz
iesniegumu par strida izskatiSanu;

2) pienem l@émumu par strida izskatiSanas ierosinasanu.

Atbilstosi Likuma 35.! pantam Regulators izvérté stridu péc biitibas, konstaté lemuma
pienemsSanai nepiecieSamos faktus un izskata stridu triju ménesu laika no dienas, kad pienemts
lémums par strida izskatiSanas ierosinasanu.

Regulators, nostitot Iesniedz&jam un Atbildétajam uzaicinajuma vestules uz §a jautdjuma
izskatiSanu Regulatora padomes s€de, vienlaicigi ir liidzis lesniedz€ju un Atbildetaju apsvert
iesp€ju vienoties par izligumu.

Iesniedz&ja parstavis Regulatora padomes séd€ uztur§ja lesnieguma izteikto prasijumu par
strida ierosinasanu un izskatiSanu.

Atbildétaja parstavis Regulatora padomes sédé vérsa uzmanibu uz to, ka Atbildétajs nav
atteicies no siltumenergijas piegades un lietoSanas liguma ar tieSo norékinu kartibu slégSanas
ar Dzivojamas majas dzivoklu 1pasniekiem, un péc visu nepiecieSamo dokumentu sanemsanas,
varétu tikt noslégts atbilstosa satura Iigums.

Uz §a jautajuma izskatiSanu Regulatora padomes sédé tika uzaicinata AS “HAUSMASTER”,
kuras pilnvarotais parstavis Regulatora padomes s&dé apstipringja faktu, ka AS
“HAUSMASTER” veic Dzivojamas majas parvaldiSanas pakalpojumu un darbojas saskanoti
ar lesniedz&ju, ka Dzivojamas majas dzivoklu pasnieku kopibas pilnvaroto parstavi.
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Regulators secina

Iesniedzgjs, ka Dzivojamas majas dzivoklu 1pasnieku kopibas pilnvarotais parstavis, lidz
izskatit stridu par siltumenergijas piegades liguma noslégsanu. Atbildétajs ir sabiedrisko
pakalpojumu sniedz&js — energoapgades komersants, kur§ reguléjama nozaré (energétika)
sniedz sabiedriskos (siltumenergijas piegades) pakalpojumus noteikta teritorija un kura darbiba
sabiedrisko pakalpojumu sniegsana tiek reguléta saskana ar Likumu un energétikas nozares
specialajiem normativajiem aktiem.

No Iesniedzgja un Atbildétaja iesniegtds informacijas secinams, ka starp Iesniedz&u un
Atbildétaju pastav strids par siltumenergijas piegades liguma noslégsanu.

No Iesnieguma izriet, ka Iesniedz€js nepiekrit Atbildétaja piedavatajai liguma projekta
redakcijai. No Regulatora padomes sédé Iesniedz&ja papildus sniegtajiem paskaidrojumiem
secinams, ka lesniedz€jam ir iebildumi par to, ka Dzivojamas majas dzivoklu ipasniekiem
papildus tarifam par siltumenergijas piegadi jamaksa rékinu apkalposanas izmaksas, kuram nav
ekonomiska pamatojuma.

Attieciba uz lesniedzg&ja luigumu izvertet paterétaju tiesibu parkapumu Regulators secina, ka ta
kompetence nav izvertét un konstatet Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma parkapumus, tapec
Regulators saskana ar Likuma 15.panta pirmo dalu Iesnieguma izvertéSana sadarbosies ar
Paterétaju tiesibu aizsardzibas centru un nosiitis lesniedzg€ja jautajumus pat€rétaju tiesibu
aizsardzibas joma viedokla sniegSanai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram.

Regulators secina, ka, lai noskaidrotu visus lietas apstaklus, strida procesa ka ieintereséta
persona pieaicinama AS “HAUSMASTER”.

Kops strida priekSmeta rasanas dienas nav pagajis Likuma 32.panta ceturtaja dala noteiktais
termin$, ka arT Regulatora riciba nav informacija, ka Iesniedzgjs ir izmantojis Likuma 32.panta
treSaja dala noteiktas tiesibas risinat stridu tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba. Lidz ar
to lesniedz€jam ir tiesibas versties Regulatora ar ligumu izskatit stridu Regulatora
kompetences ietvaros.

Nemot veéra, ka starp Iesniedz&ju un Atbildetaju pastav strids par jautajuma risinasanu saistiba
ar atteikSanos noslégt ligumu par siltumenergijas piegadi un izligums strida nav panakts,
Regulatoram ir pamats ierosinat strida izskatiSanu savas kompetences ietvaros.

Lai nodrosinatu strida izskati$anu Likuma 35.! panta noteiktaja termina, ievérojot to, ka
atbilstosi Likuma 35.2 panta ceturtajai dalai visam stridd iesaistitajam pusém ir vienadas
tiesibas izteikt savu viedokli un aizstavet savas tiesibas, ir pamats noteikt strida iesaistitajam
pusém viena ménesa terminu papildu paskaidrojumu un pieradijumu iesniegSanai, ka ar1 citu
Likuma paredz@to procesudlo tiesibu 1istenoSanai. Strida iesaistitds puses isteno savas
procesualas tiesibas sacikstes forma (Likuma 35.2 panta ceturta dala).

Nemot veéra visu iepriek§ min€to un pamatojoties uz likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu

regulatoriem” 9.panta pirmas dalas 5.punktu, 32.panta pirmo dalu, 35.panta pirmas dalas 2.punktu
un ceturto dalu, 35. pantu,

padome nolem;j:

lerosinat strida izskatiSanu starp Iesniedz&ju un Atbildétaju par Atbildétaja atteikumu noslegt
ligumu par siltumenergijas piegadi;

noteikt Iesniedz€am un Atbildétajam terminu papildu paskaidrojumu un pieradijumu
iesniegSanai lidz 2017.gada 10.novembrim;
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3. nositit lesniedzga jautajumus paterétaju tiesibu aizsardzibas joma viedokla sniegSanai
Patéretaju tiesibu aizsardzibas centram savas kompetences ietvaros;

4. pieaicinat AS “HAUSMASTER” ka ieinteres€to personu un noteikt terminu paskaidrojumu un
pieradijumu iesnieg8anai lidz 2017.gada 10.novembrim;

5. aicinat Iesniedz&ju un Atbildétaju veikt savstarp€jas parrunas, censoties panakt izligumu.

Lémums stajas speka ta pienemsanas diena un nav parsiidzams.

Prickisedetajs R.Irklis



