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Visparejas atlaujas noteikumi pasta nozare

Izdoti saskana ar Pasta likuma 10.pantu
un likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu requlatoriem”
25.panta pirmo dalu

I. Visparigais jautajums

1. Vispargjas atlaujas noteikumi pasta nozaré (turpmak — noteikumi) nosaka:
1.1. vispargjas atlaujas noteikumus, kurus pasta komersants ievéro pasta pakalpojumu
sniegSana;

1.2. kartibu, kada Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisija (turpmak — Regulators)
isteno pasta komersanta vispargjas atlaujas noteikumu parkapumu (turpmak —
parkapums) noveérSanu un pasta pakalpojumu sniegSanas tiesibu atpemsanu
parkapuma gadijuma.

I1. Kopgjie nosacijumi

2. Pasta komersants ievéro speka esoSos normativos aktus, Regulatora pienemtos Iémumus un
1zdotos administrativos aktus.

3. Pasta komersants sniedz Regulatoram informaciju normativajos aktos noteiktaja apjoma un
kartiba.


https://likumi.lv/ta/id/193574-pasta-likums
https://likumi.lv/ta/id/193574-pasta-likums#p10
https://likumi.lv/ta/id/12483-par-sabiedrisko-pakalpojumu-regulatoriem
https://likumi.lv/ta/id/12483-par-sabiedrisko-pakalpojumu-regulatoriem#p25

4. Pasta komersants péc Regulatora pieprasijuma sniedz informaciju, kas nepiecieSama
Regulatora funkciju izpildei un vispargjas atlaujas noteikumu izpildes uzraudzibai.

5. Pasta komersants maksa valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu
normativajos aktos noteiktaja apméra un kartiba.

6. Pasta komersants nodroSina atsevisku iek$€jas gramatvedibas uzskaiti katram pasta
pakalpojuma veidam. St atseviska uzskaite iek$€ji nodalama no pargjas gramatvedibas
uzskaites.

7. Pasta komersants veic iemaksas universala pasta pakalpojuma kompensacijas fonda
universala pasta pakalpojuma tiro izmaksu kompens€Sanai normativajos aktos noteiktaja
kartiba.

8. Pasta komersants ievéro Latvijas Republikas nacionalos standartus, kuri ir obligati
piemérojami, sniedzot pasta pakalpojumus.

9. Pasta komersants ievéro normativajos aktos noteiktas prasibas par pasta sitjumu
noslépumu un glabatas informacijas konfidencialitati.

10. Pasta komersants ievéro normativajos aktos noteiktas paterétaju tiesibu aizsardzibas
prasibas.

11. Pasta komersants ievéro normativos aktus par pasta siitijumu atvérSanu.

12. Pasta komersants izmanto kalendara zimogu pastmarku dz€Sanai un pasta siitijumu
pienemsanas, nosttiSanas, sanemsanas vai izsniegSanas vietas un datuma, ka ar1 pasa izdoto
kviSu apliecinasanai izmanto kalendara zimogu.

13. Pasta komersants, kas sniedz universalajam pasta pakalpojumam pielidzinamus
pakalpojumus, eksprespasta pakalpojumus vai kurjerpasta pakalpojumus, nosaka un publisko
sava timeklvietng, ja tadas nav — pasta pakalpojumu lietotajiem viegli pieejama vieta —, savas
kvalitates prasibas katra veida pakalpojumam attieciba uz pasta stitijumu savakSanu un piegadi
(pasta sitTjuma parsitiSanas kopgjais laiks, savakSanas un piegades termini).

14. Pasta komersants, kas sniedz universalajam pasta pakalpojumam pielidzinamus
pakalpojumus, eksprespasta pakalpojumus vai kurjerpasta pakalpojumus, nosaka un publisko
sava timeklvietng, ja tadas nav — pasta pakalpojumu lietotajiem viegli pieejama vieta —,
materialas atbildibas apmérus un kompensésanas kartibu siititajam par savu kvalitates prasibu
neieverosanu.

15. Pasta komersants nodroS$ina, ka $o noteikumu 13. un 14.punkta minétajai informacijai ir
noradits pedgjais aktualizacijas datums un to timeklvietn€ ir iespgjams saglabat un izdrukat ar
datuma un laika identifikaciju.

16. Pasta komersanta saistibas un materialo atbildibu par pasta sttijumiem nosaka ar lietotaju
noslégts Iigums par pasta pakalpojumu sniegSanu. Liguma nosacijumos pasta komersants
ietver normativajos aktos noteikto par pasta komersanta materialo atbildibu par pasta
sttjjumiem.

17. Pasta komersants nodroSina lietotajam iesp€ju iepazities ar pasta pakalpojumu sniegSanas
noteikumiem valsts valoda.



18. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, parrobezu pasta siitijumu
pienem sitiSanai uz tam arvalstim, kuru pasta operators to atlau;j.

19. Pasta komersants parrobezu pasta sitijumu adresatam Latvijas Republikas teritorija
izsniedz p&c tam, kad ir nokartotas nepiecieSamas muitas formalitates un samaksati nodokli,
ja to paredz attiecigie normativie akti muitas lietas un nodoklu joma.

20. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, vienkarSus vé&stulu
korespondences siitijumus piegada adresatam bez paraksta par sanemsSanu, ievietojot tos
adresata pastkastite.

21. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, ierakstitus, apdroSinatus
vai pecmaksas vestulu korespondences sttijumus, vienkarSas, apdroSinatas vai pecmaksas
pasta pakas izsniedz adresatam pret parakstu péc personu apliecinosa dokumenta uzradiSanas
vai pilnvarotajai personai — péc pilnvaras uzradiSanas, vai péc pasta komersanta pieskirta
autorizacijas koda ievades pasta komersanta noraditaja iekarta.

22. Informaciju par ierakstita, apdroSinata vai pe&cmaksas vestulu korespondences stitijuma
sanemS$anu pasta komersants pazino adresatam elektroniska veida, ja pasta komersants un
adresats par to ir vienojies, ne vélak ka nakamaja darba diena, kad attiecigais pasta sttfjums
sanemts adresata pasta pakalpojumu sniegSanas vieta.

23. Informaciju par vienkarSas, apdrosinatas vai pe&cmaksas pasta pakas izsniegSanu pasta
komersants var pazinot adresatam elektroniska veida, ja pasta komersants un adresats par to ir
vienojies, ne velak ka nakamaja darba diena, kad attiecigais pasta siitjums sanemts adresata
pasta pakalpojumu sniegSanas vieta.

24. Pasta komersants nodroSina adresatam iesp&ju pirms pasta pakas sanemsSanas vizuali
novertet pasta pakas iepakojuma stavokli.

25. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, nodroS$ina, ka parrobezu
pasta siittjumiem siititajs aizpilda attiecigos pasta stitfjuma pavaddokumentus.

26. Pasta komersants, kas sniedz eksprespasta pakalpojumus vai kurjerpasta pakalpojumus,
nodroSina, ka sanéméjs ar parakstu apliecina pasta stitfjuma piegades faktu. Pasta siitijumu
pavaddokumentus pasta komersants glaba divus gadus.

I11. Visparejas atlaujas noteikumu parkapumu noverSana

27. Ja Regulators pasta komersanta darbiba konstaté parkapuma pazimes pasta pakalpojumu
sniegSana, Regulators uzsak lietvedibu administrativa parkapuma lieta saskapa ar
normativajiem aktiem administrativas atbildibas joma.

28. Ja pasta komersants gada laika atkartoti izdara Iidzigu parkapumu, Regulators uzsak
lietvedibu administrativa parkapuma lietd saskana ar normativajiem aktiem administrativas
atbildibas joma un var pasta komersantam uz laiku lidz pieciem gadiem atnemt tiesibas sniegt
pasta pakalpojumus un var lemt par izslégSanu no pasta komersantu registra.



29. Regulators timeklvietné www.sprk.gov.lv public€ pazinojumu par komersantiem, kuriem
ar Regulatora 1émumu ir atnemtas tiesibas sniegt pasta pakalpojumus, ka ari norada pasta
pakalpojumu sniegSanas tiesibu atnemsanas terminu.

30. Ja komersants, kuram ar Regulatora l@émumu ir atpemtas tiesibas sniegt pasta
pakalpojumus, nosiita Regulatoram jaunu pasta komersanta registracijas pazinojumu pasta
pakalpojumu sniegSanas tiesibu atnemsSanas termina, Regulators attiecigo komersantu
neregistré un nosiita komersantam véstuli, kura norada atteikuma iemeslus.

31. Ja komersants, kuram ar Regulatora 1€mumu ir atnemtas tiesibas sniegt pasta
pakalpojumus, nosiita Regulatoram jaunu pasta komersanta registracijas pazinojumu p&c pasta
pakalpojumu sniegSanas tiesibu atnemsanas termina un nav noveérsis parkapumu, Regulators
attiecigo komersantu neregistré un nosiita komersantam véstuli, kura norada atteikuma
iemeslus.

IV. Nosléguma jautajumi

32. Atzit par speku zaud&jusu Sabiedrisko pakalpojumu regul€Sanas komisijas 2013.gada
2.oktobra 1émumu Nr. 1/27 “Vispargjas atlaujas noteikumi pasta nozaré” (Latvijas V&stnesis,
2013., 207.nr.).

33. Atzit par speku zaud&juSu Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2015.gada
12.februara lémumu Nr. 1/4 “Vispargjas atlaujas noteikumu parkapumu noverSanas noteikumi
pasta nozaré” (Latvijas Vestnesis, 2015, 33.nr.).

34. Sie noteikumi stajas speka 2019.gada 15.aprili.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam
Noteikumos ieklautas tiesibu normas, kas izriet no:

1) Eiropas Parlamenta un Padomes 1997.gada 15.decembra direktivas 97/67/EK par kopigiem

noteikumiem Kopienas pasta pakalpojumu iek3$&ja tirgus attistibai un pakalpojumu kvalitates
uzlaboSanai;

2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 10.junija direktivas 2002/39/EK ar ko groza
direktivu 97/67/EK attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu turpmako atvérSanu
konkurencei;

3) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 20.februara direktivas 2008/6/EK ar ko
direkttvu 97/67/EK groza attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu ieksgja tirgus pilnigu
izveidi.

PriekS§sedetaja R. Irkla
p.i.
padomes locekle R. Snuka
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http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2002/39/oj/?locale=LV
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