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PADOMES LEMUMS
Riga

18.08.2022. Nr. 1/11
(prot. Nr.32, 6.p)

Numura saglabasanas pakalpojuma nodrosinasanas noteikumi

Izdoti saskana ar Elektronisko sakaru
likuma 43.panta treso dalu un likuma
“Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” 25.panta pirmo dalu

I. Visparigie jautajumi

1. Noteikumi nosaka:
1.1. nosacfjumus numura saglabasanas pakalpojuma nodroS§inasanai un pakalpojumu
nepartrauktibai;
1.2. numura saglabasanas pakalpojuma nodro$inasanas terminus;
1.3. izmaksas, kuras var ieklaut maksa par pakalpojuma sniedzgja mainas nodrosinasanu;
1.4. Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija iesniedzamas informacijas apjomu un tas
iesniegSanas kartibu.

2. Termins “parvietotais numurs” $o noteikumu izpratn€ apzime galalietotajam lietoSana nodotu
numuru, kas galalietotajam tiek saglabats, mainot elektronisko sakaru pakalpojumu sniedz&ju
(turpmak — komersants).

3. Komersants galalietotajam lietoSana nodoto numuru parvieto $ados veidos:

3.1. publiska fikseta telefonu tikla numuru — no viena publiska fikséta elektronisko sakaru tikla
uz citu publisko fikséto elektronisko sakaru tiklu;

3.2. publiska mobila telefonu tikla numuru — no viena publiska mobila elektronisko sakaru tikla
uz citu publisko mobilo elektronisko sakaru tiklu;

3.3.1s0 numuru, pakalpojuma numuru, lietu interneta un starpiericu sazinas (IoT/M2M)
numuru valsts robeZas — no viena publiska elektronisko sakaru tikla uz citu publisko
elektronisko sakaru tiklu;

3.4. lietu interneta un starpiericu sazinas (IoT/M2M) numuru eksteritorialai izmanto$anai — no
viena publiska elektronisko sakaru tikla uz citu publisko elektronisko sakaru tiklu, ja tas ir
tehniski iesp&jams.

I1. Numura saglabasanas pakalpojuma sanemsana

4. Galalietotajs pieprasijuma sanémeéjam norada $adu informaciju:



10.

11.

4.1. ja galalietotajam ir spéka esoss vai izbeigts elektronisko sakaru pakalpojumu ligums — vardu,
uzvardu un personas kodu vai juridiskas personas nosaukumu un registracijas numuru,
galalietotajam lietoSana nodoto numuru un donora pakalpojuma sniedz&ja nosaukumu

4.2. pargjos gadijumos — lietotaja identifikacijas modula (SIM) kartes s€rijas numuru un donora
pakalpojuma sniedz€ja nosaukumu.

P&c galalietotaja pieprasijuma sanemsSanas sanéméjs parbauda pieprasijuma noradito informaciju
un So noteikumu 4.2.apakspunkta minétaja gadijuma pieprasa uzradit lietotaja identifikacijas
modula (SIM) karti.

Sanémeéjam ir tiesibas pieprasit un parbaudit ar1 citu informaciju, kas nepiecieSama, lai izvertetu
galalietotaja tiesibas iesniegt pieprasijumu un sanemt numura saglabasanas pakalpojumu.

. P&c galalietotaja pieprasijuma sanemsanas:

7.1. san@m¢éjs nosiita donora pakalpojuma sniedz€jam informaciju par sanemto galalietotaja
pieprasijumu;

7.2. donora pakalpojuma sniedzgjs sanémeéjam sniedz apstiprinajumu par nosiititas informacijas
sanemsSanu;

7.3. donora pakalpojuma sniedzgjs sanéméejam 24 stundu laika no $o noteikumu 7.1.apakspunkta
noteiktas informacijas sanemsanas briza, iznemot sestdienu, svétdienu vai svétku dienas,
sniedz apstiprinajumu par galalietotajam lietoSana nodota numura parvietoSanu vai
atteikumu, noradot pamatojumu;

7.4. sane@mgjs informé galalietotaju par numura parvietoSanu;

7.5. sanéméjs galalietotajam lietoSana nodoto numuru aktivizg:

7.5.1. So noteikumu 3.1.apakSpunkta noteiktaja gadijuma — sanémégja un galalietotaja
savstarp€ji  saskanota laika, neparsniedzot elektronisko sakaru pakalpojumu
sniegSanas partraukumu, ilgaku par divam stundam;

7.5.2. So noteikumu 3.2. un 3.3.apakSpunkta noteiktaja gadijuma — no pirmdienas lidz
piektdienai, laika no pulksten 3.00 lidz 5.00, iznpemot svétku dienas.

Galalietotajs ir tiesigs atsaukt pieprasijjumu lidz galalietotajam lietoSana nodota numura
aktivizéSanai sanémeéja publiskaja elektronisko sakaru tikla.

Ja parvietota numura izmantoSana sanémeéja publiskaja elektronisko sakaru tikla ir partraukta
un sanémgéjs nav sanémis galalietotdaja pieteikumu numura parvietoSanai uz citu publisko
elektronisko sakaru tiklu, parvietotais numurs ne vélak ka seSus méneSus péc izmantoSanas
partraukSanas nonak tam komersantam, kuram ir pieSkirtas vai talaknodotas numeracijas
lietoSanas tiesibas uz konkréto numuru.

II1. Maksa par numura saglabasanas pakalpojumu

Donora pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs noteikt sanéméejam maksu par numura saglabaSanas
pakalpojumu, kura ir tuvinata izmaksam.

Donora pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs noteikt maksu par galalietotajam lietoSana nodota

numura parvietoSanu apmeéra, kas neparsniedz kopsummu no izmaksam par:

11.1. san@m¢ja sniegtas informacijas par galalietotaja pieprasijuma apstradi, galalietotaja datu
un marSrutéSanas numura parbaudi, informacijas precizéSanu un klidu laboSanu;

11.2. izmainu veikSanu donora pakalpojuma sniedzgja komutacijas vai marSrutéSanas iekartas,
ka arT uzskaites un noré€kinu sistémas, datubazes;



11.3. norekinu informacijas apmainu starp donora pakalpojuma sniedzg&ju un sanémeéju;
11.4. numura parvieto$anas registréSanu numeracijas datubazg;
11.5. numeracijas datubazes izmantoSanu, kas atkarigas no parvietoto numura skaita.

12. Donora pakalpojuma sniedzgjs So noteikumu 11.1., 11.2., 11.3. un 11.4.apakSpunkta miné&tas
izmaksas aprékina, izmantojot vienu no $adam metodém:

12.1. atbilstosi videjam laika patérinam katra izmaksu pozicija viena numura saglabasanas
pakalpojuma nodrosSinaSanai un donora pakalpojuma sniedz&ja numura saglabasanas
pakalpojuma nodroSinasana nodarbinata darbaspéka vid€jai darba stundas izmaksai
ieprieks€ja kalendaraja gada;

12.2. atbilsto$i vidéjam izmaksam iepriekseja kalendaraja gada, kas rodas, sanemot
pakalpojumu no cita komersanta viena numura saglabasanas pakalpojuma
nodro$inasanai.

13. Donora pakalpojuma sniedzgjs nodroSina, ka noteikta maksa par galalietotagjam lietoSana
nodotd numura parvietoSanu ir publiski pieejama ta timeklvietn€ un So maksu pieméro
vienlidzigi visiem san€méjiem neatkarigi no parvietojama numura veida.

14. Donora pakalpojuma sniedzgjs péc Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas
pieprasijuma sniedz pamatojumu $o noteikumu 10.punkta noteiktas maksas apmé&ram.

15. Regularas izmaksas, kas saistitas ar numura saglabasanas pakalpojuma nodrosinasanu, ir
ieklautas starpsavienojuma pakalpojuma tarifa par savienojuma pabeigSanu sava publiskaja
elektronisko sakaru tikla.

IV. Nosléguma jautajumi
16. Atzit par speku zaud&usu Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2015.gada
3.decembra I€émumu Nr.1/19 “Numura saglabasanas pakalpojuma nodroS§inasanas noteikumi”

(Latvijas Veéstnesis, 2015, 240.nr.; 2016, 237.nr.; 2021, 10.nr).

17. Noteikumi stajas speka nakamaja diena péc to publicéSanas oficialaja izdevuma “Latvijas
Vestnesis”.

Priekssédétajas A. Ozolas p.i. padomes loceklis I. Birzins
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