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L. Visparigie jautajumi

1. Vispargjas atlaujas noteikumi (turpmak — noteikumi) nosaka vispargjas atlaujas nosacijumus,
kas ir saistosi elektronisko sakaru komersantam.

2. Elektronisko sakaru komersants uzsakot elektronisko sakaru tikla nodro$inasanu vai
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanu iesniedz Sabiedrisko pakalpojumu reguig$anas
komisijai (turpmak — Regulators) par katra konkr&ta elektronisko sakaru tikla vai elektronisko
sakaru pakalpojuma veida, kas noteikts Regulatora publicétaja elektronisko sakaru tiklu un
elektronisko sakaru pakalpojumu saraksta (turpmak — Saraksts), informaciju par nodro§inamajiem
elektronisko sakaru tikliem un sniedzamajiem -elektronisko sakaru pakalpojumiem konkréta
teritorija (1.pielikums).

3. Ja elektronisko sakaru komersants partrauc visiem lietotdjiem nodroSinat kadu no elektronisko
sakaru tikliem vai sniegt kadu no elektronisko sakaru pakalpojumiem, kas paredz&ti Saraksta,
elektronisko sakaru komersants iesniedz informaciju par nodro$inamajiem elektronisko sakaru
tikliem un sniedzamajiem elektronisko sakaru pakalpojumiem konkréta teritorija (1.pielikums)
Sados terminos:

3.1. ne velak ka 30 dienas pirms elektronisko sakaru tikla nodroSinasanas izbeigSanas vai
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanas partrauk$anas, ja tas notiek planoti;

3.2. ne velak ka vienu darba dienu péc elektronisko sakaru tikla nodro§indjuma izbeig$anas vai
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanas partraukSanas citos gadijumos.

4. Regulators izsledz elektronisko sakaru komersantu no elektronisko sakaru komersantu saraksta
péc elektronisko sakaru komersanta rakstveida pazinojuma sanems$anas, ja elektronisko sakaru
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komersants ir samaksajis valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu un iesniedzis
Regulatoram ar valsts nodevas aprékinu saistito informaciju.

I1. Kopéjie nosacijumi

5. Elektronisko sakaru komersants sniedz Regulatoram informaciju normativajos aktos noteiktaja
apjoma un kartiba.

6. Elektronisko sakaru komersants péc Regulatora pieprasijuma sniedz informaciju, kas
nepiecieSama Regulatora funkciju izpildei vai vispargjas atlaujas nosacTjumu izpildes uzraudzibai.

7. Elektronisko sakaru komersants veic iemaksas universala pakalpojuma finansé§anai Ministru
kabineta noteiktaja kartiba.

8. Elektronisko sakaru komersants maksa ikgadgjo valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanu normativajos aktos noteiktaja apmera un kartiba.

9. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativajos aktos noteiktas prasibas datu aizsardzibai
elektronisko sakaru nozaré.

10. Elektronisko sakaru komersants, iznemot normativajos aktos paredz&tajos gadijumos,
neizpauZ zinas par lietotdju bez vina rakstveida izteiktas piekriSanas, ka arT neizpauZ zinas par
informaciju, kuru parraida vai kura ir parraidita, izmantojot elektronisko sakaru tiklu, vai kuru var
iegit, sniedzot elektronisko sakaru pakalpojumus.

11. Elektronisko sakaru komersants, btv&ot un ierikojot elektronisko sakaru tiklu, ievéro
btivniecibas un iertkoSanas reglament&joSo normativo aktu prasibas.

12. Elektronisko sakaru komersants, nodrosinot elektronisko sakaru tiklu vai sniedzot elektronisko
sakaru pakalpojumu, ievéro normativajos aktos noteiktds vides, administrativas teritorijas
plano8anas prasibas.

13. Elektronisko sakaru komersants rakstiski vienojas ar nekustama IpaSuma ipasnieku vai vina
pilnvarotu personu par karttbu, kada elektronisko sakaru komersanta darbinieki var pieklit
elektronisko sakaru tiklam, kas atrodas attiecigaja nekustamaja IpaSuma, ka ari par kartibu, kada
puses apmainas ar nepiecieSamo informaciju.

14. Elektronisko sakaru komersanti savstarp&ji vienojas par tehniskajiem nosacTjumiem, finansu
garantijam un atlidzibu par kopiga izmantoSana nodotas infrastrukttras darbibas nodro$inasanu.

15. Arkartas situacijas elektronisko sakaru komersantam ir pienakums veikt visus nepiecie$amos
pasakumus, lai tehnisko iesp&ju robezas turpinatu nodro$inat elektronisko sakaru tiklu vai sniegt
elektronisko sakaru pakalpojumu, ievérojot vispargjas atlaujas nosacljumus un normativajos aktos
noteiktas prasibas. Elektronisko sakaru komersants, kur$ sniedz balss telefonijas pakalpojumus,
arkartas situdciju gadijuma tehnisko iesp&ju robezas veic darbibas saistiba ar elektronisko sakaru
tiklu vai elektronisko sakaru pakalpojuma nodro$inasanu Valsts ugunsdzeésibas un glabSanas
dienestam, Valsts policijai, neatlickamas mediciniskas palidzibas dienestam, gazes avarijas
dienestam, Jiiras meklé$anas un glabSanas dienestam, numura "112" dienestam un valsts parvaldes
iestadém normativajos aktos noteiktaja kartiba, ka ari iedzivotaju informeSanu arkartas situacijas.



16. Elektronisko sakaru komersants elektronisko sakaru tikla iekartu kart&o planoto tehnisko
apkopi veic p&c iesp&jas mazakas slodzes stundas.

17. Elektronisko sakaru komersants nodro$ina elektronisko sakaru tikla iekartu darbibu, ievérojot
normativajos aktos noteiktos elektromagnétiska starojuma ietekmes ierobeZojumus.

18. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativajos aktos noteiktas prasibas par
elektromagngtiska starojuma ietekmes ierobeZo$anas pasakumiem.

19. Elektronisko sakaru komersants nodroSina elektronisko sakaru tikla iekartu atbilstibu
normativajos aktos noteiktajam elektrodrosibas un elektromagnétiskas saderibas prasibam.

20. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativajos aktos noteiktas prasibas par radiosakaru
tiklu vai radioiekartu uzstadi$anu un lietoSanu.

21. Elektronisko sakaru komersantam ir tiesibas komercdarbibai bez Regulatora pieskirto
radiofrekvencu spektra lietoSanas tiesibu sanemS$anas, izmantot radiofrekvencu spektra joslas,
kuras noteiktas koplietojamo radiofrekvencu spektra atlauja.

22. Operatoram ir tiesibas nodroSinat elektronisko sakaru tikla aizsardzibu pret neautorizetu
piekluvi.

23. Operatoram ir tiesibas partraukt elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanu galalietotajam,
kas izmanto neautorizgtu piekluvi $1 operatora elektronisko sakaru tiklam vai bez operatora
piekriSanas lieto galalietotaja pieslégumu komercdarbibai elektronisko sakaru nozarg.

24. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativajos aktos noteiktos nelikumiga satura
informacijas parraidiS§anas ierobeZojumus.

25. Elektronisko sakaru komersants neveicina piekluvi informacijai, kuras izplati§ana interneta ir
aizliegta saskana ar normativajiem aktiem. P&c lietotdja picprasijuma interneta piekluves
pakalpojumu sniedzgjs nodro$ina informaciju par iesp&u izmantot programmu (filtru), kas
ierobeZo tadu materialu pieejamibu, kuros propagandéta cietsirdiga uzvediba, vardarbiba, erotika,
pornografija un kuri rada draudus bérna garigajai attistibai, ka arT nodro$ina satura filtra
uzstadisanu, ja abonents un elektronisko sakaru komersants par to savstarpgji vienojusies.

26. Elektronisko sakaru komersants, kas sniedz publiskos datu un elektronisko zinojumu parraides
vai publiskos interneta piekluves pakalpojumus ar islaicigu parraiditas informacijas uzglabaSanu,
un ja tas tiek veikts vienigi informacijas parraidiSanas noliika ar noteikumu, ka informacija netiek
uzglabata ilgak par informacijas parraidiSanai nepiecieSamo laiku, ir atbildigs par parraiditas
informacijas saturu $ados gadijumos:

26.1. ja elektronisko sakaru komersants ierosina informacijas parraidi, vat;

26.2. ja elektronisko sakaru komersants izvélas parraidamas informacijas sanémgéju, vai;

26.3. ja elektronisko sakaru komersants izvélas vai parveido parraidamo informaciju.
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27. Elektronisko sakaru komersantam, iznemot $o noteikumu 26.punkta noteiktos gadfjumus, nav
pienakums parraudzit informacijas saturu, ko tas parraida, ka arT nav pienakums meklét faktus un
apstaklus, kas norada uz nelikumiga satura informacijas parraidi.

28. Elektronisko sakaru komersants ievéro obligati piemérojamos Latvijas Republikas nacionalos
standartus, ka arT Eiropas Kopienu Oficialaja Vestnesi publicétaja standartu vai specifikaciju
saraksta noteiktos obligati piem&rojamos standartus.

IIX. Specifiskie patérétaju tiesibu aizsardzibas nosacijumi

29. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativajos aktos noteiktas paterétdju tiesibu
aizsardzibas prasibas.

30. Elektronisko sakaru komersants elektronisko sakaru pakalpojumu liguma ar abonentu ieklauj
Elektronisko sakaru likuma noteikto informaciju.

31. Elektronisko sakaru komersants elektronisko sakaru pakalpojumu liguma ar abonentu ieklauj
$adas specifiskas paterétaju tiesibu aizsardzibas prasibas:

31.1. informacija par tre§as personas sniegto pakalpojumu iesp&jamu ieklauSanu rékina, ja maksu
par $adiem pakalpojumiem iek]auj abonenta rekina;

31.2. abonentam sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates nosacijumi, kurus, ja
elektronisko sakaru komersants nenodro$ina, abonentam ir tiesibas sanemt kompensaciju vai
samazinatu abon&Sanas maksu, un kas ietver vismaz $adas elektronisko sakaru pakalpojumu
kvalitates parametru vértibas:

31.2.1. balss telefonijas pakalpojumiem fiks&taja telefonu tikla, minimala runas parraides
kvalitates vértiba, kas noteikta izmantojot piecu ballu novértéSanas sistému saskana ar
Starptautiskas Telekomunikaciju Savienibas (ITU) rekomendaciju ITU-T P.862m, un
bojajumu noversanas laiks sava fiks&taja telefonu tikla.
31.2.2. balss telefonijas pakalpojumiem mobilaja telefonu tikla, minimala runas parraides
kvalitates vertiba, izmantojot piecu ballu noverté$anas sistému saskana ar Starptautiskas
Telekomunikaciju Savientbas (ITU) rekomendaciju ITU-T P.862 un maksimalais Tszinas
piegades laiks sava mobilaja telefonu tikla;
31.2.3. publisk3 interneta piekluves pakalpojumam:

31.2.3.1. garant&tais piesléguma atrums (augSupielades un lejupielades) posma no
galalietotdja piesléguma punkta lidz Latvijas interneta apmainas punktam, ka arT
pakalpojuma pieejamiba un bojajumu novérSanas laiks;

31.2.3.2. garant&to piesléguma atrumu norada 11dzas maksimalajam piesléguma
atrumam, ja tas elektronisko sakaru pakalpojumu liguma noradits;

31.2.3.3. elektronisko sakaru pakalpojumu liguma, kas noslégts ar patérétaju,
garantéto piesléguma atrumu (augsupielades un lejupielades) norada ne zemaku ka 20% no
elektronisko sakaru pakalpojumu liguma noradita maksimala piesléguma atruma;

31.2.3.4. platjoslas interneta piekluves pakalpojumam, kas sniegts mobilaja
elektronisko sakaru tikla, var noradit garantéto piesléguma atrumu (augSupielades un
lejupielades), kas nav zemaks ka platjoslas piesléguma atruma zemaka robeZa;

(1

-Novért&$anai izmantots PESQ vai analogisks algoritms (angl. Perceptual Evaluation of Speech Quality) algoritms
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31.2.3.5. Saurjoslas interneta piekluves pakalpojumam, kas sniegts mobilaja
elektronisko sakaru tikla, var noradit garant&to piesléguma atrumu (augSupielades un
lejupielades), kas nav zemaks par 9.6 kilobitiem sekundg;

31.2.4. televizijas programmu parraides pakalpojumam, bojajumu novérSanas laiks un
minimala attéla kvalitates vertiba atbilsto$i televizijas programmu parraides pakalpojuma
kvalitates piecu ballu novértéSanas sisteémai (2.pielikums);

31.2.5. par elektronisko sakaru pakalpojumiem un pakalpojumu kvalitates parametriem, kas
nav minéti So noteikumu 31.2.1.-31.2.4. punktos, elektronisko sakaru komersants
savstarpgji vienojas ar abonentu elektronisko sakaru pakalpojumu liguma.

31.3. nosacTjums par abonenta iesp&ju izvéléties sanemt bez maksas detalizétu rekinu;

31.4. informacija par elektronisko sakaru komersanta sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu
kvalitates parametru (kvalitates deklaraciju) un tarifu publisku pieejamibu.

32. Ja elektronisko sakaru komersants elektronisko sakaru pakalpojumu liguma ar abonentu ir
noteicis maksas ierobeZojumu (kreditlimits), tad elektronisko sakaru komersants nodro$ina
abonenta bridinasanu, ja ir sasniegts elektronisko sakaru pakalpojumu Iiguma noteiktais maksas
ierobeZojums.

33. Ja elektronisko sakaru komersants ar galalietotaju neslédz elektronisko sakaru pakalpojumu
ligumu rakstveida:

33.1. elektronisko sakaru komersants nodroSina elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzgja
identifikaciju;

33.2. elektronisko sakaru komersants nodroSina sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu
apraksta, elektronisko sakaru pakalpojumu lietoSanas noteikumu, elektronisko sakaru
pakalpojumu kvalitates parametru (kvalitates deklaraciju), elektronisko sakaru pakalpojumu
tarifu un informacijas par stridu iz8kirSanas un galalietotdja pretenziju iesniegSanas kartibu
publisku pieejamibu.

34. Elektronisko sakaru komersants ievéro normativos aktos noteiktas prasibas, lai nodroSinatu
elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanu personam ar invaliditati un publisko specifisku
informaciju par pieejamiem pakalpojumiem un iekartam, kas paredz&tas personam ar invaliditati.

35. Elektronisko sakaru komersants sava elektronisko sakaru tikla darbibu lietotajiem nodro$ina 24
stundas diennakti, ja elektronisko sakaru komersants un lietotajs rakstiski nevienojas citadi.

36. Elektronisko sakaru komersants nodroSina galalietotdjiem iesp&u bez maksas 24 stundas
diennakti sazinaties ar palidzibas dienestu, lai pieteiktu elektronisko sakaru tikla bojajumus vai
elektronisko sakaru pakalpojumu sanem$anas trauc&umus, ka arT nodroSina informaciju par So
palidzibas dienestu.

37. Elektronisko sakaru komersants registré palidzibas dienesta sanemto lietotaja pieteikumu par
elektronisko sakaru tiklu bojdjumu, elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati un sniegto
elektronisko sakaru pakalpojumu nepreciziem rékiniem, iznemot gadijumus, kad pieteikums jau ir
registréts elektronisko sakaru tikla avarijas dgl.
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IV. Specifiskie nosacijumi starpsavienojuma pakalpojuma sniedzéjam

38. Lai nodrosinatu elektronisko sakaru pakalpojumu savietojamibu, operatoram ir tiesibas un, ja
to pieprasa cits elektronisko sakaru komersants, ari pienakums vest sarunas par piekluvi
elektronisko sakaru tiklam vai starpsavienojumu izveidi un slégt piekluves vai starpsavienojuma
ligumu. Starpsavienojuma ligumu noformé trijos eksemplaros, un desmit darba dienu laika p&c
liguma noslég8anas ta vienu eksemplaru iesniedz Regulatoram.

39. Elektronisko sakaru komersants veic starpsavienojumu, ievérojot vismaz $adas prasibas:
39.1. nodro$ina sava elektronisko sakaru tikla identifikaciju — starptautiska signalizacijas vai
nacionala signalizacijas punkta koda identifikaciju;

39.2. nodroSina sava elektronisko sakaru tikla izsauco$a numura identifikdciju un parraidi
visiem izsaukumiem uz cita elektronisko sakaru komersanta elektronisko sakaru tiklu;

39.3. nodro$ina nemainita izsauco$a numura parraidi sava elektronisko sakaru tikla ietvaros un
‘ parraidi uz citu elektronisko sakaru tiklu;

39.4 neaizsta) izsauco$o numuru, kas sanemts pareiza formata no cita elektronisko sakaru
komersanta elektronisko sakaru tikla, ar citu numuru vai neierobeZo ta parraidi;

39.5. nodroSina nemainita izsauco$a numura parraidi paradresacijas gadjjuma visos
elektronisko sakaru tikla savienojuma posmos, ja tas tiek sanemts pareiza formata no cita
elektronisko sakaru komersanta elektronisko sakaru tikla;

39.6. aizstd) izsauco$o numuru, kas nav sanemts pareiza formata no citas valsts elektronisko
sakaru komersanta elektronisko sakaru tikla, ar citu numuru, izmantojot numeracijas resursus,
kas pieskirti lietoSana Sim elektronisko sakaru komersantam vai ierobeZo ta parraidi;

39.7. nodroSina signalizacijas un noslodzes plismas darbibu elektronisko sakaru tiklu
savstarp&jai savienosanai, lai:
39.7.1. neraditu neefektivu noslodzi, kas nelietderigi noslogo signalizacijas kanalu un
elektronisko sakaru tiklu savstarp&jo savienojumu;
39.7.2. neradritu traucgjumus signalizacijas tikla darbiba;
39.7.3. neietekmétu elektronisko sakaru pakalpojuma darbibu;

’ 39.7.4. atbild par savas signalizacijas konfiguraciju un nodrosina tas darbibu atbilstosi
lietojamiem standartiem un starpsavienojuma liguma nosacijumiem.

39.8. veic signalizacijas parbaudes, savstarpgji vienojoties ar citu elektronisko sakaru
komersantu par testa procediru, izveidojot starpsavienojumu vai mainot signalizacijas
programmnodro§indjuma versiju;

39.9. nodrosina, ka elektronisko sakaru tiklu savstarpgja savieno$ana nepazemina savienotajos
elektronisko sakaru tiklos sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati un $o elektronisko
sakaru tiklu droSibu. Elektronisko sakaru komersants atbild par elektronisko sakaru
pakalpojumu kvalitati un noslodzi, kas ir uzsakta vai marSrutéta ST elektronisko sakaru
komersanta tikla un pabeigta cita elektronisko sakaru tikla;

39.10. nosaka vismaz $adus piesléguma punkta saskarnes parametrus elektronisko sakaru tiklu
savstarp&jai savienoSanai:

39.10.1.signalizacijas veids;

39.10.2.piesléguma punkta saskarnes mehaniskie parametri,
39.10.3.piesleguma punkta saskarnes elektriskie parametri.




7

40. Elektronisko sakaru komersants starpsavienojuma liguma nosaka kartibu, kada partrauc
1zsaukumu marSrutéSanu un piekluvi numuriem un elektronisko sakaru pakalpojumiem, ka ar1
savstarpgjo maksajumu kartibu gadijumos, ja ir konstatéta krapnieciba, izmantojot numeraciju,
val nepareiza numeracijas izmanto$ana.

41. Elektronisko sakaru komersants ievéro nacionalaja numeracijas plana noteikto numeracijas
lietoSanas mérki un izmantoSanas nosacijumus un, nodroSinot elektronisko sakaru tiklu vai
sniedzot elektronisko sakaru pakalpojumu, nodroSina izsaukumu marSrutéSanu atbilstosi
nacionilajam numeracijas planam, FEiropas numeracijas telpas numuriem, universaliem
starptautiskie bezmaksas numuriem un, ja tehniski iesp&ams, citu Eiropas Savienibas dalibvalstu
numeracijas planiem.

42. Elektronisko sakaru komersants nodroSina lietotdjiem iesp&ju izsaukt nacionalajam
numeracijas planam un Eiropas numeracijas telpai atbilsto$os numurus saskana ar elektronisko
sakaru komersanta noslégtajiem starpsavienojumu ligumiem.

43. Elektronisko sakaru komersantam aizliegts veikt un veicinat krapniecibu, izmantojot
numeraciju, un nepareizu numeracijas izmantosanu.

V. Nosléguma jautajumi

44. Noteikumu 7. punkta noteikto nosacijumu elektronisko sakaru komersants izpilda p&c Ministru
kabineta noteikumu, kas izdoti saskana ar Elektronisko sakaru likuma 66.panta otro dalu, spgka
sta§anas.

45. Noteikumu 31.1. un 31.2.3. apakS$punktos noteiktas specifiskas paterétaju tiesibu aizsardzibas
prasibas attiecas uz tiem elektronisko sakaru pakalpojumu Iigumiem, kas noslégti p&c So
noteikumu spéka stasanas dienas. Elektronisko sakaru komersants veic grozijumus elektronisko
sakaru pakalpojumu Iigumos, kas noslégti [idz So noteikumu sp&ka staSanas dienai, péc abonenta
rakstiska pieprasfjuma.

46. Noteikumu 31.2.3.2. - 31.2.3.5. apak$punkti stajas speka 2012.gada 1.janvari.
47. Atzit par speku zaudgjuSajiem Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas Vispargjas
atlaujas noteikumus, kas apstiprinati ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2007.gada

12.decembra 1émumu Nr.599 (Latvijas Véstnesis, 2007, 203.nr.).

48. Noteikumi stdjas spéka nakamaja diena p&c to publicesanas laikraksta ,,Latvijas V&stnesis”.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam
Noteikumos ir ieklautas tiesibu normas, kas izriet no $adam Eiropas Savienibas direktivam:

1) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 7. marta direktivas 2002/20/EK par
elektronisko komunikaciju tiklu un pakalpojumu atlau$anu (atlauju izsnieg8anas direktiva);
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2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 7. marta direktivas 2002/21/EK par kopg&jiem
reglament&joSiem noteikumiem attieciba uz elektronisko komunikaciju tikliem un
pakalpojumiem (pamatdirektiva);

3) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 7. marta direktivas 2002/22/EK par universalo
pakalpojumu un lietotaju tiesibam attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem
(universala pakalpojuma direktiva);

4) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 7.marta direktivas 2002/19/EK par piekluvi
elektronisko komunikaciju tikliem un ar tiem saistitam iekartam un to savstarpgju savienojumu
(piekluves direktiva);

5) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 25. novembra direktivas 2009/136/EK ar ko
groza Direktivu 2002/22/EK par universialo pakalpojumu un lietotdju tiesibam attieciba uz
elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem, Direktivu 2002/58/EK par personas datu apstradi
un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozarg un Regulu (EK) Nr. 2006/2004
par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu IstenoSanu pat&rétaju tiesibu
aizsardzibas joma3;

‘ 6) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 25. novembra direktivas 2009/140/EK, ar ko
izdara grozijumus Direktiva 2002/21/EK par kopgjiem reglament&josiem noteikumiem attieciba
uz elektronisko komunikaciju tikliem un pakalpojumiem, Direktiva 2002/19/EK par piekluvi
elektronisko komunikaciju tikliem un ar tiem saistitam iekartam un to savstarpgju savienojumu
un Direktiva 2002/20/EK par elektronisko komunikaciju tiklu un pakalpojumu atlausanu.

Priek$sedetajs ~ V.Lokenbahs
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1. pielikums

Sabiedrisko pakalpojumu
regulédanas komisijas
2011.gada 17.augusta
lémumam Nr.1/19

Informacija par nodro3inatajiem elektronisko sakaru tikliem un sniegtajiem elektronisko sakaru
pakalpojumiem konkré&ta teritorija

Elektronisko sakaru komersanta nosaukums

Vienotais registracijas numurs komercregistra: | | J | | | | | || | |
‘ Pakalpojumu
. Elektronisko sakaru tikla vai sniegSana vai Latvijas Republikas administrativa teritorija
Pakalpojuma . . o . o .
Kods pakalpojuma veids tikla (pilséta vai novads), kura tick sniegts
nodro$inagana pakalpojums
(Ja/Ng) ]

1. Balss telefonijas pakalpojums

1.1. | iek§zemes/vietgjais balss telefonijas pakalpojums fiks&ta elektronisko sakaru tikla

LLL vairumtirdzniectb JIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

1.1.2. mazumtirdznieciba

1.2. | iek8zemes/viet&jais balss telefonijas pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla

12.1, vairumtirdzniectba UTHIETER R VR TR
1.2.2. mazumtirdznieciba

1.3. | starptautiskais balss telefonijas pakalpojums fiks&ta elektronisko sakaru tikla

13.1 vairumtirdzniectba [LTEREAREA R PRV R R VT E R
. 1.3.2. mazumtirdznieciba

1.4. | starptautiskais balss telefonijas pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla

1.4.1. vairumtirdznieciba
1.4.2. mazumtirdznieciba
1.5 balss telefonijas starptautiskas
- viesabon&Sanas pakalpojums

1.6. | radiokomunikaciju (radio trunking) pakalpojums

L6.1. vairumtirdznieciba ELELRD TR RN RN TR

1.6.2. mazumtirdznieciba

2. Publiskais taksofonu pakalpojums

Elektronisko sakaru tikla nodroSinaSana balss telefonijas pakalpojumam

fikséta elektronisko sakaru tikla
nodros§indsana

mobild elektronisko sakaru tikla

nodroSinaSana
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Pakalpojumu
Pakalpojuma Elektronisko sakaru tikla vai sniegiana vai Latvijas Republikas administrativa teritorija
kods pakalpojuma veids tikla (pils&ta vai novads), kura tiek sniegts
nodro§inasana pakalpojums
(Ja/Ng)
3. Publiskais datu un elektronisko zinojumu (SMS, MMS) pakalpojums

3.1.

datu un elektronisko zinojumu parraides pakalpojums fikséta elektronisko sakaru tikla

3.1.1 vairumtirdznieciba TN
3.1.2. mazumtirdznieciba
3.2. | datu un elektronisko zinojumu parraides pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla
3.2.1. vairumtirdznieciba UTEREIEEE R TP AP T TR
3.2.2. mazumtirdznieciba
datu un elektronisko zinojumu
3.3. | starptautiskds viesabon&$anas
pakalpojums
Elektronisko sakaru tikla nodroSiniiSana publiskajam datu un elektronisko zinojumu
pakalpojumam
fikseta elektronisko sakaru tikla
nodro$inasana
mobila elektronisko sakaru tikla
nodro$inasana
4. Nomaitas linijas pakalpojums
4.1. vairumtirdznieciba (R
4.2, mazumtirdznieciba
Elektronisko sakaru tikla nodro$inasana nomitajam linijam
fikséta elektronisko sakaru tikla
nodro§inaana
5. Publiskais interneta piekluves pakalpojums
5.3. | platjoslas interneta piekluves pakalpojums fiksgta elektronisko sakaru tikla
5.3.1. vairumtirdznieciba UILERELAREA R T E PR F T
53.2. mazumtirdznieciba
5.4. | platjoslas interneta piekluves pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla
54.1. vairumtirdzniectba UIELTELRELAELEEOEAA R T TR
54.2. mazumtirdznieciba I

Elektronisko sakaru tikla nodro3inasana publiskajam_interneta

iekluves pakalpojumam

fikseta elektronisko sakaru tikla
nodro$inasana

mobila elektronisko sakaru tikla
nodro$inasana
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Pakalpojumu
Elektronisko sakaru tikla vai sniegdana vai Latvijas Republikas administrativa teritorija
Nr. . . - . . . .
K pakalpojuma veids tikla (pilséta vai novads), kura tiek sniegts
P& nodro§inasana pakalpojums
(Ja/Ne)
6. Radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojums publiska elektroniska sakaru tikli

6.1. | radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojums fikséta elektroniska sakaru tikla

6.1.1. vairumtirdzniectba IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

6.1.2. mazumtirdznieciba

6.2. | radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojums mobila elektroniska sakaru tikla

62.1, vairumtirdznicctb |IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

‘ 6.2.2. mazumtirdznieciba
Elektronisko sakaru tikla nodrosinasana radio vai televizijas programmu izplati§anas
Pakalpojumam publiska elektronisko sakaru tikla

fiks&ta elektronisko sakaru tikla
nodro§inaana

mobil3 elektronisko sakaru tikla
nodro$inasana

7. Piekluves pakalpojumi

71 piekluve elektronisko sakaru
""" | pamattiklam

piekluve elektronisko sakaru

7.2 piekluves tiklam

7.3. | piekluve saistitam iekartam

® . | Starpsavienojuma pakalpojums TR RN TR

Datums .. .

Persona, kas tiesTga parstavet komersantu

/paraksts un t3 at3ifr&jums/

/sagatavotdja vards, uzvards/
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2. pielikums

Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas
2011.gada 17.augusta
lémumam Nr.1/19

Televizijas programmu parraides pakalpojumu
kvalitates piecu ballu novértéSanas sistéma

1.tabula
Balles Telev121:'| as prograrmmu parrfud_qs Novertgjuma paskaidrojums
pakalpojumu kvalitates novert€jums
5 Teicama kvalitate Trauc&jumi un kroplojumi nav redzami
4 Laba kvalitate Traucéj}lmi un kroplojumi ir redzami, bet
netraucé
3 Apmierino8a kvalitate Trauc&umi un kroplojumi mazliet traucé
2 Vija kvalitate Traucgumi un kroplojumi traucg
1 Slikta kvalitate Traucg&umi un kroplojumi loti traucg
Traucéjumu un kroplojumu skaidrojums
2.tabula
g i;r}g;;’élzg:: g;iggg}umrzs Traucg&umu un kroplojumu apraksts
1.1 Kustigi vai nekustigi joslveida, graudaini vai
1 Televizijas programmu cita veida uzklajumi attglam
) izplatiSana analoga formata 1.2. Attela spilgtuma un krasu nevienmériba
1.3. Attéla daudzkarSoSanas
2.1. Attela Tslaiciga vai pilniga sastingSana
2.2. Attela atsevisku fragmentu iztrikums
Televizijas programmu 2.3. Attela blakus e.fekt.i kustigu. attela detalu
izplatigana ciparu formata un tuvuma, kas nav saistiti ar p?rraldamﬁs .
5 televizijas programmu programmas attél.a.l noform?mu (attela ar‘Fefaktl)
izplatidana, izmantojot interneta 2.4. Vertikalo Iiniju kroplojumi attgla labaja pusé
protokolu 2.5. Attela un skanas nobide laika
2.6. Blakus skanas, kas nav saistitas ar
parraidamas programmas akustisko noformgjumu
(skanas artefakti)
Priek§sedetajs

V.Lokenbahs
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