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Par elektronisko sakaru komersanta-
sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,, Telena -
darbibas partrauksanu

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (turpmak — Regulators) 2014.gada

28.augusta Regulatora padomes sédé izskatija elektronisko sakaru komersanta - sabiedribas ar
ierobezotu atbildibu ,,Telena”, vienotais registracijas numurs: 40103602467, juridiska adrese:
Kauguru iela 6, Riga, LV-1046 (turpmak — SIA ,Telena”), vispargjas atlaujas noteikumu
parkapuma lietas materialus elektronisko sakaru nozaré€.

Regulators konstate

1.

10.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 8.panta pirmas dalas 5.punktu, likuma ,,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem” 9.panta pirmas dalas 6.punktu Regulators sekm& un veicina
konkurenci elektronisko sakaru nozare.

Likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 9.panta pirmas dalas 1.punkts paredz, ka
Regulators aizstav lietotaju intereses un veicina sabiedrisko pakalpojumu sniedzgju attistibu.
Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 8.panta pirmas dalas 6.punktu Regulators uzrauga
elektronisko sakaru nozares normativo aktu ievéroSanu.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 32.panta treSo dalu Regulators veido elektronisko sakaru
komersantu sarakstu un nodrosina ta publisku pieejamibu.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 1.punktu Regulatoram ir tiesibas
pieprasit un Regulatora noteiktaja termina sanemt no elektronisko sakaru komersantiem
informaciju, kas nepiecieSama Regulatora funkciju izpildei (ar tadu informaciju, kas ietver
komercnoslépumu), ka arT attiecigo personu rakstveida vai mutvardu paskaidrojumus.

Saskana ar likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 10.panta pirmo dalu Regulators,
pildot likuma noteiktas funkcijas, ir tiesigS pieprasit un netrauce€ti sanemt no sabiedrisko
pakalpojumu sniedzgjiem, taja skaitd elektronisko sakaru komersantiem, $o uzdevumu
istenoSanai nepiecieSamo informaciju neatkarigi no tas slepenibas pakapes. Saskana ar likuma
,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 25.panta pirmo dalu sabiedrisko pakalpojumu
sniedzg&js sniedz Regulatoram ta pieprasito informaciju Regulatora noteiktaja laika un kartiba.
Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 35.panta pirmo dalu, lai uzraudzitu vispargjas atlaujas
noteikumu ievéro$anu, Regulators apstiprina un publicé oficialaja izdevuma ,Latvijas
Véstnesis” noteikumus par Regulatoram regulari iesniedzamas informacijas veidiem, apjomu un
iesniegSanas terminiem.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmas dalas 1.punktu elektronisko sakaru
komersantam ir pienakums ieveérot un izpildit vispar&jas atlaujas noteikumus.

Regulatora 2011.gada 17.augusta 1émuma Nr.1/19 ,,Vispargjas atlaujas noteikumi” (turpmak —
Vispargjas atlaujas noteikumi) 5.punkta ir noteikts, ka elektronisko sakaru komersants sniedz
Regulatoram informaciju normativajos aktos noteiktaja apjoma un kartiba.

Vispargjas atlaujas noteikumu 6.punkta ir noteikts, ka elektronisko sakaru komersants péc
Regulatora pieprasijuma sniedz informaciju, kas nepiecieSsama Regulatora funkciju izpildei vai
vispargjas atlaujas nosacijumu izpildes uzraudzibai.
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SIA ,,Telena” Iidz 2014.gada 1.februarim bija jaiesniedz Regulatoram informacija saskana ar
Regulatora 2012.gada 2l.novembra Il€muma Nr.1/15 ,Noteikumi par tirgus analizei
nepiecieSsamas informacijas apjomu un iesniegSanas kartibu” 4.punktu, kas paredz, ka
elektronisko sakaru komersants iesniedz Regulatora katru gadu lidz 1.augustam informaciju par
esosa kalendara gada 1.pusgadu un lidz 1.februarim informaciju par ieprieksgja kalendara gada
2.pusgadu, pilnigi un precizi aizpildot So noteikumu 1.pielikuma noteikto veidlapu, ka ar1
iesniedz Regulatora So informaciju elektroniska formata, nositot uz adresi sprk@sprk.gov.lv vai
elektroniskaja datu nesgja (turpmak — Iesniedzama informacija).

SIA ,,Telena” neiesniedza Regulatoram Iesniedzamo informaciju Regulatora noteiktaja termina
— I1idz 2014.gada 1.februarim.

Saskana ar Regulatora 2010.gada 25.augusta l@muma Nr.1/14 ,Noteikumi par vispargjas
atlaujas noteikumu parkapumiem elektronisko sakaru nozaré” (turpmak - Noteikumi par
vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem) 2.punktu, ja Regulators konstaté parkapumu
komersanta darbiba, Regulators nosiita komersantam ierakstita pasta stitijuma uz ta juridisko
adresi bridinajuma véstuli, kura norada konstat€to parkapumu, pienakumu veikt efektivus
pasakumus, lai novérstu konstate€to parkapumu, ieteicamos pasakumus, terminu Iidz divam
nedélam komersanta skaidrojuma sniegSanai par konstatéto parkapumu un pasakumu veikSanu.
Regulators ar 2014.gada 12.marta vestuli Nr.1-2.71/628, kas nosiitita saskana ar Noteikumu par
vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 2.punktu, inform&a SIA ,Telena”, ka ta
neiesniedza Regulatoram Iesniedzamo informaciju, ka ari ludza iesniegt Iesniedzamo
informaciju lidz 2014.gada 4.aprilim un bridinaja par administrativo atbildibu saskana ar
Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 158.2 un 158.3pantu, ja informacija netiks sniegta
(turpmak — Bridinajuma véstule). Regulators Bridinajuma véstulé noradija, ka Iesniedzamas
informacijas nesniegSana ir Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta parkapums un, ja
elektronisko sakaru komersants nenovérsis Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta
parkapumu, Regulators rikosies atbilstos$i Noteikumiem par vispargjas atlaujas noteikumu
parkapumiem.

Lidz Bridinajuma véstulé noteiktajam datumam — 2014.gada 4.aprilim, ka arT lidz $a jautajuma
izskatiSanai Regulatora padomes sédé SIA , Telena” neiesniedza Regulatoram lesniedzamo
informaciju un skaidrojumu par izdarito atkartoto Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta
parkapumu.

SIA ,,Telena” ir gada laika vairakkart administrativi sodita par vispargjas atlaujas noteikumu
neieveérosanu:

16.1. ar Regulatora 2013.gada 27.novembra 1émumu Nr.E39-764/115 ,,Par administrativa

parkapuma lietu Nr.E39-764”;

16.2. ar Regulatora 2014.gada 27.maija lémumu Nr.E39-810/44 , Par administrativa parkapuma

17.

18.

lietu Nr.E39-810".

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 33.panta treSo dalu, ja visparg€jas atlaujas noteikumi tiek
parkapti atkartoti, Regulators var uz laiku Iidz pieciem gadiem partraukt elektronisko sakaru
komersanta darbibu elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana vai elektronisko sakaru tiklu
nodro$inasana, atnemot Sim komersantam tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un
nodro$inat elektronisko sakaru tiklu. Regulators no elektronisko sakaru komersantu saraksta
izsleédz to elektronisko sakaru komersantu, kuram ir atnémis tiesibas sniegt elektronisko sakaru
pakalpojumus un nodrosinat elektronisko sakaru tiklu.

Saskana ar Noteikumu par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 4.2. apakSpunktu
(turpmak — Lémums Nr.199). Ar Lémumu Nr.199 Regulators uzlika par pienakumu SIA
,»Telena” lidz 2014.gada 8.augustam novérst Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta
atkartotu parkapumu, iesniedzot Regulatoram Iesniedzamo informaciju, ka ari bridinaja SIA
,»,Telena” par darbibas partrauksanu elektronisko sakaru pakalpojumu snieg$ana un elektronisko
sakaru tiklu nodrosinasana, atnemot SIA ,Telena” tiesibas sniegt elektronisko sakaru
pakalpojumus un nodrosinat elektronisko sakaru tiklu, ja lidz 2014.gada 8.augustam netiks
noversts Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta atkartots parkapums un Regulatoram
netiks iesniegta Iesniedzama informacija.
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Saskana ar Noteikumu par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 5.punktu, ja Regulatora
lemuma noteiktaja termina komersants nenover§ konstatéto atkartoto parkapumu, Regulators
lemj par komersanta darbibas elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana un elektronisko
sakaru tiklu nodroSinasana partraukSanu uz laiku Iidz pieciem gadiem, atnemot Sim
komersantam tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un nodro$inat elektronisko
sakaru tiklu.

Saskana ar Noteikumu par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 6.punktu Regulators péc
Vispargjas atlaujas parkapuma noteikumu 5.punkta noteikta l@muma pienemsanas izslédz no
elektronisko sakaru komersantu saraksta komersantu, kuram ir partraukta darbiba elektronisko
sakaru pakalpojumu sniegSana un elektronisko sakaru tiklu nodros$inasana un ir atnemtas
tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un nodrosinat elektronisko sakaru tiklu.
Saskana ar Noteikumu par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 7.punktu Regulators ar
lémumu par darbibas partraukSanu un tiesibu atnpemsanu nosaka komersantam pienakumu viena
ménesa laika no lémuma spéka stasanas briza informét galalietotajus par komersanta darbibas
partraukSanu elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana un elektronisko sakaru tiklu
nodro$inasana un tiesibu atpemsSanu sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un nodroSinat
elektronisko sakaru tiklu.

Saskana ar Noteikumu par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem 9.punktu komersants,
kuram ar Regulatora lémumu ir partraukta darbiba elektronisko sakaru pakalpojumu snieg$ana
un elektronisko sakaru tiklu nodro$inasana un atnemtas tiesibas sniegt elektronisko sakaru
pakalpojumus un nodroSinat elektronisko sakaru tiklu, nodroSina galalietotajiem numura
saglabaSanas pakalpojumu Regulatora noteiktaja termina, ja §1 komersanta galalietotaji to
pieprasa.

Lidz Lémuma Nr.199 noteiktajam terminam — 2014.gada 8.augustam - SIA ,Telena”
neiesniedza Regulatoram lesniedzamo informaciju un nenovérsa Vispargjas atlaujas noteikumu
5. un 6.punkta parkapumu.

Lidz Regulatora padomes sédei SIA ,,Telena” Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta
parkapumu nav noversusi un Iesniedzamo informaciju nav iesniegusi.

Uz elektronisko sakaru komersanta SIA ,,Telena” darbibas partraukSanas lietas izskatiSanas
Regulatora padomes sédi tika uzaicinats SIA ,,Telena” pilnvarotais parstavis. SIA ,,Telena”
parstavis uz lietas izskatiSanu neieradas.

Regulators secina

SIA ,.Telena”, neciesniedzot Regulatoram Iesniedzamo informaciju, ir kavéjusi Regulatora
funkciju pildisanu, ka arT nav ievérojusi Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas
l.punkta, likuma ,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 10.panta pirmaja dala un
25.panta pirmaja dala noteikto pienakumu péc Regulatora pieprasijuma sniegt Regulatoram
pieprasito informaciju noteikta termina un Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmas dalas
1.punkta noteikto pienakumu — ieverot un izpildit vispargjas atlaujas noteikumu nosacijumus.
Lidz ar to SIA ,,Telena” nav ievérojusi Visparé&jas atlaujas noteikumu 5. un 6.punktu.

Nemot véra, ka SIA ,Telena” ir atkartoti gada laika sodita par vispargjas atlaujas noteikumu
neieveroSanu, SIA ,,Telena” bezdarbiba, nesniedzot Regulatoram Iesniedzamo informaciju, ir
prettiesisks, atkartots un ilgsto§s Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punkta parkapums.
Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 33.panta treSo dalu, ja vispargjas atlaujas noteikumi tiek
parkapti atkartoti, Regulators var uz laiku lidz pieciem gadiem partraukt elektronisko sakaru
komersanta darbibu elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana vai elektronisko sakaru tiklu
nodro$inasana, atnemot Sim komersantam tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un
nodroSinat elektronisko sakaru tiklu. Regulators no elektronisko sakaru komersantu saraksta
izslédz to elektronisko sakaru komersantu, kuram ir atnémis tiesibas sniegt elektronisko sakaru
pakalpojumus un nodroS$inat elektronisko sakaru tiklu.

SIA ,,Telena” prettiesiskas darbibas aizskar elektronisko sakaru lietotaju tiesibas un ar
Elektronisko sakaru likumu un likumu ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” aizsargatas
intereses. Saskana ar Administrativa procesa likuma 13.pantu labumam, ko lietotajs ieglist ar
ierobezojumiem, kas wuzlikti elektronisko sakaru komersantam, ir jabiit lielakam neka
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elektronisko sakaru komersanta tiesibu vai tiesisko interesu ierobezojumam. Nemot véra
iepriek§ minéto un to, ka SIA ,,Telena” atkartoti gada laika ir izdarfjusi Vispargjas atlaujas
noteikumu parkapumu, Regulatoram saskana ar Elektronisko sakaru likuma 33.panta treso dalu,
ievérojot sam&riguma un privatpersonas tiesibu ievérosanas principu, jaatnem SIA , Telena”
tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un nodro$inat elektronisko sakaru tiklu uz tris
gadiem. Regulatoram jaizslédz SIA ,,Telena” no elektronisko sakaru komersantu saraksta.

Nemot veéra iepriek§ minéto, vadoties n0 Administrativa procesa likuma 5., 7. un 13.panta,
saskana ar Vispargjas atlaujas noteikumu 5. un 6.punktu un Noteikumu par visparéjas atlaujas
noteikumu parkapumiem 5., 6., 7. un 9.punktu, pamatojoties uz likuma ,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem” 9.panta otro dalu, 10.panta pirmo dalu, 25.panta pirmo dalu un
Elektronisko sakaru likuma 8.panta otro dalu, 9.panta pirmas dalas 1.punktu, 19.panta pirmas dalas
1.punktu un 33.panta treso dalu, Administrativa procesa likuma 55.panta 2.punktu un 57.pantu,
63.panta pirmas dalas 1.punktu, 65.panta pirmo dalu,

padome nolemj:

1. partraukt no 2014.gada 29.septembra lidz 2017.gada 28.septembrim SIA , Telena” darbibu

elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana un elektronisko sakaru tiklu nodroSinasana, atnemot

SIA ,,Telena” tiesibas sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus un nodro$inat elektronisko

sakaru tiklu;

izslégt no 2014.gada 29.septembra SIA ,,Telena” no elektronisko sakaru komersantu saraksta;

3. noteikt SIA ,,Telena” pienakumu viena ménes$a laika no 1émuma spéka stasanas briza informét
galalietotajus par SIA ,,Telena” atnemtajam tiesibam sniegt elektronisko sakaru pakalpojumus
un nodroSinat elektronisko sakaru tiklu un par darbibas partraukSanu elektronisko sakaru
pakalpojumu sniegSana un elektronisko sakaru tiklu nodroSinasana;

4. noteikt SIA ,,Telena” pienakumu ménesa laika péc §a lémuma lemjosas dalas 3.punkta noteikta
pienakuma izpildiSanas nodro$inat galalietotajiem numura saglabaSanas pakalpojumu, ja SIA
,,Telena” galalietotdji to pieprasa.

N

Lémums stajas speéka ar ta pienemsanas bridi.
So administrativo aktu var parsidzét Administrativaja apgabaltiesa viena ménesa laika no

dienas, kad ieintereséta persona uzzina vai tai vajadz€ja uzzinat par pienemto administrativo aktu.

Prick$sedétaja V.Lokenbaha
p.i.

padomes loceklis R.Irklis



