SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGULESANAS KOMISIJA

Unijas iela 45, Riga, LV-1039 ¢ Talr. 67097200 ¢ Fakss 6709727

7 ¢ E-pasts sprk@sprk.gov.lv

03.09.2014.

Par piendkumu arvalstu komersanta
filialei ,Raystorm UAB Latvia-filidle”

Regulators konstaté

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (turpmak —
Elektronisko sakaru likuma 8.panta otro dalu un uz likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” 9.panta otro dalu, atbilstosi Elektronisko sakaru likuma noteiktajai kompetenc
patstavigi pienem l€mumus, kas ir saisto$i korkrétiem elektronisko

PADOMES LEMUMS
Riga

Nr.242
prot. Nr.31., 8.p)

Regulators), pamatojoties

sakaru komersantiem.

1. Regulators ar 2013.gada 11.novembra lémuma Nr.214 ,,Par numeréacijas lietoSanas tiesibam

arvalstu komersanta filialei ,,Raystorm UAB Latvia-filiale”™ (

turpmak — Lémums Nr.2114)

lemjosas dalas 1.1 — 1.9.apakS$punktu arvalstu komersanta filidlei ,,Raystorm UAB Latviia—
filiale” (turpmak - AKF ,Raystorm UAB Latvia-filidle”), vienotais registracijas numurs:

40103717942, juridiska adrese: Matisa iela 76/78, Riga, LV-1
lietoSanas tiesibas uz:

L

1.2,

13,

1.4.

L

1.6.

L7

1000 (viens tikstotis) nacionalo publisko fikséto telefonu
diapazona ,,68700000 - 68700999” Dobeles numeracijas z
1000 (viens tukstotis) nacionalo publisko fikséto telefonu

009, ir pieskiris numeracijas
\

; .y
tiklu numuriem numeracijas
ona; ‘
tiklu numuriem numeracijas

diapazona ,,68488000 - 68488999 Liepdjas numeracijas zona, |

10 000 (desmit ttiksto§i) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem

diapazona ,,23750000 - 23759999”;

10 000 (desmit tiikstosi) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem

diapazonai ,,24140000 - 241499997;

10 000 (desmit tiikstosi) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem

diapazona ,,24480000 - 24489999,

10 000 (desmit tiiksto$i) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem

diapazona ,,29040000 - 29049999”;

400 (Getri simti) dalitds samaksas pakalpojuma numuriem numeracijas diapazona

81034600 - 81034999”;

!
numeracijas

|

|

numere’lcijl as
|

numeracijas
|

numeracijas




1.8. 1000 (viens tiikstotis) dalitds samaksas pakalpojuma numuriem numeracijas diapazona
81035000 - 81035999”; |

1.9. 1000 (viens tiikstotis) dalitas samaksas pakalpojuma numuriem numeracijas dlapazopa
»81092000 - 81092999” (turpmak $3& lémuma ko nstatg§juma dalas 1.1. {-
1.9.apakSpunkts - Numuri). ;

2. Regulators, pamatojoties uz likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 10. panta
pirmo dalu, 25.panta pirmo dalu un Elektronisko sakaru likuma 9. panta pirmas dalas 1. punktu
ar 2014.gada 8.maija véstuli Nr.2-2.77/1487 un 2014.gada 28. maija véstuli Nr.2-2.77/1809
ladza AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filizle” iesniegt Regulatoram $adu informaciju: !

2.1. dokumentalus pieradijumus, kas apliecina, ka AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” i ur
uzsakusi numeracijas lietoSanas tiestbu uz Numuriem izmantoganu; w

2.2. informaciju par to, vai galalietotajiem, izmantojot lietoSani nodotos numurus, dz
kuriem ar Lémumu Nr.214 numeracijas lietoSanas tiesibas pieskirtas AKF ,,Raystorm
UAB Latvia-filiale”, ir nepiecieSama AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” SIM katl'te
(lietotaja identifikacijas modulis);

2.3. kada veida tiek nodrosinata iesp&ja veikt izsaukumus no numuriem, uz kuriem ér
Lémumu Nr.214 numeracijas lictoSanas tiesibas pieskirtas AKF »Raystorm UAB
Latvia-filidle”, vai uz numuriem, uz kuriem ar Lémumu Nr.214 lietoganas tlesﬂ)as
pieskirtas AKF »Raystorm UAB Latvia-filiale” no citiem publiskajiem telefonu
tikliem Latvijas Republika;

2.4. iesniegt noslodzes datus par numericijas lieto$anas tiesibdm uz Numuriem afbllstom
Regulatora noraditajai formai. |

3 Regulators 2014.gada 25 junija sanéma AKF ,Raystorm UAB Latvia-filiale” 2014.gada
19.junija paskaidrojumu (turpmak — Paskaidrojums) par Numur izmantoSanu, kura AKF
,,Raystorm UAB Latvia-filiale” norada, ka planoja piedavat virtua 13 numura pakalpojumu ar
iespgju sapemt iendkoSos izsaukumus. Paskaidrojuma ir noradits, ka $obrid turpinas aktlvas
sarunas, lai nodroSinatu iesp&ju veikt izsaukumus uz Numuriem esoiem fikséto un mobllo
telefonu tikla galalietotajiem Latvijas Republika. Paskaidrojumam kit pievienots elektromsko
sakaru pakalpojuma sniegSanas ligums ar Lietuvas Republika registréto komersantu UAB
»Mediafon” par: |
3.1. 10 000 (desmit tiikstosi) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem numPrac1]as
diapazonad ,,29040000 - 29049999”; ‘

3.2. 1000 (viens tikstotis) nacionalo publisko fikséto telefonu t klu numuriem numeracijas
diapazona ,,68700000 - 68700999” Dobeles numeracijas zqna |

3.3. 1000 (viens tiikstotis) nacionalo publisko fikséto telefonu tiklu numuriem numr*racuas
diapazona ,,68488000 - 68488999 Liepdjas numeracijas zona; |

3.4. 10 000 (desmit tuksto$i) publisko mobilo telefonu ’[lll(lu numuriem num@racuas
diapazona ,,24140000 - 24149999”; \

3.5. 1000 (viens tukstotis) dalitds samaksas pakalpojuma numuriem numeracijas diapazona

»81035000 - 81035999” (turpmék $a 1émuma konstat&juma dalas 3.1.-3.5. apakspurﬂkts

— Aktivizétie numuri).

. -
4. Saskapa ar Elektronisko sakaru likuma 1.panta 24' punkt nepareiza numeracijas

izmantoSana ir numeracijas izmantoSana neatbilstosi nacqnalaja numeracijas plan‘a
noteiktajam numeracijas lietoSanas mérkim, ka arf izsaukumu uzsak$ana, mar§rutéSana Va1
sanem$ana uz geografisko vai negeografisko numuru, kas n%v aktivizets vai 1zmant0ts
publiskaja telefonu tikla Latvijas Republika, vai uz publiska mabilo telefonu tikla numuru
kas nav izmantots galalietotdja galiekdrtas pieslégumam La\tvuas elektronisko sakdru

komersanta publiskaja mobilo telefonu tikla, iznemot viesabonéSanu publiskaja mobﬂp




elektronisko sakaru tikla. |
cikts, ka elektronisko sakafu
nosacijjumus. ‘

Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmés dalas 1.punkta not
komersantam ir pienakums ievérot un izpildit vispargjas atlaujas i
° ° . - ‘

Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmés dalas 13.punkts paredz, ka elektronisko sakaru
komersantam ir pienakums ievérot un izpildit ierobeZoto resursu lictosanas nosacijumus. |

Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmas dalas 21.punkta noteikts, ka elekwtronisko
sakaru komersantam ir pienakums nekavéjoties partraukt izsaukumu mar§rutédanu un
piekluvi attiecigam numuram, ja ir konstatéta krapnieciba, kas veikta, izmantojbt
numeraciju, vai nepareiza numeracijas izmanto$ana. |

Saskapa ar Regulatora 2011.gada 17.augusta lémuma Nr.1/19 ,»Vispar&jas atlaujas
noteikumi”  (turpmak — Vispargjas atlaujas noteikumi) 43.punktu elektronisko sakaru
komersantam aizliegts veikt un veicinat krapniecibu, izmantojot numeraciju, un nepareiz‘u

numeracijas izmanto$anu. \

Saskapa ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 13.punktu Regulatoram 1r
tiesibas izvertét krapniecibu, kas veikta, izmantojot numeraciju, un nepareizu numeracijas
izmantoSanu. |

14.punktu Regulatoram ‘1r

10. Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas

tiesibas noteikt, ka krapniecibas, kas veikta, izmantojot numeraciju, vai nepareizas
numeracijas izmantoSanas gadijuma elektronisko sakaru komersantam, kuram pieskirtas vs%ti
talak nodotas attiecigas numeracijas lietoanas tiesibas, ir piendkums nekavegjoties pﬁrtraul:(t
izsaukumu mar§ruté$anu un piekJuvi attiecigajam numuram vai humuru diapazonam. |
i
Elektronisko sakaru likuma 2.panta 6.punkts nosaka, ka likuma mérkis ir nodroginat valsts,
lietotaju un elektronisko sakaru komersantu intere$u aizsardzibu. |

11

12 la noteic, ka valsts akcijju

¢u spektra un numeracijas

Elektronisko sakaru likuma 48.panta pirma dala un tresd da
sabiedriba "Elektroniskie sakari" veido un uztur radiofrekven ‘
datubazes, ka arT valsts akciju sabiedriba "Elektroniskie sakari" nodrogina Regulatoram
piekluvi komercdarbibai paredzéto radiofrekvendu spektra un numeracijas datubazém
Regulatora funkciju izpildei nepiecieSsamaja apjoma.
\
Saskana ar Regulatora 2010.gada 25.augusta lémuma Nr.1/14 ,,Noteikumi par vispargjas
atlaujas noteikumu parkdpumiem elektronisko sakaru nozaré” noteikto Regulator}s

13

14.

Regulators secina

1. Saskana ar valsts akciju sabiedribas , .Elektroniskie sakari” nume

2014.gada 28.augusta nositija AKF ,Raystorm UAB Latvia-
Nr.1-2.77/2658 par nepareizu numerdcijas izmanto$anu, kura

filiale” bridinajuma véstuli
uzdeva nekavgjoties veikt

efektivus pasakumus, lai noverstu Vispargjas atlaujas noteikumu 43.punkta parkapumu,

t.sk. izbeigt nepareizu numeracijas izmantoSanu un partraukt i
piekluvi uz Aktiviz€tajiem numuriem.

Uz §3 ]émuma izskatiSanu Regulatora padomes sédé tika uzaici

zsaukumu marSruté$anu un
\

nats AKF ,,Raystorm UA]?)

Latvia-filiale” parstavis, kur§ uz Regulatora padomes sédi neieradas. !

racijas datubaze 2014.gada

2.septembr pieejamo informaciju AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” izmanto numeracij as

lietoSanas tiesibas uz Aktivizétajiem numuriem.




2. AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” atbilsto%i Elektronisko sakaru likuma 19.panta p1rmas
dalas 13.punktam ir jaievéro un jaizpilda ierobeZoto resursu lietoSanas nosacijumi, tai skalta
nosacijumi attiecibd uz numericijas lieto$anas tiesibu pareizu izmantoSanu. Nemot Vera
Paskaidrojuma noradito, Regulators secina, ka izsaukumu uzsakSana, marSruté$ana Val
sapemsana tiek nodro$inata uz Aktivizétajiem numuriem, kas nav aktivizeti vai 1Lmanto‘t1
publiskaja telefonu tikla Latvijas Republika, ka ari nav izmantoti galalietotaja gahekartas
pieslégumiem Latvijas Republika registréta elektronisko sakaru komersanta pubhskaja
mobilo telefonu tikla, jo Paskaidrojumd ir noradits, ka |izsaukuma uzsikSana no

Aktivizetajiem numuriem tiek veikta caur Lietuvas Republika registrétu komersantu UAB

“Mediafon”, |

|

3. P&c Regulatora riciba eso§as informacijas AKF ,»Raystorm UAB) Latvia-filiale” nav noslegts
neviens staqpsavienojuma ligums par izsaukumu mar§rutéSanu uz Aktivizétajiem numuriem,
lidz ar to neviens galalietotajs, kas izmanto Latvijas Republikas elektronisko sakaru
komersanta balss telefonijas pakalpojumus, nevar ne sapemt, ne veikt izsaukumus uz
Aktivizétajiem numuriem.

>

4. No  Regulatora riciba eso$ds informacijas un AKF »Raystorm UAB Latvia-filiale’
iesniegtajam pakalpojumu kvalitates deklaracijam izriet, ka AKF »Raystorm UAB Latvia
filiale” nesniedz elektronisko sakaru pakalpojumus ne publiskaja mobilo telefonu tikla, ne
publiskaja fikseto telefonu tikla Latvijas Republika. ‘

5. Saskapa ar Regulatora 2010.gada 25.augusta lémuma Nr.1/14 ,,Notelkuml par vispargjas
atlaujas noteikumu parkapumlem elektronisko sakaru nozaré” noteikto Regulators
2014.gada 28.augusta ir nosttijis AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” bridingjuma Vestuh
Nr.1-2.77/2658.

6. AKF ,Raystorm UAB Latvia-filiale” pielautas darbibas attieciba uz nepareizu numPracua‘s

izmantoSanu biitiski apdraud sabiedribas intereses sanemt elektronisko sakaru pakalpOJumus
Latvijas Republikd. Numuri saskapa ar Elektronisko sakaru likuma 1.panta 16.punktu 1r
ierobezotie resursi. Sobrid saskana ar Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta noteﬂ{ummm
Nr.684 ,Noteikumi par naciondlo numerdcijas planu” un Regulatora plCSklI’t&Jdl’Il
numeracijas lietoSanas tiesibam ir brivi tikai apméram 10% no publisko mobilo t«elefonu
tiklu numuriem. Regulatora ieskatd, izmantojot Aktivizétos numurus cita valsti, netlek
nodroSinata ierobezota resursa - numeracijas - efektiva un raciondla izmanto$ana, ka arif
netiek ieverotas valsts, galalietotdju un citu elektronisko sakaru komersantu intereses -
galalietotaji Latvijas Republikd nesapem elektronisko sakaru pakalpojumus un citP
elektronisko sakaru komersantu darbiba elektronisko sakaru nozaré tiek ierobezota. I}Iemo‘t
véra, ka numerdcija ir ierobeZots resurss, numeracijas lietoSanas tiesibu nepareiza
izmantoSana var novest pie ta, ka citiem elektronisko sakaru komersantiem nevarés plesklrt
numeracijas lietoSanas tiesibas elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanai, lai VG‘ICII’ldtu
konkurences attisttbu Latvijas Republika elektronisko sakaru tiklu nodrosindsana un
elektronisko sakaru pakalpojumu sniegand, veicindtu elektronisko sakaru tiklu
nodro$inaSanas un elektronisko sakaru pakalpojumu attistibu un sniegtu elektronisko sakaru

pakalpojumus galalietotajiem Latvijas Republika.

|
|
7. Elektronisko sakaru likuma merkis atbilstosi Elektronisko sakaru likuma 2.panta 5.p1unktanjl
ir nodroSindt ierobeZoto resursu racionalu un efektivu izmantoSanu elektronisko sakarn
nozaré. Iepriek§ min&to meérki nav iespéjams sasniegt, ja elektronisko sakaru komersant;s



pielauj nepareizu numeracijas izmanto$anu. Nemot vérd, ka $ 1émuma pienemsanas br1d1
AKF ,Raystorm UAB Latvia-filiale” nav sp&jiga nodrosmat Elektronisko sakaru likuma
19.panta pirmas dalas 21.punkta noteikto pienakumu - | izsaukumu marSrutéSanas
partraukSanu un piekluves partrauk$anu Aktivizétajiem numuriem, ir nepiecieSams noteikt
piendkumu AKF ,Raystorm UAB Latvia-filiale” nekavgjoties partraukt izsaukumu
marSrutéSanu uz Aktivizétajiem numuriem.

8. Saskapa ar Administrativa procesa likuma 13 pantu labumam, ko sabiedriba iegiist ar
ierobeZojumiem, kas uzlikti adresdtam, ir jabit lielakam nekd vina tiestbu vai tiesis ko
intereSu ierobeZojumam. Biitiski privatpersonas tiesibu vai tiesisko interegu ierobezojumi i ir
attaisnojami tikai ar nozimigu sabiedribas labumu. Nosakot AKF ,»Raystorm UAB Latwa—
filiale” piendkumu nekavejoties partraukt izsaukumu marSrutéSany  un piekluyi
Aktivizetajiem numuriem, tiks aizsargatas biitiskas sabiedribas intereses un galalletotaja

tiesibas, ka arl novérsta iespgja AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” turpinat nepare1zu
Aktiviz&to numuru izmanto$anu. |

9. Regulators, izdarot Administrativa procesa likuma 66. panta noteiktos 11etder1bas
apsverumus attieciba uz administrativa akta izdoSanu, secina, ka $is administrativais akts i 1r
nepiecieSams, piemérots un vajadzigs, lai sasniegtu Elektronisko sakaru likuma 2 .panta 5. un
6.punkta noteiktos mérkus. Pienemot o 1&mumu, Regulators ir nemis vera bitisko labumu
ko sabiedribai dos nepareizas numeracijas izmantoanas ierobeZogana, partraucot 1zsaukumu
marSrutéSanu un piekluvi Aktivizétajiem numuriem. Likumdev&js, nosakot Elektromsko
sakaru likuma tiesibas Regulatoram noteikt elektronisko sakaru komersantam plenakumu
nepareizas numeracijas izmantoSanas gadijuma partraukt izsaukumu mar$rutedanu un
piekluvi attiecigajam numuram vai numuru diapazonam, ir uzskatijis $adu ierobezojumu par
lietderigu un samérigu.

|

|

10. Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 16.punktu un Regulat()fa
2011.gada 16.jonija lémuma Nr.1/5 ,Noteikumi par numericijas lietofanas tie 31bam
17.3.apakSpunktu  Regulators var atteikt pieskirt AKF , Raystorm UAB Latvia- ﬁhale”
jaunas numeracijas lietoSanas tiesibas, ja elektronisko sakaru komersanta darbiba 1‘r
konstat€jis krapniecibu, kas veikta, izmantojot numeraciju, vai nepareizu numeracijas
izmantoSanu. ‘

11 Saskana ar Regulatora 2011.gada 16.junija 1émuma Nr.1/5 ,,Noteikumi par numeracij ais
lietoSanas tiesibam” 29.4.apak3punktu Regulators p&c savas iniciativas anulé elektronisko
sakaru komersantam pieSkirtds numeracijas lietoSanas tiesibas, ja elektronisko sakarju
komersanta darbiba ir konstatgjis krapniecibu, kas veikta, izmantojot numeraciju, vai
nepareizu numeracijas izmantoSanu. |
12, Nemot véra iepriek§ minéto un to, ka AKF ,Raystorm UAB Latvia-filiale” na%v

ieverojusi Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmas dalas 1. un 2l.punktu un ir

izdarijusi Vispar€jas atlaujas 43.punkta parkapumu, Regulatoram saskana ar Elektromsko

sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 14.punktu ir janosaka AKF ,Raystorm UAB Latv1a‘-
filiale” pienakums nekav€joties partraukt izsaukumu mar§rutéSanu un piekluvi

Aktiviz€tajiem numuriem. ‘

Nemot véra iepriek$ min&to, pamatojoties uz Elektronisko sakaru likuma 2.panta 5. un
6.punktu, 8.panta pirmas dalas 6.punktu, otro dalu, 9.panta pirmas dalas 1., 13. un 14.pu1E1ktu;,
19.panta pirmas dalas 1. un 21.punktu, likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatorlemj”




9.panta pirmas dalas 1.punktu, otro dalu, Administrativa procesa likuma 6., 7., 10. un 13.pantu
55.panta 2.punktu, 57.pantu, 63.panta pirmés dalas 1.punktu, 65.panta pirmo dalu un 66.panta

pirmo da]u,
padome nolemj :

noteikt pienakumu AKF ,,Raystorm UAB Latvia-filiale” nekav
marSrutéSanu un piekluvi :

1. 10 000 (desmit tukstosi) publisko mobilo telefonu tiklu numuriem numeracijas

diapazona ,,29040000 - 29049999”:

1000 (viens tikstotis) nacionalo publisko fikséto
numeracijas diapazona ,,68700000 - 68700999” Dobele
3. 1000 (viens tiikstotis) nacionalo publisko fiks&to

2,

numerdcijas diapazona ,,68488000 - 68488999” Liepajas numeracijas zona; \

10 000 (desmit takstosi) publisko mobilo telefonu ti
diapazona ,,24140000 - 24149999”;

diapazona ,,81035000 - 81035999”.

Lémums stajas speka ar ta piepemsanas bridi.

So administrativo aktu var parsudzet Administrativaja apga
no dienas, kad ieintereséta persona uzzina vai tai vajadz&ja uzzinat I
aktu.

Priekssedétaja
padomes loceklis T TT

€joties partraukt izsaukumu

klu numuriem numeracijas
!

4

telefonu tiklu numuriem

S numeracijas zona; ‘

telefonu tiklu numurier}n

5. 1000 (viens tikstotis) dalitds samaksas pakalpojuma numuriem numerécijejls

baltiesa viena méne$a laika
: s ||
var piepemto administrativo

V.Lokenbaha

|
|
\
|
R.Irklis 1
|
|
|
|




