
 

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGULĒŠANAS KOMISIJA  
Ūnijas ielā 45, Rīgā, LV-1039  Tālr. 67097200  Fakss 67097277  E-pasts  sprk@sprk.gov.lv 

PADOMES LĒMUMS 
R ī g ā 

 

   

11.12.2014.                          Nr.333 

(prot. Nr.42., 11.p) 

 

 

Par numerācijas lietošanas tiesībām 

sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web 

Voice”  

 

Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisija (turpmāk – Regulators), pamatojoties uz 

Elektronisko sakaru likuma 8.panta otro daļu un uz likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu 

regulatoriem” 9.panta otro daļu, atbilstoši Elektronisko sakaru likumā noteiktajai kompetencei 

patstāvīgi pieņem lēmumus, kas ir saistoši konkrētiem elektronisko sakaru komersantiem. 

 

 

Regulators konstatē 

 

 

1. Regulators ar 2013.gada 31.jūlija lēmuma Nr.141 „Par numerācijas lietošanas tiesībām 

sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web Voice”” (turpmāk – Lēmums Nr.141) lemjošās 

daļas 1.-3.punktu ir piešķīris sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web Voice”, vienotais 

reģistrācijas numurs: 40103669093, juridiskā adrese: Valmieras iela 22-9, Rīga, LV-1009 

(turpmāk – SIA „Web Voice”), numerācijas lietošanas tiesības uz: 

1.1. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „28590000 - 28599999”; 

1.2. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „29060000 - 29069999”; 

1.3. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „29070000 - 29079999” (turpmāk šā lēmuma konstatējošās daļas 1.1.- 

1.3.apakšpunktā noteiktā numerācija - Numuri).  

 

2. Regulators ar 2014.gada 16.aprīļa lēmuma Nr.82 „Par specifiskiem lietošanas tiesību 

nosacījumiem sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web Voice”” (turpmāk – Lēmums Nr.82) 

lemjošās daļas 1.1.apakšpunktu ir noteicis SIA „Web Voice” specifiskus lietošanas tiesību 

nosacījumus – uzsākt numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem izmantošanu līdz 

2014.gada 15.oktobrim. Ar Lēmuma Nr.82 lemjošās daļas 2.punktu ir noteikts, ja SIA „Web 

Voice” nebūs uzsākusi numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem izmantošanu līdz 

2014.gada 15.oktobrim, Regulators lems par SIA „Web Voice” numerācijas lietošanas 

tiesību uz Numuriem anulēšanu. 

 

3. 2014.gada 5.septembrī ir stājušies spēkā grozījumi Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta 

noteikumos Nr.684 „Noteikumi par nacionālo numerācijas plānu” (turpmāk - Nacionālais 

numerācijas plāns). Saskaņā ar Nacionālā numerācijas plāna 2.19.1 apakšpunktu publiskā 
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mobilā telefonu tīkla numuru lieto publiskajā mobilajā telefonu tīklā, izmantojot Latvijas 

Republikas radiofrekvenču spektru. 

 

4. Regulators 2014.gada 17.septembrī nosūtīja SIA „Web Voice” 2014.gada 17.septembra 

vēstuli Nr.2–2.77/2815 (turpmāk – Vēstule Nr.1) par izmaiņām Nacionālajā numerācijas 

plānā par publiskā mobilo telefonu tīklu numuru izmantošanu. Regulators Vēstulē Nr.1  

lūdza SIA „Web Voice” līdz 2014.gada 3.oktobrim iesniegt Regulatoram informāciju, kura 

elektronisko sakaru komersanta publiskajā mobilajā telefonu tīklā tiek izmantotas SIA „Web 

Voice” piešķirtās numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem. 

 

5. Līdz šā lēmuma izskatīšanai SIA “Web Voice” Vēstulē Nr.1 pieprasīto informāciju 

Regulatoram nav iesniegusi.  

 

6. Regulators 2014.gada 8.oktobrī nosūtīja SIA „Web Voice” 2014.gada 8.oktobra vēstuli 

Nr.2–2.77/3007 (turpmāk – Vēstule Nr.2) ar lūgumu SIA „Web Voice” līdz 2014.gada 

17.oktobrim iesniegt Regulatoram dokumentālus pierādījumus, kas apliecina, ka SIA „Web 

Voice” ir uzsākusi izmantot numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem  saskaņā ar 

Lēmuma Nr.82 lemjošās daļas 1.1.apakšpunktā noteikto.  

 

7. Līdz šā lēmuma izskatīšanai SIA „Web Voice” Vēstulē Nr.2 pieprasīto informāciju 

Regulatoram nav iesniegusi. 

 

8. Regulators 2014.gada 20.novembrī nosūtīja SIA „Web Voice” 2014.gada 20.novembra 

vēstuli Nr.2-2.77/3452 ar uzaicinājumu uz Regulatora 2014.gada 27.novembra padomes 

sēdi, pielikumā pievienojot lēmuma projektu (turpmāk – Lēmuma projekts) par numerācijas 

lietošanas tiesībām SIA „Web Voice”. Ar Lēmuma projektu tika plānots anulēt SIA „Web 

Voice” piešķirtās numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem, dalītās samaksas 

pakalpojumu numuriem un citu veidu pakalpojumu numuriem. 

 

9. Regulators 2014.gada 26.novembrī saņēma SIA „Web Voice” 2014.gada 26.novembra 

elektronisko iesniegumu Nr.22-ES/11/14 (turpmāk – Paskaidrojums Nr.1), kurā SIA „Web 

Voice” norāda, ka dokumentāli pierādījumi par Numuru izmantošanu nav iesniegti, jo SIA 

„Web Voice” līdz šim nav izdevies noslēgt līgumus ar Latvijas Republikā reģistrētiem 

elektronisko sakaru komersantiem. Tādēļ SIA „Web Voice” piekrīt, ka tiek anulētas 

numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem no 2015.gada 31.marta, tomēr SIA „Web 

Voice” Paskaidrojumā Nr.1 nepiekrīt, ka tiek anulētas numerācijas lietošanas tiesības uz 

dalītās samaksas numuriem un citu veidu pakalpojumu numuriem. Saskaņā ar Dokumentu 

juridiskā spēka likuma 4.panta pirmo daļu, lai dokumentam būtu juridisks spēks, tajā iekļauj 

šādus rekvizītus: dokumenta autoru nosaukums, dokumenta datums un paraksts. Saskaņā ar 

Dokumentu juridiskā spēka likuma 5.panta pirmo daļu dokuments parakstāms pašrocīgi. 

Organizācijas dokumentu paraksta persona, kuras amats norādīts dokumentā. Personiskais 

paraksts, kas papīra dokumentā atveidots ar tehniskiem līdzekļiem, nenodrošina dokumenta 

juridisko spēku. Saskaņā ar Elektronisko dokumentu likuma 3.panta otro daļu elektroniskais 

dokuments uzskatāms par pašrocīgi parakstītu, ja tam ir drošs elektroniskais paraksts. 

Elektronisko dokumentu uzskata par pašrocīgi parakstītu arī tajos gadījumos, kad tam ir 

elektroniskais paraksts un puses par elektroniskā dokumenta parakstīšanu ar elektronisko 

parakstu ir vienojušās rakstveidā. Šādā gadījumā rakstveida vienošanās noformējama un 

parakstāma uz papīra vai elektroniski ar drošu elektronisko parakstu. Paskaidrojums Nr.1 

nav noformēts atbilstoši Dokumentu juridiskā spēka likuma 4.pantam un 5.panta pirmajai 

daļai un Elektronisko dokumentu likuma 3.panta otrajai daļai. Līdz šā lēmuma izskatīšanai 

SIA “Web Voice” Regulatoram nav iesniegusi atbilstoši normatīvajiem aktiem noformētu 

Paskaidrojumu Nr.1. 
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10. Regulatora 2014.gada 27.novembra padomes sēdē bija plānots izskatīt Lēmuma 

projektu. Ņemot vērā Paskaidrojumā Nr.1 izteikto lūgumu - atlikt 2014.gada 27.novembrī 

paredzētā Lēmuma projekta izskatīšanu, Regulators nolēma atlikt Lēmuma projekta 

izskatīšanu līdz 2014.gada 11.decembrim. 

 

11. Regulators 2014.gada 28.novembrī nosūtīja SIA „Web Voice” 2014.gada 28.novembra 

vēstuli Nr.2-2.77/3566 (turpmāk – Vēstule Nr.3), atkārtoti lūdzot iesniegt Regulatoram 

informāciju par SIA „Web Voice” piešķirtās numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem 

izmantošanu. 

 

12. Regulators 2014.gada 28.novembrī nosūtīja SIA „Web Voice” 2014.gada 28.novembra 

vēstuli Nr.2-2.77/3557, kurā informēja, ka šis lēmuma projekts tiks izskatīts 2014.gada 

11.decembra padomes sēdē, kā arī uzaicināja SIA „Web Voice” pārstāvi piedalīties šajā sēdē 

un izteikt savu viedokli un argumentus. 

 

13. Regulators 2014.gada 4.decembrī saņēma SIA „Web Voice” elektronisko iesniegumu 

(turpmāk - Paskaidrojums Nr.2), kuram ir pievienots līgums par Numuru izmantošanu 

(turpmāk – Līgums), kas noslēgts 2014.gada 5.aprīlī ar Maldīvijas Republikā reģistrētu 

elektronisko sakaru komersantu. SIA „Web Voice” Paskaidrojumā Nr.2 lūdz neanulēt 

numerācijas lietošanas tiesības uz Numurus vismaz līdz 2015.gada 5.aprīlim, kamēr Līgums 

ir spēkā. Saskaņā ar Valsts valodas likuma 10.panta trešo daļu dokumentus svešvalodā no 

personām pieņem, ja tiem pievienots Ministru kabineta noteiktajā kārtībā vai notariāli 

apliecināts tulkojums valsts valodā. Līdz šā lēmuma izskatīšanai SIA „Web Voice” 

Regulatoram nav iesniegusi atbilstoši Valsts valodas likuma 10.panta trešajai daļai 

noformētu Līgumu. Paskaidrojums Nr.2 nav noformēts atbilstoši Dokumentu juridiskā spēka 

likuma 4.pantam un 5.panta pirmajai daļai, Elektronisko dokumentu likuma 3.panta otrajai 

daļai, Valsts valodas likuma 10.panta trešajai daļai. Līdz šā lēmuma izskatīšanai SIA „Web 

Voice” Regulatoram nav iesniegusi atbilstoši normatīvajiem aktiem noformētu 

Paskaidrojumu Nr.2. SIA “Web Voice” Paskaidrojumā Nr.2 izsaka lūgumu, ja Regulatorā 

netiek saņemti pa pastu SIA “Web Voice” Paskaidrojums Nr.1 un Paskaidrojums Nr.2, atlikt 

šī lēmuma projekta izskatīšanu.  

 

14. Regulators 2014.gada 11.decembrī saņēma SIA “Web Voice” 2014.gada 4.decembra 

iesniegumu Nr.02-ES/12/14 (turpmāk – Paskaidrojums Nr.3), kurā norāda, ka Līgums ir 

noslēgts pirms stājās spēkā izmaiņas Nacionālajā numerācijas plānā attiecībā par publiskā 

mobilo telefonu tīklu numuru izmantošanu. SIA „Web Voice” Paskaidrojumā Nr.3 lūdz 

neanulēt numerācijas lietošanas tiesības uz Numurus vismaz līdz 2015.gada 5.aprīlim, kamēr 

Līgums ir spēkā, jo vienpusēja Līguma izbeigšana iespējama tikai brīdinot sešus mēnešus 

iepriekš. 

 

15. Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 48.panta pirmo un trešo daļu valsts akciju 

sabiedrība „Elektroniskie sakari” veido un uztur numerācijas datubāzi, kā arī nodrošina 

Regulatoram piekļuvi komercdarbībai paredzētajai numerācijas datubāzei Regulatora 

funkciju izpildei nepieciešamajā apjomā.  

 

16. Saskaņā ar valsts akciju sabiedrības „Elektroniskie sakari” numerācijas datubāzē 

pieejamo informāciju  SIA „Web Voice” līdz 2014.gada 10.decembrim ir izmantojusi ar 

Lēmumu Nr.141 piešķirtās numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem. 
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17. Saskaņā ar Regulatora rīcībā esošo informāciju SIA „Web Voice” nav noslēgusi 

nevienu starpsavienojuma līgumu ar Latvijas Republikā reģistrētu elektronisko sakaru 

komersantu. 

 

18. SIA „Web Voice” Regulatoram iesniegtajos pārskatos norādītā informācija apliecina, ka 

SIA „Web Voice”  neveic komercdarbību elektronisko sakaru nozarē. 

 

19. Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 19.panta pirmās daļas 13.punktu elektronisko 

sakaru komersantam ir pienākums ievērot un izpildīt ierobežoto resursu lietošanas 

nosacījumus. 

 

20. Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta pirmo daļu numerācijas izmantošanai 

komercdarbībai Regulators piešķir numerācijas lietošanas tiesības. Regulators nosaka 

kārtību, kādā tiek veikta numerācijas lietošanas tiesību piešķiršana, pagarināšana, anulēšana 

un tālāknodošana. 

 

21. Saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta astotās daļas 2.punktu, ja elektronisko 

sakaru komersantam ir piešķirtas numerācijas lietošanas tiesības, Regulators var noteikt 

šādus specifiskus lietošanas tiesību nosacījumus - prasības attiecībā uz numerācijas efektīvu 

izmantošanu. 

 

22. Saskaņā ar Regulatora 2011.gada 16.jūnija lēmuma Nr.1/5 „Noteikumi par numerācijas 

lietošanas tiesībām” (turpmāk - Noteikumi par numerācijas lietošanas tiesībām) 

26.1.apakšpunktu Regulators pēc elektronisko sakaru komersanta pieprasījuma vai savas 

iniciatīvas anulē numerācijas lietošanas tiesības uz neģeogrāfiskajiem numuriem blokos pa 1 

000 (viens tūkstotis) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem. 

 

23. Saskaņā ar Noteikumu par numerācijas lietošanas tiesībām 29.3.apakšpunktu Regulators 

pēc savas iniciatīvas anulē numerācijas lietošanas tiesības, ja ir mainījies nacionālajā 

numerācijas plānā noteiktais numerācijas lietošanas mērķis vai komersants nenodrošina 

numerācijas izmantošanu atbilstoši nacionālajam numerācijas plānam. 

 

24. Uz šā lēmuma izskatīšanu Regulatora padomes sēdē tika uzaicināts SIA „Web Voice” 

pārstāvis, kurš uz regulatora padomes sēdi neieradās. 

 

Regulators secina 

 

 

1. Lai gan saskaņā ar valsts akciju sabiedrības „Elektroniskie sakari” numerācijas datubāzē 

pieejamo informāciju līdz 2014.gada 10.decembrim SIA „Web Voice” izmanto numerācijas 

lietošanas tiesības uz Numuriem, Regulators līdz 2014.gada 10.decembrim nav saņēmis 

dokumentālus pierādījumus par to, ka SIA „Web Voice” ir izpildījusi Lēmuma Nr.82 

lemjošās daļas 1.1.apakšpunktā noteiktos specifiskos lietošanas tiesību nosacījumus attiecībā 

uz Numuru efektīvu izmantošanu. 2014.gada 14.oktobrī SIA „Web Voice” Regulatoram ir 

iesniegusi informāciju, ka nesniedz elektronisko sakaru pakalpojumus publiskajā mobilajā 

telefonu tīklā, līdz ar to galalietotāji nevar veikt izsaukumus uz Numuriem. SIA „Web 

Voice” iesniegtā informācija Regulatoram apliecina, ka SIA „Web Voice” neveic 

komercdarbību elektronisko sakaru nozarē, līdz ar to numerācijas lietošanas tiesības uz 

Numuriem nav izmantotas. Savukārt Paskaidrojumā Nr.3 SIA „Web Voice” apliecina, ka 

SIA „Web Voice” izmanto numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem, taču šis 

apliecinājums nepierāda, ka numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem atbilstoši 
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Nacionālam numerācijas plānam, t.i., izmantojot Latvijas Republikas radiofrekvenču 

spektru. 

 

2. Ņemot vērā Administratīvā procesa likumā nostiprinātos vispārējos tiesību principus, 

Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmās daļas 1.punktu un likuma „Par sabiedrisko 

pakalpojumu regulatoriem” 10.panta pirmo daļu, 25.panta pirmo daļu, Regulators pirms 

lēmuma pieņemšanas iegūst informāciju un pēc iespējas dod attiecīgajai personai iespēju 

izteikties un iesniegt lēmuma pieņemšanai nepieciešamo informāciju. Tātad, no elektronisko 

sakaru komersanta aktivitātes atkarīgs, kādu lēmumu Regulators pieņems. Ja elektronisko 

sakaru komersants nespēj iesniegt pieprasīto informāciju vai tā neatbilst Regulatora 

pieprasītajai informācijai, tad elektronisko sakaru komersantam jārēķinās ar sekām – 

nelabvēlīga administratīvā akta pieņemšana (numerācijas lietošanas tiesību anulēšana). 

Regulators pieņem lēmumu, vadoties no tiem pierādījumiem,  kas ir tā rīcībā. Elektronisko 

sakaru komersants ir atbildīgs par to, lai Regulatorā tiktu iesniegta informācija, kas ir 

nepieciešama lēmuma pieņemšanai, Regulatora noteiktajā termiņā. Ja elektronisko sakaru 

komersants neiesniedz informāciju Regulatoram, elektronisko sakaru komersantam nav 

pamata paļauties, ka informācijas nesniegšana būs pamats labvēlīga administratīvā akta 

pieņemšanai. 

 

3. Regulators, sākot no 2014.gada 17.septembra (Vēstule Nr.1, Vēstule Nr.2 un Vēstule Nr.3), 

vairākkārt lūdzis SIA „Web Voice” iesniegt Regulatoram informāciju par SIA „Web Voice” 

piešķirto numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem izmantošanu. SIA „Web Voice”  

pieprasīto informāciju Regulatora noteiktajā termiņā nav iesniegusi. SIA „Web Voice” 

iesniegtie  Paskaidrojumi  Nr.1 un Nr.2 nav parakstīti ar drošu elektronisko parakstu, kā tas 

ir noteikts Elektronisko dokumentu likuma 3.panta otrajā daļā, līdz ar to nav uzskatāmi par 

pašrocīgi parakstītiem un saskaņā ar Dokumentu juridiskā spēka 4.panta pirmo daļu un 

5.panta pirmo daļu tiem nav juridiskā spēka. Regulators turpinās vērtēt SIA „Web Voice” 

piešķirto numerācijas lietošanas tiesības  uz dalītas samaksas pakalpojumu numuriem un citu 

veidu pakalpojumu numuriem izmantošanu. Regulatora ieskatā SIA „Web Voice” ir bijušas 

iespējas un pienācīgs termiņš no 2014.gada 17.septembra iesniegt Regulatora pieprasīto 

informāciju, kā arī SIA „Web Voice” ir bijis pietiekami laika, lai iepazītos ar Nacionālā 

numerācijas plānā veiktajiem grozījumiem (šā lēmuma konstatējošās daļas 3.punkts) un 

atbilstoši tiem varētu veikt izmaiņas savā darbībā (paziņojums par Līguma pārtraukšanu) un 

numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem izmantošanā. SIA „Web Voice” nav iesniegusi 

Regulatorā informāciju, kas apliecinātu, ka „Web Voice” izmanto numerācijas lietošanas 

tiesības uz Numuriem atbilstoši Nacionālam numerācijas plānam, t.i., izmantojot Latvijas 

Republikas radiofrekvenču spektru.     

  

4. Ar Lēmuma Nr.141 lemjošās daļas 1.-3.punktu SIA „Web Voice” ir piešķirtas numerācijas 

lietošanas tiesības uz Numuriem, kas saskaņā ar Elektronisko sakaru likuma 1.panta 

16.punktu ir ierobežotais resurss. Elektronisko sakaru likuma mērķis atbilstoši Elektronisko 

sakaru likuma 2.panta 5.punktam ir nodrošināt ierobežoto resursu racionālu un efektīvu 

izmantošanu elektronisko sakaru nozarē. Ja elektronisko sakaru komersants, kuram ir 

piešķirtas numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem, tos neizmanto saskaņā ar Nacionālā 

numerācijas plāna prasībām, netiek sasniegts ne tikai Elektronisko sakaru likuma 2.panta 

5.punktā noteiktais mērķis, bet arī Elektronisko sakaru likuma 2.panta 6.punktā noteiktais 

mērķis – nodrošināt valsts, lietotāju un elektronisko sakaru komersantu interešu aizsardzību.  

 

5. Saskaņā ar Nacionālā numerācijas plāna 2.19.1 apakšpunktu publiskā mobilā telefonu tīkla 

numuru izmantošana ir pieļaujama tikai publiskajā mobilajā telefonu tīklā, izmantojot 

Latvijas Republikas radiofrekvenču spektru. Regulators SIA „Web Voice” nav piešķīris 

radiofrekvenču spektra lietošanas tiesības izmantošanai  publiskā mobilā telefona tīkla 
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darbībā, un SIA „Web Voice” nav iesniegusi Regulatoram dokumentālus pierādījumus, ka 

SIA „Web Voice” piešķirtās numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem tiek izmantotas 

kāda cita elektronisko sakaru komersanta publiskajā mobilajā telefonu tīklā, izmantojot 

Latvijas Republikas radiofrekvenču spektru. Ņemot vērā minēto, SIA „Web Voice” nevar 

nodrošināt tai piešķirto numerācijas lietošanas tiesību izmantošanu atbilstoši Nacionālā 

numerācijas plānā noteiktajam, saskaņā ar Noteikumu par numerācijas lietošanas tiesībām 

29.3.apkakšpunktu SIA „Web Voice” ar Lēmumu Nr.141 piešķirtās numerācijas lietošanas 

tiesības uz Numuriem ir anulējamas. 

 

6. Saskaņā ar Administratīvā procesa likuma 6.pantu, pastāvot vienādiem faktiskajiem un 

tiesiskajiem lietas apstākļiem, iestāde un tiesa pieņem vienādus lēmumus (pastāvot 

atšķirīgiem faktiskajiem vai tiesiskajiem lietas apstākļiem, - atšķirīgus lēmumus) neatkarīgi 

no administratīvā procesa dalībnieku dzimuma, vecuma, rases, ādas krāsas, valodas, 

reliģiskās pārliecības, politiskajiem vai citiem uzskatiem, sociālās izcelšanās, izglītības, 

sociālā un mantiskā stāvokļa, nodarbošanās veida un citiem apstākļiem. Regulators, 

pieņemot šo lēmumu, ņem vērā Administratīvā procesa likuma noteikto vienlīdzības 

principu, tas ir,  ievēro to, ka pastāvot vienādiem faktiskajiem un tiesiskajiem apstākļiem, 

jāpieņem  vienādi lēmumi. Regulators attiecībā uz elektronisko sakaru komersantiem, kuri 

nespēj nodrošināt, lai piešķirtās numerācijas lietošanas tiesības uz publiskā mobilo telefonu 

tīkla numuriem tiek izmantotas atbilstoši Numerācijas plānā noteiktajam, iepriekš ir 

pieņēmis lēmumus par šo numerācijas lietošanas tiesību anulēšanu. Ņemot vērā iepriekš 

pieņemtos lēmumus un Noteikumu par numerācijas lietošanas tiesībām 29.3.apakšpunktu un 

to, ka attiecībā uz SIA „Web Voice” nepastāv atšķirīgi faktiskie vai tiesiskie apstākļi, SIA 

„Web Voice” piešķirtās numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem ir anulējamas. 

 

7. Saskaņā ar Administratīvā procesa likuma 13.pantu labumam, ko sabiedrība iegūst no 

ierobežojumiem, kas uzlikti adresātam, ir jābūt lielākam nekā viņa tiesību vai tiesisko 

interešu ierobežojumam. Regulators ņem vērā apstākli, ka saskaņā ar valsts akciju 

sabiedrības “Elektroniskie sakari” numerācijas datubāzē pieejamo informāciju SIA „Web 

Voice” līdz 2014.gada 10.decembrim ir izmantojusi ar Lēmumu Nr.141 piešķirtās 

numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem. Līdz ar to, ņemot vērā Administratīvā procesa 

likuma 13.pantā noteikto samērīguma principu, ir nepieciešams noteikt samērīgu termiņu, 

kurā SIA „Web Voice” varētu sakārtot komerctiesiskās attiecības un izbeigt projektus, kuri 

bija saistīti ar numerācijas lietošanas tiesību uz Numuriem izmantošanu. Elektronisko sakaru 

pakalpojuma sniegšanas nepārtrauktības nolūkā ir nepieciešams noteikt termiņu seši mēneši 

no grozījumu Nacionālajā numerācijas plānā spēkā stāšanās brīža, tas ir, līdz 2015.gada 

5.martam, lai SIA „Web Voice” var īstenot pasākumus, kas nepieciešami galalietotāju un 

citu elektronisko sakaru komersantu informēšanai, kā arī nepieciešamo līguma grozījumu 

veikšanai un saskaņošanai. Regulatora ieskatā seši mēneši no grozījumu Nacionālajā 

numerācijas plānā spēkā stāšanās brīža, tas ir, līdz 2015.gada 5.martam, ir samērīgs termiņš, 

lai SIA „Web Voice” informētu galalietotājus un citus elektronisko sakaru komersantus, kā 

arī veiktu un saskaņotu nepieciešamos līguma grozījumus. SIA „Web Voice” rīcībā bija seši 

mēneši no grozījumu spēkā stāšanās Nacionālajā numerācijas plānā līdz numerācijas 

lietošanas tiesību uz Numuriem anulēšanu, līdz ar to SIA „Web Voice” varēja izbeigt 

Līgumu par to informējot sešus mēnešus iepriekš. Regulators ņem vērā Administratīvā 

procesa likuma 6.pantā noteikto vienlīdzības principu, nosakot numerācijas lietošanas 

tiesību uz Numuriem anulēšanas termiņu, jo Regulators arī citiem elektronisko sakaru 

komersantiem ir anulējis numerācijas lietošanas tiesības  uz publiskā mobilo telefonu tīklu 

numuriem, nosakot sešu mēnešu pārejas periodu no grozījumu spēkā stāšanās Nacionālajā 

numerācijas plānā (šā lēmuma konstatējošās daļas 3.punkts).   

 

8. Regulators, izdarot Administratīvā procesa likuma 66.pantā noteiktos lietderības apsvērumus 
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attiecībā uz administratīvā akta izdošanu, secina, ka šis administratīvais akts ir 

nepieciešams, piemērots un vajadzīgs mērķa - nodrošināt Elektronisko sakaru likuma 

2.panta 5. un 6.punktā noteikto – sasniegšanai, jo SIA „Web Voice”, neizmantojot 

numerācijas lietošanas tiesības uz Numuriem atbilstoši Nacionālā numerācijas plāna 

prasībām, pārkāpj Elektronisko sakaru likuma mērķus. Regulatora ieskatā šādā veidā tiks 

novērsta ierobežotā resursa - numerācijas - neefektīva izmantošana, kā arī tiks ievērotas 

valsts, lietotāju un citu elektronisko sakaru komersanta intereses. Pieņemot šo lēmumu, 

Regulators ir ievērojis samērīgu līdzsvaru starp sabiedrības un SIA „Web Voice” interesēm. 

Regulatora ieskatā SIA „Web Voice” darbība elektronisko sakaru nozarē ar šo lēmumu nav 

ierobežota, jo SIA „Web Voice” varēs turpināt elektronisko sakaru pakalpojumu sniegšanu 

ar citiem numuriem, kuru lietošanas tiesības SIA „Web Voice” ir piešķirtas.  

 

 

Ņemot vērā iepriekš minēto, saskaņā ar Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta 

noteikumu Nr.684 „Noteikumi par nacionālo numerācijas plānu” 2.191., 10.11.apakšpunktu, 

14.punktu, 2.pielikuma 3.tabulu, Noteikumu par numerācijas lietošanas tiesībām 26.1punktu un 

29.3.apakšpunktu, pamatojoties uz Elektronisko sakaru likuma 2.panta 5. un 6.punktu, 8.panta 

otro daļu, 47.panta pirmo daļu un trešās daļas 2.punktu, likuma „Par sabiedrisko pakalpojumu 

regulatoriem” 7.panta pirmo daļu, 9.panta pirmās daļas 9.punktu un otro daļu, Administratīvā 

procesa likuma 6., 7., 10., 13.pantu, 55.panta 2.punktu, 57.pantu, 63.panta pirmās daļas 

1.punktu, 65.panta trešo daļu, 66.panta pirmo daļu, 85.panta otrās daļas 1.punktu, 

 

 

padome nolemj:  

 

1. anulēt no 2015.gada 5.marta SIA „Web Voice” numerācijas lietošanas tiesības uz: 

1.1. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „28590000 - 28599999”; 

1.2. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „29060000 - 29069999”; 

1.3. 10 000 (desmit tūkstoši) publiskā mobilo telefonu tīklu numuriem numerācijas 

diapazonā „29070000 - 29079999”; 

 

2. atcelt no 2015.gada 5.marta Regulatora 2013.gada 31.jūlija lēmuma Nr.141 „Par 

numerācijas lietošanas tiesībām sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web Voice”” lemjošās 

daļas 1. – 3.punktu; 

 

3. atcelt no 2015.gada 5.marta Regulatora 2014.gada 16.aprīļa lēmuma Nr.82 „Par specifiskiem 

lietošanas tiesību nosacījumiem sabiedrībai ar ierobežotu atbildību „Web Voice”” lemjošās 

daļas 1.1.apakšpunktu. 

 

 

Lēmums stājas spēkā ar tā pieņemšanas brīdi. 

Šo administratīvo aktu var pārsūdzēt Administratīvajā apgabaltiesā viena mēneša laikā 

no dienas, kad ieinteresētā persona uzzina vai tai vajadzēja uzzināt par pieņemto administratīvo 

aktu. 

 

 

Priekšsēdētāja                      V.Lokenbaha 

p.i. 

padomes loceklis          R.Irklis 

 


