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Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijai (SPRK) 2019. gads
bijis dinamisks ar bitiskam parmainam. Tika pilnveidots
regulgjums un SPRK uzticéti jauni pienakumi.

Nozimigs notikums bija kapitala atdeves likmes aprékinasanas
pieejas maina, kas ietekmé lielako dalu no reguléjamajam
nozarém. Jauna pieeja nodrosina komersantiem taisnigaku atdevi
atbilstosi to veiktajam investicijam. Tas virknei komersantu nozimé
tarifa ieklautas pelnas samazinajumu, bet patérétajiem - mazakus
tarifus.

Elektroenerdijas nozaré pirmo reizi Latvija tika samazinats elektroenergijas sadales tarifs.
Pateicoties misu panaktajam kapitala atdeves likmes samazinajumam un metodikas izmainam,
ka arT AS “Sadales tikls” efektivizacijas programmas TstenoSanai, kopigi tika panakts labakais
iespgjamais risinajums visiem elektribas galalietotajiem. Izmainas rékinos jau no 2020. gada
sakuma ir redzamas visiem lietotajiem.

Esam vienlaikus gandariti par noslédzoSo Eiropas méroga procesu vienota dabasgazes tirgus
izveidei starp Somiju-lgauniju-Latviju, kas darbibu sak 2020. gada. Pie 31 projekta stradajam
aptuveni tris gadus. Transportéjot dabasgazi caur minéto valstu sistémam, maksajums par
robezu skérsosanu no 2020. gada vairs netiek piemérots. Tas biitiski lauj samazinat sistémas
pakalpojuma izmaksas.

Pagajusais gads attiecba uz tirgus cenu izmainam ar bija lietotajiem labvéligs. Dabasgazes
tirga bija vérojama strauja cenu lejupslide, sasniedzot rekordzemas cenas pédéjo 10 gadu laika.
Pateicoties Sim izmainam, mazakas dabasgazes izmaksas ir gan majsaimniecibam, gan
juridiskajiem lietotajiem. Zemajai dabasgazes cenai sekoja arl augsts pieprasijums péc
dabasgazes uzglabasanas Incukalna kratuvé, sasniedzot maksimalo pagajusaja gada pieejamo
piepildijumu.

Pateicoties kurinama tirgus cenu lejupslidei, lielai dalai reguléto siltumapgades komersantu
tarifi pérn ir samazinajusies. |zteiktak tas bija redzams tiem, kuri izmantojusi iespéju sanemt
atlauju pasiem noteikt tarifu kurinama cenu izmainu gadijuma.

Izmainas notikuSas ari Gidenssaimniecibas nozaré. Dala komersantu joprojam atseviskas
darbibas teritorijas pieméro pasvaldibu noteikto maksu. Tomér vérojama pozitiva tendence -
arvien aktivak notiek pareja uz SPRK apstiprinatiem tarifiem. Tas ir pateicoties maisu veiktajiem
grozijumiem noteikumos, kas motivé iesniegt tarifu projektu SPRK.
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Pérn vairakiem komersantiem sadzives atkritumu apglabasanas pakalpojumu tarifi apstiprinati
ar pieaugumu, ko ietekmgja ne vien dabas resursu nodok|a ieklausana tarifa, bet arf izmaksu
pieaugums, ko ietekméja poligonos veiktas investicijas saistiba ar nolietotas tehnikas nomainu.
Tapat Saeima pérn rudent uzticgja SPRK pienakumu apstiprindt un uzraudzit dzérienu
iepakojuma depozita sistémas daltbas maksu. Ar sadu pienakumu SPRK ir vienigais regulators
Eiropa. Depozita iepakojuma sistéma darbibu saks no 2022. gada 1. februara.

Elektronisko sakaru nozaré turpinajam darbu pie kvalitates uzraudzibas. Esam veikusi vairak
neka 211000 interneta kvalitates sérijveida mérijumu. Pateicoties mérijumu rezultatiem,
redzam, ka 4G parklajums Latvija ir uzlabojies. Tapat maija stajas speka mazumtirdzniecibas
tarifu griesti, laujot veikt starptautiskos zvanus uz Eiropu létak. Vienlaikus, nemot véra, ka
numeracijas krapniecibas gadijumu skaits turpina pieaugt, darbs pie lietotaju aizsardzibas
turpingjas, izstradajot requlgjumu, kas paredz numeracijas resursiem, kas pieskirti
komersantiem, piemérot maksu.

Parmainas notika ari pasta nozaré. SPRK apstiprinaja jaunus AS "Latvijas Pasts” universala
pasta pakalpojuma tarifus, kas nebija parskatiti vairak neka 10 gadu. Lai arT tarifu projekta
izvertésanas gaita kopéjas izmaksas samazinatas par 4,76 milj. EUR, véstulu izsttisanai tarifi
pieauga, bet atseviskiem pasta pakalpojumiem cena samazinajas.

Pérn SPRK un priekssédétaja darbs tika novertéts ari starptautiska limeni. SPRK priekSsédétajs
tika ievélets par Eiropas Energétikas regulatoru padomes (CEER) viceprezidentu un
Energoregulatoru sadarbibas adentiiras (ACER) Regulatoru valdes priekssédétaja vietnieku.
Tapat sadarbiba ar Energétikas regulatoru regionalo asociaciju (ERRA) tika organizéta nebiju3a
méroga energétikas konference Latvija, kura piedalijas dalibnieki no 37 pasaules valstim.

Ciena
Rolands Irklis
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AAR - atkritumu apsaimnieko3anas regions

ACER (Agency for the Cooperation of Energy Regulators) - Energoregulatoru
sadarbibas agentiira

AS - akciju sabiedriba
BaltReG - Baltijas Elektronisko sakaru un pasta regulators

BEREC (Body of European Regulators for Electronic Communications) -
Eiropas Elektronisko komunikaciju regulatoru iestade

BNA - biologiski noardamie atkritumi

CAIDI - piegades atjaunosanas laiks péc neplanotiem partraukumiem
CEER - Eiropas Energétikas Regulatoru padome

CEREMP - Centralizétais Eiropas energgtikas tirgus dalibnieku registrs
CERP - Eiropas Pasta regulésanas komiteja

CSP - Centrala statistikas parvalde

CO*- oglskaba gaze

DRN - dabas resursu nodoklis

EaPeReg - Austrumu partneribas Elektronisko sakaru regulatoru kontakttikls
EEZ - Eiropas Ekonomiska zona

Eiropas Elektronisko sakaru kodekss - Kodekss

EK - Eiropas Komisija

ERGP - Eiropas regulatoru grupa pasta pakalpojumu joma

ERRA - Energétikas Regulatoru Regionala asociacija

ES - Eiropas Savieniba

EUR - eiro

EUR/m’ - eiro par kubikmetru

EUR/MWh - eiro par megavatstundu

FinEstLat - Somijas, Igaunijas un Latvijas vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistéma

FKTK - Finansu un kapitala tirgus komisija

g - grami
GB - gigabaiti
gs. - gadsimts

HHI (Herfindahl-Hirschman Index) - Herfindala-Hirsmana indekss
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IKP - iekSzemes kopprodukts

IT - informaciju tehnologijas
Kbiti/s - kilobiti sekunde

kg - kilogrami

kWh - kilovatstundas

LMT - Latvijas Mobilais Telefons
m’ - kubikmetri

Mbiti/s - megabiti sekundé
MHz - megaherci

milj. - miljons

ms - milisekundes

MW - megavats

MWh - megavatstunda

NB Reg - Ziemelvalstu un Baltijas Elektronisko sakaru regulatoru kontakttikls
Nr. - numurs

Nr.p.k. - numurs péc kartas

OECD (Organisation for Economic Cooperation and Development) -
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija

0Ol - obligatais iepirkums

PESQ (Perceptual Evaluation of Speech Quality) - Perceptualais (uztveres)
runas parraides kvalitates novertgjums

p.i. - pienakumu izpildrtajs
PSIA - pasvaldibas sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
PTAC - Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs

POLQA (Perceptual Objective Listening Quality Analysis) - Perceptualais
(uztveres) objektivais klausisanas kvalitates novértgjums

REMIT (Regulation No 1227/2011 on wholesale energy market integrity and transparency) -
Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 25. oktobra Regula (ES) Nr. 1227/2011 par energijas
vairumtirgus integritati un parredzamibu

SAIDI - planoto piegades partraukumu ilgums (minatés) uz vienu lietotaju
SAIFI - planoto piegades partraukumu skaits uz vienu lietotaju
SIA - sabiedriba ar ierobezZotu atbildibu



SKDS - Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs SKDS
SMS - 1szina
SPRK - Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija

TAIEX (Technical Assistance and Information Exchange Unit) - Tehniskas
palidzibas un informacijas apmainas birojs

TEP - Tiras energétikas pakotne

THD - baro3anas sprieguma sinusoidas kopgjais kroplojuma koeficients
t.sk. - tai skaita

tiikst. - tikstotis

TWh - teravatstunda

TV - televizija

u.c. - unciti

u.tml. - un tamlidzigi

UP - universalais pakalpojums

UPU - Pasaules Pasta savieniba

UPP - universalais pasta pakalpojums

VARAM - Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
VAS - valsts akciju sabiedriba

WAREG - Eiropas Udenssaimniecibas nozares regulatoru asociacija
3G - tresas paaudzes mobilo sakaru tehnologija

4G - ceturtas paaudzes mobilo sakaru tehnologija

5G - piektas paaudzes mobilo sakaru tehnologija

€ - eiro

z. -
APZIMEJUMI UN SAISINAJUMI
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SPRK DARBIBAS
STRATEGIJAS PRIORITATES

SPRK misija - neatkarigi un uzticami nodrosinat lietotaju un komersantu interesu lidzsvarosanu,
veicinot sabiedrisko pakalpojumu attistibu. Vizija - viena no sabiedribai uzticamakajam un
atvertakajam valsts iestadem.

Nosakot prioritaros darbibas virzienus 2019. gadam, SPRK organizéja diskusijas ar sadarbibas
partneriem, tostarp nozaru vado3ajiem ekspertiem, uzklausot viedok|us un priekslikumus. Ta
rezultata SPRK 2019. gada izvirzija tris prioritaros darbibas virzienus:

= administrativa sloga samazinasana;
= efektivitates stimuli metodikas;
= SPRK - objektivs eksperts un padomdevgjs.

Turpinot sadarbibu, SPRK pagajusa gada nogalé organizéja atkartotu diskusiju, lai noteiktu
jaunas darbibas prioritates 2020. gadam.

SPRK varda lemumus pienem padome, kuras sastavu veido Saeimas iecelts padomes
priek$sedétajs un cetri padomes locekli. 2019. gada SPRK padomeé stradaja tas priekssedétajs
Rolands Irklis, padomes loceklis Gatis Abele, padomes loceklis Intars Birzins, padomes loceklis
Imants Mantin un padomes locekle Rota Snuka.

Il.
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SPRK darbinieki 2019. gada 9. augusta



4.

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU NOZARES
TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA




4.

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU NOZARES
TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

IEKSZEMES KOPPRODUKTS

Centralas statistikas parvaldes apkopotie dati liecina, ka pérn turpinajas ekonomikas
augsupeja, iekszemes kopproduktam (IKP) palielinoties par 2,2% salidzinajuma ar 2018. gadu.
IKP faktiskajas cenas pérn sasniedza 30,5 miljardus EUR. Regulgjamie komersanti, kuru
darbibu uzrauga SPRK, 2019.gada parstavéja elektroenerdijas, gazes, siltumapgades,
idenssaimniecibas, elektronisko sakaru, pasta, ka arT atkritumu apsaimniekoSanas nozari.
Reguléjamo komersantu darbibas Tpatsvars katra no Sim nozarém ir atskirigs, tadél publicétie
statistikas dati par nozaru snieqgumu kopuma ne vienmér atspogulo tendences reguléjamo
komersantu darba.

REGULEJAMO NOZARU APGROZIJUMS'

Regulgjamo pakalpojumu neto apgrozijums, kas aprékinats no requlégjamo komersantu
iesniegtajiem parskatu datiem, 2018.gada bija 2795 mili. EUR - par 53% lielaks neka
2017. gada. Regulgjamo pakalpojumu neto apgrozijums 2018. gada palielinajas vairakas
requléjamas nozarés, t.sk. atkritumu apsaimniekoSanas nozaré par 10,2%, siltumapgades
nozaré par 6,0%, pasta nozaré par 20,9%, idenssaimniecibas nozaré par 9,0% un dabasgazes
nozaré par 10,2%. Samazinajums bija vérojams elektroenergijas un kogeneracijas nozaré par
-2,4% un elektronisko sakaru nozaré par -2,1%.

Regul&jamo pakalpojumu ar nodevu apliekamie iepémumi pa nozareém
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! Saskana ar 2009. gada 27. oktobra Ministru kabineta noteikumiem Nr. 1227 “Noteikumi par
reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”.
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DARBA SAMAKSA REGULEJAMAS NOZARES

Atbilstosi Latvijas Republikas Centralas statistikas parvaldes (CSP) datiem méne3a vidgja
bruto darba samaksa 2019. gada elektronisko sakaru un energétikas nozaré bija daudz
augstaka neka vidgja bruto darba samaksa valstl. Savukart Gidenssaimniecibas pakalpojumu
un atkritumu apsaimniekosanas, ka arm pasta un kurjeru darbibas joma ta bija zemaka.
Salidzinot ar 2018. gadu, vidéja bruto darba samaksa valsti palielindjas par 7,2%. Ari
regulgjamas nozareés vidéja bruto darba samaksa pérn katra no nozarém pieauga. Vislielakais
kapums bija pasta un kurjeru darbibas nozaré - par 24,5%, tidenssaimniecibas pakalpojumu
un atkritumu apsaimniekosanas nozaré par 9,2%, energétikas nozaré par 7,1%, bet
elektronisko sakaru nozaré par 9,6%.

Meénesa videja bruto darba samaksa sabiedrisko pakalpojumu nozarées
2019. gada, EUR?

Vidgjivalstr I 1076
Elektroniskie sakari [ N B 1726
Energétika NN 1366
Udenssaimniecibas pakalpojumi e

un atkritumu apsaimnieko3ana

Pasta un kurjeru darbiba I N 926

Ménesa vidéja bruto darba samaksa sabiedrisko pakalpojumu nozarés katra no regioniem ir
atskiriga. Pieméram, Rigas regiona ménesa vidéja bruto darba samaksa tidenssaimniecibas
pakalpojumu un atkritumu apsaimniekosanas, ka ari energétikas un elektronisko sakaru
nozaré ir lielaka neka ménesa vidéja bruto darba samaksa visas sabiedrisko pakalpojumu
nozarés Latvija kopuma. Savukart Latgales regiona ir vérojami viszemakie bruto darba
samaksas raditaji energétikas, Gdenssaimniecibas pakalpojumu un atkritumu
apsaimniekoSanas nozarés. Elektronisko sakaru nozaré viszemakie bruto darba samaksas
raditaji ir Kurzemes regiona. Ménesa vidéjas bruto darba samaksas nozaré variacijas
amplitiida, salidzinot pa regioniem, vislielaka ir elektronisko sakaru nozaré - 1050 EUR,
energétikas nozaré ta ir 996 EUR, bet tidenssaimniecibas un atkritumu apsaimnieko3anas
nozaré vidéja bruto darba samaksa regionos varié salidzinosi mazak - 394 EUR robezas.

? Datus par vidéjo ménesa darba samaksu pasta un kurjeru darbibas nozaré atseviskos regionos CSP nepublicé to konfidencialitates dé|.
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Menesa videja bruto darba samaksa sabiedrisko pakalpojumu nozarées
statistiskajos regionos 2019. gada, EUR®

~
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I I I I 1076
Riga Vidzeme Kurzeme Zemgale Latgale Vid&ji Latvija

Pasta un kurjeru darbiba
B Udenssaimniecibas pakalpojumi un atkritumu apsaimniekosana
W Energétika
B Elektroniskie sakari
— Vidgja bruto darba samaksa Latvija

Rigas regiona ménesa vidéja bruto darba samaksa gandriz visas sabiedrisko pakalpojumu
nozarés parsniedz ménesa vidéjo bruto darba samaksu attiecigaja nozaré valsti. Proti,
elektronisko sakaru nozaré par 3,8%, energétikas nozaré par 22,6%, Gdenssaimniecibas
pakalpojumu un atkritumu apsaimniekoanas nozaré par 10,3%. Iznémums ir pasta un kurjeru
darbibas joma, kur ménesa vidgja bruto darba samaksa attiecigaja nozaré valsti ir par 7 EUR
(0,8%) augstaka neka Rigas regiona.

Pargjos Latvijas regionos ménesa vidéja bruto darba samaksa elektronisko sakaru, energétikas,
idenssaimniecibas pakalpojumu un atkritumu apsaimniekoSanas nozarés ir zemaka neka
meénesa vidéja bruto darba samaksa valstl. Savukart pasta un kurjeru darbibas nozaré
Vidzemes regiona ir augstakais ménesa vidéjas bruto darba samaksas raditajs, salidzinot gan
ar ménesa vidéjo bruto darba samaksu attiecigaja nozaré valsti, gan ar pargjiem Latvijas
regioniem.

REGULEJAMO CENU IETEKME UZ INFLACIJU

Atbilstosi CSP datiem 2019. gada pakalpojumi par regulégjamam cenam veidoja 11,04% no
visiem iedzivotaju izdevumiem (precém un pakalpojumiem patérina cenu indeksa groza). Saja
uzskaitljuma ietver gan SPRK regulgjamos sabiedriskos pakalpojumus, gan citus regulétus
pakalpojumus, kurus neuzrauga SPRK.

* Datus par vidéjo menesa darba samaksu pasta un kurjeru darbibas nozaré atseviskos regionos CSP nepublicé to konfidencialitates d&|.
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Administrativi reguléjamas cenas un patérina cenu indekss

2019. gada
Ipatsvars iedzivotaju ~ Cenu pieaugums Inflacijas komponente
izdevumos (2019 Xl pret 2018 XI)  (procentpunkti)
SPRK reguléjamie sabiedriskie pakalpojumi 6,35% 2,4% 015
(dabasgaze, siltumenergija, visparéjie
pasta pakalpojumi, idensapgade,
kanalizacijas pakalpojumi, atkritumu
apsaimniekosana")
Citi regulétie pakalpojumi 4,69% -2,0% -0,10
(kompensgjamie medikamenti, pacienta
iemaksa, pases nodeva, autostavvietas,
notara pakalpojumi, pasaZieru transports,
pirmsskolas vecuma izglitiba u.c.)
SPRK reguléjamie sabiedriskie pakalpojumi 11,04% 0,5% 0,06
un citi reguléjamie pakalpojumi kopa
Kopa patérina cenu indekss (inflacija) 100% 2,8% 2,8

2019. gada laika salidzinajuma ar iepriekséjo gadu patérina cenas kopuma pieaugusas par 2,8%,
savukart administrativi reguléjamas cenas - par 0,5%. SPRK regulgjamo sabiedrisko
pakalpojumu cenas pieauga par 2,4%.

No SPRK regulgamam nozarém pérn visstraujak cenas palielingjas atkritumu
apsaimnieko3anas nozaré (par 18,7%), ka ari siltumenergijas nozaré (par 3,7%), bet pasta,
tidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu @nas palika nemainigas. Savukart fikséta talruna
un dabasgazes cenas samazinajas, proti, fiksétajam talrunim par -8,8%, bet dabasgazei par
-9,4%.

TIRGUS KONCENTRACI)AS LIMENIS (HHI INDEKSI)

Tirgus koncentracijas [imenis raksturo gan lietotaju iespéjas izvéléties pakalpojumu sniedzéju,
gan savstarpéjas konkurences saméru starp pakalpojumu sniedzgjiem jeb tirgus varu. Tirgus
koncentraciju iespé&jams novértét, izmantojot datus par pakalpojumu sniedzgju apgrozijumu
pa nozarém un pakalpojumu veidiem. Indeksa veida novertétu tirgus koncentraciju, kur
kopéjas indeksa vértibas ieglisanai summé katra tirgus dalibnieka tirgus dalu kapinatu
kvadrata, apzimé ka Herfindala-Hirsmana indeksu (HHI). Ja HHI vértiba ir mazaka par 0,18, bet
lielaka par 0,1, sadu tirgu var uzskatit par méreni koncentrétu. HHI vértiba virs 0,18 norada, ka
tirgus ir koncentréts.

“ SPRK atkritumu apsaimnieko3anas nozaré regulé tikai daju - sadzives atkritumu apglabasanu poligonos.
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Pédgjo gadu laika tikai elektronisko sakaru joma kopuma tirgus koncentracija vértéjama ka
méreni koncentréta - 2018. gada 5 indeksa vértiba nedaudz palielinajas, sasniedzot 0,168.
Pasta pakalpojumos tirgus koncentracija ir saméra stabila ar tendenci nedaudz samazinaties,
un 2018. gada ta sasniedza 0,232, tatad tirgus vértéjams ka koncentréts. Elektroenergijas
apgadé 2018. gada indeksa vértiba samazinajas lidz 0,428, tomér elektroenergijas tirdznieciba
aizvien ir vértéjama ka |oti koncentréts tirgus. Dabasgazes tirdzniecibas tirgus ari vertéjams ka
loti koncentréts - 2018. gada indeksa vertiba sasniedza 0,767.

Nozare 2014 2015 2016 2017 2018

Elektroniskie sakari 0,163 0,156 0,160 0,164 0,168

Pasts 0,317 0,305 0,268 0,257 0,232

Elektroenerdijas tirdznieciba 0,685 0,670 0,609 0,532 0,428

Dabasgazes tirdznieciba - - - 0,874 0,767
IEDZIVOTAJU VERTEJUMS

Rapé&jamies, lai sabiedriba sabiedriskos pakalpojumus
sanemtu atbilstosa kvalitaté par ekonomiski pamatotu cenu

SPRK uzdevums ir ne tikai pienemt lemumus, bet ari tos skaidrot, ka ari izglitot lietotajus par
jautajumiem, ar kuriem var vérsties SPRK. SPRK uzdevumi tostarp saskan ar Tirgus un
sabiedriskas domas pétijumu centra (SKDS) veikta pétijuma rezultatiem’. Tie atspogulo, ka
42% Latvijas iedzivotaju piekrit apgalvojumam - SPRK atklati un saprotami skaidro norises
regulétajas jomas. Tas ir daudz vairak neka 2018. gada - 29% - un 2017. gada - 26%. Redzams,
ka sabiedribas uzticiba SPRK par tas interesu aizstavibu katru gadu pieaug.

Regulators aizstav sabiedrisko pakalpojumu lietotaju intereses
(“Lodzu, novertgjiet, cik liela méra jas piekritat, ka SPRK aizstav jasu intereses!”)

45 45 | 2017

35 W 2018
I I I 26 29 26 i W 2019
Nepiekrit P|ekr|t Grutl patelkt

* "Regulatora téls sabiedribas vértejuma’, Latvijas iedzivotaju aptauja, SKDS, 2019. gada aprilis.
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SABIEDRISKO PAKALPOJUMU NOZARES
TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

Tapat novértéta Latvijas iedzivotaju uzticlba SPRK, salidzinot ar citam valsts iestadém.
Salidzinajuma ar dazadam uzraugo3ajam institficijam Latvija, tostarp Latvijas Banku, Patérétaju
tiesibu aizsardzibas centru (PTAC), Tiesibsarga biroju, Valsts kontroli, Konkurences padomi,
Finansu un kapitala tirgus komisiju (FKTK), SPRK uzticas 49% iedzivotaju, kam vérojams
batisks pieaugums salidzinajuma pret 2018. gadu. Tas nozimé, ka SPRK izvirzitie mérki par
pienemto lémumu skaidrosanu un sabiedribas iesaisti tiek sasniegti.

Uzticas SPRK salidzinajuma ar citam uzraugosajam iestadem Latvija
(“Ladzu, novertgjiet, cik liela méra jis uzticaties sadam instittcijam Latvijal”)

74
59 61 60 W 2018
48 49 W 2019
38 39
30 26 33 30
I ol il
Latvijas PTAC Valsts SPRK Ekonomikas Konkurences FKTK
Banka kontrole ministrija padome
SABIEDRIBAS IESAISTE

Butisku lemumu pienemsanas procesa SPRK iesaista lietotajus,
uzklausot viedokli un priekslikumus; sabiedribas iesaiste katru gadu pieaug

Lidzigi ka citus gadus, arT pérn sabiedrisko pakalpojumu tarifi bija visaktualaka téma sabiedribas
Vertgjuma. Viens no veidiem, ka SPRK informé un iesaista sabiedribu un citas iesaistitas puses
tarifu projektu izvertésanas proces, ir uzklausisanas sanaksmiju organizésana. Uzklausisanas
sanaksmes par tarifu projektiem ir nozimiga tarifu apstiprinasanas procesa sastavdala, kas tiek
organizétas taja novada, uz kuru tarifu projekts attiecas.

Kopuma 2019. gada SPRK organizéja 29 uzklausisanas sanaksmes, no kuram viena bija par
elektroenergijas parvades sistémas attistibas 10 gadu planu.
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SABIEDRISKO PAKALPOJUMU NOZARES

TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

SPRK organizetas uzklausiSsanas sanaksmes par tarifu projektiem
katra nozare 2019. gada

Siltumenergijas nozare I 3
Udenssaimniecibas nozare N 11
Sadzives atkritumu apglabasana poligonos Il 1
Dabasgazes nozare Il 1
Elektroenergijas nozare I 2

Pastanozare Il 1

Salidzinot ar citiem gadiem, 2019. gada pieaudzis sabiedrisko pakalpojumu lietotaju skaits, kuri
piedalijas uzklausisanas sanaksmeés.

Dalibnieku skaits SPRK organizétajas uzklausisanas sanaksmés
pa gadiem

328

322
2017 2018 2019

Lai veicinatu plasaku sabiedribas un nevalstisko organizaciju iesaisti, SPRK pérn sadarbojas ar
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TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

No 15. maija zvani uz
Eiropas valstim bis l&taki.

Paligs elektroenergijas lietotajiem:
ka izveleties saviem paradumiem
atbilstosako piedavajumu?

Aktualais par AS “Gaso” tarifiem:
Ko tas nozimé majsaimniecibu lietotajiem?
Kads bis tavs maksajums par
dabasgazes sadales pakalpojumu?

Sarunu festivals “Lampa” -
Cik daudz sabiedriba ir
ar mieru maksat par infrastruktru
un tas uzturésanu?

Par ko informéja
SPRK?

Pirmo reizi Latvija samazinats
elektribas sadales tarifs;
izmainas rekinos jau
no nakama gada sakuma.

SPRK TOP 7 notikumi:
ko sagaidit lietotajiem 2020. gada?

Sadzives atkritumu apglabasanas
pakalpojuma tarifi: kas gaidams no
2020. gada 1. janvara?

Pozitivas parmainas pasta nozaré:
lielaka lietotaju aizsardziba.

KOMERSANTU IESAISTE

Palielinas komersantu iesaiste regulésanas process;
komersantu novert&jumam par SPRK darbibu ir tendence pieaugt

SPRK izstradatais normativais regulgjums ir saistoss sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem,
tade| SPRK aktivi aicina komersantus piedalities to izstradé un lemuma pienemsanas procesa.

Komersantu iesaiste un viedok|u izzinasana notiek dazadas formas - publiskas konsultacijas,
darba sanaksmes un nozaru diskusijas jeb informativi pasakumi. Pérn izsludinatas 22 publiskas
konsultacijas par dazadiem normativajiem aktiem. Savukart par kapitala atdeves likmes
apréekinasanas metodikas grozijumiem tika rikota atkartota publiska konsultacija.

SPRK izsludinatas publiskas konsultacijas katra nozare

Energétikas nozare (dabasgaze, elektroenergija, 1

siltumenergija)
Elektronisko sakaru nozare N 6

Udenssaimniecibas nozare un sadzives atkritumu 1
apglabasana poligonos

Pasta nozare M1
Citi I 3
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TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

Lai veicinatu ciesaku sadarbibu ar sabiedrisko pakalpojumu sniedzg&jiem un klatieng risinatu
neskaidros jautajumus, SPRK 2019. gada organizéja dazadus pasakumus regulétajiem
komersantiem. Tas Jauj nodrosinat diskusiju un viedoklu apmainu ar plasu iesaistito personu
loku.

Nozaru pasakumi Nozare

Aktualitates dabasgazes nozarg, tostarp Energétika
jaunie dabasgazes parvades pakalpojumutarifi

Diskusija “Par izmainam kapitala atdeves likmes Visas nozares, iznemot sadzives
aprékinasanas metodika” atkritumu apglabasanu
SPRK informé Latvijas siltumuznémumu asociacijas Siltumenergija

biedrus par aktualo siltumenergijas nozaré

Diskusija par dabasgazes parvades sistémas piesleguma noteikumiem Energétika

Diskusija par jaunajiem elektroenerdijas sadales pakalpojumu tarifiem Elektroenerdija

ArT SKDS veiktas reguléto komersantu aptaujas rezultati liecina, ka SPRK komunikacija ar
komersantiem ir atbilstosa komersantu gaidam, jo pédéjos gados Sis vertéjums iezimé
stabilitati. Regulétie komersanti savu sadarbibu ar SPRK pédéja gada laika novérté ka labu.
40% respondentu uzskata, ka SPRK darbs pédgja gada laika ir uzlabojies. Salidzinajuma ar
2018. gadu vértéjums samazinajies par 2%, bet joprojam ir stabils.

Komersanti, kuri apgalvo, ka SPRK darbs
katru gadu uzlabojas

2% 409

2018 2019

Tas apliecina - SPRK veiktie pasakumi sadarbibas veicinasanai ar komersantiem ir attaisnojusies.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

58,58 ﬁ\

EUR/MWh

elektroenergijas cena

majsaimniecibam
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47,43 [~

EUR/MWh

elektroenergijas cena
juridiskajiem lietotajiem

135 \l,

jauni normativie akti, zemaka lietotajiem samazinats
lai izpilditu Tikla AS “Sadales tikls” tarifu sadales tarifs par
kodeksa prasibas mainiga dala neatbilstosu sprieguma kvalitati

Latvijai gaidamie ieguvumi no
infrastruktiiras projektiem:

* tiks sekméta elektroenerdgijas

@ parrobezu tirdznieciba
* regiona pieaugs

elektroapgades drosums

Par popularako majsaimniecibu izveli

klast fiksétas cenas produkti

B Mainiga cena

54,74% 35,37% B Fikséta cena
W Universalais

pakalpojums

36,16% 54,04%
910% 10,59%
2018 2019

Galvenais
domstarpibu iemesls:

45%@ > I | —

elektroenergijas patérina

ak stidzll radijumu nezinosana
mazak stidzibu 2018 2019 dijumu nezinos

Elektroenergijas piegades partraukumu skaits un ilgums
(uz vienu lietotaju 2019. gada)

ooo
ooo planotie 2 X Zh neplanotie
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Butiskas izmainas nozares regulgjuma;
pirmo reizi Latvija apstiprinati zemaki sadales tarifi;
stdzibu skaits turpina samazinaties

KOMERSANTU REGISTRACIJA UN UZRAUDZIBA

Parvades un sadales sistémas operators atbilst neatkaribas prasibam;

Elektroenergijas nozaré Latvija tiek izskirti Cetru veidu reguléti pakalpojumi:

N
PARVALDE SADALE RAZOSANA TIRDZNIECIBA

Elektroenergijas parvades un sadales pakalpojumu var sniegt tikai licencéti pakalpojuma
sniedzéji. Parvades pakalpojumu Latvija sniedz viens sistémas operators, kam noteikts SPRK
apstiprinats tarifs, bet sadales pakalpojumu - 11 sistémas operatori, no kuriem sesiem SPRK ir
apstiprinajusi sadales sistémas pakalpojuma tarifus.

Elektroenergijas razoSanu un tirdzniecibu var sniegt registréti pakalpojumu sniedzgji, kuri
pakalpojumu sniedz par tirgus, nevis regulétu cenu. Pérn SPRK raZotaju registra bija iek|auti
68 aktivi elektroenergijas razotaji, savukart gada laika no ta izslégti devini un nav registréts
neviens jauns komersants. Tirgotaju redistra bija ieklauti 37 elektroenergijas tirgotaji, no
kuriem 27 bija sakusi elektroenergijas tirdzniecibu.

Parvades sistémas operatora uzraudziba

Elektroenergijas parvadi Latvija veic parvades sistémas operators AS “Augstsprieguma tikls".
SPRK 2073. gada sertificgja un apstiprinaja AS “Augstsprieguma tikls” ka neatkarigu parvades
sisttmas operatoru. Ta pienakums ir katru gadu SPRK iesniegt zinojumu par atbilstibu
sertificéSanas prasibam, savukart elektroenerdijas sistémas Tpasnieks katru gadu iesniedz
zinojumu par ta atbilstibu Elektroenerdijas tirgus likuma noteiktajam prasibam. SPRK péc so
zinojumu izvertésanas lemj par to, vai parvades sistémas operators turpina pildit sertificésanas
priekSnoteikumus.

SPRK izvértéja sagatavoto zinojumu par AS “Augstsprieguma tikls” atbilstibu sertificéSanas,
tostarp neatkaribas, prasibam 2018. gada un secingja, ka ta atbilst prasibam:
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1. AS “Augstsprieguma tikls" kapitala daju turétajs Finansu ministrija nav ne ties3, ne
netiesa veida elektroenergijas sistémas Tpasnieka AS “Latvijas elektriskie tikli" kapitala
dalu turétajs vai tadu komersantu kapitala dalu turétsjs, kas veic elektroenerdgijas
razosanas, tirdzniecibas un sadales darbibas.

2. Persona, kas iece| AS “Augstsprieguma tikls” padomes vai valdes locek|us, nevar tiesa
vai netiesa veida iecelt AS “Latvijas elektriskie tikli” padomes vai valdes loceklus vai tada
komersanta padomes vai valdes loceklus, kur$ veic elektroenerdijas raZosanas,
tirdzniecibas un sadales darbibas.

3. Viena un ta pati persona nevar vienlaikus ienemt padomes vai valdes locekla amatu
AS “Augstsprieguma tikls” un kapitalsabiedriba, kas veic elektroenergijas razosanas,
tirdzniecibas vai sadales darbibas.

Vienlaikus SPRK izvértéja elektroenerdgijas sistémas Tpasnieka AS “Latvijas elektriskie tikli"
sagatavoto zinojumu, nolemjot, ka AS “Latvijas elektriskie tikli” veiktie pasakumi neatkaribas
nodrosinasanai 2018. gada ir bijusi pietiekami.

AS “Augstsprieguma tikls"” attistibas plans - kadi ieguvumi Latvijai gaidami?

SPRK katru gadu apstiprina AS “Augstsprieguma tikls” attistibas 10 gadu planu un uzrauga ta
izpildi. Attistibas plana ieklauti vairaki Latvijai nozimigi projekti, kas nodroSinas Latvijas
turpmako integraciju Eiropas Savienibas (ES) tirgt, veidojot spécigu elektroenerdijas tranzita
koridoru caur Baltijas valstim. Ta rezultata regiona pieaugs elektroapgades drosums un tiks
sekméta elektroenergijas parrobezu tirdznieciba.

Nozimigakie attistibas plana ietvertie pasakumi:
= Latvijas-Igaunijas tresa starpsavienojuma izbave";
=, leksgja linija starp Rigas TEC-2 un Rigas HES (LV)";
= Baltijas valstu elektroenergijas parvades sistémas integracija un sinhronizésana ar
Eiropas tikliem. 1. un 2. posms";
= 330 kV parvades tikla pastiprinasanas projekti - elektroparvades linijas Tartu (EE) -
Valmiera (LV), Tsirgulina (EE) - Valmiera (LV).

Plana ir ieklauti arT projekti, lai apturétu parvades tiklu novecosanos, nodrosinot parvades
sistémas stabilu darbibu, un projekti, kas vérsti uz parvades sistémas darba spéju uzturésanu.

Sadales sistémas operatora uzraudziba

Latvija elektroenergijas sadales pakalpojumus nodrosina 11sadales sistémas operatori katrs
sava darbibas teritorija, kuriem SPRK ir izsniegusi licences. AS “Sadales tikls” nodrosina 99%
elektroenergijas lietotaju elektroapgadi ar licences darbibas terminu lidz 2027. gada 30. jtnijam.

24



5. -
ELEKTROENERGIA

AS “Sadales tikls” ir pienakums katru gadu lidz 1. aprilim iesniegt SPRK zinojumu par tas
atbilstibu neatkaribas prasibam un atbilstibas programmas izpildi iepriekséja kalendaraja
gada. AS “Sadales tikls" darbibai ir jabat noskirtai no elektroenerdgijas razosanas, parvades un
tirdzniecibas. SPRK secindja, ka 2018.gada sistémas operators ir veicis nepieciesamos
pasakumus, lai nodrosinatu savu neatkaribu no elektroenergijas razosanas, parvades un
tirdzniecibas darbibam, ka arm nodrosinajis visiem elektroenergijas tirgus dalibniekiem
vienlidzigus nosacijumus piek|uvei sadales sistémai.

Latvija elektroenerdijas tirgli darbojas vertikali integréts elektroapgades komersants -
AS “Latvenergo” koncerns, kura ietilpstosie meitasuznémumi nodarbojas ar elektroenerdijas
razosanu, tirdzniecibu un sadales pakalpojuma sniegsanu. SPRK secingja, ka AS “Sadales tikls”
valdes locekli nav iesaistijusies AS “Latvenergo” koncerna struktiras.

AS “Sadales tikls” valdes locekliem tiek nodroSinatas tiesibas neatkarigi no AS “Latvenergo”
pienemt lemumus attieciba uz aktiviem, kas nepiecieSami sadales sistémas ekspluatacijai,
uzturésanai un attistibai. AS “Sadales tikls” ir vienigais sadales sistémas operators Latvija, uz
kuru attiecas Sis prasibas, jo tam ir vairak neka 100 000 lietotaju.

Nemot véra, ka lielu dalu no sadales tarifa ieklautajam izmaksam veido kapitala izmaksas,
SPRK 2018. gada rudent iesniedza Ekonomikas ministrijai priekslikumu grozijumiem
Elektroenerdijas tirgus likuma. Tas paredz&ja SPRK kompetenci katru gadu apstiprinat
AS “Sadales tikls” izstradato sadales sistémas attistibas 10 gadu planu un uzraudzit ta izpildi.
Izmainas likuma tika ieklautas 2020. gada sakuma un dod SPRK iespéju iesaistities kapitala
izmaksu izvértésana, nepieciesamibas gadijuma noversot nepamatotu izmaksu pieaugumu.

PARROBEZU INTEGRACIJA UN ATTISTIBA

SPRK turpina darbu pie tirgus integracijas - pienemti
16 jauni normativie akti nacionala méroga, lai izpilditu Tikla kodeksu prasibas

Tiras energijas pakotne (TEP)

Lai nodrosinatu sekmigu Eiropas elektroenergijas tirgus harmonizaciju, apstiprinati Cetri jauni
tiestbu akti no TEP, kas paredz 5adas biitiskas izmainas:

= Noteikti ierobezojumi dalibvalstim uzturét regulétu elektroenergijas cenu (Latvija ietvertas
prasibas [idz ar tirgus atvérsanu jau ir izpilditas).

= Tarifos ir ietverami cenu signali gan elektroenerdgijas patérétajiem, gan razotajiem, kas
veicina ilgtermina sistémas efektivitati un nodrosina nediskrimingjosu stavokli starp
parvades un sadales sistémas lietotajiem.

= Parrobezu tirdzniecibas veicinasana, nosakot pienakumu piedavat tirdzniecibai
starpvalstu parvades jaudu, kas nav mazaka par 70% no elektrolinijas parvades jaudas.
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= Veicami pasakumi, lai noveérstu parslodzes parvades tikla. 2014. gada Igaunijas-Latvijas
starpsavienojuma izveidojas ierobezojums 70% stundu un Igaunijas-Latvijas
elektroenerdijas vairumtirgus cenas gada vidgji atskiras par 12,5 EUR/MWh, turpreti
2018. gada izveidojas ierobezojums tikai 26% stundu un cenu starpiba samazinajas lidz
2,8 EUR/MWHh. Izbavéjot elektroparvades [iniju starp lgauniju un Latviju, kas tiks
nodota ekspluatacija 2020. gada beigas, strukturalais ierobeZojums uz
Igaunijas-Latvijas robezas tiks likvidéts.

Jaudas maksajumu ierobeZosana. Dalibvalstim ir iespéja ieviest jaudas mehanismu, ja
tiek konstatétas bazas par resursu nepietiekamibu. Tam dalibvalstim, kuram ir
raksturiga ST probléma, ir jaizstrada TstenoSanas plans, kas paredz likvidét konstatétas
tirgus nepilnibas, un jasaskano tas ar Eiropas Komisiju (EK). Papildus tam reguléjums
paredz ari citus ierobezojumus - jaudas maksu var pieskirt tikai tiem razotajiem, kam
CO’ emisijas par sarazoto kWh neparsniedz 550 g. Tas nozimé, ka oglu elektrostacijas,
kuras neraZo elektroenergiju kogeneracijas rezima, nevarés sanemt jaudas maksajumus.
Sads ierobeZojums ir pasi nozimigs Polijai.

Elektroenerdijas Tikla kodeksi un vadlinijas

Pérn SPRK sadarbiba ar parvades sistémas operatoru, kaiminvalstu regulativajam iestadem
un ACER turpinaja stradat pie ES elektroenergijas Tikla kodeksu un vadliniju prasibu
ieviesanas Latvija un Baltijas jaudas aprékinasanas regiona. Kopuma EK ir izdevusi astonus
Tikla kodeksus un vadlinijas, kas iedaltti tris grupas - pieslegumu reguléjums, sistémas darbibas
regulgjums un tirgus requlgjums. Ta rezultata saistiba ar EK Tikla kodeksu un vadliniju prasibu
ievieSanu pérn SPRK nacionala fimenT ir pienémusi kopuma 16 lémumus.

Baltijas pievienosanas Eiropas kontinentalajai sinhronajai zonai

2019. gada maija stajas spéka Vienosanas par nosacijumiem attieciba uz Baltijas valstu
pievieno3anos Eiropas sistémai’. Vienlaikus 2019. gada turpinajas aktivs starptautisks darbs
pie Baltijas valstu sinhronizacijas ar kontinentalo Eiropu, izstradajot atbalsta finanséjuma
pieteikumu 2. fazei. SPRK finanséjuma pieteikumu apstiprinaja 2020. gada maija.

PAKALPOJUMU CENAS UN TARIFI

Butiski samazinas interese par universalo pakalpojumu,
bet pakapeniski pieaug - par mainigas cenas ligumiem

¢ Agreement on the Conditions for a Future Synchronous Interconnection of the power system of the Baltic States and the power system of
Continental Europe.
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Elektroenerdijas mazumtirgus: cenas un ligumi

Elektroenerdijas cenas 2019. gada salidzinajuma ar 2018. gadu ir pieaugusas. 2018. gada nogalé
majsaimniecibam vidéja sveérta cena bija 49,98 EUR/MWh, bet 2019.gada cena sasniedza
gandriz 59 EUR/MWh. Tas saistams ar btisku cenu kapumu birza 2018. gada nogalg, kas
ietekm@ja figumu parslégsanas bridi aktualas cenu prognozes. Cenu kapums salidzinajuma ar
2018. gadu novérojams ari juridiskajiem lietotajiem, tacu tas ir daudz lézenaks, jo $aja segmenta
novérojama lielaka konkurence, ka artir lielaks mainigas cenas figumu Tpatsvars.

Elektroenerdgijas cenu dinamika
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Ligumu struktiira majsaimniecibu lietotajiem

Majsaimniecibu lietotajiem izskir tris galvenos elektroenergijas tirdzniecibas ligumu veidus -
universalais pakalpojums, fiksétas cenas ligumi, kas paredz noteiktu cenu uz vienu vai
vairakiem gadiem, un mainigas cenas ligumi, kas piesaista elektroenergijas cenu pie birzas
cenas.

Pérn batiski pieaudzis fikséto ligumu Tpatsvars un pirmo reizi kop$ tirgus atvérsanas
(2015. gada) fiksétas cenas ligumu skaits parsniedz universald pakalpojuma ligumu skaitu.
Pakapeniski pieaudzis arf mainigas cenas ligumu Tpatsvars.

B Mainiga cena

B Fikséta cena
70.71% S4,74% 35,37% B Universalais pakalpojums
2511% 36,16% 54,04%

4,18% 9,10% 10,59%
2017 Q4 2018 Q4 2019 Q4

27



5. -
ELEKTROENERGIA

TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKAS UN TARIFU IZMAINAS

Apstiprinati jauni AS “Sadales tikls” tarifi;
bitiskas izmainas nozares regulgjuma

2019. gads elektroenerdijas nozaré bija nozimigs ar divam batiskam izmainam normativaja
reguléjuma - grozijumiem kapitala atdeves likmes noteiksanas metodika un elektroenergijas
sadales sistémas pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika. Vienlaikus tika apstiprinatas
jaunas obligata iepirkuma (Ol) komponentes 2020. gadam, ka ari apstiprinati AS “Sadales tikls”
tarifi, kas stajas speka 2020. gada 1. janvart.

Kapitala atdeves likmes aprekinasanas metodika

Metodikas grozijumi paredz, ka regulgjamiem komersantiem, kas lidz Sim kapitala atdeves
likmi pieméroja parvértetiem pamatlidzekliem, samazinas atlauta pelpa. Proti, turpmak,
nosakot kapitala atdevi reala izteiksmg, tiks nemtas véra cenu izmainas, tadéjadi kapitala
atdeve samazinasies.

Komersanti, veicot pamatlidzek|u parvértésanu, lidz sim guvusi atdevi jeb pelnu arf attieciba uz
parvertéto veértibas dalu. Jauna SPRK pieeja nodrosina taisnigaku atdevi pret veiktajam
investicijam. Metodika tika papildinata ar realas kapitala atdeves likmes aprékina formulu, kura
tiek nemtas véra cenu izmainas. Tas nozimg, ka dalai reguléto pakalpojumu sniedz&ju tiek
samazinats tarifu izmaksas ieklaujamais pelnas apmérs. Grozijumi metodika stajas spéka
2019. gada 22. augusta.

Elektroenerdgijas sadales sistémas pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika
Bitiskakas izmainas - regulativa rezima maina, efektivitates stimuli un razotaju tarifs.

Regulativa rezZima maina saistita ar pakapenisku pareju uz tarifu noteikSanu, ievérojot
“ienémumu griestu” pieeju. Pirms izmainam metodika tarifu metodika ieklauta tarifu
noteik3anas pieeja bija “hibrida pieeja”. Ta primari tika balstita uz "izmaksas plus” tarifu
noteik3anas pieeju, papildus iestradajot vienkarsus efektivitates stimulus attieciba uz izmaksu
samazinasanu. “lenémumu griestu” pieeju raksturo paredzams un stabils tarifs, uz darbibas
optimizaciju vérsta uznémumu parvaldiba un plasakas iespéjas uz stimuliem balstitas
requlacijas piemérosana.

“lenémumu griestu” pieeja ir viena no biezak piemérotajam tarifu noteikSanas pieejam sistémas
operatoriem Eiropa. Grozijumi metodika arT paredz, ka, lidzigi ka Sobrid elektribas patérétajiem,
turpmak visiem sistémas lietotajiem, tostarp arT elektroenerdijas razotajiem, biis pienakums
piedalities elektrotikla uzturésanas izmaksu segSana. Metodikas grozijumi stajas spéka
2019. gada 3. oktobr1.
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AS “Sadales tikls" tarifs

2019. gada jaunu tarifu projektu atbilstosi izstradatajai tarifu metodikai iesniedza AS “Sadales
tikls". Tarifs tika apstiprinats 2019. gada 27. novembrT un ir spéka no 2020. gada 1. janvara. Tas ir
pirmais elektroenerdijas sadales tarifs, ko raksturo kopgjo izmaksu samazinajums. Kopuma gala
tarifu elektroenergijas lietotdjiem, salidzinot ar iepriekS apstiprinato tarifu, bija iesp&jams
samazinat, pateicoties tris bitiskam pozicijam - SPRK kapitala atdeves samazingjuma par
26 milj. EUR, ekspluatacijas izmaksu samazinajuma par 13,5 milj. EUR un samazinajuma par
7 milj. EUR no nakotné planotajiem efektivitates pasakumiem dél. Mazaku iespaidu uz gala
lietotaju tarifa samazinajumu atstaj papildu ienemumi no elektroenergijas razotajiem 0,6 milj.
EUR apmeéra.

Apstiprinatais tarifs paredz, ka no 2020. gada 1. janvara sadales tarifa mainiga dala lietotajiem
samazinas vidéji robezas no 7% lidz 20%, savukart fikséta dala paliek nemainiga.
Samazinajuma apmérs atkarigs no lietotaja pieprasitajam jaudam un elektroenerdgijas patérina.
Lidz ar to sadales sistémas pakalpojumu tarifu izmainu ietekme uz katru gala lietotaju ir
atskiriga.

Tarifu vértésanas laika plasas diskusijas izraisija fiksétas maksas ieviesana elektroenerdijas
raZotajiem. Gan lietotdji, gan razotdji sedz piesleguma izmaksas, tacu fidz Sim razotaji
nepiedalijas pargjas sistémas uzturésanas izmaksas. Razotaju tarifs pie sadales sistémas
pieslégtiem razotajiem tiks piemérots no 2021. gada, kad planots tadu pasu tarifu noteikt art
pie parvades sistémas pieslégtajiem razotajiem. Vienlaikus, nosakot razotaju tarifu sadales
[iment, nemts véra maksimalais izmaksu slieksnis, ko Eiropas tiesibu normas paredz razotajiem,
kas pieslegti pie parvades sistémas. Tadgjadi nodrosingts, ka nepastav ne pozitivas, ne
negativas diskriminacijas starp razosanu, kas pieslégta sadales limeni, un razosanu, kas
pieslégta parvades liment.

Obligata iepirkuma komponente

AS “Enerdgijas publiskais tirgotajs” iesniegtas aprekinatas elektroenergijas Ol komponentes
SPRK izverté kops 2008. gada. AS "Energijas publiskais tirgotajs” atbilstosi SPRK metodikai
aprékina un iesniedz SPRK apstiprinasanai Ol komponentes. Tendences liecina, ka, sakot no
2014. gada, kad saka piemérot valsts budZeta dotaciju, Ol komponentes vértiba bijusi stabila.
Straujakais kritums vérojams 2018. gada, kad stajas spéka valdibas [émums par Ol un jaudas
komponensu zemaku vidgjo vértibu.

Ol komponensu vértibas 2020. gadam SPRK apstiprinaja 2019. gada 27. novembri. Ol un jaudas
komponensu vidgja vértiba nakamaja gada tiek saglabata lidzsingja liment - 22,68 EUR/MWh
jeb 0,02268 EUR/kWh. Jaudas komponentes, kuras SPRK apstiprindja 2018. gada, paliek
nemainigas lidz 2021. gadam. Savukart Ol komponente, par ko maksa proporcionali patérinam,
no 2020. gada ir 14,76 EUR/MWHh jeb 0,01476 EUR/kWh.
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P&c SPRK riciba esosajiem datiem, valsts budZeta dotacija Ol izmaksu segsanai 2020. gada bija
planota dz Sim zemaka- 13,53 mili. EUR. Augstaka bija 2016.gada- 78,92 milj. EUR.
Samazinajums saistams ar vairaku elektrostaciju valsts atbalsta perioda beig3anos vai valsts
atbalsta atcelSanu. So darbibu ietekmi uz Ol komponensu vértibam biis iespgjams novérot,
kad Ol izmaksu segSanai vairs netiks izmantota valsts dotacija.

PAKALPOJUMU KVALITATES UZRAUDZIBA

Stidzibu skaits triju gadu laika samazinajies par vairak neka 50%;
135 lietotajiem samazinats sadales tarifs par neatbilstosu sprieguma kvalitati

Lietotaju aizsardziba

Pérn SPRK sanémusi 30 stidzibas, kas ir par 45% mazak, salidzinot ar 2018. gadu. SPRK nav
sanemta neviena lietotaja stidziba par tarifiem. No iesniegtajam stidzibam 23 bijusas
nepamatotas, Cetras neatbilst SPRK kompetencei, bet tris stidzibas bija pamatotas un saistitas
ar SPRK kompetenci.

Stdzibu skaita dinamika elektroenergijas nozare

66
55
I i)

2017 2018 2019

Vertgjot iesniegumu saturu, art 2019. gada galvenokart domstarpibu iemesls ir saistits ar
elektroenerdgijas patérina radijumu nezinosanu. Ir bijusi arT gadijumi, ka lietotaja objekta
uzstadrts viedais skaititajs, tacu radusas datu parraides komunikacijas problémas. Sadales
sistémas operators sados gadijumos aprékina datus saskana ar lietotaja vésturisko patérinu,
tade| radusas domstarpibas par lietotaja fiksétajiem un sadales sistémas operatora
sniegtajiem patérina datiem.

Ja datu parraides komunikacijas problému dél uzskaites datu nolasiSanas sistéma no vieda
skaititaja nav varéjusi sapemt visu objekta diennakts patérina grafika informaciju, triikstosa
patérina grafika informacija tiek nolasita nakamaja veiksmigaja datu nolasisanas reizé un
attiecigi patérins tiek korigéts.
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Sanemtas suidzibas péc to veida

W Uzskaite, norékini

W Piegade, pieslegumi
12 10

W Citi

Energoapgades objektu uzraudziba
Elektroapgades komersantu parbaudes

SPRK pienakums ir veikt kontroles elektroapgades komersantu (sistémas operatoru un
elektroenergijas razotaju) objektos, lai parbauditu objekta ietekmi uz elektroapgades drosumu.
Kopuma pérn veiktas 26 komersanta objektu ekspluatacijas atbilstibas kontroles, kuru laika
parbauditi 75 objekti. Parbauzu laika konstatétas 68 neatbilstibas 21 parbaudé (80% no
parbaudém kopa). 73 neatbilstibas novérstas pérn, paréjas neatbilstibas atbilstosi SPRK
noradijumiem ir novérstas 2020. gada pirmaja ceturksni vai tiks novérstas 2020. gada laika.

2o 3% St W Apzimejumi
B Atbildigas personas

Baivkonstrukcijas

B Dokumentacija

W Eku ekspluatacija

B Elektroietaisu ekspluatacija
Gazes iekartu ekspluatacija

10% M Informacijas pieejamiba

W RobeZakti

B SiltumietaiSu ekspluatacija

7%

Lielakais neatbilstibu skaits - 34 gadijumi - konstatéts elektroietaisu ekspluatacija. Astonos
gadijumos konstatétas neatbilstibas saistiba ar iekartu zeméjumu, seSos gadijumos fikséta
elektroietaisu profilaktisko mérijumu periodiskuma neievérosana. Paréjas neatbilstibas saistitas
ar iekartu un telpu vispargjo stavokli, nepareizi izblivétu iekartas daju un informativajiem
apziméjumiem.

Lielaka dala no parbaudés konstatétajiem trikumiem objektu ekspluatacija tiesa veida
neietekmé elektroapgades drosumu, tomér attiecigos apstak|os var radit bitiskus razosanas
procesa traucéjumus un ietaisu bojajumus. Butiskakie no trikumiem ir novérsti SPRK
noradrtajos terminos.
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Pakalpojumu kvalitate

2019. gada, salidzinot ar 2018. gadu, batiski nav mainijies planoto un neplanoto
elektroenerdijas piegades partraukumu ilgums un skaits. Elektroapgades drosums ir atkarigs
no elektroenergdijas apgades partraukumiem un sprieguma iekritumiem. Lietotaji sagaida
augstu elektroapgades drosumu par iesp&jami mazaku tarifu, mazu sprieguma partraukumu
skaitu un Tsaku partraukumu laiku. Lidz ar to sistémas operatoru uzdevums ir samazinat $os
partraukumus ar péc iespéjas mazakam investicijam. SPRK pienakums ir So procesu uzraudzit,
lai sistémas operators nodroSinatu lietotaju elektroapgades drosumu par ekonomiski
pamatotam izmaksam.

Elektroapgades drosumu méra péc elektroenerdijas piegades partraukumu skaita un ilguma.
2019. gada novérots vidéji mazak neka viens planveida atslégums uz vienu lietotaju un vidgji
divas stundas ilgs.

Planoto elektroenerdijas piegades partraukumu skaits
uz lietotaju (SAIFI)
2019 N 0,568
2018 I 0553
2017 I 0,64

Planoto elektroenergijas piegades partraukumu ilgums (minQtés)
uz vienu lietotaju (SAIDI)

2019 I 123
2018 I 123
2017 I 143

Neplanotie elektroapgades partraukumivienam lietotajam bijusi vidéji divas reizes un divu
stundu garuma.
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Neplanoto elektroenerdijas piegades Neplanoto elektroenerdgijas
partraukumu skaits (SAIFI) piegades partraukumu ilgums (minttes)
uz vienu lietotaju (SAIDI)

= 0,03 030 B Normalos darba
apstaklos
W Arkartgjos
apstaklos
99 1,89 179

2017 2018 2019 2017 2018 2019

Neplanoto partraukumu ilguma raditaji ir stabilizéjusies, kas liecina, ka sistémas operatora
iequlditie lidzekli sadales tiklu infrastruktdras rekonstrukcija un uzturésana ir atbilstosi, lai
uzturétu sasniegto elektroapgades droSumu un neplanoto elektroapgades partraukumu
ilgumu. Turklat radrtajs nostabilizéjas Eiropas valstu noteiktajam vidéjam limenim. Tas nozimé,
ka komersants nodrosina arvien kvalitativaku pakalpojumu saviem lietotajiem.

Sprieguma un elektroapgades kvalitate

SPRK 2019.gada veica 48 mérijumus parsvara lauku apvidos. Neatbilstibas Standarta’
noteiktajiem elektroapgades tiklu sprieguma raksturlielumiem konstatétas 30 gadijumos -
raksturlielumiem “Mirgona” (28 gadijumi), harmoniskie kroplojumi atseviskam harmonikam
(10 gadijumi) un sprieguma vértibai (astoni gadijumi).

Lielaka dala minéto neatbilstibu konstatétas tiesi lauku apvidos. Tas saistits ar to, ka lauku
apvidos joprojam tiek izmantotas garas elektroapgades Inijas, kuras izblivétas 20. gs. 70. gados
un bija projektétas nelielam slodzém (~1 kW), kas tajos laikos bija pietiekami. Misdienu
elektroiekartu jaudam So liniju vadu Skérsgriezums ir nepietiekams.

’Standarts LVS EN 50160:2010 “Publisko elektroapgades tiklu sprieguma raksturlielumi”, kuru ka obligati piemérojamu nosaka Ministru
kabineta 2011. gada 4. oktobra noteikumi Nr. 759 “Noteikumi par publisko elektroapgades tiklu sprieguma prasibam”.

33



5. -
ELEKTROENERGIJA

Neatbilstibu patsvars mérijumos

. 6% ) W Atbilst
7% 21% standartam
8% 63% B Neatbilst
standartam
100% 83% 100% 94% 79%
42% 38%

Frekvence Spriegums  Mirgona THD*  Nesimetrija Harmonikas Mérijumi
kopa

Visos neatbilstibu gadijumos operatori ir iesniegusi SPRK ricibas planu neatbilstibu novérsanai.

Par neatbilstosu sprieguma kvalitati lietotajiem ir tiesibas maksat uz pusi mazaku sadales
sistémas pakalpojuma tarifu. 2019. gada laika samazinats tarifs piemérots 135 lietotajiem, vinu
vidd 24 lietotajiem, kuriem veikti sprieguma kvalitates mérijumi. Savukart kopuma parskata
perioda beigas pazeminats tarifs piemérots 517 lietotajiem.

M leprieksgja perioda
W AS "Sadales tikls" parskata perioda
B P&c SPRK veiktajiem mérijumiem

* Baro3anas sprieguma sinusoidas kopgjais kroplojuma koeficients.
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NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA

Liga Kurevska, departamenta direktore

2020. gads elektroenergijas nozaré planots izstradat vairakus nozimigus normativo aktu
projektus, pieméram, elektroenerdijas sadales sistémas operatora investiciju attistibas plana
izstrades noteikumi. Minétie grozijumi atspogulos plasaku tendenci ES, kur arf sadales sistémas
operatoru uzraudziba lielaks uzsvars tiek likts uz ilgtermina izmaksu optimizaciju un
mérktiecigam inovacijam. Tiesi tapéc arT noteikumos papildu investiciju uzraudzibai esam likusi
lielu uzsvaru uz esosas infrastruktiiras novértgjumu un konkrétiem vajadzibas pamatotiem
ilgtermina mérkiem.

SPRK plano izstradat arT jaunu elektroenerdijas parvades sistémas pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodiku. Izmainu tvéruma ietilpst gan pareja uz “ienémumu griestu” reqgulativo
rezimu, gan tarifu struktdiras izmainas, ieklaujot razotaju tarifu un stingrak nodalot fiksétas un
mainigas izmaksas. 2021. gada janvari sagaidams arf jauns AS "Augstsprieguma tikls” parvades
sistémas pakalpojumu tarifs. Saistiba ar AS “Augstsprieguma tikls" arT turpmak SPRK aktivi
stradas pie sinhronizacijas projekta ar kontinentalo Eiropu, gan vertéjot finanséjuma piesaistes
iespéjas, gan uzraugot projekta attistibu kopuma.

Vienlaikus planots ar stradat pie pakalpojumu kvalitates regulgjuma attistibas, gan iestradajot
regulgjuma kompensacijas mehanismus lietotajiem, gan parskatot piesléguma un efektiva
piesleguma noteikumus.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

()
20,33 79 s 1553 |
EUR/MWh gada laik3 EUR/MWh

dabasgazes cena,
kas ieklauta majsaimniecibu tarifa
2019. gada Il pusgada

dabasgazes cena
majsaimniecibam

21,64 [~ —> -167% 16,6% é@

EUR/MWh gada laika
dabasgazes cena zemaki parvades sistémas pakalpojumu
juridiskajiem lietotajiem tarifi Latvijas lietotaju apgadei
In¢ukalna kratuves piepildijums (Twh) Noslédzies process regionala
dabasgazes tirgus izveidei
5,4*
neaizpildits
Dabasgazes transportésanai
starp sistema ietilpstosam
valstim* parvades tarifs
18,6 netiek piemérots
aizpildrts
*Nav pieejams tehnisku ierobeZojumu dé|. * (Latvjia, Igaunija, Somija)

SANEMTAS SUDZIBAS

Galvenais domstarpibu iemesls:

18
I I 9 sanemtaja ikgadéja izlidzinata
maksajuma parskata ietverta informacija
2018 2019

DABASGAZES PIEGADES PARTRAUKUMU SKAITS UN ILGUMS

planotie partraukumi neplénotie partraukumi
(uz vienu lietotaju): (uz visiem lietotajiem):

0,48 reizes 9 56 min. 425 reizes 9 0 09 mln
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Zemaks dabasgazes parvades sistémas pakalpojuma
tarifs Latvijas lietotaju apgadei;

baitiski samazinas dabasgazes cena majsaimniecibam
un juridiskajiem lietotajiem

KOMERSANTU REGISTRACI)A UN UZRAUDZIBA

Parvades un sadales sistémas operators
atbilst neatkaribas prasibam;
tirgotaju skaits pieaug

Dabasgazes nozaré Latvija tiek izskirti Cetru veidu reguléti pakalpojumi:

m 000060

PARVALDE SADALE UZGLABASANA TIRDZNIECIBA

Dabasgazes parvades, uzglabasanas un sadales pakalpojumu var sniegt tikai licencéti
pakalpojuma sniedzgji. Latvija ir viens sistémas operators, kas sniedz gan parvades, gan
uzglabasanas pakalpojumu, un viens sistémas operators, kas ir atbildigs par sadales
pakalpojuma sniegsanu. Abiem komersantiem noteikts SPRK apstiprinats tarifs.

Ar dabasgazes tirdzniecibu var nodarboties registréti pakalpojumu sniedzgji, kuri pakalpojumu
sniedz par tirgus, nevis regulétu cenu, bet majsaimniecibu lietotajiem ir pieejama reguléta
dabasgazes cena - saistito lietotaju tarifs.

Pérn SPRK tirgotaju registra bija ieklauti 22 dabasgazes tirgotaji, no kuriem 16 bija sakusi
dabasgazes tirdzniecibu. 2019. gada laika no jauna registréti pieci komersanti, savukart no
registra izslegti 12.

Parvades sistémas operatora uzraudziba

ES prasibas un Energgtikas likums paredz, ka dabasgazes parvades sistémas operatoriem jabiit
neatkarigiem no dabasgazes tirgotajiem un razotajiem.
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SertificéSanas procesa SPRK uzdeva AS “Conexus Baltic Grid” [idz 2020. gada 1. janvarim
nodrosinat, ka AS “Gazprom” nav iespgjas Tstenot tieSu vai netieu kontroli par AS “Conexus
Baltic Grid”. Tapat novérSami ari intereSu konflikta riski, ko rada “Marguerite Gas I" un
“Marguerite Gas II” vienlaiciga daliba gan AS “Conexus Baltic Grid”, gan AS “Latvijas Gaze".

AS “Conexus Baltic Grid" nepiekrita SPRK |[émumam, lai gan EK sniedza atzinumu, kas
apstiprinaja SPRK poziciju.

AS “Conexus Baltic Grid", uzskatot Sertificesanas lemuma minétos nosacijumus par tiesiski
neizpildamiem, parsiidzéja to Administrativaja apgabaltiesa. 2019. gada septembrt ar tiesas
spriedumu AS “Conexus Baltic Grid" pieteikums tika noraidits, bet AS “Conexus Baltic Grid"
iesniedza kasacijas stidzibu Augstakaja tiesa.

2019. gada, veicot ikgadgjo izvertgjumu par atbilstibu sertificésanas prasibam, SPRK papildus
izvirzija jaunu nosacijumu - nodrosinat, ka Incukalna pazemes gazes kratuves autoruzraudzibu
no 2020.gada 1.janvara isteno komersants, kas nav tiesa vai netiesa veida saistits ar
AS “Gazprom" un ta saistitajiem komersantiem.

2019. gada 12. decembri SPRK sanéma AS "Conexus Baltic Grid” iesniequmu ar IGgumu
pagarinat terminu Sertificésanas lemuma nosacijumu izpildei. SPRK 2019. gada pieprasija
papildu informaciju un pagarinaja terminu iesnieguma izskatisanai, savukart 2020. gada
pienéma lémumu par termina pagarinajuma liiguma noraidisanu.

Sadales sistémas operatora neatkaribas uzraudziba

AS “Latvijas Gazes” reorganizacija noritéja vairakos posmos un tika sakta jau 2017. gada vasara.
Ta rezultata tika nodibinata AS “Gaso”, kas nodrosina sadales sistémas pakalpojumu. Atbilstosi
Energétikas likumam AS “Gaso” ir pienakums sagatavot® un iesniegt SPRK zinojums atbilstosi
SPRK noteikumiem.

Izvertéjot AS “Gaso” juridisko nodalisanu neatkaribas nodrosinasanai no AS “Latvijas Gaze”,
SPRK secinaja, ka AS “Gaso” atbilst Energétikas likuma noteiktajam prasibam. Vienlaikus
AS “Gaso” padomes un valdes locekli nav iesaistijusies AS “Latvijas Gaze” struktdiras, kas tiesi
vai netiesi ir atbildigas par dabasgazes razosanu, parvadi un uzglabasanu, saskidrinatas
dabasgazes pakalpojumu sniegsanu un tirdzniecibu. AS “Gaso” padomes un valdes locek|iem
tiek nodrosinatas tiesibas neatkarigi pienemt lémumus attieciba uz aktiviem, kas vajadzigi
dabasgazes sadales tikla ekspluatacijai, uzturésanai vai attistibai.

Izvértéjot AS “Gaso” noslégto arpakalpojumu ligumu sarakstu, SPRK konstatéja, ka
AS “Latvijas Gaze" nevar ietekmét AS “Gaso” darbibu un nepastav interesu konflikts attieciba
uz pakalpojumu izmantosanu. AS “Gaso” ir veikusi visus nepieciesamos pasakumus, lai
nodroSinatu tas komercialas informacijas konfidencialitati, ko ta guvusi, pildot dabasgazes
sadales sistémas operatora pienakumus.

*2017. gada 26. janvara lemums Nr.1/3 “Noteikumi par prasibam dabasgazes sadales sistémas operatora neatkaribai”.
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PARROBEZU INTEGRACIJA UN SISTEMU ATTISTIBA

Nosledzies unikals Eiropas méroga process vienota dabasgazes
tirgus izveidei, kas darbibu sak 2020. gada 1. janvart

Par vienu no bitiskakajiem SPRK sasniegumiem uzskatama kopigi panakta vienosanas starp
regiona politikas veidotajiem, regulatoriem un dabasgazes parvades sistémas operatoriem par
Somijas, Igaunijas un Latvijas (FinEstLat) vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas
izveidi.

Vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas izveidosanas rezultata dabasgazes
transportésanai starp Latviju, Igauniju un Somiju no 2020. gada netiek pieméroti parvades
tarifi. Tas nozZimé, ka tarifs tiek piemérots tikai vienu reizi, kad dabasgaze Skérso vienotas
dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas robezu. Turklat visos vienotas dabasgazes parvades
ieejas-izejas sistémas ieejas punktos tarifs ir vienads.

Vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas izveide aktivizé regionala dabasgazes
tirgus darbibu, stiprina Latvijas energétisko neatkaribu, tostarp arf samazinot vésturiska
piegadataja AS “Gazprom” dominanti regiona, veicina konkurenci dabasgazes tirgti un sekmé
regiona dabasgazes infrastruktdiras, t.sk. InCukalna pazemes gazes kratuves, efektivaku
izmantosanu. Tas savukart rezultéjas konkurétspéjigakas dabasgazes cenas un augstas
kvalitates pakalpojumos, sniedzot labumu dabasgazes lietotajiem.

Pirms vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas darbibas saksanas Baltija, tapat ka
citur Eiropa, piemérojama ieejas-izejas parvades tarifu sistéma radija barjeras dabasgazes
tirdzniecibai starp dalibvalstim un bieZi rezultgjas neefektiva infrastruktdras izmantoSana.
Proti, “tarifi uzkrajas”, ja dabasgazes transportésana tiek veikta caur vairaku zonu robezam,
tadéjadi sadardzinot dabasgazi un kavéjot dabasgazes tirdzniecibu. Sada vienota tris valstu
dabasgazes parvades ieejas-izejas sistéma izveidota ES pirmo reizi un tapéc guvusi lielu ES
dalibvalstu uzmanibu un atzinibu.

Batisks vienotas dabasgazes parvades ieejas-izejas sistémas darbibas uzsak$anas
prieksnosacijums bija vienotas sistémas lietoSanas un balansésanas requléjuma esamiba.
2019. gada rudent tika veikti grozijumi Energétikas likuma, ar kuriem noteikts regionala
dabasgazes tirgus regulgjums. Pamatojoties uz Energétikas likuma noteikto un vienojoties ar
Igaunijas requlatoru, tika saskanoti Vienotie dabasgazes parvades sistémas lietoSanas
noteikumi un Vienotie noteikumi dabasgazes balansésanai parvades sistéma, ka art
apstiprinati grozijumi Incukalna pazemes gazes kratuves lietosanas noteikumos. Otrs biitisks
priekSnosacijums bija atbilstosas dabasgazes parvades sistémas pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodikas veiksmiga konsultésana Eiropas méroga un uz tas balstitu tarifu
izvértésana un apstiprinasana.
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PAKALPOJUMU CENAS

Butiski samazinas dabasgazes cena
gan majsaimniecibam, gan juridiskajiem lietotajiem

Dabasgazes mazumtirgus: cenas

2019. gada laika ir vérojams salidzinosi bdtisks izmaksu kritums. Ja 2018.gada nogalé
majsaimniecibam vidgja svérta dabasgazes cena bija 26,43 EUR/MWHh, 2019. gada beigas -
21,64 EUR/MWh. 2019. gada nogalé 98,58% no majsaimniecibu lietotajiem izmantoja fiksétas
cenas ligumus, tai skaita par gazi norékinoties par saistito lietotaju dabasgazes cenu, kas tiek
parskatita reizi pusgada.

Juridisko lietotaju vidd novérojama lielaka cenu dinamika, kas tuvak seko notikumiem birza.
Saja segmenta izmainas birZas cena atspogulojas atrak, jo lielako dalu veido mainigas cenas
[Tgumi - 74,22%. Arl Saja segmenta novérojams batisks dabasgazes cenu kritums -
salidzinajuma ar 2018. gadu 2019. gada pédgja ceturksni cena samazinajusies par 8 EUR/MWHh,
sasniedzot salidzino3i zemu cenu limeni - 20,33 EUR/MWHh.

Dabasgazes cenu izmainas 2019. gada
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TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKAS UN TARIFU IZMAINAS

Dabasgazes parvades sistémas pakalpojumu tarifs Latvijas lietotaju
apgadei samazinas

Izmainas tarifu aprékinasanas metodikas

Batiskakas izmainas attieciba uz dabasgazes nozares reguléto pakalpojumu tarifiem -
grozijumi kapitala atdeves likmes aprékinasanas metodika (skat. Elektroenergijas sadalu) un
atbilstosi - dabasgazes parvades sistémas pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodika.
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Dabasgazes parvades sistémas pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodika

Butiskakas izmainas ir saistitas ar regulativa rezZima mainu, pareja uz “ienémumu griestu”
pieeju un prasibu ieklausanu attieciba uz noteikumiem par ieejas-izejas sistemu, kas aptver
vairakas dalibvalstis, kuras darbojas vairaki dabasgazes parvades sistémas operatori, un
efektivitates stimulu iestradasanu.

Regulativa rezZima maina saistita ar SPRK izvirzito mérki energétikas nozaré pakapeniski pariet
uz tarifu noteikSanu, ievérojot “ienémumu griestu” pieeju. Pirms izmainam metodika ietverta
tarifu noteiksanas pieeja bija raksturojama ka “hibrida pieeja”, primari balstoties uz “izmaksas
plus” tarifu noteikSanas pieeju.

“lenémumu griestu” pieeju raksturo paredzams un stabils tarifs, uz darbibas optimizaciju
vérsta uznémumu parvaldiba un plasakas iespéjas stimul&josu regulacijas mehanismu
pieméro3anai. “lenémumu griestu” pieeja ir viena no biezak piemérotajam tarifu noteiksanas
pieejam sistémas operatoriem Eiropa.

Metodikas grozijumi attieclba uz vienoto dabasgazes parvades ieejas-izejas sistému bija
batisks priekSnoteikums vienotas sistémas darbibas saksanai, jo ta paredz atteikties no tarifiem
parvadei starp vienotas sistémas valstim (Latviju, Igauniju, Somiju), ka ari noteikt visas
minétajas valstis vienadu tarifu ieejas punktiem no citas parvades ieejas-izejas sistémas.
Metodika bija jakonsulté ne tikai ar Latvijas ieinteresétajam pusém, bet ari Eiropas limeni.
Atbilstosi EK regulgjumam par metodiku tika sanemts art ACER izvért&juma zinojums.

Dabasgazes parvades sistémas pakalpojuma tarifi

2019. gada dabasgazes parvades tarifi tika vertéti divas reizes. Aprili tika apstiprinati tarifi laika
periodam no 1. jdlija, tacu, lai gan daudzas izmaksu pozicijas ir biitiski samazinatas, pieméram,
kapitala izmaksas samazinatas par 4% un personala izmaksas - par 13%, kopgjas tarifu
aprékina ieklaujamas izmaksas pieauga. Tas saistams ar lietotaju apgades drodibas izmaksam,
kuras nosaka ikgad@ja izsole.

P&c normativa regulgjuma pielagosanas vienotajai ieejas-izejas sistémai dabasgazes parvades
sistémas pakalpojuma tarifi tika skatiti atkartoti, jau nemot véra parvades operatoru
savstarpéjo kompensacijas mehanismu un vienotas sistémas ieejas tarifu. Tarifs tika noteikts
33 ménesiem, papildus iestradajot piemérosanas kartibu lietotaju apgades drosibas izmaksu
atspogulosanai tarifos. Tadéjadi no 2020. gada 1.janvara maksa par izejas punkta Latvijas
lietotaju apgadei izmantoSanu ir samazinajusies, bet turpmakos divus gadus, katra gada
1.oktobr, tiks noteikta atbilstosi drosibas izsoles izmaksu apméram.
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Dabasgazes parvades sistémas pakalpojumu tarifi
Latvijas lietotaju apgadei

199

2,53
213 2m
133 | | |

Lidz 05.2017. 2017./2018. 2018./2019.  2019. 1l pusgads No 2020. gada
EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh

Dabasgazes sadales sistémas pakalpojumu tarifi

Atbilstosi metodikai un SPRK izsniegtajai atlaujai, ja AS “Gaso” konstatg, ka lietotajiem
nodotas dabasgazes apjoms kalendaraja gada ir mainijies par 5% salidzindjuma ar to apjoma
prognozi, kas ieklauta spéka esosajos - 2018. gada - tarifos, komersantam ir pienakums veikt
tarifu aprékinu un iesniegt to SPRK izvértésanai.

Sada pieeja izveidota, lai nodroginatos pret lielu neparedzéto ienemumu/izdevumu uzkrasanos
tarifu perioda. SPRK ir pienakums 21 dienas laika no pazinojuma sanemsanas briza izvértét, vai
tarifi ir pamatoti un apréekinati atbilstosi metodikai.

2019. gada 5ada novirze tika konstatéta un AS “Gaso” aprékinaja tarifu korekcijas. Nemot véra
katras lietotaju grupas patérina izmainas, AS “Gaso” veica korekcijas dabasgazes sadales
sistémas pakalpojumu tarifos. Lietotajiem bez sezonala dabasgazes patérina tarifu mainiga
dala 2020. gada nedaudz pieaug, bet citam grupam - samazinas. Tomér neatkarigi no Sim
pienemtajam izmainam sadales sistémas pakalpojumu tarifos gala maksajumu par dabasgazi
tas batiski neietekmé@. Tas ir tadél, ka dabasgazes cenas samazinajusies pédéja pusgada laika,
ka arf samazinajies dabasgazes parvades sistémas pakalpojuma maksa par izejas punkta
Latvijas lietotaju apgadei izmantoSanu.

Savukart lietotajiem ar sezonalo dabasgazes patérinu, proti, tiem, kuri dabasgazi patéré
noteiktos ménesos, tarifi saglabajas esosaja apméra. Korigétos tarifus SPRK apstipringja
2019. gada 18.decembri, un tie ir spéka no 2020. gada 1. janvara.
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Dabasgazes kratuves pakalpojumu tarifs

P&c diviem salidzinosi zema pieprasijuma gadiem 2019. gad3, ievérojot lielo dabasgazes tirgus
dinamiku, bija novérojama liela tirgotaju interese par dabasgazes kratuves pakalpojuma
izmantoSanu. Btisko pieprasijuma svarstibu dé| iesiiknésanas sezonas laika tika konstatati
tehniski sarezdgijumi un kratuves operatoram bija jaierobezo kopéjas uzglabasanas un
iestiknésanas jaudas. Pieejama jauda iestiknésanas sezonas laika tika pilniba rezervéta,
sasniedzot 18,6 TWh aizpildijumu.

Sezonas beigas noteiktas tarifu vertibas kratuves pakalpojumiem bija sadas:

= Grupétas jaudas produkts - 0,82 EUR/MWh;
= Divu gadu grupétas jaudas produkts - 4,90 EUR/MWh;
= Tirgus produkts - 5 EUR/MWh.

Dabasgazes saistito lietotaju (majsaimniecibu) tarifs

Dabasgazes saistito lietotaju tarifs Iidz jauna tarifu projekta apstiprinasanai tiek noteikts
saskana ar SPRK lemumu’. Tarifs tiek parskatits divas reizes gada lidz pusgada pédéja menesa
10. datumam. 2019. gada pirmaja pusgada dabasgazes diferencétie tirdzniecibas gala tarifi tika
noteikti pie dabasgazes tirdzniecibas cenas 23,63 EUR/MWh, savukart otraja pusgada tarifi
tika noteikti atbilstosi dabasgazes tirdzniecibas cenai 15,53 EUR/MWh. 2019. gada otraja
pusgada dabasgazes cena bija zemaka, kops dabasgazes tirgus atvérsanas.

Dabasgazes cenas, pie kuram nosaka saistito lietotaju tarifu

22,95 23,63

16,88 18I23 i’s | | 15,53

2017.1pusgads  20177. 1l pusgads 2018. 1 pusgads 2018. 1l pusgads 2019.1pusgads 2019. Il pusgads
EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh EUR/MWh

°2008. gada 24. jilija lemums Nr. 247 “Par akciju sabiedribas “Latvijas Gaze” dabasgazes apgades tarifiem”.
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PAKALPOJUMU KVALITATES UZRAUDZIBA

Visbiezak lietotaji stidz&jusies par
dabasgazes uzskaiti un norékiniem

Lietotaju aizsardziba un iesniegumu izskatiSana

Salidzinajuma ar 2018. gadu 2019. gada lietotaju stidzibu skaits pieaudzis par divam, kopuma
sanemtas 20 stidzibas. No tam 14 bijusas nepamatotas, savukart sesas neattiecas uz SPRK
kompetenci.

Sanemtas sudzibas

2

| | i

2017 2018 2019
Biezakais stidzibu iemesls saistits ar neizpratni par sanemtaja ikgadgja izlidzinata maksajuma
parskata ietverto informaciju. Izlidzinatais dabasgazes patérina princips ir norékinu metode,
saskana ar kuru lietotajs maksa konstantu summu katru ménesi, kas aprékinata, balstoties
uz lietotaja vesturisko dabasgazes patérinu. Mainoties lietotaja paradumiem vai
laikapstakliem (apkure), rodas starpiba starp prognozéto un faktisko patérinu. Lai izlidzinatu
radusos starpibu, tiek sagatavots izlidzinata maksajuma parskats, kura tiek salidzinats

faktiskais dabasgazes patérins ar aprékinato izlidzinato dabasgazes patérinu un kopéja
parskata perioda maksajama summa ar faktiski samaksato.

Sanemtas siidzibas péc to veida

5

W Tarifi

B Uzskaite, norékini
5 MW Piegade, pieslegumi
W Citi
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Divas stidzibas sanemtas par AS “Gaso” tarifu struktdras izmainam no 2019. gada 1. janvara.
Lielako daju no sadales sistemas pakalpojuma izmaksam veido dabasgazes piegadei
nepieciesamas infrastruktiiras uzturésanas pastavigas izmaksas, kas nav atkarigas no
dabasgazes patérina. Lidz ar to, lai uzturétu infrastruktliru atbilstosa tehniska stavokir un
nodro3inatu citas sadales sistémas funkcionésanai nepieciesamas darbibas, tika maintta tarifu
struktiira, nosakot arf fikséto tarifa daju. Pretéja gadijuma veidotos situacija, ka lietotaji, kas
dabasgazi faktiski nelieto vai lieto nieciga apméra, nepiedalitos infrastrukttras izmaksu
segsana, bet tiem jebkura laika biltu iespéja lietot dabasgazi. Savukart nepiecieSsamas
infrastruktlras uzturésana sadu lietotaju vajadzibam batu janodroSina par lidzekliem, kas
sanemti no citiem lietotajiem.

Cetri lietotdji neatzina pakalpojumu sniedzéju sagatavotas pretenzijas par izlietotas
dabasgazes un aprékinatas kompensacijas samaksu saistiba ar dabasgazes lietosanas
normativo aktu parkapsanu. Pakalpojuma sniedzgji ir konstatéjusi minéto normativo aktu vai
liguma noteikumu parkapumu, ka rezultata dabasgazes lietotajam ir bijusi iespgja samazinat
uzskaititas dabasgazes patérina apjomu vai patérét dabasgazi bez maksas.

ENERGOAPGADES OBJEKTU UZRAUDZIBA

Dabasgazes planoto partraukumu skaits un
ilgums pieaug

Parvades sistémas operatora uzraudziba

2019. gada veiktas divas dabasgazes parvades objektu ekspluatacijas atbilstibas kontroles,
kuras parbaudrti 32 objekti. Parbauzu laika konstatétas sesas nepilnibas, kas saistitas ar
objektu zibensaizsardzibas iertkosanu, siltumiekartu ekspluataciju un objektu informativajiem
apziméjumiem. Cetras no fiksétajam nepilnibdm novérstas 2019. gada, bet pargjas divas
planots novérst 2020. gada.

Dabasgazes sadales sistemas pakalpojuma kvalitate

Lai veicinatu dabasgazes sadales sistémas pakalpojuma kvalitates uzlabosanos Latvija, SPRK
saka mérit dabasgazes sadales sistémas pakalpojuma kvalitati raksturojosos parametrus.
SPRK katru gadu veic parbaudes AS “Gaso” darbiba.

2019. gada veiktas divas dabasgazes sadales objektu ekspluatacijas atbilstibas kontroles, kuras
parbauditi 15 objekti. Parbauzu laika konstatéta viena neatbilstiba, kas saistita ar gazes vadu
zem@sanas noteikumu ievérosanu un tiks novérsta SPRK noradrtajos terminos.

2019. gada dabasgazes sadales sistéma planoto dabasgazes apgades partraukumu skaits
(SAIFI) un ilgums (SAIDI) uz vienu lietotaju bija 0,48 reizes un 56 mindtes.
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Dabasgazes apgades neplanoto partraukumu skaits bija 425 reizes, bet ilgums uz vienu
lietotaju (SAIDI) - 0,09 mindtes. Savukart dabasgazes piegades atjauno3anas laiks péc
neplanotiem partraukumiem (CAIDI) 2019. gada bija 88 mindtes jeb pusotra stunda.

Dabasgazes piegades partraukumu skaits (SAIFI) uz vienu lietotaju

0,48 0.001053 B Gazes piegades planoto
2019 I— partraukumu (SAIF) skaits
0,38 0.001 uz vienu lietotaju
2018 I — M Gazes piegades neplanoto
0,29 0.00362 partraukumu skaits (SAIFI)
2017 I—— uz vienu lietotaju

Dabasgazes piegades partraukumu ilgums minités (SAIDI) uz vienu lietotaju®

56 0.09 B Gazes piegades planoto
2010 I— partraukumu ilgums

Al 0.49 (SAIDI) uz vienu lietotaju
2018 I —— M Gazes piegades neplanoto

30 139 partraukumu ilgums
2017 I (SAIDI) uz vienu lietotaju

NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Liga Kurevska, departamenta direktore

2020. gads iesaksies ar Tpasu notikumu - darbibu saks vienota Somijas-lgaunijas-Latvijas
dabasgazes parvades ieejas-izejas sistéma (vienotais dabasgazes tirgus). Tas paredz tirgus
dalibniekiem batiskas parmainas, tamdé|] 2020. gada SPRK Tpasi vérigi bls jauzrauga
vairumtirgus un mazumtirgus darbiba. Papildus darbibas uzsaksanai planots turpinat aktivu
darbu pie vienota tirgus attistibas, lai vienotajam tirgum pievienotu Lietuvu un ilgtermina art
Poliju.

Turpinasies darbs arf pie dabasgazes nozares normativa reguléjuma - Incukalna pazemes
dabasgazes kratuves lietosanas un tarifu noteikumu pilnveides. Reqguléjuma mérkis bis rast
veidu, ka [ldzsvarot tirgus dalibnieku pieaugoso vajadzibu péc produktu elastibas ar kratuves
ilgtermina tehniskajam vajadzibam. Papildus planots izstradat jaunu reguléjumu dabasgazes
sadales pakalpojumu tarifu noteiksanas metodikai, ka art sakt darbu pie saistito lietotaju
dabasgazes cenas parskatisanas. No 2020. gada sagaidami jauni dabasgazes sadales
pakalpojumu tarifi un jauni dabasgazes uzglabasanas tarifi.

" AS “Gaso” iesniegta informacija.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

15,53

EUR/MWh
vidgjais siltumenergijas

tarifs Latvija
)
85 61 b
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komersantiem
tarifs samazinajies tarifs pieaudzis

Lietotajiem nodotais apjoms
18,8% W Latgale
W Vidzeme
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6,5% B Zemgale
W Pieriga
Riga

8,7%
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71%
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komersanti aktivi
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034 [=7
I
EUR/MWh
zemaks neka
2019. gada sakuma

lemesli samazinajumam:

kurinama tirga strauja
cenu lejupslide

Skeldas vidéja cena Latvija
(EUR/MWH)

18,21

| 1591

2018/2019  2019/2020

Komersantu sadalijums siltumenergijas
nozaré

B Siltumenergijas razotaji
Siltumenerdijas tirgotaji
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Siltumapgades komersantu skaits samazinas;
Skeldas cenas samazinas,
pieaug interese péc atlaujas izmantosanas pasiem noteikt tarifu

KOMERSANTU REGISTRACIJA UN UZRAUDZIBA

Siltumapgades komersantu skaits samazinas

Siltumenergijas nozaré Latvija tiek izskirti tris veidu reguléti pakalpojumi:

|

PARVALDE TIRDZNIECIBA RAZOSANA
UN SADALE

Siltumenerdijas parvade un sadale - SPRK parrauga pakalpojumu sniedzéjus, kuri lietotajiem
nodod vairak neka 5000 MWh/gada. Regulétu pakalpojumu var sniegt tikai licencéti
pakalpojuma sniedzgji, un pakalpojumu cena ir reguléta (noteikts tarifs). 2019. gada sakuma
bija registréti 76 licencéti pakalpojumu sniedz&ji, gada laika no jauna izsniegtas Cetras licences,
bet anulétas septinas.

Siltumenerdijas tirdznieciba - SPRK parrauga tirdzniecibas pakalpojuma sniedz&jus, kas
pardod siltumenerdiju, kas tiek parvadita pa reguléta komersanta siltumtikliem, tadé| vairuma
gadijumu ar siltumenerdijas tirdzniecibu nodarbojas komersanti, kas vienlaikus ir licencéti
siltumenerdijas parvades un sadales pakalpojumu sniedzgji. Pérna gada sakuma SPRK
siltumenerdijas tirgotaju registra bija ieklauti 79 pakalpojuma sniedzgji, bet gada laika no
jauna registréti Cetri, savukart 12 komersanti no registra izslegti.

Siltumenerdijas razosana - SPRK parrauga pakalpojumu sniedzéjus, kuri centralizétaja
siltumapgades sistéma nodod vairak neka 5000 MWh/gada un kuru iekartu uzstadita kopéja
jauda parsniedz 1MW. 2019. gada sakuma SPRK siltumenergijas razotaju registra bija ieklauti
142 pakalpojuma sniedzgji, gada laika no jauna registréti cetri, bet 16 no registra izslégti, ka
rezultata gada beigas registra bija iek|auti 130 komersanti.
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M Siltumenerdijas razotaji

9 71 W Siltumenerdijas tirgotaji
(sistemas operatori)
142 130

2018 2019

Siltumenerdijas razotaju skaits samazinajies, jo péc valsts atbalsta perioda beigam daudzi
komersanti neredz iespéju turpinat darbibu siltumapgades un elektroenerdijas razosanas
nozarés. Turklat no 2019. gada 8. junija ir spéka grozijumi Ministru kabineta noteikumos", kas
sasaurina regulgjuma tvérumu, no reguléjamo pakalpojumu klasta izsledzot individualo
siltumapgadi.

PAKALPOJUMU IZMAKSAS

Skeldas cenas samazinas;
astonas lielakas Latvijas pilsétas patéré aptuveni
80% no visa Latvija saraZota siltuma

Siltumapgades pakalpojuma izmaksu raksturojums
Nozares raksturojums

Vertéjot nozari kopuma, bitiski nemt véra Latvijas specifiku. Centralizétas siltumapgades
nozare ir sadrumstalota. Vairak neka 50% no siltumenerdgijas Latvija patéré Rigas iedzivotaji
(pakalpojuma sniedzéjs AS “Rigas Siltums”). Astonas lielakas pilsétas péc siltumenergijas
patérina - Riga, Daugavpils, Liepaja, Jelgava, Ventspils, Jarmala, Rézekne, Valmiera - summari
patéré aptuveni 80% no kopé@jas Latvija sarazotas siltumenergijas.

Nozares strukturala un geografiska sadrumstalotiba ir viens no apsvérumiem, kas janem vera,
pilnveidojot nozares regulgjumu. Atbalsts, uzraudziba un efektivitates meérki, kas batu
lietderigi lielo komersantu segmentam, var bitiski atSkirties no tiem, kas nepieciesami
lielakajai dalai mazo komersantu.

" Ministru kabineta noteikumi “Noteikumi par regul&éjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”.
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Lietotajiem nodotais apjoms 2019. gada

18,8% W Latgale

W Vidzeme
W Kurzeme
6,5% B Zemgale

W Pieriga

Riga
8,7%
6,3%
71%
Lietotajiem nodotas siltumenerdijas izcelsmes struktiira novados
2018. gada”
7% 4% 15% B |epirkta siltumenerdija
8% 27% ’ B Siltumenergija sarazota
£1% 15% 42% 9
30% no dabasgazes
M Siltumenergija sarazota
47% 20% 10% no biomasas
Siltumenerdija sarazota
no citiem resursiem
85% 26% 38% 55% 70% 44%
Riga Pieriga Vidzeme Latgale Zemgale  Kurzeme

Kurinama cenu raksturojums

Papildus tikla topolodijai un centralizétas siltumapgades pieslégumu blivumam un intensitatei
biitisku ietekmi uz tarifu atstaj siltumenergijas iegisanas veids. Ir tris siltumenergijas avoti
(dabasgaze, biomasa, iepirkta siltumenergija) un citi. Normalos tirgus apstaklos Skeldas
kurinamais nodrosina iespéju siltumenergiju sarazot letak neka izmantojot dabasgazi.
Atskirbas iespéjamas, ja dabasgazi izmanto, vienlaikus razojot siltumenergiju elektroenergijas
kodeneracija un sanemot valsts atbalstu par elektroenergijas razosanu obligata iepirkuma
ietvaros.

* Dati par siltumenerdijas izcelsmes struktaru balstiti uz 2018. gada datiem. Apkopojums par 2019. gadu planots 2020. gada treaja ceturksn.
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Siltumenergijas razosanas izmaksu struktiira

|
|

2-5%
5-10% 40-50% W
5-10% u
Dabasgaze Biomasa |

7-13%
20-30%

60-80% 14%
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Kurinama izmaksas
Nolietojums un
remonti

Personala izmaksas
Elektroenergija

Citas izmaksas,
nodokli un nodevas

Pelna

No biomasas veidiem visbiezak izmantotais kurinamais ir skelda. Latvijas skeldas tirgu primari
ietekmé sarazotais Skeldas apjoms, resursa imports no Lietuvas un Baltkrievijas, ka art
eksports uz Ziemelvalstim un Centraleiropu. 2018. gada Latvija bija novérojams straujs skeldas
cenas pieaugums. Tas bija saistits ar Skeldas izstradei nelabvéligiem laikapstakliem Latvija un
kaiminvalstis, ka arl negaiditu Skeldas pieprasijuma pieaugumu. 2019.gada laikapstakli
normalizgjas, ka dé| Skeldas cenas 2019./2020. gada apkures sezona samazinajas.

Skeldas cenas vérojamas regionalas atskiribas - vietas, kur pieprasijums un

piedavajums ir

samérigs, Skeldas cenas ir zemakas. Savukart regionos, no kuriem iesp&jams eksports,

izmantojot jdras transportu, un regionos, kur razosanas un/vai siltumapgades

nozarés batiski

pieaudzis biomasas kurinama ipatsvars, patérins pieaudzis straujak neka razosana. Lidz ar to

atseviskos Latvijas novados cena saglabajusies salidzinosi augsta.

Skeldas cenas Latvijas novados (EUR/MWHh)

§ Pieriga

Min. Vidgja Max.

20162019 180€ 18o7€  253€ Y Vidzeme
2019/2020 1418€ 16,97€ 18,87€ .

2018/2019 1505€ 1873€ 2153 €
2019/2020 14,95€ 16,67€ 1889€

2018/2019 15,00 €

Zemgall

Min.  Vidga  Max. Latgale

2018/2019 1590€ 1849€  2200¢ Y

2019/2020 1350€ 1563€ 18,03€
e A o 4

Min

2018/2019 13,08 €
2019/2020 12,47€

Min Vidéja Max.

2018/2019 13,08€ 1821€  2153€ ‘
2019/2020 1247€ 1591€ 1887€
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Min. Vidgja Max.
18,64 €

2019/2020 1326€ 1543€ 1892€
e

2153 €

Vidgja Max.
1622€ 1846€
14,87€ 1810€
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TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKAS UN TARIFU IZMAINAS

Siltumapgades komersanti aktivi izmantojusi iespéju
sanemt atlauju pasiem noteikt tarifu

Regulgjuma attistiba

Saistiba ar tarifu noteikSanu janorada divu normativo aktu grozijumiun pozitiva tendence
attieciba uz esosa reguléjuma aktivaku izmantoSanu.

Grozijumi kapitala atdeves likmes noteiksanas metodika paredz So metodiku attiecinat arf uz
siltumapgades komersantiem (tiklidz $ads regulgjums bas ieklauts tarifu noteiksanas
metodika). levérojot aktivu uzskaites praksi, kapitala atdeves likme siltumapgades
komersantiem tiek piemérota nominala izteiksme.

Grozijumi Ministru kabineta noteikumos Nr. 1227 sa3aurina reguléjuma tvérumu, no regulgjamo
pakalpojumu klasta izsledzot individualo siltumapgadi. Rezultata dala komersantu tika izslégti
no regulégjamo pakalpojumu registriem, tacu citiem saSaurinajas lietotaju skaits, kas sanem
regulétu pakalpojumu.

No 2019. gada atbilstosi Ministru kabineta noteikumiem Nr. 243" komersantiem janodrosina
zudumu apmeérs, kas neparsniedz 17% (2018. gada pielaujamais slieksnis bija 19%).

Attieciba uz esosa reqguléjuma izmantoSanu pérn bija vérojama liela komersantu interese ITigt
SPRK noteikt tarifu piemérosanas kartibu vai izsniegt atlauju (pienakumu) noteikt pasiem
tarifu, ja mainas kurindma, iepirktas siltumenergijas vai pardotas elektroenergijas cena. Sada
iespéja komersantiem ir pieejama jau no 2017. gada 3. aprila, tacu tiesi 2019. gad, ievérojot
batiskas svarstibas kurinama cenu tirgli, komersanti atlaujas mehanismu saka izmantot
aktivak. 2019. gada beigas izdotas 11 atlaujas (no tam piecas atlaujas un tris tarifu lemumi kopa
ar atlaujam izdotas 2019. gada laika).

Vienlaikus SPRK aktivi stradaja pie jaunas tarifu noteikSanas metodikas, gan tiekoties ar
nozares parstavjiem, gan piedaloties pieredzes apmaina ar citiem ES regulatoriem, kas
parrauga siltuma sektoru, gan arf veiksmigi piesakoties Eiropas fondu finansgjuma atbalstam
konsultantu piesaistei.

Izmainas tarifos

Kopuma Latvija siltumapgades pakalpojumus par requlétu tarifu sanem enerdgijas lietotaji 94
teritorijas. No tam trijas teritorijas gala tarifam noteikta piemérosanas kartiba, kas nozimég, ka
tarifs mainas katru ménesi. Pargjas teritorijas tarifs mainas lidz ar atlaujas izmantoSanu vai
pilnu tarifa parskatisanu.

" Ministru kabineta noteikumi “Noteikumi par regulgjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”.
*Ministru kabineta noteikumi “Noteikumi par energoefektivitates prasibam licencéta vai registréta energoapgades komersanta valdijuma
esosam centralizétam siltumapgades sistemam un to atbilstibas parbaudes kartibu”.
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Vidgjais siltumenergijas tarifs Latvija 2019. gada beigas bija 5521 EUR/MWh (par
0,34 EUR/MWh mazaks, salidzinot ar 2019. gada sakumu). Zemakais SPRK noteiktais tarifs bija
Aucé (44,73 EUR/MWh), savukart augstakais tarifs - Saulkrastos un Zvejniekciema (69,98 EUR/
MWh).

2019. gada kopuma tika skatiti 23 tarifu lemumi, viens tarifu projekts skatisanas laika tika
atsaukts. levérojot, ka dala no lémumiem saistiti ar atauju izmantoSanu, vairakas apdzivotas
vietas tarifi mainijas atkartoti. Kopuma izmainas salidzinajuma ar 2019. gada sakumu bijusas 14
komersantiem. No tiem astonos gadijumos tarifs samazingjies un sesos gadijumos pieaudzis.

Tarifu samazinajums saistams ar batisku kurinama cenu samazinajumu, savukart izmaksu
pieaugums galvenokart saistits ar ieprieksgjos periodos uzkratiem neparedzétiem izdevumiem.
Butiskakais pieaugums tika novérots Riga. AS “Rigas siltums” ilgstosi nebija parskatijusi tarifu
un uzkrajusi batiskus neplanotos izdevumus saistiba ar iepirkto siltumenergiju, kas
2017.-2018. gada bija kluvusi dargaka.

Tarifu izmainas 2019. gada

-251% I /\uces komunalie pakalpojumi SIA (Auce)
-16,3% I  Dougavpils siltumtikli AS (Daugavpils)
-15% I Babites siltums SIA (Pinki)
-9.2% I Kr3slavas nami SIA (Kraslava)
-6,5% I \/2Imieras Gdens SIA (Valmiera)
-5,8% I AdaZu namsaimnieks SIA (AdaZi, Kadaga)
-5,3% I \/|LKME SIA (Mucenieku ciems, Ropazu nov.)
-2,7% I Cé&su siltumtikli SIA (Césis)
NORMA K SIA (Malpils) 1l 13%
Jarmalas siltums SIA (Jarmala) Il 1,8%
lecavas siltums SIA (lecava) R 2,7%
) I 4%
Kekavas nami SIA (Kekava, Ramava, Valdlaudi, Katlakalns) IR 7.9%

) I 16,9%

BaloZu komunala saimnieciba SIA (Balozi

Rigas siltums AS (Riga

-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
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PAKALPOJUMU KVALITATES UZRAUDZIBA

Neatbilstibas konstatétas 28 komersantiem,
dala novérstas 2019. gada

Lietotaju aizsardziba un iesniegumu izskatisana

Salidzinajuma ar 2018. gadu 2019. gada lietotaju stidzibu skaits samazinajies par vienu. No kopa
sanemtajam sesam sfidzibam viena bija nepamatota, tacu pargjas piecas neattiecas uz SPRK
kompetenci.

Lielakoties iebildumi saistiti ar dzivojamas majas parvaldnieka sniegtajiem dzivojamas majas
parvaldisanas pakalpojumiem un izrakstitajiem rékiniem par siltumenerdijas apgades
pakalpojumiem. Stidzibas galvenokart sniegtas par komersantiem, kuri nesniedz regulétus
sabiedriskos pakalpojumus, proti, dzivojamo maju parvaldisanas joma saskana ar likumu nav
reguléjama nozare un taja sniegtie pakalpojumi nav reguléti sabiedriskie pakalpojumi.
Normativais reguléjums neparedz SPRK kompetenci dzivojamo maju parvaldisanas joma.
Domstarpibas - maksa par siltumapgadi dzivojamas majas aiz piederibas robezas” - risinamas
saskana ar noslégtajiem ligumiem, pusémvienojoties.

Siltumapgades objektu uzraudziba

2019. gada veiktas 37 komersantu objektu ekspluatacijas atbilstibas kontroles, kuru laika
parbaudits 91 objekts. Parbauzu laika konstatétas 122 neatbilstibas 28 komersantiem (83% no
parbaudém kopa). 36 neatbilstibas novérstas pérn, paréjas neatbilstibas atbilstosi SPRK
noradijumiem noveérstas 2019. gada vai tiks noveérstas 2020. gada laika.

7% 9%

W ApzZiméjumi

B Atbildigas personas

8% Bavkonstrukcijas

B Dokumentacija

Eku ekspluatacija
Elektroietaisu ekspluatacija
Gazes iekartu ekspluatacija
Informacijas pieejamiba
Robezakti

Siltumietaisu ekspluatacija
Uzskaite

Zibensaizsardziba

3%
23%

17%

2%

* Piederibas robeza - lidz ékas ievadam.
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Lielakais neatbilstibu skaits - 28 gadijumi - fikséts siltumiekartu ekspluatacija. Neatbilstibas
saistitas ar energoefektivitates raditaju registrésanu (18 gadijumi), divos gadijumos komersanti
nebija veikusi katla kartéjo parbaudi, piecos gadijumos komersantam nebija apstiprinata
temperattras grafika, tris gadijumos fikséta neatbilstosi iertkota katla siltumneséja
parspiediena novadisana. Otrs lielakais neatbilstibu skaits fikséts elektroietaiSu ekspluatacija -
21 gadijums. Lielakaja dala gadijumu - 13 - fikséta elektroietaisu profilaktisko mérijumu
periodiskuma neievéroSana, paréjos gadijumos fikséta neatbilstiba saistiba ar iekartu
zem@&sanu un neatbilstosi izblivétu elektroietaises daju un tehnisko dokumentaciju.

Lielaka dala no parbaudes konstatétajiem trikumiem objektu ekspluatacija tiesa veida
neietekmé siltumapgades droSumu, tomér attiecigos apstak|os var radit bitiskus razosanas
procesa traucgjumus un ietaiSu bojajumus. Bitiskakie no trikumiem ir novérsti SPRK
noradrtajos terminos.

NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Liga Kurevska, departamenta direktore

2020. gads siltumenerdijas nozaré ieziméjas ar kopigu darbu, attistot un pilnveidojot
siltumapgades regulgjumu. leceréti gan grozijumi Energétikas likuma, kas palidzétu skaidrak
nodefinét tirgus dalibnieku lomas, gan arl planots izmantot Eiropas fondu pieskirto
finansgjumu siltumapgades tarifu metodikas attistibai, meklgjot veidu, ka veicinat
mérktiecigas inovacijas klimata mérku sasniegSanai, reizé nodrosinot un stiprinot lietotaju
izmaksu optimizaciju un veseligu konkurenci. Tapat sagaidami pirmie priekslikumi no Eiropas
zala kursa paketes, kas var paredzét jaunas prasibas arf siltumapgades komersantiem.

Vienlaikus requlativa satvara attistibai notiek aktivs darbs pie esosa reguléjuma pilnveides un
attistibas. Kurinama tirgi kiist aizvien dinamiskaki, kas prasa art SPRK nodrosinat un atbalstit
komersantus mainigaja vidé. SPRK plano rikot tiksanas un seminarus, lai veicinatu kvalitativu
nozares un parraugosas institticijas sadarbibu un kopigiem spékiem rastu veidu, ka labak
nodrosinat kvalitativu pakalpojumu par pieejamu cenu.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

63 c% 2 c% TOP1

komersanti no registra izslégtie iemesls tarifu
komersanti parskatisanai:
N veiktie ES fondu projekti
komersantu konstatétas pakalpojumu kvalitates un
parbaudes neatbilstibas pieejamibas nodrosinasanai
APSTIPRINATI TARIFI

pakalpojumu tarifi

d 5 tidensapgades kanalizacijas
9 pakalpojumu tarifi 14

TARIFU IZMAINAS

samazinajums, pieaugums,
13 salidzinot ar sakotngji 10 salidzinot ar sakotnéji

iesniegtajiem tarifiem iesniegtajiem tarifiem

SUDZIBAS
30% 14,55%
Maju parvaldisana Ligumi

8,18%
Pakalpojumu kvalitate

1 2 E 30%

Skaititaji
8,18%
8 4 @ Rékini
o 909%

| Tarifi
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Pieaug Gidenssaimniecibas pakalpojumu
pieejamiba, kvalitate un izmaksas

KOMERSANTU REGISTRACI)A UN UZRAUDZIBA
Samazinas pakalpojumu sniedzéju skaits

SPRK (idenssaimniecibas nozaré regulé komersantu sniegtos Gidensapgades un kanalizacijas
pakalpojumus, ja Tidenssaimniecibas pakalpojumu apjoms vismaz viena no Cetriem sabiedriska
pakalpojuma veidiem parsniedz 100 000 m* gada:

D

6

UDENS IEGUVE UN UDENS PIEGADE NOTEKUDENU S_AVAKgANA NOTE_K_UDENU
SAGATAVOSANA UN NOVADISANA ATTIRISANA

&

Pérn tGidenssaimniecibas pakalpojumu sniedzéju registra bija registréti 63 komersanti. Lai gan
jauni pakalpojumu sniedzéji pérn nav registréti, no registra izslegti divi komersanti -
SIA “Ligatnes komunalserviss” un SIA “Udensneséjs Serviss” jo tie neatbilda noteiktajiem
reqgulésanas kritérijiem.

SPRK uzdevums ir uzraudzit komersantu darbibu. Pérn SPRK veica seSas komersantu
parbaudes to darbibas vietas, kuru laika tika konstatétas divas neatbilstibas. Viena gadijuma
SPRK iesniedzamajas atskaités nebija korekti noraditas visas komersanta noskirtas
tidenssaimniecibas sistémas. Savukart otra - komersantam, parnemot no pasvaldibas sava
darbibas teritorija jaunu apdzivotu teritoriju, netika piemérots komersanta apstiprinatais
tarifs. Abas neatbilstibas novérstas parskata gada.

TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKA, TARIFU IZMAINAS

Dala komersantu joprojam atseviskas darbibas teritorijas
pieméro regionalo regulatoru apstiprinatos tarifus

Pérn komersanti stradaja ar 57 SPRK apstiprinatiem Gdensapgades tarifiem un 59 kanalizacijas
tarifiem. Savukart regionalo regulatoru apstiprindtos Gdenssaimniecibas pakalpojumu tarifus
un pasvaldibu apstiprinatas maksas komersanti pieméroja 30 Gdensapgades un 34
kanalizacijas pakalpojumu sniegSanas teritorijas.
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Dala komersantu joprojam atseviskas darbibas teritorijas pieméro regionalo regulatoru
apstiprinatos tarifus vai pasvaldibu noteikto maksu. SPRK fidenssaimniecibas nozari saka
uzraudzit 2009. gada, apstiprinot komersantiem tarifus, kas aprékinati péc SPRK metodikas.

No visiem piemérotajiem tarifiem regionalo regulatoru noteiktie tarifi un pasvaldibu noteikta
maksa joprojam ienem salidzinosi augstu Tpatsvaru.

g 5 VO

63% 37%
SPRK apstiprinatie Regionalo regulatoru un SPRK apstiprinatie Regionalo regulatoru
Odensapgades  pasvaldibu noteiktas tidensapgades kanalizacijas un pasvaldibu noteiktas
pakalpojumu tarifi pakalpojumu maksas pakalpojumu tarifi  kanalizacijas pakalpjumu maksas

Lai veicinatu pareju uz SPRK apstiprinatiem tarifiem un vienlaikus paatrinatu tarifu noteiksanu
jaunajiem komersantiem, SPRK veica grozijumus noteikumos®. Tie nosaka tarifu iesniegsanas
kartibu no jauna registrétajiem komersantiem, ka arf tiem, kuriem lidz 2019. gada 15. aprilim
nebija SPRK vai pasvaldibu regulatora apstiprinata sabiedriska Gdenssaimniecibas
pakalpojuma tarifa. Grozijumi nodrosina, ka lietotaji péc iespgjas atrak var sanemt regulétu
tidenssaimniecibas pakalpojumu par tehniski un ekonomiski pamatotu cenu, SPRK parbaudot
tarifu projekta visas ar pakalpojumu saistitas izmaksas.

Cik jaunu tarifu pérn apstiprinats?

Pérn jauni Gdenssaimniecibas pakalpojumu tarifi tika apstiprinati deviniem komersantiem
(kopuma devini iidensapgades pakalpojumu tarifi un 14 kanalizacijas pakalpojumu tarifi). Tarifu
projekta izskatisanas gaita 13 gadijumos SPRK izdevas tos samazinat vai atstat nemainigus
salidzinajuma ar sakotnéji iesniegtajiem. Tomér 10 gadijumos péc nepiecieSamo precizéjumu
veiksanas tarifi pieauga.

*Vispargjas atlaujas, registracijas un informacijas iesniegsanas noteikumi ddenssaimniecibas nozare.
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Komersanta nosaukums

Udenssaimniecibas
pakalpojumu
tarifu darbibas zona

Apstiprinatais tidensapgades
pakalpojumu tarifs

(izmainas pret sakotnégji
iesniegto), EUR/m3
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Apstiprinatais kanalizacijas
pakalpojumu tarifs
(izmainas pret sakotngji
iesniegto), EUR/m3

LIELVARDES REMTE, SIA

Lielvardes novads

1,01(-0,02)

1,62 (0,15)

PRIEKULES NAMI, SIA

Priekule,
Priekules pagasts,
Virgas pagasts

1,03(-0,08)

173(-0,20)

BN KOMFORTS, SIA

Valmieras pagasts,
Eveles pagasts,
Rencenu pagasts,
Vecates pagasts,
Matisu pagasts,
Burtnieku pagasts

1,72(0,03)

1,27(41,23)

LUDZAS APSAIMNIEKOTAJS, SIA

Ludza

1,17(-0,05)

1,59(0,02)

MADONAS UDENS, AS

Madonas pilséta,
Lazdonas pagasts,
Laudonas pagasts,
Praulienas pagasts
un Dzelzavas pagasts,
Madonas novads

118

148

PLAVINU KOMUNALIE
PAKALPOJUMI, SIA

Plavinas,
Vietalvas pagasts

1,01(0,04)

173

SALTAVQTS, SIA

Siguldas novads

1,05(-0,05)

1,38(0,01)

GROBINAS
NAMSERVISS, SIA

Grobinas novads

Grobina,

Robeznieku ciems,
Dubenu ciems,

Ares,

Grobinas pagasts
(sakotn@ji Dubenu ciemam
tarifu projekts rékinats
atseviski)

Cimdenieku ciems,
Grobinas pagasts

Kapsédes ciems,
Medzes pagasts

Bartas ciems,
Bartas pagasts

Gaviezes ciems,
Vartaja,
Gaviezes pagasts

0,93(-0,03)

1,23(0,09)

1,23(-0,09)

163(0,28)

149(0,33)

0,81(0,02)

0,75(-0,02)

ADAZU UDENS, SIA

Adazu novads

0,94 (-0,16)

1,50 (0,01)
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Kapéc tarifi tiek mainiti?

Sobrid iidenssaimniecibas nozaré nepieciesamibu parskatit tarifus pamata nosaka pedéjos
gados valsts teritorija veikta Eiropas Savienibas fondu [idzfinanséto Gdenssaimniecibas
attistibas projektu Tstenosana, kas joprojam turpinas. Komersantiem pastavigi ir pienakums
nodrosinat pakalpojuma kvalitates uzlabo3anu sava novada iedzivotajiem, kas prasa lielus
finansu iequldijumus Gdensapgades sistémas pilnveidosana. So projektu mérki ir vairaki,
galvenokart lietotajiem nodrosinot:

= idenssaimniecibas pakalpojumu pieejamibu un nepartrauktibu;
= kvalitates un nekaitiguma prasibam atbilstosu Gdeni;
= apkartéjas vides piesarnosanas risku samazinasanu no kanalizacijas pakalpojumiem.

Vienlaikus tarifi pérn parskatiti, jo paplasinajusas komersantu darbibas teritorijas, kuras planots
nodrosinat regulétu pakalpojumu lietotajiem. Arvien biezak pasvaldibas veic komersantu
reorganizaciju, apvienojot vairakus uznémumus, ka arl nodod komersantiem pakalpojumu
sniegSanu teritorijas, kur lidz Sim pakalpojumus sniegusas pasvaldibas iestades.

2019. gada SIA “SALDUS KOMUNALSERVISS” Krimuldas novada SIA “Entalpija-2" un
SIA “NAUJENES PAKALPOJUMU SERVISS” savam esosajam pakalpojumu sniegsanas teritorijam
pievienoja jaunas teritorijas, kuras sniegtos pakalpojumus [idz Sim uzraudzija pasvaldibas.

PAKALPOJUMU LIETOTAJU AIZSARDZIBA

Pakalpojumu lietotaji un komersanti savstarpéjas problémas atrisina patstavigi,
ka rezultata tris gadu laika sanemto stidzibu skaits nav batiski mainijies

Udenssaimniecibas nozaré SPRK uzrauga 63 komersantus, kuri sniegto pakalpojumu apjoma
zina aptver lielako dalu no Latvija sniegtajiem sabiedriskajiem Tdenssaimniecibas
pakalpojumiem.
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Pasvaldibu uzraudzitie
pakalpojumi
B SPRK uzraudzitie
pakalpojumi

Pérn SPRK sniedza 84 telefoniskas konsultacijas un atbildes uz 12 sudzibam par
tidenssaimniecibas pakalpojumu sniegsanu. Cetru gadu laika kops 2075. gada stidzibu skaits
samazinajies par teju 71%. Liela nozime ir bijusi nozaru normativa reguléjuma sakartosanai, kas

sakta 2016. gada.

Neskaidribas galvenokart radusas
par komercuzskaites méraparatiem,
komercuzskaites meéraparatu mezglu
ierlkoanu un ar maju parvaldisanas
darbibam saistitiem jautajumiem. Sie
jautdjumi risinami sadarbiba ar
pakalpojumu  sniedzéju vai namu
parvaldnieku un nav SPRK parraudziba
es05i jautajumi.

Pakalpojums

Pakalpojuma kvalitate eequms
3 B Piederiba
S?BZET;S Udens Notekadeni
Padome Skal'ﬁté]s Uzraudziba l\ﬂetodika
Registrs LTgumSNoteikumi Strids

Tarifs Robesa Regulators

Meéraparats 3 H Makséjumi
o Parvaldnieks p.c.abs

Kompetence Udensapgade Komersants

Siidzibas péc to veida 2019. gada

30%
Maju parvaldisana

30%
Skaititaji

14,55%
Ligumi

8,18%
Pakalpojumu kvalitate

818%
Rekini
. 909%
| Tarfi
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NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Aigars Mezals, departamenta direktora p.i.

2020. gada turpinasies 2014. - 2020. gada ES Kohézijas politikas plano3anas perioda
[idzfinanséto Gidenssaimniecibas attistibas projektu realizacija. Sadarbiba ar Vides aizsardzibas
un regionalas attistibas ministriju (VARAM) turpindsim apzinat situaciju regionos par
idenssaimniecibas sistému paplasinasanas un atjaunosanas nepieciesamibu. Informaciju
paredzéts izmantot, diskutéjot par ES Kohézijas politikas nakama planosanas perioda
finanséjuma sadalijumu.

Saistiba ar realizétajiem Gdenssaimniecibas attistibas projektiem, ka arf pérn veiktajiem
grozijumiem SPRK noteikumos 2020. gada un turpmak gaidama aktiva Gdenssaimniecibas
pakalpojumu tarifu parskatisana. Tas veicinas pareju no redionalo regulatoru vai pasvaldibu
noteiktas maksas piemérosanas uz SPRK apstiprinatiem tarifiem. Uzklausot nozares
komersantu izteiktos ierosinajumus, 2020. gada tiks izvértéta iespéja veikt izmainas
Udenssaimniecibas pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika. Grozijumi bis saistiti ar
divdaliga tarifa noteiksanas iespéju Gidenssaimniecibas pakalpojumiem. Tas |aus samazinat
sezonalitates ietekmi uz komersantu naudas plismu no sabiedrisko pakalpojumu sniegsanas.
Tiks izvertéta ari iespéja noteikt atskirigu kanalizacijas pakalpojumu tarifu lietotajiem, kuru
sniegto pakalpojumu apjoms komersanta noskirtaja kanalizacijas inZeniertikla parsniegs 10%
no komersanta kopéja sniegta kanalizacijas pakalpojuma apjoma $aja inzeniertikla.

Papildus tiks izvértéta iespgja ieviest tarifu noteikSanas periodiskumu, lai ilgtermina
samazinatu potencialos zaudéjumus no sabiedrisko pakalpojumu sniegsanas. Sagaidams, ka
jaunus izaicinajumus pasvaldibam un komersantiem radis art administrativi teritoriala reforma,
kas arTir SPRK prioritars jautajums 2020. gada.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

NV ~~ "V
~ ~, O —. ~,
~ ~
10 > ngh > n
atkritumu apsaimnieko3anas komersanti sadzives atkritumu
regioni poligoni

e p— lemesli tarifu pieaugumam:
5 % — Dabas resursu nodokla (DRN) palielinajums
— RaZzosanas izmaksu pieaugums

apstiprinati tarifi Otrreizgjo izejmaterialu tirgus svarstibas

Sadzives atkritumu
apglabasanas
pakalpojuma tarifi
pie DRN likmes
43 EUR/t

|

no 42,85 EUR/t
lidz 65,77 EUR/t L

b No lietotdjiem nav sanemtas
stidzibas par reguléto pakalpojumu

No 2022. gada 1. februara darbibu uzsak depozita
iepakojuma sistéma, kuras uzraudziba piedalas ari SPRK
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Saeima pérna gada rudent léma uzticet
SPRK dzérienu iepakojuma depozita sistémas uzraudzibu

KOMERSANTU REGISTRACIJA UN UZRAUDZIBA
Komersantu skaits - nemainigs

Sadzives atkritumu apsaimniekoSanas nozaré SPRK requlé sadzives atkritumu apglabasanas
pakalpojumu sadzives atkritumu poligonos. Saskana ar Atkritumu apsaimniekosanas valsts
planu Latvija tiek iedalrta 10 atkritumu apsaimniekoSanas regionos, un ir izveidoti 11 sadzives
atkritumu poligoni (atkritumu poligoni), kurus apkalpo 11 reguléti pakalpojuma sniedzéji.

Pérn sadzives atkritumu apglabasanas pakalpojuma atkritumu poligonos sniedzéju registra
bija registréti 11 komersanti. To skaits ir nemainigs kops 2017. gada.

P&c SPRK pédgjiem iesniegtajiem datiem par reguléjamo komersantu 2018. gada saimniecisko
darbibu”, atkritumu poligonos kopuma pienemti 527 tikst. tonnu neskirotu sadzives atkritumu,
kas batiski neatskiras no ieprieksgjiem periodiem. Ka ik gadu, visvairak atkritumu pienemts
atkritumu poligona "Getlini", kas apsaimnieko ~56% no kopgja atkritumu poligonos pienemta
neskiroto sadzives atkritumu apjoma. Vismazak atkritumu pienemts atkritumu poligona
"Grantini" (0,6%) un atkritumu poligona "Kaudzites" (1,4%).

" Informacija par 2019. gada saimniecisko darbibu tiks apkopota no atskaitem, kas komersantiem ikgadgjas darbibas izvértéanai SPRK
jaiesniedz lidz 2020. gada 15. maijam vai 2020. gada 15. augustam, ja komersants atbilst kritérijam "liela sabiedriba" atbilstosi Gada parskatu
un konsolidéto gada parskatu likumam (saskana ar SPRK 2014. gada 23. oktobra lémumu "Visparéjas atlaujas, redistracijas un informacijas
iesnieg3anas noteikumi sadzives atkritumu apglabasanai atkritumu poligonos").
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Atkritumu poligonos pienemtais sadzives atkritumu apjoma
procentualais ipatsvars kopgja apjoma, %

6,6%

3,6% . -
° SIA"AAS "Piejara™; Piejtiras AAR

SIA "Vidusdaugavas SPAAQ"; Vidusdaugavas AAR

8,1%
SIA”Jelgavas KP"; Zemgales AAR

5,2%
SIA"Liepajas RAS"; Kurzemes AAR
55,9%

Sy SIA"Getlini EKO”; Pierigas AAR

SIA"ZAAQ"; Ziemelvidzemes AAR

6,9%
SIA"AADSOQ”; Dienvidlatgales AAR

3,2%
SIA"ALAAS"; Austrumlatgales AAR 3,2%

PSIA "Ventspils LK"; Ventspils AAR
1,4% 0,6%

SIA"AP Kaudzites"; Malienas AAR SIA"Vides serviss”; Zemgales AAR

TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKA, TARIFU IZMAINAS

Tarifi pieaug - tajos ieklauts gan DRN par apglabasanu,
gan izmaksas par papildu investicijam atkritumu poligonos

Pérn SPRK turpindja izskatit vairaku komersantu iesniegtos tarifu projektus, kas iesniegti
saistiba ar izmainam SPRK Metodikd®. Izmainas Metodika tika veiktas, balstoties uz
grozijumiem Atkritumu apsaimniekosanas likuma. Tie paredzéja no 2018. gada 1. janvara
maintt kartibu, ka tiek aprekinati atkritumu apglabasanas pakalpojuma tarifi, paredzot sadzives
atkritumu apglabasanas pakalpojuma tarifa ieklaut DRN par apglabato sadzives atkritumu
daudzumu®. Stiemesla dé| vairaki komersanti iesniedza tarifu projektus izvértésanai:

= SIA “Jelgavas komunalie pakalpojumi”;
= SIA “Vides serviss”;

= SIA “Vidusdaugavas SPAAQ”;

= SIA “Atkritumu apsaimniekoSanas sabiedriba "Piejtira"".

Savukart SIA “ZAAQ" iesniedza tarifu projektu izvértésanai, jo piesaistitas jaunas investicijas
atkritumu poligona “Daibe” infrastruktiiras uzlaboSanai. Specializéta tehnika, kas nodrosinaja
atkritumu apglabasanas tehnologisko procesu, savu laiku bija nokalpojusi un nespéja
pilnvértigi pildrt savas funkcijas. Lai spétu nodrosinat reguléta pakalpojuma nepartrauktibu un
efektivitati, uznémumam bija jaiegadajas jauna tehnika.

*2018. gada 18. janvara lémums Nr.1/1“Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas 2017. gada 16. februara lemuma Nr.1/5

"Sadzives atkritumu apglabasanas pakalpojuma tarifa aprékinasanas metodika', kas stajas speka 2018. gada 23. janvari.
* Lidz 2017. gada 31. decembrim DRN netika ieklauts tarifos, ta bija atseviska atkritumu apsaimnieko3anas maksas sastavdala.
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Pérn SPRK apstiprinaja piecus sadzives atkritumu apglabasanas pakalpojuma tarifus, kas bija
augstaki salidzinajuma ar ieprieksgjiem tarifiem. Tarifu kapumu sekméja ne tikai DRN
ieklausana tarifa, bet arf izmaksu pieaugums, ko ietekmgja:

= ekonomiska attistiba valstT;

= atkritumu poligonos veiktas investicijas saistiba ar nolietotas tehnikas nomainu;

= jaunu pamatlidzeklu iegade, lai spétu nodrosinat reguléta pakalpojuma efektivu
sniegSanu atbilstosi vides normativo aktu prasibam.

SPRK apstiprinatie sadzives atkritumu apglabasanas pakalpojuma tarifi
2019. gada 31. decembri
SIA"Vidusdaugavas SPAAQ" I 5,7/
SIA"Vides serviss" NG 5,47
SIA"AAS "Piejora" I 60,73
SIA"AP Kaudzites" I 59,52
SIA"Getlini EKO" I 58,12
SIA"ALAAS" I, 5,25
SIA"jelgavas KP' I 53,63
SIA'"ZAAQ" I 2,53
SIA"Liepajas RAS" I 52,29
SIA"AADSO" I /5,43
SIA"Ventspils LK" NN /35

Tarifs ar DRN (pie DRN likmes 43 EUR par tonnu), EUR par tonnu

No 2022. gada Latvija darbu saks depozita iepakojuma sistéma, kuras regulésana
piedalisies ar1 SPRK, kas izstradas normativos aktus un metodiku, kura noteiks depozita
sistémas nodrosinasanas pakalpojuma apréekinu.

Parskata gada SPRK piedalijas VARAM organizétaja darba grupa, kas izstradaja likumprojektu
"Grozijumi lepakojuma likuma", kas tika pienemts 2019. gada 24. oktobri. Minétie grozijumi ir
saistiti ar depozita iepakojuma apsaimniekoSanas sistémas ieviesanu Latvija no 2022. gada
1. februara.
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Saeima pérna gada rudent léma uzticét SPRK dzérienu iepakojuma depozita sistémas
uzraudzibu. Ar 5adu pienakumu SPRK ir vienigais regulators Eiropa. SPRK jau pérn iesaka un
Sogad turpinas stradat pie metodikas izstrades, péc kuras tiks noteikta ekonomiski pamatota
maksa depozita sistémas operatoram, lai tas saktu darbibu 2022. gada. Metodikai jastajas
spéka no 2020. gada 30. septembra.

SPRK ari izskatls potencialas domstarpibas, kas varétu rasties starp operatoru un ta
dalibniekiem (tirgotajiem, razotajiem) saistiba ar depozita iepakojuma apsaimnieko3anas
maksu. Jaunas nozares dalibnieku uzraudzibas, domstarpibu izskatisanas un depozita sistémas
dalibas maksas izskatisanas funkcijas SPRK saks pildit 2023. gada.

PAKALPOJUMU LIETOTAJU AIZSARDZIBA

Jau divus gadus stidzibas par reguléto
pakalpojumu nav sanemtas

Tapat ka pérn, arm 2019. gada SPRK nav sanemtas sadzives atkritumu apglabasanas
pakalpojuma lietotaju stidzibas. SPRK turpinaja darbu pie requléjamo komersantu, atkritumu
raditaju un pasvaldibu parstavju informésanas saistiba ar kompetencém atkritumu
apsaimniekoSanas nozaré un atkritumu apsaimniekosanas maksas noteiksana. SPRK ikdiena
gan skaidroja jautajumus saistiba ar regulégjamo pakalpojumu, gan ari sniedza norades
interesentiem, kur rast atbildes un risinat problémsituacijas saistiba ar atkritumu
apsaimniekosanu.

Pérn SPRK izstradaja interaktivu skaidrojoSo materialu par tarifu un iesniegto tarifu projektu
veidojoso izmaksu un ien@mumu sastavu, ka artinformaciju par tarifu saimnieciskas darbibas
raditajiem katra no atkritumu poligoniem: https://bit.ly/2wH5058.

n
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NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Aigars Mezals, departamenta direktora p.i.

Sobrid nozare ir parmainu prieksa, ko mainis jaunais Atkritumu apsaimniekosanas valsts plans
(plans) 2021. - 2028. gadam. Paredzams, ka plana tiks parskatitas esoso atkritumu
apsaimniekoSanas regionu robezas, ka ari sniedzamo pakalpojumu klasts atkritumu poligonos.

Sagaidams, ka viena no plana prioritatém bas biologiski noardamo atkritumu (BNA) dalitas
vaksanas sistémas ieviesana pasvaldibas, paraléli attistot jau esoSo papira, stikla, plastmasas
un metala iepakojuma dalitu vaksanu. Ta rezultata poligonos apglabasanai nogadato sadzives
atkritumu apjoms pamazam samazinasies. BNA veido nozimigu Tpatsvaru (~40%) kopégja
neskirotu sadzives atkritumu sastava. Paslaik BNA no neskirotu sadzives atkritumu pliismas
tiek atSkiroti ar atkritumu poligonos uzstaditajam iekartam atkritumu sagatavosanas
apglabasanai Lai Sos poligonos atskirotos, ka ari tuvakaja nakotné daliti savaktos BNA
apstradatu atbilstosi ES mérkiem un prasibam, jau ir pieskirtas lielas investicijas. SIA "Getlini
EKQ" ir sakusi BNA parstrades riipnicas izveidi atkritumu poligona "Getlini®, Sim mérkim
sanemot ES Kohézijas fonda lidzfinanséjumu 29,6 milj. EUR apméra®. Jaunu BNA parstrades
iekartu izveidei ir gatavi art pargjie atkritumu poligonu apsaimniekotaji, tacu tam nepieciesams
ES lidzfinans&juma atbalsts, kas tuvakaja laika sagaidams atlases konkursa kartiba ar nakamo
finanséjuma piesaistes planosanas periodu.

letekmi uz atkritumu poligonos nogadato neskirotu sadzives atkritumu plismu un regul&jamo
komersantu darbibu atstas arT tuvakaja nakotné planotais DRN likmes pieaugums, ka ari
planota depozita iepakojuma sistémas ieviesana valsti no 2022. gada.

*Saskana ar timek|vietné ES fondi.lv apkopoto informaciju

https://www.esfondi.lv/es-fondu-projektu-mekletajs/project?number=5.2.1.2%2F18%2FA%2F008.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

O Mobilaj @ ~380 tiikst. pieskirtu numuru
247 @ tikla ® ~420 tukst. anulétu numuru

komersanti

10 O Fiksétaja @ ~20tikst. pieskirtu numuru
B L @ ~105 tikst. anulétu numuru
jauni komersanti

LIETOTAJI GALVEN(_)KI_\RT BIJUSI W Valstis,
NEAPMIERINATI PAR: uz kuram Latvijas iedzivotaji
pérn zvanijusi visvairak:

W', Lietuva, Lielbritanija, Vacija
@ [[é V zvaniem unTiszinam uz
Eiropu noteikti cenu griesti

[lgumiem kvalitati tarifu piemérosanu SMS 0,06 EUR
un rékiniem Minate 0,19 EUR

WV Runas parraides @imgggggm
kvalitate mobilajos tiklos vairak neka sérijveida merjumu
novértéta ka laba. mtﬂga%ggms

sérijveida mérijumu N

Vv Fiksétaja tikla kvalitate Q bgssstet\gfggs

bijusi teicama. merjumu

Vidéjie lejupielades atrumi 4G tikla (Mbiti/s)

Samazinas to apdzivoto BITE Latvija NN 28386

C )
° vietu skaits, kuras

- LMT I 32,63
pakalpojums
4G netiek nodroSinats. Tele2 NG /8,41
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Pakalpojuma kvalitate sakaru
pakalpojumiem pieaug

TIRGUS UZRAUDZIBA

Numeraciju krapniecibas gadijumu skaits pieaug;
SPRK turpina darbu pie lietotaju aizsardzibas

SPRK uzrauga septinus dazadus elektronisko sakaru pakalpojumus - balss telefoniju, datu un
elektronisko zinojumu parraidi, nomatas [inijas, interneta piekluvi, radio vai televizijas
programmu izplatisanu publiskajos elektronisko sakaru tiklos, piekluvi sakaru tikliem un
infrastruktdrai, ka arT starpsavienojumus starp operatoriem.

247 c% 10 c%

kopéjais komersantu jauni komersanti
skaits gada laika

Numeracijas resursu pieskirsana

Pérn pienemti 65 [émumi par numeracijas lietosanas tiesibu pieskirsanu. Kopa sadas tiesibas
pieskirtas 59 elektronisko sakaru komersantiem, bet 52 Iémumi pienemti par specifiskiem
numeracijas lietoSanas tiesibu nosacijumiem. Tie nosaka, lidz kuram laikam un cik liela apjoma
elektronisko sakaru komersantam ir jasak izmantot tam pieskirtos numeracijas resursus.

SPRK joprojam turpina uzraudzit numeracijas resursu efektivu izmantosanu - lai elektronisko
sakaru komersanti veicinatu pakalpojuma attistibu un nodroSinatu, ka galalietotsji sanem
elektronisko sakaru pakalpojumus, nevis neizmanto tiem pieskirto numeraciju. SPRK ir
tiesibas arT anulét pieskirtas numeracijas tiesibas, ja nav sakta numeracijas lietosanas tiesibu
izmantoSana noteikta apjoma un termina.
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Numeracijas lietosanas tiesibas,
kas pieskirtas komersantiem 2019. gada

Anuléti Pieskirti
Identifikacijas kodi 104 7
Isie kodi 25 23
Citu veidu pakalpojumu numuri 61910 60
Papildu samaksas pakalpojuma numuri 26 650 150
Dalitas samaksas pakalpojuma numuri 2110 50
Bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuri 29 47 125
Publiska mobila telefonu tikla numuri 420000 380000
Publiska fikséta telefonu tikla numuri 105800 20400

Frekvencu lietosanas tiesibu pieskirsana

Pern kopuma pienemti tris lemumi par frekvencu lietosanas tiestbam - viens par lietosanas
tiesibu termina grozijumiem un divi par termina pagarinasanu. Izsludinatas ari divas publiskas
konsultacijas - par izsoles nosacijumiem radiofrekvencu spektra joslas 1432,0 MHz -
1492,0 MHz lieto3anas tiesibu pieskirsanai un konsultacija par grozijumiem radiofrekvencu
spektra lietoSanas tiesibu izsoles kartibas noteikumos.

Izmainas tika veiktas, lai veicinatu lietderigaku un efektivaku radiofrekvencu spektra izsoles
norisi, ko SPRK riko jau 10 gadu - kops 2010. gada. Nemot véra giito pieredzi So izsolu
rikosana, SPRK saskatija nepiecieSsamibu precizét to norises kartibu. Proti, precizét
nosacijumus, lai nodrosinatu izsoles norisi, ja vienlaicigi tiek izsoliti vairaki izsoles priekSmeti,
tostarp art mainot nodrosindjuma naudas maksajumu nosacijumus. Izmainas noteikumos
atvieglos pretendentu pieteiksanos dalibai izsolé, kas gaidama 2020. gada.

Krapnieciba, izmantojot numeraciju: ka samazinat So gadijumu izplatibu?

SPRK stradaja, lai Satiksmes ministrija un Ministru kabinets pienem lémumu- turpmak
numeracijas resursiem, kas tiek pieskirti elektronisko sakaru komersantiem, ir japieméro maksa.
Latvijas nacionalie numuri ir izmantojami vienigi lietosanai Latvija. Tacu bieZi vien Latvijas
komersanti parkapj normativo reguléjumu un tos izmanto arzemes, ka dél dala no numuriem
nemaz nav pieejami Latvijas iedzivotajiem.
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Latvijas nacionalie numuri pastiprinati tiek izmantoti krapniecibas gadijumos gan pasmajas, gan
arf arzemes. BieZi vien lietotaji sanem izsaukumus no nepazistama lietotaja ar Latvijas numuru,
lai veiktu krapnieciskas shémas, pieméram, liekot zvana sanéméjam atzvanit. Tas vienlaikus ir
saistits ar to, ka numeracijas lietosanas tiesibu pieskirsana un izmantosana elektronisko sakaru
komersantiem ir bez maksas. Lidz ar to SPRK turpinas stradat pie t3, lai maksa par numeraciju
tiktu piemérota, lai mazinatu $adu krapniecibas gadijumu izplatibu.

Joprojam krapniecibu skaits saglabajies lidzvértigs - 2018.gada sanemti 10, bet pérn -12
iesniegumi gan no Latvijas, gan arvalstu elektronisko sakaru komersantiem. Septiniem Latvijas
elektronisko sakaru komersantiem pieskirtie numuri ir izmantoti krapnieciskos noltikos.

Starpsavienojumu ligumi un piekluve elektronisko sakaru tiklam

Elektronisko sakaru komersantu attiecibas nosaka vairaku veidu ligumi. Lai viena publiska
elektronisko sakaru tikla galalietotdji varétu sazinaties ar cita publiska elektronisko sakaru
tikla gala lietotajiem, operatori slédz starpsavienojuma ligumu (ligums). Savukart liguma tiek
ieklauti visi tehniskie, komercialie un citi piekluves vai starpsavienojuma noteikumi. Tiek
noteiktas arf vienosanas, kas attiecas uz numeracijas atvérsanu izsaukumu marsrutésanai,
izsaukumu saksanas, pabeigSanas un tranzita tarifiem.

SPRK nosaka prasibas informacijai, kas ir ieklaujama ligumos, Iidz ar ko komersantam 10
darbadienu laika péc liguma noslégsanas vai grozisanas ligums jaiesniedz SPRK. SPRK
parbauda, vai ligumos ir ieklauta visa SPRK noteikta informacija, kas palidz novérst iespgjamas
domstarpibas. Viens no domstarpibu iemesliem var bt saistits ar ieklaujamo informaciju par
darbibam un maksajumu kartiby, ja ir konstatéta krapnieciba, izmantojot numeraciju.

7 8 18[5

pérn registrétie pérn izbeigtie speka esosie
starpsavienojuma ligumi starpsavienojuma ligumi starpsavienojuma ligumi

Piekluve ir citam elektronisko sakaru komersantam sniegts pakalpojums ar nosacijumiem
pieklit elektronisko sakaru pakalpojumu nodrosinasanai nepiecieSsamajam iekartam un
pakalpojumiem (parsvara interneta un TV pakalpojumu nodroginasanai galalietotajiem).

SPRK, veicot uzraudzibu par piek|uvi tirgiem, secindja, ka elektronisko sakaru komersantiem ir
ierobezota piekluve sakaru pakalpojumiem, kas tiek izmantoti, lai attistitu interneta un TV
pakalpojumus, ka ari 5G Latvijas teritorija. Minétie pakalpojumi ir piek|uve saistitam iekartam
(kabelu kanalizacijai un stabiem), atsaistitai piek|uvei abonentlinijai un datu plismai (piekluves
pakalpojumi).
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Lai nodroSinatu iespéju ari citiem elektronisko sakaru komersantiem pieklit minétajiem
pakalpojumiem, tiem janem véra nosadijumi, kurus ieprieks SIA "“Tet" ka vésturiskais operators
ir noteikusi pamatpiedavajuma. lzvértéjot situaciju, SPRK konstatéja, ka nosacijumi bijusi
parmérigi, tapéc piekluves pakalpojumi nav aktivi izmantoti.

So iemeslu dé| 2018. gada SPRK rikoja nacionalo konsultaciju ar tirgus dalibniekiem. Ta
rezultata 2019. gada stajas speka triju noteikumu grozijumi, ka arf jauni noteikumi. Normativa
regulgjuma mérkis bija sekmét konkurenci, interneta un TV pakalpojumu attistibu un
prieksnosadijumus 5G pakalpojumu attistibai Latvija.

SPRK pienemtais lemums nozimé, ka SIA “Tet” ir janodroSina piekluve, caurredzamiba un
vienlidziga attieksme piekluvei elektronisko sakaru pakalpojumiem. Ta rezultata pérn SPRK
registréti pieci piekluves ligumi, kas ir vairak neka 2018. gada un nozimé, ka Latvija elektronisko
sakaru nozaré ir raksturiga infrastrukttras konkurence.

TARIFI, TARIFU APREKINASANAS METODIKA, TARIFU IZMAINAS
Zvani uz Eiropas valstim kluvusi daudz |étaki

2019. gada 15. maija stajas spéka mazumtirdzniecibas tarifi starptautiskajiem zvaniem uz
Eiropas Ekonomisko zonu (EEZ). Zvanot uz Eiropu, operators drikstéja piemérot lietotajam ne
vairak ka 0,19 EUR par zvana miniti un 0,06 EUR - par katru Tszinu. Sadi tarifu griesti
starptautiskajiem zvaniem uz Eiropu lidz Sim netika noteikti. Katrs operators lietotajiem
pieméroja atskirigus tarifus.

ArT péc 15. maija operatoru starptautisko zvanu un SMS tarifi uz EEZ valstim lietotajiem ar
dazadiem tarifu planiem var bt dazadi, bet $ads tarifs nedrikst parsniegt noteikto augséjo
robezu.

No apkopotajiem datiem secinams, ka pérn Latvijas iedzivotaji visbiezak zvanijusi uz
kaiminvalsti Lietuvu, ka arT Lielbritaniju un Vaciju. Pirms Sim izmainam zvans uz Lietuvu
izmaksaja lidz 0,27 EUR par miniti, bet uz Vaciju un Lielbritaniju - lidz pat 0,49 EUR par min(ti.

PAKALPOJUMU LIETOTAJU AIZSARDZIBA

Pérn samazinajies sanemto stidzibu skaits SPRK par internetu,
TV un mobilajiem sakariem

Pérn sanemtas un sniegtas atbildes uz 44 lietotaju stidzibam, ka ar sniegtas 107 telefoniskas
konsultacijas, kas kopskaita ir mazak neka 2018. gada.
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Siidzibu un konsultaciju skaits
2017.-2019. gada

19
103 107

92
55 44

2017 2018 2019

B Konsultaciju skaits
B Sidzibu skaits

Par pakalpojumiem mobilaja tikla stidzibas un jautajumi sanemti 84 reizes, bet par
pakalpojumiem fiksétaja tikla - 67 reizes. Visbiezak lietotaji bijusi neapmierinati par
pakalpojumiem, kurus sniedz SIA “Tele2", SIA "BITE Latvija" un SIA “Tet” retak - SIA "Latvijas
Mobilais Telefons" (SIA "LMT") un SIA “Baltcom”.

Lietotaji galvenokart bijusi neapmierinati par:

§ o B

[igumiem kvalitati tarifu piemérosanu
un rékiniem

Siidzibu skaits péc to veida

34
Dazadi iemesli

32
Elektronisko sakaru
pakalpojumu kvalitate

27
Tarifu piemérosana 35
Elektronisko sakaru

pakalpojuma ligums

18
Abonenta rekins 5
Numura saglabasanas
pakalpojums

79



1 o. -
ELEKTRONISKIE SAKARI

Balss telefonijas pakalpojumu kvalitate

Pakalpojumu kvalitates mérijumus balss telefonijas pakalpojumam mobilaja un fiksétaja tikla
visa Latvijas teritorija veic gan SPRK, gan operatori. SPRK balss telefonijas pakalpojuma
mérijumos izverté nesekmigo savienojumu koeficientu, savienoSanas laiku un runas
parraides kvalitati.

SPRK meérijumus veikusi, izmantojot balss kontroles sistému. Pérn balss telefonijas
pakalpojuma fikséta tikla mériekartas tika izvietotas 10 vietas un mobila tikla mériekartas -
vairak neka 40 dazadas vietas, vienmérigi aptverot visu Latvijas teritoriju.

Runas parraides kvalitate, kas tiek novertéta, mérijumos imitéjot abpusgju sarunu un veicot
balss parraidi, atspogulo sarunas dzirdamibu un saprotamibu. So parametru SPRK noveérts,
izmantojot PESQ” un kops 2019. gada ari POLQA” algoritmu. Runas parraides kvalitates
vertéjums tiek raksturots atbilstosi tabula noraditajai 5 ballu skalai.

Kvalitates novertgjums Veértiba ballés Vertgjuma skaidrojums

Balsis saklausamas skaidri,

Teicams 24 ; ) R .
un nav dzirdami traucgjosi fona troksni
Labs >3lidz<4 Saruna ar nelielu troksnu fonu
L B Nepietiekamas dzirdamibas vai islaicigu sarunas partaukumu
Apmierinoss z2lidz<3 dé| atseviski vardi var nebiit skaidri saklausami
Vais > 1lidz <2 Augsta:croksnu f()_nalvgl starunalsvpart_ragkumu
dél saklausamitikai atseviski vardi
Slikts <1 Sazinasanas nav iespéjama

2019. gada mérijumu rezultati liecina, ka runas parraides kvalitate gan fiksétaja, gan mobilaja
tikla ir lidzvertiga ieprieksgjo gadu mérijumiem, un sarunas ir nodrosinatas skaidri dzirdamas
un uztveramas, laba kvalitaté mobilajos tiklos un teicama - fiksétaja tikla.

Operatoru nodro3inatas vidéja savienosanas laika” vértibas liecina, ka zvana savienojums tiek
izveidots atri un zvanitajs neizjtt laika aizturi starp numura sastadisanu un atbildes signala
sanemsanu ka traucéjosu. Mobilaja tikla balss telefonijas vidgjais savienosanas laiks novérots
no 3 Iidz 6 sekundem, bet fiksétaja tikla - vidgji no 1lidz 2 sekundém.

*' Perceptual Evaluation of Speech Quality.
* Perceptual Objective Listening Quality Analysis.
“ Laika posms no izsaucama numura nosatisanas briza lidz bridim, kad konstate izsaukuma kontroles signalu, aiznemtibas signalu vai atbildi.
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Visu operatoru tiklos nodro3inati arf zemi nesekmigo savienojumu koeficienta™ raditaji. Tikai
retos gadijumos mérijumos novéroti nesekmigie savienojumi - savienojuma méginajuma
atteikums, sarunas parravums u.tml. Lidz ar to lietotajiem balss telefonijas pakalpojumi
neatkarigi no pakalpojuma sniedzéja izmantotas tehnologijas pérn tika nodrosinati laba
kvalitate.

Vidéjas runas parraides kvalitates mérijumu rezultati
trijos gados

=3 g 8‘ | 2017
mn o O — @ & W 2018
= e R2RM e W 2019
BITE Latvija LM Tele2 Tet (Lattelecom)

Interneta pakalpojuma kvalitate
Veicot interneta pakalpojuma kvalitates mérijumus, SPRK novérté vairakus parametrus:

= piesleguma atrumu (lejupielades un augsupielades),
= [atentumu,

= trici,

= pakesu zuduma koeficientu.

Pérn veikti gan izlases”, gan sérijveida” interneta pakalpojuma kvalitates mérijumi SIA “Bite
Latvija”, SIA “LMT" un SIA “Tele2" mobilaja elektronisko sakaru tikla dazadas Latvijas vietas.

Kopuma izlases mérijumi veikti 1200 brivi izvélétas, parsvara apdzivotas geografiskas vietas,
iespéjami vienmérigi aptverot visu Latvijas teritoriju, taja skaita vairak neka 200 vietas Riga,
veicot aptuveni 18 000 mérijumu. Sérijveida mérijumi 2019. gada laika tika veikti 24 dazadas
vietas Latvija, kopuma nodrosinot vairak neka 211 000 mérijumu.

* Raksturo nesekmigo savienojumu skaita attiecibu pret kopgjo veikto savienojumu méginajumu skaitu procentos.

# Izlases mérijumi atspogulo konkréta vieta un laika pieejamos interneta pakalpojuma kvalitates raditajus, ka arf mobilo tiklu izplatibu un
tehnologiju attistibu Latvijas méroga.

* Serijveida merijumi atspogulo konkréta vieta pieejamos kvalitates raditajus un to izmainu dinamiku diennakts laika.
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£ 18000

interneta kvalitates

vairak neka sérijveida mérijumu
211000
interneta kvalitates
sérijveida merijumu
' ’ ~\ 98000
balss telefonijas
merijumu

No apkopotajiem datiem var secinat, ka 4G pieslégums visu mobilo operatoru tiklos
apdzivotas vietas Latvija bija pieejams 97-99% mérijumu. Neskatoties uz plaso 4G tiklu
izplatibu un augstiem piesléguma atrumiem, 2019. gada mérijumos arpus pilsétam” joprojam
ir vietas, kuras mobila interneta pakalpojums nav pieejams nestabila vai neesosa parklajuma
dél. Tomér secinams, ka vietas, kuras mérijumu laika kada mobila operatora tikla interneta
pakalpojums nav bijis pieejams, citu mobilo operatoru tikla ir fikséts interneta pakalpojums ar
vidéjo lejupielades atrumu vismaz 2 Mbiti/s, bet vairuma gadijumu - virs 10 Mbiti/s.

Piesleguma atruma vidgjas vertibas 95% meérijumu
4G datu parraides tehnologija, Mbiti/s

Latvija, 2019. gads B |ejuplade

B Augsuplade

I 32,63
I 19,82
I 48,41
I 18,59

I 28,86
I 19,18

BITE Latvija LMT Tele2

7 Devinas republikas pilsétas un 67 novada pilsétas saskana ar Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likumu.

82



10.

ELEKTRONISKIE SAKARI

Janem véra, ka vidgjas piesleguma atruma vértibas raksturo visparigu mobild interneta
pakalpojuma kvalitates limeni un ta attistibas dinamiku Latvija. Atskirigas vietas, pat dazu
metru attaluma, ka arT dazadas diennakts stundas Sie radrtaji var bat atskirigi. Lidz ar to vidéjas
vértibas nevar uzskatit par faktisku interneta pakalpojuma novértgjumu ikviena piesléguma
vieta.

Galvenokart lejupielades atrums tiek nodrosinats atruma diapazona no 10 lidz 30 Mbiti/s un no
30 Iidz 100 Mbiti/s. No operatoru iesniegtajiem datiem kopuma Latvija interneta piesléguma
atrumu virs 30 Mbiti/s nodroSindja apméram 70% operatoru, kas sniedz fikséta interneta
pakalpojumu, no tiem 62% virs 100 Mbiti/s, bet mobilo sakaru operatoru vidd - 68%.

Interneta pakalpojuma mértjumu lejupielades atruma procentualais sadalijums
pa atruma diapazoniem visu mobilo operatoru tiklos

0,47%
1,21% | 5,03%

W 0,256 - 2 Mbiti/s
W 210 Mbiti/s
W 10 - 30 Mbiti/s
30,33% W 30 - 100 Mbiti/s
B >100 Mbiti/s

SPRK Vispargjas atlaujas noteikumos mobilajiem operatoriem ir noteikta prasiba nodrosinat
minimalo garantéto piesléguma atrumu - 256 kbiti/s. Visos mérijumos novérota lejupielades
atruma veértibu atbilstiba minétajam kritérijam. Lidz ar to visi operatori vienlidz ievéro noteikto
prasibu.

Apkopojot iegiitas latentuma® vértibas un salidzinot ar mobilo operatoru 2019. gada kvalitates
deklaracijas iesniegto informaciju, secinams, ka visi mobilie operatori nodroSina vidgjos
latentuma radrtajus atbilstosi kvalitates deklaracijas noraditajam vertibam.

Lai, neizjitot traucgjumus, atvertu apjomiga satura timek|vietni, pielaujamais latentums jeb
laika aizture no briza, kad lietotajs veic darbibu timekIi, lidz atbildes sanems3anai ir 50-400
milisekundes (ms). Pieméram, tadiem pakalpojumiem ka videospélém tiessaisté pielaujamais
latentums var bt daudz zemaks - no 10 Iidz 150 ms. Pérn visu mobilo operatoru tiklos
konstatéts atrs tikla reakcijas laiks, lai lietotdji netraucéti varétu izmantot interneta
pakalpojumus.

* Parametrs, kas norada laika aizturi starp informacijas pieprasijumu un informacijas sanemsanu.
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Mérfjumi 4G tikla Meérfjumi 3G tikla Deklaréta vértiba
BITE Latvija 25,01 28,72 <100
LMT 1751 31,30 <400
Tele2 2599 36,60 <100

Atseviskos gadijumos latentuma vértibas var bit daudz augstakas par vidgjiem raditajiem,
tomér 2019. gada mérijumos latentuma vértibas, kas ir augstakas par 100 ms, SIA “Bite Latvija”
un SIA “LMT"” tikla nav novérotas, savukart SIA “Tele2” tikla - 0,07% mérijumu latentuma
vértibas parsniedza 100 ms.

Lidzigi arT vid@jas trices” un pake3u zuduma koeficienta® vértibas kopuma atbilst komersantu
kvalitates deklaracijas noraditajam un ir nodrosinatas interneta pakalpojuma lietosanai
pietiekama [Tment, atseviskos mérijumos gan sasniedzot kritiski augstas vértibas.

UNIVERSALAIS PAKALPOJUMS ELEKTRONISKO SAKARU NOZARE

Vesturiski senakais universala pakalpojuma veids,
pieejams kops 2003. gada

Universala pakalpojuma (UP) koncepts elektronisko sakaru nozaré ir vésturiski senakais un
tapéc arl visvairak attistitais. Tas ir minimalas noteiktas kvalitates elektronisko sakaru
pakalpojumu kopums, kas par pienemamu cenu ir pieejams visiem esosajiem un potencialajiem
lietotajiem neatkarigi no to geografiskas atrasanas vietas.

Vésturiski UP bija daudz plasaks - taksofona pakalpojumi, pieeja abonentu sarakstam (telefona
gramatas), uzzinu dienesta pakalpojumi u.c. Attistoties digitalajam tehnologijam un iespé&jam,
pakalpojumi zaudgéja savu nozimi. Tacu vienlaikus UP grozs tika saglabats, nodrosinot
labvéligus nosacijumus pakalpojumu klastam personam ar pasam vajadzibam. SPRK jau kops
2003. gada pienakumu sniegt UP ir uzdevis SIA “Tet” (ieprieks SIA “Lattelecom”). Lidz ar to,
tapat ka 2018. gada, operatoram ir noteikts pienakums nodrosinat personam ar invaliditati
noteiktas maksas atlaides par elektronisko sakaru pakalpojumiem.

SPRK péc iesniegtas informacijas analizes apstiprinaja, ka 2018. gada UP nodrosinasana
noteiktaja apjoma ir radijusi 343 729 EUR zaudg&jumus, kuri SIA “Tet” kompensgjami no valsts
budzeta.

* Parametrs, kas nosaka laika aiztures nevienméribu starp datu pakesu stitfsanu un sanemsanu.
* Parametrs, kas nosaka zaud@to pakesu attiecibu pret kopéjo parraidito pakesu skaitu.
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NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Andris Virtmanis, departamenta direktors

Nakamgad lielakais izaicingjums bis jauna Elektronisko sakaru likuma un ar to saistito
sekundaro aktu pienemsana atbilstosi Eiropas Elektronisko sakaru kodeksam (Kodekss), ar ko
saistti vismaz 30 SPRK normativie akti. Latvija planotas arf divas radiofrekvencu izsoles 5G
tehnologijas izmanto3anai.

Eiropas Elektronisko sakaru regulatoru iestade (BEREC) saistiba ar Kodeksu izstrada kopuma
12 vadlinijas dazadu Kodeksa prasibu ieviesanai. SPRK vienlaikus piedalas visu BEREC ekspertu
darba grupu darb3, t.sk. minéto vadiniju izstrade.

Viesaboné3anas vairumtirdzniecibas tarifs (maksajumiem operatoru starpd) saistiba ar
viesabonésanas rezZimu “viesaboné ka majas” ES valstis no 2020. gada 1. janvara turpina
samazinaties - lidz 3,50 EUR par GB, tadéjadi vél vairak uzlabojot celotaju iespéjas izmantot
internetu.

2020. gada EK virzis projektu par balss izsaukumu pabeigSanas tarifu cita operatora tikla
fiksétu vertibu noteik3anu gan fiksétajos, gan arl mobilajos elektronisko sakaru tiklos. Tas
regulatoriem un EK samazinas darbietilpigo tirgu analizes procesu veiksanu abos tirgos. SPRK
Siem pakalpojumiem noteiktie tarifi Latvijas tirgh ieprieksgjo reizi stajas speka no 2018. gada
1.janvara.
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PASTS

FAKTI UN SKAITLI: ISUMA

Q
O 7 % 70 milj. 8
70 @ jauni komersanti satjumu

kopéjais komersantu

sais 16 c%)@ 15 /1\

no registra izskatftas administrativo
izslégtie komersanti parkapumu lietas

LIETOTAJI GALVENOKART BIJU3|
NEAPMIERINATI PAR:

2C) 5 % =3

stidzibas pasta stitijumu sttjumu sttljumu
piegadi bojasanu nozaudésanu
\Y; Apstiprinati jauni universala pasta W Cenu pieaugums véstulu siitisanai, bet
pakalpojuma tarifi AS “Latvijas Pasts” atseviskiem pasta pakalpojumiem cena

samazinajusies

PASTA PAKU SUTIJUMU SKAITS
R W Parrobezu
UP pakalpojumu saistibu W lekSzemes
izpildes tiras izmaksas 488 065
par 2018. gadu 1,5 milj. EUR 303 934
apmeéra netiek atzitas. I
1395620 [ 1809474 2522778

2017 2018 2019
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Apstiprinati jauni AS “Latvijas Pasts” tarifi;
cenu pieaugums véstulu stitisanai,
bet atseviskiem pasta pakalpojumiem cena samazinajusies

TIRGUS UZRAUDZIBA

Strauiji aug pasta paku
pakalpojumu segments

SPRK pasta nozaré requlé tradicionalos pasta pakalpojumus, eksprespasta pakalpojumus,
kurjerpasta pakalpojumus un abonétas preses piegades pakalpojumus.

kopéjais komersantu jauni komersanti no registra
skaits gada laika izslegtie komersanti

Galvenokart pasta komersanti izslegti no registra, jo pedéjo 12 ménesu laika nav sakta pasta
pakalpojumu sniegsana. Kopuma gada laika izskatitas 15 administrativo parkapumu lietas par
vispargjas atlaujas noteikumu neievérosanu, proti, informacijas nesniegsanu SPRK. Vienam
komersantam tika atnemtas tiesibas sniegt pasta pakalpojumus uz tris gadiem.

Pasta pakalpojumu tirgus straujak aug pasta paku pakalpojumu segmenta. Galvenais iemesls
tam ir e-tirdzniecibas attistiba un ar to saistita paku piegade. Nemot véra iepriek$gjo gadu
tendences un elektronisko pakalpojumu attistibu, véstulu satijumu apjomi turpina
samazinaties.

Vestulu korespondences Pasta paku
satijumi satijumi
W Parrobezu

Vi W |ekszemes
15497132 14703154 el s
488 065
303934
26938639 22092 253 | 22302668
1395620 1809 474 2522778
2017 2018 2019 2017 2018 2019
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PAKALPOJUMU LIETOTAJU AIZSARDZIBA

Turpina pieaugt pasta pakalpojumu lietotaju
stidzibu skaits par eksprespasta un kurjerpasta pakalpojumiem

SPRK 20719.gada sanéma un sniedza rakstveida atbildes uz 12 lietotaju stidzibam par
pakalpojumiem un ar tiem saistitiem jautajumiem no kopégjiem 70 milj. pasta sttijumu skaita.
Salidzinot ar 2018. gadu, stidzibu skaits ir samazinajies par 10 stidzibam jeb 83%. Galvenokart
stidzibas sanemtas par pasta stitjumu piegadi un pasta stitijumu nozaudésanu vai bojasanu.

Lai nodrosinatu lielaku aizsardzibu pret nekvalitativu pakalpojumu sanemsanu, SPRK
2019. gada apstiprinaja jaunas prasibas pasta pakalpojumu komersantiem, proti, pienakumu
publiskot to noteiktas kvalitates prasibas savas timeklvietnés, kas ietver arf materialo
atbildibu par nekvalitativu pakalpojumu sniegsanu. Regulgjums ir pozitivs signals, lai lietotaji
apzinatos savas iespéjas un tiesibas sanemt pasta pakalpojumu atbilstosi pasta komersanta
kvalitates prastbam.

Sudzibu skaita dinamika
2017.-2019. gada

37
22
I 12
2017 2018 2019

Sanemto siidzibu skaita salidzinajums
péc stidzibu iemesliem pa gadiem

- m 2017
m 2018
14 W 2019
44
2 3 2
1 1 1
I ] i . | B =

Piegade Bojats Nozaudéts Piek|uve pasta Adreses
shtijums satijums tiklam maina
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Sanemto siidzibu skaita salidzinajums
péc pasta pakalpojumiem pa gadiem

I 15 | 2017
Eksprespasta/kurjerpasta NS 8 W 2018
W 2019

I 3
Tradicionalie parrobezu [N 7
H1

I 6
Tradicionalie iekszemes NN 5
| N

UNIVERSALAIS PAKALPOJUMS PASTA NOZARE

Pirmo reizi 2018. gada universala
pasta (UP) pakalpojuma saistibu tiras izmaksas netiek apstiprinatas

UP pakalpojums ir minimalais noteiktas kvalitates pasta pakalpojumu kopums, kas pieejams
visiem lietotajiem visa Latvijas Republikas teritorija neatkarigi no to geografiskas atrasanas
vietas. UP pakalpojuma sniedzéjam ir pienakums nodrosinat iekSzemes un parrobezu véstulu
korespondences satijumu (taja skaitd ierakstitu un apdrosinatu) savaksanu, skiro3anu,
parvadasanu un piegadi, kuru svars neparsniedz divus kilogramus; iekSzemes un parrobezu
pasta paku (taja skaita apdro3inatu) savak3anu, skirodanu, parvadasanu un piegadi, kuru svars
neparsniedz 10 kilogramus, un parrobezu pasta paku (taja skaita apdroinatu) piegadi, kuras
sanem no citam ES valstim un kuru svars neparsniedz 20 kilogramus.

Vairak neka 25 gadus UP pakalpojumu sniegsanu Latvija ir nodrosinajusi AS "Latvijas Pasts”.
Atbilstosi Pasta likuma noteiktajam SPRK 2019.gada rikoja konkursu UP pakalpojuma
sniedzéja noteiksanai no 2020. gada 1. janvara, lai nodrosinatu UP pakalpojuma sniegsanas
nepartrauktibu un ta pieejamibu visa Latvijas teritorija, tai skaita attalakos lauku rajonos.
Konkursa pieteicas tikai viens dalibnieks - AS “Latvijas Pasts”, kas péc tam savu pieteikumu
atsauca. Rezultata SPRK atbilstosi Pasta likumam noteica, ka lidz 2021. gada 31. decembrim UP
pakalpojumu sniedzgjs ir AS “Latvijas Pasts”,

SPRK katru gadu parbauda UP pakalpojuma kvalitati saskana ar nozares specialajiem
normativajiem aktiem. Novértéjot pakalpojumu kvalitati, ta atbilda noteiktajam prasibam,
tostarp nekonstatéjot nevienu parkapumu. Vienlaikus AS “Latvijas Pasts” ir pienakums ar
SPRK rakstveida saskanot izmainas pasta pakalpojumu sniegsanas vietu un véstulu kastisu
izvietojuma. SPRK saskanojusi 12 izmainas pasta pakalpojumu sniegsanas vietu un 121 véstulu
kastites izvietojuma, tostarp tika slégtas seSas AS “Latvijas Pasts” pasta pakalpojumu
sniegSanas vietas.
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Atbilstosi normativiem 2019. gada SPRK péc iesniegtas informacijas analizéja UP kalpojuma
sniedzéja iesniegtas UP pakalpojumu saistibu izpildes tiras izmaksas, bet neapstiprinaja to
apmeéru. SPRK pienakums ir nodrosinat, ka tiek kompenséti tikai pamatoti zaud&jumi. Tomér
SPRK riciba sanemtie pieradijumi un precizéjumi, lai aprékinatos zaudéjumus atzitu par
pamatotiem, nebija pietiekami. 2018. gads bija pirmais gads, kad UP pakalpojuma
nodrosinasana noteiktaja apjoma bija radijusi zaudgjumus, kas kompensgjami no UP
pakalpojuma kompensacijas fonda lidzekliem.

Pakalpojumu tarifus pasta nozaré nosaka pasta komersants, bet UP pakalpojuma tarifus
apstiprina SPRK. 2019. gada tika apstiprinati jauni UP pakalpojuma tarifi AS "Latvijas Pasts”.
AS “Latvijas Pasts” 2010. gada apstiprinatie tarifi 2018. gada radija zaudgjumus vairak neka 1,5
miljonu EUR apmeéra. Prognozéts, ka jaunie tarifi nodrosinas universala pasta pakalpojumu
sniegsanas rentabilitati.

No 2020. gada 1. janvara maksa, pieméram, par vienkarsas A klases véstulu korespondences
stitjumu svara [idz 20 gramiem ir 1,00 EUR I1dzsingjo 0,57 EUR vieta. Savukart, pieméram,
vislielakais samazinajums iekSzemes pasta pakas stitjiumam ir svara no 15 kg - no 11,23 EUR
[idz 8,04 EUR. Bet, pieméram, apdrosinatu sikpaku svara no 50 Iidz 100 g var nosatit ka
apdroginatu pasta satfjumu par 1,91 EUR (ieprieks 3,56 EUR) - samazinajums par 46%.

NOZARES ATTISTIBAS TENDENCES UN IZAICINAJUMI 2020. GADA
Andris Virtmanis, departamenta direktors

SPRK piedalijas Pasaules Pasta savienibas (UPU) arkartas kongresa, kas apstiprinaja pasta
sektora reformas pamatvirzienus pienemsanai UPU kongresa 2020. gada.

Tiks turpinats darbs pie sniegto pasta pakalpojumu kvalitates prasibu ievérosanas uzraudzibas,
vienlaicigi parskatot UP pakalpojuma ietilpstoso pakalpojumu aktualitati. Tapat ari tiks
aktualizétas prasibas konkursa nolikuma, 2020.gada izraugoties jauno UP pakalpojumu
sniedzéju, kas UP pakalpojumu sniegs Latvija no 2021. gada. Tas veicinas ne tikai konkurenci
starp pakalpojumu sniedzéjiem, bet arT pakalpojumu kvalitati.

Vienlaikus SPRK 2020. gada saks izvértét abonéto preses izdevumu piegades tarifus, kas
stasies speka no 2021. gada. Pérn speka stajas grozijumi Pasta likuma, pagarinot preses
piegades pakalpojuma nodrosinasanu 2020. gada ar tadiem paSiem nosacijumiem, kadi bijusi
[idz Sim. Tas nozimég, ka laika posma no 2020. gada 1. janvara lidz 2020. gada 31. decembrim
AS “Latvijas Pasts” tiks kompenséti tie zaudéjumi, kas radusies, sniedzot preses piegades
pakalpojumus.

Péc pasta paku regulas pienemsanas 2018. gada SPRK kops 2019. gada ik gadu uzrauga
parrobezu pasta paku tirgu un analizé So pakalpojumu cenu pieejamibu un to izmaksu
pamatotibu, kas tiks turpinats ari 2020. gada.
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FAKTI UN SKAITLI: ISUMA
SPRK DALIBA TIESVEDIBAS

57@ 1

~ 52@1

1 2. -
TIESISKAIS REGULEJUMS

()

noslégusas labveligi

turpinas

22@ L

rakstveida
paskaidrojumi tiesam

Garakais tiesvedibu process SPRK vésture:
Lidz 2019.gada nogalei garakais tiesvedibas process -

"mazo HES" lietas, kas aizsakas 2006.gada
un joprojam tiek skatitas tiesa

SPRK izdotie ieksgjie
normativie akti

reglamenté reglamenté
SPRK ieksgjos SPRK ieksgjos
procesus administrativos

regulgjamas nozarés procesus

Sniegtie atzinumi par
Ministru kabineta noteikumu projektiem

Energétika NN 17
Elektroniskie sakari Il 3

Pasts M 2

Sadzives atkritumu
apsaimniekosana ek

Udenssaimnieciba Il 2

Citi I 37

@ Energétikas nozare E Pasta nozare

SPRK izdotie argjie normativie akti

2
Pasts

1

Sadzives atkritumu
apglabasana

1,
Udenssaimnieciba

2
Elektroniskie sakari

1
Energétika

Sniegtie atzinumi
par likumprojektiem

Energétika I 5
Elektroniskie sakari I 5

Pasts I 4

Sadzives atkritumu

apsaimniekosana b

Udenssaimnieciba B 1

Citi N o
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STARPTAUTISKA SADARBIBA

Viens no batiskakajiem notikumiem 2019. gada bija SPRK priekssedétaja ievélesana par ACER
Regulatoru padomes priekssedétaja vietnieku un vienu no CEER prezidenta vietniekiem.

leguldtais darbs, parstavot ACER un CEER starptautiski, gatavojot ACER Regulatoru padomes
un CEER Generalas Asamblejas darba kartibu, ir vél vairak nostiprinajis SPRK uzticamibu
Eiropas regulatoru vidd. Vienlaikus Latvijas regulators ir devis savu ieguldijumu ACER un CEER
darbiba laika, kad sakta TEP normu ieviesana. Papildus tam SPRK priek$sédétajs turpinaja
pildit ERRA prezidija locekla pienakumus, ka arT atkartoti izvéléts par Austrumu partneribas
Elektronisko sakaru regulatoru kontakttikla (EaPeReg) lidzpriekssedétaju.

Ipasi jauzsver Baltijas valstu regulatoru, parvades sistémas operatoru un ministriju panaktais,
stradajot pie vienota dabasgazes tirgus izveides.

ELEKTRONISKIE SAKARI
Daliba starptautiskajas organizacijas un forumos

SPRK' turpinaja darboties BEREC dazados regionalos un divpuséjos sadarbibas projektos.
BEREC darbiba SPRK pievérsas vienotas autorizacijas formas, standarta klientu ligumaformas
izstradei un numeracijas krapniecibai. ArT Latvija drizuma ieviesis dalu no Siem pasakumiem.

SPRK organizéja ari Baltijas Elektronisko sakaru un pasta regulatoru sanaksmi (BaltReG),
diskutéjot par uzdevumiem, kas veicami péc Elektronisko sakaru kodeksa stasanas spéka
(2018. gada 11. decembris). Sanaksmes darba kartiba bija ari tirgus analize, M2M/lietu
internets, eCall sistémas risinajumi un starptautiskie projekti (EU4Digital, EaPeReg, “Twinning”
projekti).

Savukart 2. Ziemelvalstu un Baltijas Elektronisko sakaru regulatoru kontakttikla (NB Reg)
sanaksmes galvena téma bija 5G ieviesana (“Preparation for making 5G ready”). Regulatori
analizéja, kadus IT rikus lieto ikdienas darba, dalijas ar redzéjumu par Elektronisko sakaru
kodeksa ieviesanu, iepazinas ar Norvégijas regulgjumu, ka izveidot tiklus arkartas situacijam,
izmantojot komercialos tiklus, ka ari diskutéja par 5G tiklu drosibu un attistibu.

Tapat SPRK sadarbiba ar EK organizéja EaPeReg plenarsédi un seminaru “Viesaboné ka majas”.
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Ekspertu devums starptautiskos projektos

SPRK uzvargja konsorcija ar Italijas un Vacijas elektronisko sakaru regulatoriem “Twinning”
projekta par elektronisko sakaru nozares regulgjuma ieviesanu Izraéla. SPRK $aja projekta
sniedz priekslikumus par Izraélas regulésanas ietvara harmonizésanu ar ES ietvaru. Savukart
péc uzvaras konsorcija ar Lietuvas regulatoru “Twinning” projekta par Ukrainas regulatora
kapacitates stiprinasanu tirgus piekluves joma un pakalpojumu kvalitates uzraudziba SPRK
parakstija projekta saksanas dokumentu.

SPRK eksperti piedalijas ari EUR4Digital projekta. Ta mérkis ir ES vienota digitala tirgus
pieredzes nodosana sesam Austrumu partneribas valstim. Piedaloties Tehniskas palidzibas un
informacijas apmainas biroja (TAIEX) projektos, SPRK sniedza zinasanas vairdkiem
reqgulatoriem:

= Ukraina - par piemérojamam saistibam operatoriem ar bitisku ietekmi tirgi un stridu
izskatisanu;

= Moldova - par atvérta interneta prasibu uzraudzibu;

= Kosova - par infrastruktiiras kopigo izmantoSanu un tirgus analizes requléjuma
parskatu.

Tapat SPRK parakstija sadarbibas memorandu ar Arménijas daudznozaru regulatoru par
sadarbibu nozares regulésana, ka arl aktualizéja sadarbibas memorandu ar Ukrainas
regulatoru, kas pirmo reizi tika parakstits 2010. gada.

PASTS
Starptautiskas diskusijas par pasta nozares nakotni

Eiropas Pasta regulatoru grupa (ERGP) 2019. gada stradaja pie turpmakas tris gadu stratégijas
2020-2022, bet Eiropas Pasta regulésanas komitejas (CERP) plenarséde galvenas diskusijas
notika par savstarpéjiem paku norékiniem mainigaja pasta pakalpojumuvidé.

Savukart regionalaja BaltReg sanaksmé regulatori diskutéja par izmainam pasta likumos, kas
saistTtas ar ES requlu par parrobezu pasta paku stitjumiem un universalo pasta pakalpojumu
(UPP). Sis jautajums ir pasi svarigs arf Latvijai, nemot véra izmainas patérétaju ieradumos un
tehnologiju attistiba, vienlaikus bitiski samazinoties véstulu nostitisanas apjomiem un strauiji
pieaugot e-tirdzniecibas attistibai.
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ENERGETIKA
Izmainas starptautiska reguléjuma ieviesana

Elektroenergijas un dabasgazes nozaré ir panakta vienosanas regionalajos tirgos, lai izpildrtu
TEP un Tresas energétikas paketes nosacijumus. Elektroenerdgija Baltijas valstis ir sasniegts
atbilstosais TEP kritérijs 70% apméra, lai nodrosinatu neto parvades starpsavienojumu jaudu.

Darbs turpinajas ari pie Tikla kodeksu un vadliniju ievie3anas (t.sk. gandriz pilniba ir ieviests
CACM reguléjums), ka ari notika diskusijas ar EK par parrobezu jaudas aprékina
metodiku ar treajam valstim. SPRK arT iecéla “European Market Coupling Operator” AS par
nominéto elektroenerdijas tirgus operatoru Latvijas tirdzniecibas zona. Uzraugot
elektroenerdijas vairumtirgu, SPRK turpindja piedalities ACER vairumtirgus uzraudzibas
(REMIT) darba grupas un Ziemelvalstu un Baltijas valstu Regulatoru padomé, kura parrauga
regionalo tirgu.

Pieméram, Latvijas, Igaunijas, Somijas un Zviedrijas regulatori un ACER péc “Nord Pool"
Iiguma sadarbojas aizdomiga gadijuma izmeklgsana. SPRK péc savas iniciativas art saka Latvija
registréto Centralizéta Eiropas energétikas tirgus dalibnieku registra (CEREMP) auditu.

Vienots dabasgazes tirgus

Lai vienotais dabasgazes tirgus saktu darboties 2020. gada 1. janvari, Somijas, Igaunijas un
Latvijas valstu requlatori un operatori stradaja pie kopigas reguléjuma paketes sagatavosanas.
Turpmak, importéjot dabasgazi vienotaja sistéma, parvades sistémas pakalpojumu tarifs tiks
piemérots tikai vienu reizi un visos vienotas parvades sistémas ieejas punktos biisvienads.

SPRK darba kartiba bija arT daliba ACER un CEER darba grupas, tostarp piedaloties EK
dokumentu paketes “Tira energija visiem Eiropas iedzivotajiem” izskatisana un viedokla
formulésana. Vienlaikus SPRK piedalijas Eiropas elektroenergijas un dabasgazes parvades
sistémas operatoru efektivitates salidzinosaja pétijuma. Pétijuma rezultatus SPRK izmanto
ikdienas darba.

SPRK ekspertu zinasanu nodosana arvalstu kolégiem

Ar SPRK dalibu pérn Latvija notika vairaki starptautiska méroga pasakumi energétikas nozaré.
Septembrf rikotaja ERRA konferencé piedalijas eksperti un nozares parstavji no 37 valstim un
5 kontinentiem. ArT Baltijas Elektroenerdijas tirgus un Baltijas Gazes forums pulcgja plasu
dalibnieku skaitu no ACER, CEER, Baltijas valstu, Somijas, Zviedrijas, Vacijas un Polijas
regulatoriem.
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SPRK eksperti, parstavot ERRA, CEER, ACER vai ar TAIEX starpniecibu, ir dalijusies pieredzé un
zinasanas ar vairaku valstu regulatoriem par tresas puses piek|uvi, energétikas tirgu atversanu
un parskatamibu, regulatoru neatkaribu, Baltijas un Ziemelvalstu dabasgazes tirgu, Eiropas
regulésanas ietvaru, sistémas operatoru uzdevumiem energétikas parkartosanas perioda,
regionalo elektroenerdijas un dabasgazes tirgu sasaistisanu, ka art par siltumapgades nozares
regulésanu Latvija.

UDENSSAIMNIECIBA

SPRK 2019. gada piedalijas Eiropas Udenssaimniecibas nozares regulatoru asociacijas
(WAREG) ieksgjo vadliniju un zinojuma "Tariff regulatory frameworks in WAREG member
countries” izstradé un seminara par valstu pieredzi investiciju piesaisté tdenssaimniecibas
infrastruktdrai. Regulatori secinaja, ka ir janem véra atskirigais tdenssaimniecibas nozares
konteksts dazadas valstis un pieeja "viens mérs visiem” nav piemérojama.

STARPTAUTISKA SADARBIBA: 2020. gads

2020. gada Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (OECD) saks vértét SPRK tris
gadu (2018. - 2020. g.) darbibas ciklu, kas seko OECD pirmajam - 2016. gada - zinojumam par
SPRK darbibu un attistibas veicinasanu.

Elektroniskie sakari un pasts

N
D Elektronisko sakaru kodeksa ieviesana 2020. gada 21. decembri

A
[[] BERECstratégijas 2020-2024 isteno3ana

N
D Daliba “Twinning” projekta Izraéla, Ukraing, EU4Digital programma

E ERGP jaunas stratégijas 2020-2022 Istenosana - vienota Eiropas pasta tirgus
attistiba, universala pasta pakalpojuma izveide, nemot véra patérétaju intereses
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Energétika
ACER reguléjuma un Elektribas regulas ieviesana

reguléjumam

Saskanota kompensacijas mehanisma risinajumu izveidosana vienota tarifa zona
starp Somiju, Igauniju, Latviju un Lietuvu

JL EK priekslikumu izpéte jaunam energétikas infrastruktiiras un gazes nozares

Ar ES Strukturalo reformu atbalsta programmas palidzibu sakts projekts “leteikumi
efektiva reguléSanas ietvara izstradei siltumapgades, elektroenerdijas un gazes
sadales tarifu noteiksana”

(O

Udenssaimnieciba

% Daliba WAREG pasakumos un WAREG stratégijas 2020-2022 Tstenosana
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SPRK darba organizaciju un strukttru nosaka likums “Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem”. Atbilstosi likumam SPRK léméjinstitiicija ir padome, kuras sastavu veido
Saeimas iecelts priekssédétajs un Cetri locekli. Padomes priekssédétaju un locek|us amata iece|
uz pieciem gadiem. Padome SPRK varda pienem lémumus un izdod administrativos aktus, kas
ir saistosi konkrétiem sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem un lietotajiem. Pérn notika 49
padomes sédes, kuras pienemti 287 lemumi.

Padomei ir paklauta izpildinstitcija, kas pilda padomes sekretariata un ekspertu funkcijas, lai
sagatavotu jautajumus un dokumentus izskatisanai padomes sédé, ka ari istenotu padomes
pienemto lémumu un izdoto administrativo aktu izpildi.

Izpildinstitiiciju veido izpilddirektors, septini departamenti, tostarp katrai regulgjamajai
nozarei atbilstosa struktdirvieniba, un viena patstaviga nodala. 2019. gada 31. decembri SPRK
stradaja 109 darbinieki. Gada laika komandai ir pievienojusies 12 darbinieki un tikpat ir
devusies jaunos izaicinajumos. SPRK strada 36 kungi un 73 damas, vidéjais vecums ir 40 gadi.

SPRK darbinieku kvalifikacijas limenis %

4%

B Zinatnu doktors

B Augstaka izglitiba
Nepabeigta augstaka
izglitiba

93%

STRUKTURA UN DARBA ORGANIZACIJA: 2020. gads

Nakamais gads Cilvékresursu attistibas parvaldibas nodalai ir lielo projektu gads. Tiks uzsakta
Personala un gramatvedibas sistémas maina, kas paredz vienas vienotas sistémas ieviesanu,
visu procesu elektronizaciju, atteiksanos no dazadiem rikojumu veidiem, ka ari veidot vienotu
pieteikumu sistému visiem SPRK darbiniekiem.
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Padome

Padomes
priekSsedétajs

Padomes loceklis Padomes loceklis Padomes loceklis

Padomes loceklis

Sabiedrisko attiecibu vaditajs,
Starptautisko attiecibu vaditajs,
leksgja audita vaditajs un Padomes biroja vaditajs

Padomes priekssédétaja un
padomes loceklu padomnieki

Izpildinstitdicija

Izpilddirektors

Enerdétikas departaments Elektronisko sakaru un pasta departaments

Tarifu un infrastruktdras Integracijas Tirgus analizes Autorizacijas

nodala nodala nodala nodala
Tirgus uzraudzibas Siltumenerdijas Tarifu Tiklu infrastruktdras
nodala nodala nodala nodala
Energoapgades objektu Pakalpojumu kvalitates Pasta
kontroles nodala nodala nodala
Datu nodrosinajuma
nodala

Udenssaimniecibas un atkritumu apglabasanas

pakalpojumu departaments

Udenssaimniecibas

| Ekonomiskas analizes
departaments
pakalpojumu nodala
Juridiskais Administrativais
departaments departaments

Atkritumu apglabasanas
pakalpojumu nodala

Energétikas lietu
nodala

Elektronisko sakaru un
pasta lietu nodala

Gramatvedibas un finansu
nodala

Kancelejas un arhiva
nodala

Visparigo un transporta
lietu nodala

Pasvaldibu
lietu nodala

Tehniska nodrosinajuma
nodala

Informacijas sistému

departaments
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SPRK 2019. gada darbibu realizgja atseviska budzeta programma, kas apstiprinata likuma “Par
valsts budZetu 2019. gadam”. SPRK darbiba tiek finanséta no nodevas par sabiedrisko
pakalpojumu regulésanu, kuru maksa reguléjamie komersanti. Parskata gada valsts nodevas
apmeérs regulégjamas nozarés bija 0,2% no komersanta sniegta attieciga sabiedriska
pakalpojuma neto apgrozijuma 2017. gada. Komersanti, kuri 2019. gada sdka sniegt
sabiedriskos pakalpojumus, aprékinaja valsts nodevu no komersanta planota attieciga
sabiedriska pakalpojuma veida neto apgrozijuma pirmaja darbibas gada.

SPRK darbibas nodrosinasanai 2019. gada planoti izdevumi 5 460 630 EUR apméra. Savukart
faktiski apgiiti 5 263 126 EUR, kas ir 96,4% no parskata gada planota.

Saskana ar likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 31. panta septito daju
faktiskais finansésanas Iidzeklu atlikums, kas attiecigaja kalendara gada parsniedz SPRK
darbibas nodrosinasanai nepieciesamas izmaksas, tiek ieskaitits SPRK konta Valsts kase valsts
nodevas uzkrajumos un ir izmantojams SPRK darbibas nodrosinasanai nakamajos periodos
saskana ar likuma par valsts budzetu apstiprinato SPRK budzetu. Finansu lidzek|u atlikums uz
2019. gada 31. decembri pamatbudzeta ir 145 176 EUR, kas parcelts uz SPRK deponéto lidzek|u
kontu un izmantots valsts nodevas uzkrajuma veidosanai.

lenémumi ES finanséto institiiciju stiprinasanas programmu mérksadarbibas projekta
Nr. IL 13 ENPI-TE 0116 (IL/13) “Izraélas regulé3anas kapacitates stiprinasana telekomunikaciju
nozaré ar uzsvaru uz pakalpojumu nodrosinasanu, izmantojot citu operatoru tiklus” ietvaros
parskata perioda planoti 80 447 EUR apmeéra. Faktiski izlietoti 71255 EUR jeb 88,6% no
parskata perioda planotajiem finansu lidzekliem. Finansu lidzeklu atlikums uz 2019. gada
31. decembriir 9192 EUR.

lenémumi un izdevumi ES finanséto institlciju stiprindSanas programmu mérksadarbibas
projekta Nr. UA 18 ENITE 0119 “Ukrainas valsts regulativas iestades regulésanas kapacitates
stiprinasana telekomunikaciju nozaré ar uzsvaru uz piekluvi tirgum un pakalpojumu
kvalitates uzraudzibas sistému” ietvaros projekta perioda noraditi par visu projektu
176 499 EUR apmer3, faktiski projekts sakts 2019. gada augusta un turpinasies péc parskata
perioda. Faktiski parskata perioda izlietoti 31 291 EUR jeb 17,7% no projekta planotajiem
finansu lidzekliem. Finan3u lidzeklu atlikums uz 2019. gada 31. decembri ir 145 208 EUR.

SPRK2019. gada finansu parskats sagatavots atbilstosi Ministru kabineta 2018. gada 19. jinija
noteikumiem Nr. 344 “Gada parskata sagatavosanas kartiba”. 2019. gada parskats iesniegts
Valsts kasé 2020. gada 2. aprili. SIA “Revizija un vadibas konsultacijas” (zvérinatu revidentu
komercsabiedribas licence Nr. 79) par SPRK 2019. gada finan3u parskatu sniedza atzinumu bez
iebildumiem.

2019. gada SPRK kopuma ir noslégusi 68 saimnieciskas darbibas ligumus, tai skaita saskana ar
Publisko iepirkumu likumu organizéjusi 10 publiskos iepirkumus.
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Nr.p.k. Finansu lidzekli lepriekséja gada Parskata gada (EUR)
(faktiska izpilde, EUR)*

Apstiprinats likuma  Faktiska izpilde*

1. lenémumi (kopa), t. sk. 5378216 5717576 5510 848
Ll el T 5344148 5460 630 5408302
citi pasu ienémumi
Paréjie ieprieks neklasificétie
Tpasiem mérkiem noteiktie ienémumi 34068 80 447 71255
(ES projekts Nr. IL13 ENPI-TE 0116
(IL/13) Izraéla)
Paréjie ieprieks neklasificétie
Tpasiem mérkiem noteiktie ienémumi = 176 499 31291
(ES projekts Nr. UA18 ENITE 0119
Ukraina)
2. lzdevumi 5275949 5363176 5365672
2.1 Uzturésanas izdevumi (kopa) 5068 541 5460 630 5263126
starptautiska sadarbiba 27480 27810 27810
parégjie uzturésanas izdevumi 5041061 5300930 5104 068
2.2. Kapitalie izdevumi 207 408 131890 131248

* péc naudas pltismas principa
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Revizija un vadibas konsultacijas SIA

NEATKARIGU REVIDENTU ZINOJUMS PAR SAISINATO FINANSU PARSKATU

Latvijas Republikas Saeimai

Més esam veikusi Sabiedrisko pakalpojumu requlganas komisijas 2019. gada finandu parskata, uz kuru
pamatojoties ir sagatavots saisinatais Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas 2019. gada finansu
parskats, reviziju saskana ar Latvijas Republika atzitiem finansu revizijam piemérojamiem Starptautiskajiem
Augstako revizijas iestazu standartiem (turpmak - [SSAl). Masu 2020. gada 24. aprila revidentu zinojuma més
sniedzam atzinumu bez iebildém par Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas 2019. gada finansu parskatu,
uz kuru pamatojoties ir sagatavots salsinatais Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas 2019. gada finandu
parskats.

Pievienotaja saisinataja finansu parskata nav ieklauta visa saskana ar Ministru Kabineta 2018. gada 19. junija
noteikumiem Nr. 344  Gada parskata sagatavodanas kartiba" atklajama informacija. Tapéc salsinatais parskats
neaizvieto pilno Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas finanSu parskatu, kas sagatavots saskana ar
Ministru Kabineta 2018. gada 19. jinija noteikumiem Nr. 344 ,Gada parskata sagatavo3anas kartiba" par gadu, kas
noslédzas 2019, gada 31, decembri.

Vadibas afbildiba

Vadiba ir athildiga par safsinata finanu parskata sagatavo$anu atbilstosi revidétajam finanSu parskatam, kas
sagatavots saskana ar Ministru Kabineta 2018. gada 19. junija noteikumiem Nr. 344 ,Gada parskata sagatavoSanas
kartiba".

Revidentu atbildiba

Més esam athildigi par revidentu atzinuma snieg$anu par $o saisinato finanSu parskatu, pamatojoties uz
procediram, kas veiktas saskana ar 810. Starptautisko revizijas standartu ,Uzdevums sniegt zinojumu par
saisinatajiem finandu parskatiem".

Atzinums

Msuprat, pievienotais saisinatais finan$u parskats, kas sagatavots, pamatojoties uz Sabiedrisko pakalpojumu
regulésanas komisijas revidéto finansu parskatu par gadu, kas noslédzas 2019. gada 31. decembri, visos bitiskajos
aspektos ir atbilstods revidétajam finandu parskatam, kas sagatavots saskana ar Ministru Kabineta 2018. gada
19. junija noteikumiem Nr. 344 ,Gada parskata sagatavo$anas kartiba".

SIA Revizija un vadibas konsultacijas”
Darzaug|u iela 1-107, Riga, LV-1012
Licenfﬁr’. 79

Zigrida Sneidere
Valdes locekle

LR zvérinata revidente
Sertifikata Nr. 110

Riga,
2020. gada 24. aprill.

Vien.reg. Nr. 40003611571; Darzauglu iela 1-107, Riga, LV-1012, Latvij; Télr. +371 67292134; Fokss +371 67292134; e-pasts: vk@apollo.lv
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