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SAISINAJUMU SARAKSTS

2G - mobila elektronisko sakaru tikla otra paaudze
3G - mobila elektronisko sakaru tikla treSa paaudze
4G - mobila elektronisko sakaru tikla ceturta paaudze

Balss sakaru pakalpojums - iekSzemes balss sakaru pakalpojums fiksétaja un mobilaja
elektronisko sakaru tikla

Balss sakaru pakalpojums fiksétaja tikla - iekSzemes balss sakaru pakalpojums fiksétaja
elektronisko sakaru tikla

Balss sakaru pakalpojums mobilaja tikla - iekSzemes balss sakaru pakalpojums mobilaja
elektronisko sakaru tikla

BITE Latvija - SIA “BITE Latvija”, registracijas numurs: 40003742426

Fiksétais tikls - fiksétais elektronisko sakaru tikls

Komersants - elektronisko sakaru komersants

LMT - “Latvijas Mobilais Telefons” SIA, registracijas numurs: 50003050931

Mobilais tikls - mobilais elektronisko sakaru tikls

Pakalpojums - publiskais elektronisko sakaru pakalpojums

Tele2 - sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Tele2", registracijas numurs: 40003272854
Tet - sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Tet”, registracijas numurs: 40003052786

Tikls - elektronisko sakaru tikls



NORMATIVO AKTU UN TO SAISINAJUMU SARAKSTS

Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu noteikumi - Sabiedrisko
pakalpojumu  reguléSanas  komisijas  2022.gada  22.septembra  Iémums
Nr. 1/28 “Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu noteikumi”

Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérijumu metodika - Sabiedrisko
pakalpojumu  reguléSanas  komisijas = 2022.gada  27.septembra  Iémums
Nr. 1/31 “Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérjjumu metodika”
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Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (turpmak - Regulators) ir neatkariga
valsts iestade, kas uzrauga sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&jus Latvija, tostarp to sniegtos
pakalpojumus. Regulatora mérkis ir nodrosinat, lai iedzivotaji sanemtu nepartrauktus,
drosus un kvalitativus pakalpojumus, veicinot tirgus konkurenci un tehnologisko attistibu,
tostarp augstas kvalitates pakalpojumu pieejamibu tirga.

Viens no Regulatora uzdevumiem ir pakalpojumu kvalitates uzraudziba. Lai nodroSinatu Sa
uzdevuma izpildi, Regulators nosaka kvalitates prasibas balss sakaru, Tszinu, televizijas
programmu izplatiSanas un interneta piekluves pakalpojumam, piemérojot pielagotus
uzraudzibas pasakumus, tai skaita nosakot komersantiem pienakumu regulari sniegt
informaciju par sniegto pakalpojumu kvalitati ko Regulators izvérté. Regulators
nepartraukti uzrauga balss sakaru pakalpojuma kvalitati, veicot planveida mérijjumus un
iegdto datu analizi.

Regulators nodrosina ar1 galalietotaju tiesibu aizsardzibu, risinot problémsituacijas, ja tas
rodas starp galalietotaju un komersantu. Ja nepiecieSams, Regulators veic arkartas
pakalpojumu - balss sakaru pakalpojuma, Tszinu pakalpojuma un televizijas programmu
izplatiSanas pakalpojuma pieejamibas un kvalitates parbaudes.

Reizi gada Regulators izstrada un publisko elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates
parskatu, kura apkopoti uzraudzibas rezultati. AtbilstoSi Regulatora mérijjumu veikSanas
planam 2025.gadam Saja parskata ir iek|auti balss sakaru pakalpojuma kvalitates
mérTjumu rezultati BITE Latvija, LMT, Tele2 un Tet tiklos, izvértéjot kvalitates parametru
atbilstibu operatoru deklarétajam vértibam.

Veicot balss sakaru pakalpojuma kvalitates uzraudzibu Tet fiksétaja tikla, Regulators
vairakus gadus péc kartas ir konstatéjis nemainigi augstu balss sakaru pakalpojuma
kvalitati. Vienlaikus Regulators ilgstoSi nav sanémis iesniegumus ar sadzibam par Tet balss
sakaru pakalpojuma kvalitati. Nemot véra iepriekS minéto, ka arT Tet deklarétos datus, kuri
liecina par galalietotaju skaita samazinajumu, kas izmanto balss sakaru pakalpojumu
fiksétaja tikla, Regulators, sakot ar 2025. gadu, samazinaja balss sakaru pakalpojuma
kvalitates mérfjumu apjomu Tet fiksétaja tikla, turpinot nodrosinat tikai pamata uzraudzibu
un atbilstibas Tet ikgadéji deklarétam kvalitates vértibam novértéSanu, atbilstosi
Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu noteikumu 25. punktam.

Sim parskatam ir tris dalas:

v' balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérfjumu un rezultatu novértésanas procesa
skaidrojums;

v' balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérfjumu rezultati fiksétaja un mobilaja tikla;

v’ parskata perioda ieglito mérijumu rezultatu kopsavilkums.



Kvalitates mérijumu process

2025. gada Regulators veica planveida balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijjumus
BITE Latvija, LMT, Tele2 un Tet fiksétaja un mobilaja tikla jeb uzraudziba ietverto operatoru
tiklos, kam iepriek3éja kalendara gada pirma pusgada beigas bija ne mazak ka
20 000 galalietotaju.’

1. Balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijjumu process

1.1. Méramie parametri

Balss sakaru pakalpojuma kvalitates novértéSanai Regulators veic Sadus kvalitates noteicosSo
parametru mérfjumus?

v vidéjais savieno3anas laiks sekundes;
v' vidéja runas parraides kvalitate ballés;

v" nesekmigo savienojumu skaits procentos.

1.2. Mérfjumu apjoms

Turpinot sadarbibu ar Latvijas Republikas pasvaldibam 2025. gada, Regulators veica balss
sakaru pakalpojuma planveida mérfjumus, mériekartas izvietojot pasvaldibu telpas,
galalietotaju tipiskas pakalpojuma lietoSanas vietas, nodroSinot mérijjumus dazadas
apdzivotas vietas.?

1. attéls. 2025. gada Regulatora balss sakaru pakalpojuma mobilaja tikla kvalitates mérijumu vietas
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' Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibu noteikumu 16. punkts
2 Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérjjumu metodikas 8. punkts
3 Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitdtes mérfjumu metodikas 26. punkts



AtbilstoSi balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérjjumu veikSanas planam 2025. gada
Regulators nodros$inaja iesp&jami vienmérigu apdzivotu vietu aptveri®, ka arT mérijjumu
skaita® sadalijumu un mérfjumu kombinaciju katra Latvijas Republikas plano3anas regiona®,
tostarp nodrosinot:

v maérTjumus fiksétaja tikla divas dazadas mérfjumu vietas, veicot 4 800 mérfjumu;
v meérijumus mobilaja tikla 76 dazadas mérfjumu vietas (1.attéls), veicot vairak neka

72 000 mértjumu katra operatora mobilaja tikla, kopuma mobilaja tikla veicot vairak
neka 217 000 mérijumu.

Detalizéts 2025.gada Regulatora veikto mérijjumu vietu saraksts ir pieejams 3a parskata
1.pielikuma.

1.3. MérTjumu veikSana un rezultatu novértésana

Parskata perioda Regulatora balss sakaru pakalpojuma kvalitates mértfjumi mobilaja tikla
veikti, izmantojot 2G, 3G vai 4G (VoLTE’) tikla paaudzes tehnologiju, nemot véra tehnologijas
pieejamibu konkrétaja mérijjumu vieta. Ka galiekartas Regulators izmantoja Samsung Galaxy
$22 un Samsung Galaxy S25 viedtalrunus, nodrosinot iespé&ju veikt balss sakaru pakalpojuma
kvalitates mérijumus, tai skaitd izmantojot arT VoLTE tehnologiju. Savukart fiksétaja tikla
Regulators veica balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijumus, izmantojot VolP®
tehnologiju.

Balss sakaru pakalpojuma kvalitates novértésanai izmantoti $adi raditaji®:
v vidéjais savieno3anas laiks sekundés;
v izsaukumu skaits procentos, ja savieno$anas laika vértiba parsniedz 15 sekundes;

v" izsaukumu skaits procentos, ja savieno3anas laika vértiba parsniedz komersanta
deklaréto savienoSanas laika vértibu;

<

nesekmigo savienojumu skaits procentos;

<\

vidéja runas parraides kvalitate ballés atbilstosi PESQ'® vai POLQA™ algoritmam;

<\

izsaukumu skaits procentos, ja runas parraides kvalitates vértiba atbilstoSi PESQ vai
POLQA algoritmam ir zemaka par 1,6 ballém;

v' izsaukumu skaita sadalljums péc runas parraides kvalitates atbilstosi PESQ vai POLQA
algoritmam.

Regulatora balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérfjumu rezultati gan fiksétaja, gan
mobilaja tikla tiek novértéti, izmantojot POLQA algoritmu.

4 Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérfjumu metodikas 25. un 26. punkts
5> Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérfjumu metodikas 22. punkts

6 https://www.varam.gov.lv/Iv/planosanas-regioni

7 Voice over Long Term Evolution

8 Voice over IP

9 Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérfjumu metodikas 41. punkts

10 perceptual Evaluation of Speech Quality

" Perceptual Objective Listening Quality Analysis



https://www.varam.gov.lv/lv/planosanas-regioni

MErijumu rezultati

2. Balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijjumu rezultati

2.1.Tikla paaudze

2. attéls. Izsaukumu skaita procentudlais sadalijums péc tikla paaudzes
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Parskata perioda Regulatora izvélétajas mérijjumu vietas iegatie balss sakaru pakalpojuma
kvalitates mérfjumu rezultati visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru tiklos (2.attéls)
liecina, ka:

>

balss sakaru pakalpojums mobilaja tikla gan blivi, gan mazak blivi (ciemi) apdzivotas
vietas galvenokart ir nodrosSinats, izmantojot 4G tikla paaudzes VoLTE tehnologiju
(>95%), veicinot augstas pakalpojuma kvalitates pieejamibu plasam galalietotaju
lokam, savukart 3G un 2G tikla paaudZzu loma balss sakaru pakalpojuma
nodrosinasana samazinas;

blivi apdzivotas vietas balss sakaru pakalpojuma pieejamiba, izmantojot VOLTE
tehnologiju, ir tuvu 100%, kas nozimég, ka Sajas vietas galalietotajiem ir pieejams
stabils augstas kvalitates balss sakaru pakalpojums;

mazak blivi apdzivotas vietas balss sakaru pakalpojuma pieejamiba, izmantojot VoLTE
tehnologiju, ir par 1-3% zemaka neka blivi apdzivotas vietas, kas kopuma liecina par
plasu augstas kvalitates balss sakaru pakalpojuma pieejamibu, tacu joprojam ir
vietas, kur bdOtu jaturpina jaunako tikla paaudZu un tehnologiju pieejamibas
attistitibu, nodroSinot augstas kvalitates balss sakaru pakalpojumus vél plasakam
galalietotaju lokam;

mérTjumu Tpatsvars, kad izsaukumu laika ir novérota bieza tikla paaudzes maina ir
mazs (<1%), kas norada uz visu méramo operatoru tiklu stabilitati un augstu noturibu
neatkarigi no atrasanas vietas.



2.2.Savienosanas laiks

SavienoSanas laiks ir parametrs, kas sekundés nosaka laika
posmu no izsaucama numura nosatisanas briZa lidz bridim, kad
konstaté izsaukuma kontroles signdlu, aiznemtibas signalu vai
atbildi.

Jo zemaka ir parametra veértiba, jo atrak izsaucama galalietotaja galiekarta sanems
informaciju par izsaukumu no izsaucosa galalietotdja galiekartas, nodrosinot atraku
galalietotaju savstarpéju sazinu.

3. attéls. Vidéjais savienoSanas laiks sekundeés tris gadu perioda
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> Parskata perioda visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru tiklos saglabajas
savienoSanas laika samazinasanas tendence, vidé&ji nodrosinot savienojumu robezas no 1,47
I1dz 2,17 sekundém (3.attéls), 95% mérijumu savienosanas laiku nodrosinot robezas:

» BITE Latvija tikla - no 1,20 Iidz 6,81 sekundei;

» LMT tikla - no 0,89 lidz 2,10 sekundém;
» Tele2 tikla - no 0,98 I1dz 3,07 sekundém.

4. attéls. Izsaukumu skaita sadalljums péc savienosanas laika BITE Latvija mobilaja tikla
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1. tabula. Izsaukumu skaita sadalljums péc savienosanas laika BITE Latvijo mobilaja tikla tris gadu perioda

Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blvi apdzivotas vietas
Gads 2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023
" <1 0,17% 0,15% 0,13% 0,19% 0,15% 0,19% 0,15% 0,15% 0,06%
E " >1lidz <2 59,25% 44,82% 43,91% 64,99% 52,49% 50,67% 53,18% 37,14% 35,97%
ﬁ % >2 [idz <3 31,70% 38,95% 44,10% 29,67% 39,79% 42,60% 33,84% 38,11% 45,86%
)g % >31[idz <4 4,33% 8,03% 6,72% 3,62% 6,19% 4,93% 5,08% 9,89% 8,83%
'% § >4 lidz <5 1,10% 2,66% 2,40% 0,67% 0,96% 1,11% 1,55% 4,37% 3,92%
< >5 3,45% 5,39% 2,74% 0,86% 0,43% 0,51% 6,19% 10,35% 5,36%

= BITE Latvija mobilaja tikla parskata perioda iegtto savienoSanas laika mérjjumu rezultati
(4. attéls, 1. tabula un 2. pielikuma 1. tabula) liecina par uzlabojumiem savienojuma izveides
atruma, proti:

>

gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absoltto vairakumu (90,95%) turpina
veidot izsaukumi ar savienoSanas laiku no 1 I1dz 3 sekundém;

daudz biezak ir novérots atrs savienoSanas laiks no 1 I1dz 2 sekundém gan blivi (par
13,40% biezak), gan mazak blivi apdzivotas vietas (par 16,63% biezak), salidzinot ar
iepriekséjo divu gadu laika iegltajiem mérijumu rezultatiem;

turpina samazinaties mérifjumu skaits ar savienoSanas laiku ilgaku par 5 sekundém,
2025. gada sasniedzot vien 3,45% no kopé&ja mérfjumu apjoma. Ipasi izteikts ilgaka
savienosanas laika samazinajums ir novérots mérijumu rezultatos, kuri ir veikti mazak
blvi apdzivotas vietas - 1,66% retak, neka iepriekséjos divos gados;

loti reti (0,40%) ir novérots savienoSanas laiks, ilgaks par 15 sekundém, parsvara
mazak blivi apdzivotas vietas.

5. attéls. Izsaukumu skaita sadalijums péc savienosanas laika LMT mobilaja tikla
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2. tabula. Izsaukumu skaita sadalijums péc savienosanas laika LMT mobilaja tikla tris gadu periodd

Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blvi apdzivotas vietas
Gads 2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023
" <1 5,64% 0,67% 0,69% 4,57% 0,63% 0,75% 6,78% 0,72% 0,62%
E " >1lidz <2 90,89% 92,89% 88,41% 93,75% 90,79% 97,16% 87,87% 95,00% 78,84%
ﬁ % >2 [idz <3 2,72% 3,62% 8,78% 1.41% 5,39% 1,90% 4,11% 1,85% 16,31%
)g % >3[idz <4 0,38% 0,87% 0,93% 0,18% 0,93% 0,14% 0,60% 0,80% 1,78%
'% i 24 I1dz <5 0,14% 1,06% 0,47% 0,06% 1,11% 0,03% 0,22% 1,02% 0,94%
< >5 0,22% 0,89% 0,73% 0,03% 1,16% 0,02% 0,42% 0,62% 1,50%

= LMT mobilaja tikla parskata perioda iegito savienoSanas laika mérjjumu rezultati
(5. attéls, 2.tabula un 2.pielikuma 2.tabula) liecina par nemainigi atra un stabila
savienojuma nodrosinasanu, proti:

>

gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absoldto vairakumu (90,89%) turpina
veidot izsaukumi ar atru savienoSanas laiku no 1 I1dz 2 sekundém;

biezak ir novéroti izsaukumi ar loti atru savienoSanas laiku, Tsaku par 1 sekundi gan
blivi (par 3,88% biezak), gan mazak blivi apdzivotas vietas (par 6,11% biezak),
salidzinot ar iepriekSé&jo divu gadu laika iegltajiem meértjjumu rezultatiem;

|oti reti ir novérots savienoSanas laiks ilgaks par 5 sekundém (0,22%), ka arT ilgaks par
15 sekundém (0,01%), kas norada uz mazu iespéju ieglt negativu pieredzi,
galalietotajam saskaroties ar netipiski ilgu savienoSanas laiku.

6. attéls. Izsaukumu skaita sadalijums péc savienosanas laika Tele2 mobilaja tikla
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3. tabula. Izsaukumu skaita sadalijums péc savienosanas laika Tele2 mobilaja tikla tris gadu perioda
Gad Apkopojums Blvi apdzivotas vietas Mazak blvi apdzivotas vietas
ads
2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023
- <1 3,50% 0,26% 0,13% 2,72% 0,26% 0,15% 4,34% 0,26% 0,10%
%)
X
© >1 Iidz <2 62,58% 54,87% 39,57% 65,75% 54,98% 39,10% 59,23% 54,76% 40,09%
%]
(%]
g% >2lidz<3 | 31,17% 43,05% 54,40% 29,95% 43,06% 56,08% 32,46% 43,04% 52,54%
o3
6 % | >3ldz<4 1,50% 1,75% 4,97% 0,90% 1,63% 4,49% 2,12% 1,86% 5,50%
S n
= >4 I1dz <5 0,64% 0,03% 0,57% 0,41% 0,04% 0,14% 0,88% 0,03% 1,04%
©
< =5 0,62% 0,04% 0,36% 0,27% 0,04% 0,04% 0,98% 0,04% 0,72%
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> Tele2 mobilaja tikla parskata perioda iegito savienoSanas laika mérfjumu rezultati
(6. attéls, 3. tabula un 2. pielikuma 3. tabula) liecina par uzlabojumiem savienojuma izveides
atruma, proti:

» gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absoldto vairakumu (93,75%) turpina
veidot izsaukumi ar savienoSanas laiku no 1 I1dz 3 sekundém;

» daudz biezak ir novéroti izsaukumi ar atru savienosanas laiku no 1 I1dz 2 sekundém
gan blvi (par 18,71% biezak), gan mazak blivi apdzivotas vietas (par 11,80% biezak),
salidzinot ar iepriekS€jo divu gadu laika iegGtajiem mérijumu rezultatiem;

» biezak ir novéroti art izsaukumi ar |oti atru savienosanas laiku, 1saku par 1 sekundi
gan blvi (par 2,51% biezak), gan mazak blivi apdzivotas vietas (par 4,15% biezak),
salidzinot ar iepriekSé&jo divu gadu laika iegttajiem meérijjumu rezultatiem;

» |oti reti ir novérots savienoSanas laiks ilgaks par 5 sekundém (0,62%), ka arT ilgaks par
15 sekundém (0,004%), kas norada uz mazu iespéju ieglt negativu pieredzi,
galalietotajam saskaroties ar netipiski ilgu savienoSanas laiku.

2.3. Kopsavilkums par savienosanas laika mérijumu rezultatiem

Kopuma parskata perioda iegltie mérfjjumu rezultati visu uzraudziba ietverto mobilo
operatoru tiklos norada, ka galvenokart ir nodroSinata teicama galalietotaju pieredze,
saglabajoties savienoSanas laika samazinasanas tendencei, proti:

» gan blvi, gan mazak blivi apdzivotas vietas galvenokart tiek nodroSinats atrs
savienosanas laiks no 1 I1dz 3 sekundém;

» pieaug |oti atro, 1saku par 1 sekundi, savienojumu Tpatsvars salidzingjuma ar
iepriekséjiem gadiem;

» izteikti biezak ir novérots atrs savienoSanas laiks no 1 lldz 3 sekundém mazak blivi
apdzivotas vietas, kas liecina par tiklu attistibu arT Sadas teritorijas;

» joprojam saglabajas teritorialas atSkirtbas - ilgaks savienoSanas laiks biezak ir
novérots veicot izsaukumus mazak blivi apdzivotas vietas;

» loti reti ir novérots savienoSanas laiks, ilgaks par 5sekundém, ka art ilgaks par
15 sekundém, kas nozimé&, ka kopuma galalietotajiem ir |oti maza iespé&ja ieglt
negativu pieredzi, kas batu saistita ar netipiski ilgu izsaukuma savienoSanas laiku.

2.4. Runas parraides kvalitate

Runas pdrraides kvalitate ir parametrs, kas ballés nosaka balss
sakaru pakalpojuma runas parraides kvalitates vértejumu
atbilstoSi PESQ vai POLQA algoritmam.

Regulatora elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates kontroles sistéma runas parraides
kvalitati noverté atbilstosi POLQA algoritmam, mérijumu laika imitéjot telefonsarunu starp
diviem galalietotajiem. Runas parraides kvalitdtes parametra vértéjums tiek raksturots
atbilstosi 4. tabula noraditajai skalai.

Jo lielaka ir runas parraides kvalitates mérjjumu rezultatu vertiba, jo augstakas kvalitates
savstarpéja sazina ir pieejama galalietotajiem.
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4. tabula. Runas parraides kvalitates novertéjuma skala

Kvalitates Vértiba — S
o - Vértéjuma skaidrojums
novértéjums ballés
Teicama kvalitate >4 Runa ir skaidri uztverama
Laba kvalitate >3dz<4 Runas parraides laika ir saklausami nelieli fona troksni

Apmierinosa > 20z <3 Runas uztveramiba ir apgratinata. lespéjama nepietiekama
kvalitate - dzirdamiba vai Tslaicigi runas partraukumi
Runas uztveramiba ir stipri apgratinata. Novérojami izteikti

Vaja kvalitate >1hdz<2 T - .
fona troksni vai runas partraukumi

Slikta kvalitate <1 SazinaSanas nav iesp&jama

7. attéls. Videja runas pdrraides kvalitate ballés atbilstosi POLQA algoritmam tris gadu perioda

4,06 399 4,20 4,29 4,24 4,16 4,26 4,27
3’92 , I I I I I I
LMT

BITE Latvija Tele2

w »
~ <
(S, I N |

— N
< <
= 01 N WU

Runas parraides kvalitate ballés
w

o
wn

o

m2023.gads ®=2024.gads m2025.gads

o Parskata perioda visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru tiklos saglabajas
teicamas runas parraides kvalitates nodrosinasanas tendence, vid&ji runas parraidi
nodrosSinot robezas no 3,99 Idz 4,27 ballém atbilstoSi POLQA algoritmam (7. attéls), 95%
mérTjumu runas parraides kvalitati nodrosinot robezas:

» BITE Latvija tikla - no 2,68 Iidz 4,49 ballem;
» LMT tikla - no 3,37 I1dz 4,54 ballem;
» Tele2 tikla - no 3,65 Iidz 4,54 ballém.

8. attéls. Izsaukumu skaita sadalijums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam BITE Latvija
mobilaja tikla

100%

X X R
2 90% S 8 g
2 80% [T R
8 70% ————
@ 60% = ¥ L
2 50% 5 %5
g 40% v— a2
3 0, o\° 5 o o~
230% % % o x % x = & 2 8
M g 88 8 3 & & 5 o
N 0% 8 5 & & oS o ~
0% - .
Slikta Vaja Apmierinosa Laba Teicama
m Apkopojums  m Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas

Runas parraides kvalitate, ballés
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5. tabula. Izsaukumu skaita sadalljums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam BITE Latvija
mobilaja tikla tris gadu perioda

Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas
Gads

2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023

g Slikta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=

E Vaja 0,10% 0,19% 0,24% 0,01% 0,00% 0,00% 0,19% 0,38% 0,49%
33

% = Apmierinosa 5,79% 9,05% 2,54% 2,47% 2,56% 1,27% 9,30% 15,56% 3,95%
= O
10

% Laba 28,17% 34,05% 30,36% 31,46% 38,81% | 36,77% | 24,69% | 29,27% | 23,29%
©
c

2 Teicama 65,94% 56,71% 63,99% 66,06% 58,64% | 61,95% | 65,81% | 54,79% | 66,23%

o BITE Latvija mobilaja tikla parskata perioda iegdto runas parraides kvalitates mérijumu
rezultati (8. attéls, 5. tabula un 2. pielikuma 4. tabula) liecina par uzlabojumiem, proti:

» gan Dblivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absollto vairakumu turpina veidot
izsaukumi ar teicamu (65,94%) vai labu (28,17%) runas parraides kvalitati;

» biezak ir novérota teicama runas parraides kvalitate gan blivi (par 5,77% biezak), gan
mazak blivi apdzivotas vietas (par 5,30% biezak), salidzinot ar iepriek$&jo divu gadu
laika iegGtajiem mérTjumu rezultatiem;

» reti ir novérota apmierinoSa (5,79%) vai vaja (0,10%) runas parraides kvalitate,
parsvara vietas, kur ir mainigs vai nav pieejams balss sakaru pakalpojums
izmantojot VoLTE tehnologiju;

» Joti reti (0,01%) ir novérotas runas parraides kvalitates vértibas zemakas par
1,6 ballém jeb izsaukumi, kad runas uztveramiba var bat izteikti apgratinata.

9. attéls. Izsaukumu skaita sadalijums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam LMT mobilaja
tikla

100%
g2 90% -
2 80% 38 cc.\‘:
S 70% < '
8 60% e &
S 50%
g 40%
2 30% o e e ¢ € e ¥ X x® 8
200 5 885 5§85 § 83 8 2 2
S 0% 6 o o 6 o o N o YoM o«
0% — — S
Slikta Vaja ApmierinoSa Laba Teicama
B Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas

Runas parraides kvalitate, ballés
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6. tabula. Izsaukumu skaita sadalljums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam LMT mobilaja

tikla tris gadu perioda
Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas
Gads
2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023
g Slikta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
1]
=
g Vaja 0,01% 0,00% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,00% 0,06%
8.8
I

% = Apmierinosa 2,04% 4,16% 9,34% 0,09% 6,63% 0,22% 4,11% 1,69% 19,30%
= QO
10
% Laba 3,89% 4,29% 4,57% 2,20% 2,60% 3,55% 5,69% 5,98% 5,68%
©
c
2 Teicama 94,06% 91,55% 86,06% 97,72% 90,77% | 96,23% | 90,19% | 92,34% | 74,96%

> LMT mobilaja tikla parskata perioda ieglto runas parraides kvalitates mérjjumu
rezultati (9. attéls, 6. tabula un 2. pielikuma 5. tabula) liecina par uzlabojumiem, proti:

» gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absollto vairakumu turpina veidot
izsaukumi ar teicamu (94,06%) runas parraides kvalitati;

» bieZak ir novérota teicama runas parraides kvalitate gan blivi (par 5,25% biezak), gan
mazak blivi apdzivotas vietas (par 6,54% biezak), salidzinot ar iepriek$&jo divu gadu
laika iegGtajiem mérTjumu rezultatiem;

» reti ir novérota apmierinoSa (2,04%) vai vaja (0,01%) runas parraides kvalitate,

parsvara vietas, kur ir mainigs vai nav pieejams balss sakaru pakalpojums,
izmantojot VOLTE tehnologiju;

» nav novérotas runas parraides kvalitates vértibas zemakas par 1,6 ballém, jeb
izsaukumi, kad runas uztveramiba var bat izteikti apgratinata.

10. attéls. Izsaukumu skaita sadalljums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam Tele2 mobilaja

tikla
100%
w
g2 90% N ®
2 80% N 3
T g 2
s 70% n )
8 60% < @
S 50%
g 40%
3 )
£30% T % 2 xR x o x ¥ 2 3 ¥ 8
g2 g8 3 8 8 3 3 § I K I 23
N 10% & o S S o J s o© o S o
0% ]
Slikta Vaja Apmierinosa Laba Teicama
B Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas

Runas parraides kvalitate, ballés
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7. tabula. Izsaukumu skaita sadalijums péc runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam Tele2 mobilaja

tikla tris gadu perioda
Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas
Gads
2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023

g Slikta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=
g Vaja 0,00% 0,00% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,04%
% % Apmierinosa 0,42% 0,18% 1,13% 0,46% 0,06% 0,32% 0,37% 0,31% 2,04%
Ig Laba 4,46% 9,36% 17,10% 3,01% 7,56% 8,29% 5,98% 11,16% | 26,87%
(1]
é Teicama 95,12% 90,45% 81,61% 96,53% 92,38% | 91,39% | 93,64% | 88,53% | 70,76%

> Tele2 mobilaja tikla parskata perioda iegito runas parraides kvalitates mérjjumu
rezultati (10. attéls, 7. tabula un 2. pielikuma 6. tabula) liecina par uzlabojumiem, proti:

>

2.5.

gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas absoltto vairakumu turpina veidot
izsaukumi ar teicamu (95,12%) runas parraides kvalitati;

daudz bieZak ir novérota teicama runas parraides kvalitate. Ipasi izteikti runas
parraides kvalitates uzlabojumi ir novéroti mazak blivi apdzivotas vietas (par 14,00%
biezak), ka arm blvi (par 9,09% biezak), salidzinot ar iepriekS&jo divu gadu laika
iegltajiem meértjumu rezultatiem;

loti reti ir novérota apmierinoSa (0,42%) runas parraides kvalitate, parsvara vietas,
kur ir mainigs vai nav pieejams balss sakaru pakalpojums, izmantojot VoOLTE
tehnologiju;

nav novérotas runas parraides kvalitates vértibas zemakas par 1,6 balléem jeb
izsaukumi, kad runas uztveramiba var bat izteikti apgratinata.

Kopsavilkums par runas parraides kvalitates mérjjumu rezultatiem

o Kopuma parskata perioda iegutie mérijjumu rezultati visu uzraudziba ietverto mobilo
operatoru tiklos norada uz teicamas'® galalietotaju pieredzes nodrosinasanu,
saglabajoties runas parraides kvalitates uzlaboSanas tendencei, proti:

>

pateicoties plasai VoLTE tehnologijas pieejamibai gan blivi, gan mazak blivi
apdzivotas vietas galvenokart ir pieejama teicama runas parraides kvalitate, kas
kopa ar VoLTE tehnologiju saderigu galiekartu galalietotajiem nodrosSina augstas
kvalitates savstarpéjas sazinas iespéju, skaidru dzirdamibu un sarunas uztveramibu;

izteikti biezak ir novérota teicamas runas parraides kvalitate mazak blivi apdzivotas
vietas, samazinoties teritorialajai atskiribai;

retak ir novérota apmierinoSa vai vaja runas parraides kvalitate, kad runas
uztveramiba var bat apgratinata, raksturojama ar fona trokSniem, nepietiekamu

12 https://infogram.com/paklapojumu-kvalitates-optimalas-vertibas-1h7j4dvdm1jkv4n?live
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dzirdamibu vai pat Tslaicigiem runas partraukumiem. Sadi gadijumi ir raksturigi
vietam, kur nav pieejams balss sakaru pakalpojums, izmantojot VoLTE tehnologiju;

» nav novéroti ilgstosi vai pastavigi gadijumi, kad runas parraides kvalitates vértibas ir
zemakas par 1,6 ballém jeb izsaukumi, kad runas uztveramiba var bat izteikti
apgratinata.

2.6.  Nesekmigo savienojumu skaits

Nesekmigo savienojumu skaits ir parametrs, kas procentos
nosaka nesekmigo savienojumu skaita attiecibu pret kopéjo
veikto savienojumu méginajumu skaitu.

Jo zemaka ir parametra veértiba, jo mazaka iespéja, ka balss
sakaru pakalpojuma izmantoSanas laika galalietotdja inicietais
izsaukums bds nesekmigs.

11. attéls. Nesekmigo izsaukumu skaits procentos tris gadu perioda

< 1,0 0,94
&
% 0,71 0,69
=}
£
=}
g
@ 05
= 0,34
& ’ 0,30
o
2
0,15 0,15
% 0,09 0,13
g ™ B .
BITE Latvija LMT Tele2
2023.gads ®2024.gads ®2025.gads
8. tabula. Nesekmigo izsaukumu skaita sadalijums tris gadu perioda
Apkopojums Blivi apdzivotas vietas Mazak blivi apdzivotas vietas
Gads
2025 2024 2023 2025 2024 2023 2025 2024 2023
Bite Latvija 0,34% 0,69% 0,71% 0,09% 0,27% 0,05% 0,25% 0,42% 0,66%
LMT 0,09% 0,15% 0,30% 0,02% 0,04% 0,02% 0,06% 0,11% 0,28%
Tele2 0,13% 0,15% 0,94% 0,04% 0,04% 0,03% 0,09% 0,11% 0,90%

o Parskata perioda visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru tiklos iegltie mérijjumu
rezultati (11. attéls un 8. tabula) liecina, ka:

» galalietotajiem saglabajas zema varbatiba iegit negativu pieredzi, kas batu saistita
ar nesekmigu izsaukumu, proti:

» BITE Latvija tikla - 0,34% mérijumu;
» LMT tikla - 0,09% mértjumu;
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» Tele2 tikla - 0,13% mérijumu;
» galvenokart ir novéroti nesekmigie savienojumi, kas atbilst Sadiem kritérijiem:

» savienojuma méginajums ar pareizi sastaditu galalietotajam lietoSana
pieskirtu numuru, savienojumam partraucoties izsaukuma laika;

» savienojuma méginajums ar pareizi sastaditu galalietotajam lietoSana
pieSkirtu numuru, 30 sekunZu laika nekonstatéjot izsaukuma kontroles
signalu, aiznemtibas signalu vai atbildi;

» biezak nesekmigie izsaukumi ir novéroti mazak blivi apdzivotas vietas (72,25% no
kop€ja nesekmigo izsaukumu skaita visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru
tiklos);

» nav novéroti gadijumi, ka vismaz viena operatora tikla balss sakaru pakalpojumus
pilntba nebdtu pieejams.

3. Operatoru deklaréto un Regulatora veikto mérijjumu rezultatu salidzinajums

o lzvértéjot visu uzraudziba ietverto operatoru balss
sakaru pakalpojuma kvalitates deklaracijas noradito
informaciju, secinams, ka Regulatora veikto balss sakaru
pakalpojuma kvalitates vidéjas vértibas kopuma atbilst
operatoru deklarétajam balss sakaru pakalpojuma
kvalitates vértibam (9. tabula).

9. tabula. Operatoru deklaréto un Regulatora mérijumu rezultatu salidzingjums

Vidéjais savieno3anas laiks Vidéja runas parraides Nesekmigo savienojumu

Operators sekundés kvalitate ballés koeficients procentos

P Deklaréeta Mérijumu Deklaréeta Meérijumu Deklaréta Meérijumu

vértiba rezultats Vvértiba rezultats Vvértiba rezultats
BITE Latvija 10,00 2,17 3,00 3,99 0,80 0,34%
LMT 3,00 1,47 3,80 4,24 0,40 0,09%
Tele2 5,00 1,86 4,00 4,27 1,50 0,13%
Tet 1,50 1,04 4,00 4,23 0,80 0,00%

o Parskata perioda visu uzraudziba ietverto operatoru tiklos ir novéroti |oti reti
gadijumi, kad savieno3anas laika vértibas parsniedz operatoru deklarétas vértibas, proti:

» BITE Latvija mobilaja tikla savienoSanas laiks, kas parsniedza deklaréto vértibu
10 sekundes, konstatéts vien 0,72% mérijjumu, maksimalajai vértibai sasniedzot
26,55 sekundes;

» LMT mobilaja tikla savienoSanas laiks, kas parsniedza deklaréto savienoSanas
laika vértibu 3 sekundes, konstatéts vien 0,74% mérTjumu, maksimalajai vértibai
sasniedzot 19,81 sekundi;

» Tele2 mobilaja tikla savienoSanas laiks, kas parsniedza deklaréto savienoSanas
laika vértibu 5 sekundes, konstatéts vien 0,62% mérijumu, maksimalajai vértibai
sasniedzot 18,37 sekundes;
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» Tet fiksetaja tikla savienoSanas laiks, kas parsniedza deklaréto savienoSanas laika
vértibu 1,5 sekundes, ir konstatéts vien 5,10% mérijjumu, maksimalajai vértibai
sasniedzot 6,92 sekundes.

o Vienlaikus, parskata perioda, visu uzraudziba ietverto operatoru tiklos ir novéroti reti
gadijumi, kad runas parraides kvalitates vértibas nesasniedz operatoru deklarétas vértibas,
proti:

» BITE Latvija mobilaja tikla runas parraides kvalitate, kas nesasniedza deklaréto
vértibu 3,00 balles, konstatéta 5,89% mérijumu, minimalajai vértibai sasniedzot
1,27 balles;

» LMT mobilaja tikla runas parraides kvalitate, kas nesasniedza deklaréto vértibu
3,80 balles, konstatéta 3,46% mérTjumu, minimalajai vértibai sasniedzot 1,63 balles;

» Tele2 mobilaja tikla runas parraides kvalitate, kas nesasniedza deklaréto vértibu
4,00 balles, konstatéta 4,88% mérijumu, minimalajai vértibai sasniedzot 1,86 balles;

» Tet fiksétaja tikla runas parraides kvalitate, kas nesasniedza deklaréto vértibu
4,00 balles, konstatéta 0,06% mérijumu, minimalajai vértibai sasniedzot 2,41 balles.

o Kopuma visu uzraudziba ietverto operatoru tiklos parskata perioda iegdtie mérijjumu
rezultati liecina, ka vid€jais nesekmigo savienojumu skaits joprojam ir zema liment un
nesasniedz operatoru deklarétas vértibas. Tadéjadi secinams, ka nesekmigo savienojumu
skaita parametra vértibas ir teicama’' kvalitaté, [idz ar to galalietotajiem ir maza iespéja
saskarties ar apgratinatu sazinu.

= Tomér visu uzraudziba ietverto mobilo operatoru tiklos atseviskas apdzivotas vietas,
kur parskata perioda Regulators veica mérijumus, ir novérota netipiski zema pakalpojuma
kvalitate, proti, netipiski ilgs savienosanas laiks, liels nesekmigo savienojumu skaits vai
zema runas parraides kvalitate, kas neatbilst operatora deklarétajam vértibam (9. tabula
un 1. pielikuma 1.- 3. tabula):

» BITE Latvija tikla Sadi gadijumi novéroti, veicot mérijjumus noteikta vieta Ligo,
Gulbenes novada un Anuzos, Talsu novads;

» LMT tikla sadi gadijumi novéroti, veicot mérjjumus noteikta vieta Anuzos, Talsu
novada;

» Tele2 tikla sadi gadijumi novéroti, veicot mérjjumus noteikta vieta Ligo, Gulbenes
novada un Anuzos, Talsu novada.

Tacu, lai gan atsevisku mobilo operatoru tiklos noteiktas apdzivotas vietas nodrosinatu
zemaku balss sakaru pakalpojuma kvalitati, galalietotajiem parasti ir pieejams vismaz viena
cita mobila operatora sniegtais balss sakaru pakalpojums, kas nodrosina teicamu vai labu
runas parraides kvalitati. Lidz ar to kopuma apdzivotas vietas galalietotaji reti var saskarties
ar negativu pieredzi, kas saistita ar neatbilstoSu balss sakaru pakalpojuma kvalitati.
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Kopsavilkums

4. Kopsavilkums par 2025. gada mérijjumu rezultatiem

= Regulatora 2025. gada apdzivotas vietas veiktie balss sakaru pakalpojuma kvalitates
mérijumu rezultati gan Tet fiksétaja tikla, gan mobilo operatoru - BITE Latvija, LMT un
Tele2 tiklos kopuma atbilst operatoru deklarétajam kvalitates vértibam, galvenokart
nodrosinot galalietotajiem teicamas kvalitates balss sakaru pakalpojuma pieejamibu,
proti:

» gan blivi, gan mazak blivi apdzivotas vietas, galalietotajiem visbiezak ir pieejams
jaunakas paaudzes balss sakaru pakalpojums, izmantojot VOLTE tehnologiju,
nodrosSinot stabilu augstas kvalitates pakalpojumu neatkarigi no atrasanas vietas;

» salidzinajuma ar iepriekSéjiem gadiem pieaudzis |oti atro (< 1 sekundi)
savienojumu, ka arT teicamas (= 4 ballém) runas parraides kvalitates Tpatsvars,
nodrosSinot atru savstarp€jas sazinas iespéju, skaidru dzirdamibu un sarunas
uztveramibu;

» samazinas kvalitates raditaju teritoriala atSkiriba starp blivi un mazak blvi
apdzivotam vietam, izteikti biezak novérojot |oti atru (< 1 sekundi) vai atru (no 1 Iidz
3 sekundém) savienoSanas laiku, ka arT teicamu runas parraides kvalitati (> 4
ballém) arTt mazak blvi apdzivotas vietas;

» galalietotajiem saglabajas zema (< 1%) varbdtiba iegdt negativu pieredzi, kas
saistita ar nesekmigiem izsaukumiem, ka arT nav novéroti gadijumi, ka vismaz viena
operatora tikla balss sakaru pakalpojumus pilntba nebdtu pieejams.

= Vienlaikus vél aizvien ir vietas, kur vismaz viena mobila operatora tikla ir konstatéta
izteikti apgratinata sazinas iespé€ja - ilgs savienoSanas laiks, liels nesekmigo savienojumu
skaits vai zema runas parraides kvalitate, kas neatbilst operatoru deklarétajam vértitbam.
Tacu Sados gadijumos visbiezak ir pieejams citu mobilo operatoru sniegtais balss sakaru
pakalpojums vai iespéja izmantot balss sakaru pakalpojumu mobilaja tikla izmantojot
VoWi-Fi'* tehnologiju. Lidz ar to secinams, ka kopuma, galalietotajiem ir nodrosinata
iespéja izvéléties sev piemérotako pakalpojumu.

= Ja mérfjumu laika kada operatora tikla tika novérota netipiski zema balss sakaru
pakalpojuma kvalitate, Regulators nekavéjoties informé&ja attiecigo operatoru par
konstatétajam neatbilstibam.

© Lai arT Regulators veic balss sakaru pakalpojuma kvalitates mértfjumus brivi izvélétas
vietas, iesp&jami vienmeérigi aptverot dazada tipa apdzivotas vietas, janem vér3a, ka katra
konkréta vieta vai teritorija, kur galalietotajs var sagaidit balss sakaru pakalpojuma
pieejamibu, faktiska balss sakaru pakalpojuma kvalitate var bat mainiga un atskirties no
Regulatora iegltajiem rezultatiem. Lidz ar to pirms izvéléties operatoru balss sakaru
pakalpojumiem galalietotajam ir svarigi izvértét ikdienas vajadzibas un prioritates, ka art
parliecinaties par izvéléta operatora pakalpojuma pieejamibu konkréta adresé vai biezak
apmekléjamas vietas.

PriekSsédétaja A. Ozola

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU

14 Voice over Wi-Fi
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1. pielikums elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates parskatam par 2025. gadu

Apdzivoto vietu saraksts, kuras 2025. gada Regulators veica balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijjumus
1. tabula. BITE Latvija balss sakaru pakalpojuma kvalitates meérijumu rezultati atbilstosi POLQA algoritmam

Runas parraides
kvalitate ballés

SavienosSanas laiks

sekundés atbilstoSi POLQA
algoritmam Nesekmigo
.. o . T savienojumu
Regions MeérTjumu vietu kombinacijas 0 n = >
= " © 5 = skaits
T © T e £ procentos
£ 0 E £ =
= ] n = L
(= = X o— o
— > s =
= s =
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ ~ 0
- >- - — Riga (Skanste) « Riga (Skanste) 1,20 | 257 | 10,75 | 319 | 443 | 4,58 0,05%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta
.g & — & - P Riga (Avoti) < Rijiena 1,28 | 2,86 | 1327 | 2,68 | 422 | 458 0,10%
Vidzemes regions Valmieras novads
Vidzemes regions Valmieras novads ) . 0
- — . Valmiera < RopaZi 1,11 | 231 | 11,41 | 259 | 437 | 458 0,26%
Rigas regions RopaZu novads
Rigas regions Siguldas novads
& & — _g Aizkraukle < Ragana 117 | 1,76 | 481 | 295 | 384 | 456 0,36%
Zemgales regions Aizkraukles novads
Rigas regions Marupes novads
5 5 — — P Marupe <« Livani 082 | 1,56 | 396 | 271 | 398 | 4,58 0,10%
Latgales regions Livanu novads
Vidzemes regions Ogres novads . _ 0
. ~ Graveri <« Ledmane 092 | 222 | 1380 | 314 | 443 | 451 0,05%
Latgales regions Kraslavas novads
Vidzemes regions Ogres novads .
— - Ogre <> Preili 0,84 1,50 9,78 2,58 3,86 4,40 0,15%
Latgales regions Preilu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

SavienosSanas laiks

T ELETS

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits
procentos

Vidzemes regions Madonas novads _ .

8. ” Ergli & Pilda 1,20 2,65 | 13,48 | 1,90 3,54 4,41 0,05%
Latgales regions Ludzas novads
Vidzemes regions Saulkrastu novads . ..

9. - — - PabaZi < Drabesi 0,80 1,69 4,50 2,99 4,23 4,41 0,15%
Vidzemes regions Césu novads
Latgales regions Rézeknes novads _ )

10. — - — Rézekne « Gaigalava 118 | 225 | 539 | 228 | 419 | 44 0,20%
Latgales regions Rézeknes valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ .

11. — - Riga (MeZaparks) < Malta 0,80 | 214 | 2069 | 225 | 394 | 434 0,20%
Latgales regions Rézeknes novads
Vidzemes regions Varaklanu novads . _

12. - — Varaklani « Ligo 1,34 | 420 | 2003 | 144 | 271 4,33 2,86%
Vidzemes regions Gulbenes novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ ~ _

13. — Riga (Klhversala) « Karsava 0,81 1,70 3,27 2,59 3,93 4,37 0,10%
Latgales regions Ludzas novads
Rigas regions Tukuma novads .

14, - - Tukums « Piltene 1,07 2,42 17,99 | 2,50 4,00 4,40 0,61%
Kurzemes regions Ventspils novads
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _ .

15. — - — Jarmala < Ventspils 097 | 1,77 | 1411 | 1,78 | 3,84 | 441 031%
Kurzemes regions Ventspils valstspilséta
Rigas regions Olaines novads ) ~

16. — - Olaine « Kuldiga 0,80 1,62 3,94 2,93 4,14 4,36 0,05%
Kurzemes regions Kuldigas novads
Rigas regions Siguldas novads )

17. - ” Sigulda < Valka 0,79 1,88 9,74 2,42 3,85 4,36 0,20%
Vidzemes regions Valkas novads
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SavienosSanas laiks

Runas parraides
kvalitate ballés

sekundés atbilstoSi POLQA
algoritmam Nesekmigo
a - - T savienojumu
Regions Novads MérTjumu vietu kombinacijas w .J
n = = [l skaits
wv — —
= = I i e procentos
e w E E @
= =] 7] (< ~
c = R = =
s - = = =
=
Rigas regions Jelgavas novads ..
18. — Valgunde — Anuzi 1,75 8,74 | 26,55 | 1,60 3,12 4,31 1,38%
Kurzemes regions Talsu novads
Rigas regions Jelgavas valstspilséta
19. — Jelgava < Kurmene 079 | 1,76 | 417 251 | 3,68 | 4,40 0,00%
Zemgales regions Bauskas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ . _ .
20. — - Riga (MeZciems) « Jeékabpils 076 | 1,76 | 480 | 217 | 3,46 | 441 0,20%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ e _
21. — - - Riga (Dzirciems) <« Akniste 067 | 1,99 | 17,57 | 246 3,81 | 440 0,00%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta . .
22. — — — — Riga (Skanste) <> Riga (Skanste) 1,70 | 1,60 | 714 | 295 | 425 | 4,40 0,05%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta . )
23. — - - Riga (Imanta) « Daugavpils 0,81 1,82 | 440 | 3,08 | 416 | 4,38 0,26%
Latgales regions Daugavpils valstspilséta
Latgales regions Daugavpils valstspilséta . _
24. — ™ Daugavpils <« Nicgale 0,82 137 | 332 | 402 | 432 | 441 0,00%
Latgales regions AugsSdaugavas novads
Rigas regions AdaZu novads I _
25. - - AdaZi < llGkste 0,89 1,90 | 13,05 | 2,30 3,36 4,38 0,20%
Latgales regions Augsdaugavas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ _ B
26. - — - - Riga (Krasta masivs) < Pale 0,91 1,80 | 1511 | 1,27 | 3,51 4,38 0,66%
Vidzemes regions LimbaZu novads
Rigas regions Salaspils novads ) . ..
27. - ” - - Salaspils < LimbaZi 0,87 1,46 3,52 2,56 4,03 4,43 0,26%
Vidzemes regions LimbaZu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

SavienosSanas laiks
sekundés

T ELETS

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits
procentos

Vidzemes regions Smiltenes novads ) )

28. - — — Smiltene < Jaunzemi 0,80 1,92 690 | 282 | 429 | 4,46 0,15%
Vidzemes regions Aldksnes novads
Rigas regions Kekavas novads .

29. - Baldone « Ziguri 0,88 1,78 4,93 2,18 4,30 4,43 0,10%
Latgales regions Balvu novads
Zemgales regions Dobeles novads

30. — Dobele « Code 0,82 1,86 3,64 1,99 3,98 4,39 0,10%
Zemgales regions Bauskas novads
Kurzemes regions Saldus novads . B

31. > —— Pampali < Barta 1,00 | 219 | 1591 | 254 | 421 | 439 0,46%
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta .

32. ” Liepaja < Auce 089 | 1,61 | 1434 | 1,81 425 | 439 0,20%
Zemgales regions Dobeles novads
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads )

33. - — Durbe « Jaunpils 082 | 1,65 | 711 | 383 | 424 | 443 0,15%
Rigas regions Tukuma novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta . o .

34. - — ~ — Liepaja « Riga (Sampéteris) 1,01 1,93 | 10,00 | 295 | 423 | 434 0,10%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _

35. — Jdrmala < Stende 0,81 2,56 | 21,04 | 1,94 4,20 4,42 1,48%
Kurzemes regions Talsu novads
Vidzemes regions Ogres novads

36. — — — Ogre < Jelgava 0,89 1,80 | 11,79 | 244 4,28 4,40 0,77%
Rigas regions Jelgavas valstspilséta
Rigas regions Kekavas novads ..

37. ” - Balozi < Zalve 0,79 1,80 3,39 3,80 4,25 4,46 0,15%
Zemgales regions Aizkraukles novads

24



2. tabula. LMT balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijumu rezultati atbilstosi POLQA algoritmam

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA

Savienosanas laiks
sekundés

Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

T ELETS

Vidéjais

Maksimalais

algoritmam

Minimala

Maksimala

Nesekmigo
savienojumu

skaits procentos

Rigas regions Rigas valstspilséta _ _
- — - — Riga (Skanste) <« Riga (Skanste) 1,10 | 1,52 | 3,73 | 2,67 | 449 | 458 0,10%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta . . .
- — - Riga (Avoti) < Rajiena 1,11 1,51 3,81 2,90 4,47 4,59 0,05%
Vidzemes regions Valmieras novads
Vidzemes regions Valmieras novads ) .
- ” ~ Valmiera « Ropazi 1,09 1,56 9,66 2,71 4,36 4,58 0,10%
Rigas regions RopaZu novads
Rigas regions Siguldas novads )
— - Aizkraukle < Ragana 1,11 1,48 258 | 360 | 449 | 458 0,00%
Zemgales regions Aizkraukles novads
Rigas regions Marupes novads _ .
— — Marupe « Livani 081 | 1,48 | 522 | 283 | 448 | 459 0,05%
Latgales regions Livanu novads
Vidzemes regions Ogres novads . _
— — Graveri <« Lédmane 0,81 1,56 | 6,05 | 237 | 3,79 | 445 0,15%
Latgales regions Kraslavas novads
Vidzemes regions Ogres novads .
" - Ogre « Preili 088 | 152 | 340 | 392 | 433 | 443 0,00%
Latgales regions Preilu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Vidzemes regions Madonas novads _ )

8. . Ergli — Pilda 0,81 1,49 7,49 2,85 4,34 4,42 0,00%
Latgales regions Ludzas novads
Vidzemes regions Saulkrastu novads . .

9. - — - Pabazi < Drabesi 0,69 1,85 7,36 1,93 4,11 4,38 0,00%
Vidzemes regions Césu novads
Latgales regions Rézeknes novads . )

10. — - Rézekne « Gaigalava 0,88 1,52 536 | 219 | 430 | 443 0,05%
Latgales regions Rézeknes valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta _ .

11. — = Riga (MeZaparks) <> Malta 067 | 158 | 415 | 1,63 | 417 | 435 0,05%
Latgales regions Rézeknes novads
Vidzemes regions Varak|anu novads . _

12. - — Varaklani « Ligo 0,87 1,47 2,40 2,51 4,31 4,44 0,00%
Vidzemes regions Gulbenes novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ _ _

13. — Riga (Kliversala) «» Karsava 0,76 1,43 2,96 3,82 4,27 4,40 0,41%
Latgales regions Ludzas novads
Rigas regions Tukuma novads )

14. - - Tukums « Piltene 082 | 148 | 230 | 403 | 429 | 442 0,05%
Kurzemes regions Ventspils novads
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _ )

15. — - — Jarmala  Ventspils 079 | 1,43 | 362 | 398 | 435 | 444 0,00%
Kurzemes regions Ventspils valstspilséta
Rigas regions Olaines novads ) ~

16. — - Olaine « Kuldiga 0,75 1,47 3,83 3,81 4,27 4,40 0,05%
Kurzemes regions Kuldigas novads
Rigas regions Siguldas novads .

17. - " Sigulda < Valka 0,61 1,65 7,10 2,22 4,21 4,39 0,15%
Vidzemes regions Valkas novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Rigas regions Jelgavas novads ..

18. - Valgunde «— Anuzi 1,20 | 234 | 1981 | 1,84 | 317 | 428 0,97%
Kurzemes regions Talsu novads
Rigas regions Jelgavas valstspilséta

19. — Jelgava — Kurmene 0,64 1,41 255 | 412 | 433 | 4,42 0,05%
Zemgales regions Bauskas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ .. _ .

20. — - - Riga (MezZciems) « Jékabpils 0,91 1,50 | 4,64 | 2,78 | 427 | 4,42 0,05%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ L _

21. — - - Riga (Dzirciems) <« Akniste 0,83 1,43 2,31 4,01 435 | 443 0,00%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ _

22. — = — — Riga (Skanste) — Riga (Skanste) 065 | 135 | 230 | 3,72 | 425 | 440 0,20%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta _ .

23. — - - Riga (Imanta) « Daugavpils 083 | 1,65 | 379 | 289 | 407 | 442 0,05%
Latgales regions Daugavpils valstspilséta
Latgales regions Daugavpils valstspilséta ) _

24. — . Daugavpils « Nicgale 049 | 127 | 275 | 378 | 422 | 441 0,15%
Latgales regions AugSdaugavas novads
Rigas regions AdaZu novads I _

25. — ~ AdaZi o llakste 087 | 1,47 | 503 | 269 | 431 | 442 0,10%
Latgales regions Augsdaugavas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta B _ _

26. - — - ~ Riga (Krasta masivs) < Pale 0,44 1,22 2,32 3,69 4,21 4,40 0,20%
Vidzemes regions LimbaZu novads
Rigas regions Salaspils novads . . ..

27. - " - - Salaspils < LimbaZi 0,78 1,43 2,44 3,28 4,31 4,42 0,00%
Vidzemes regions LimbaZu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Vidzemes regions Smiltenes novads . .

28. - — - Smiltene « Jaunzemi 0,61 1,27 509 | 236 | 427 | 440 0,00%
Vidzemes regions Altoksnes novads
Rigas regions Kekavas novads .

29. - Baldone < Ziguri 089 | 148 | 251 219 | 434 | 443 0,00%
Latgales regions Balvu novads
Zemgales regions Dobeles novads

30. — Dobele « Code 0,66 1,39 4,83 2,17 4,27 4,39 0,00%
Zemgales regions Bauskas novads
Kurzemes regions Saldus novads . ~

31. — —— Pampali « Barta 067 | 142 | 275 | 402 | 431 4,43 0,00%
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta .

32. ” Liepaja « Auce 0,78 1,33 4,48 2,50 4,23 4,39 0,00%
Zemgales regions Dobeles novads
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads )

33. — — Durbe « Jaunpils 0,56 | 1,41 404 | 354 | 418 | 437 0,00%
Rigas regions Tukuma novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta . e .

34. - — - — Liepaja < Riga (Sampéteris) 054 | 1,16 | 2,41 3,81 4,21 4,38 0,00%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _

35. - Jarmala < Stende 0,44 1,19 3,18 3,88 4,23 4,40 0,05%
Kurzemes regions Talsu novads
Vidzemes regions Ogres novads

36. — — — Ogre « Jelgava 0,78 1,39 7,34 2,37 4,23 4,38 0,10%
Rigas regions Jelgavas valstspilséta
Rigas regions Kekavas novads ..

37. " - Balozi < Zalve 0,45 1,21 1,99 2,56 4,24 4,40 0,05%
Zemgales regions Aizkraukles novads
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3. tabula. Tele2 balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijjumu rezultati atbilstosi POLQA algoritmam

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA

Savienosanas laiks
sekundés

Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

T ELETS

Vidéjais

Maksimalais

algoritmam

Minimala

Maksimala

Nesekmigo
savienojumu

skaits procentos

Rigas regions Rigas valstspilséta _ _
- — - — Riga (Skanste) <« Riga (Skanste) 1,10 | 1,86 | 6,14 | 352 | 449 | 458 0,00%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta . . .
- — - Riga (Avoti) < Rajiena 1,11 1,80 | 1040 | 3,66 | 449 | 4,58 0,00%
Vidzemes regions Valmieras novads
Vidzemes regions Valmieras novads ) .
- ” ~ Valmiera « Ropazi 117 1,89 4,16 3,88 4,50 4,59 0,10%
Rigas regions RopaZu novads
Rigas regions Siguldas novads )
— - Aizkraukle < Ragana 1,13 1,86 797 | 275 | 443 | 455 0,05%
Zemgales regions Aizkraukles novads
Rigas regions Marupes novads _ .
— — Marupe « Livani 079 | 1,87 | 614 | 270 | 430 | 4,58 0,10%
Latgales regions Livanu novads
Vidzemes regions Ogres novads . _
" — Graveri <> Lédmane 0,86 1,87 3,60 3,80 4,38 4,50 0,00%
Latgales regions Kraslavas novads
Vidzemes regions Ogres novads .
" - Ogre « Preili 097 | 1,99 | 781 | 389 | 430 | 442 0,10%
Latgales regions Preilu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Vidzemes regions Madonas novads _ )

8. . Ergli — Pilda 0,87 1,89 3,69 3,55 4,26 4,41 0,05%
Latgales regions Ludzas novads
Vidzemes regions Saulkrastu novads . .

9. - — - Pabazi < Drabesi 0,48 1,86 6,91 3,81 4,25 4,35 0,05%
Vidzemes regions Césu novads
Latgales regions Rézeknes novads . )

10. — - Rézekne « Gaigalava 0,78 1,89 746 | 327 | 424 | 4,40 0,20%
Latgales regions Rézeknes valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta _ .

11. — = Riga (MeZaparks) <> Malta 065 | 1,72 | 461 | 394 | 429 | 443 0,00%
Latgales regions Rézeknes novads
Vidzemes regions Varak|anu novads . _

12. - — Varaklani « Ligo 1,20 2,40 9,32 2,59 3,95 4,37 0,20%
Vidzemes regions Gulbenes novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ _ _

13. — Riga (Kliversala) «» Karsava 0,58 1,59 3,30 3,16 4,26 4,40 0,10%
Latgales regions Ludzas novads
Rigas regions Tukuma novads )

14. — - Tukums « Piltene 099 | 215 | 10,64 | 326 | 423 | 440 0,20%
Kurzemes regions Ventspils novads
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _ )

15. — - — Jarmala  Ventspils 090 | 1,99 | 10,08 | 324 | 428 | 4,40 0,00%
Kurzemes regions Ventspils valstspilséta
Rigas regions Olaines novads ) ~

16. — Olaine « Kuldiga 0,44 1,69 3,61 3,25 4,29 4,40 0,05%
Kurzemes regions Kuldigas novads
Rigas regions Siguldas novads .

17. - " Sigulda < Valka 0,65 2,50 | 1837 | 2,33 4,07 4,37 0,10%
Vidzemes regions Valkas novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Rigas regions Jelgavas novads ..

18. - Valgunde «— Anuzi 1,10 | 244 | 1608 | 1,86 | 385 | 435 0,41%
Kurzemes regions Talsu novads
Rigas regions Jelgavas valstspilséta

19. — Jelgava — Kurmene 048 | 225 | 10,20 | 2,51 4,09 | 439 0,00%
Zemgales regions Bauskas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta ~ .. _ .

20. — - - Riga (MezZciems) « Jékabpils 090 | 1,84 | 296 | 328 | 427 | 442 0,00%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ L _

21. — - - Riga (Dzirciems) <« Akniste 0,99 1,82 | 439 | 368 | 428 | 441 0,05%
Zemgales regions Jékabpils novads
Rigas regions Rigas valstspilséta _ _

22. — = — — Riga (Skanste) — Riga (Skanste) 056 | 1,64 | 295 | 3221 4,31 4,41 0,00%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Rigas valstspilséta _ .

23. — - - Riga (Imanta) « Daugavpils 087 | 1,88 | 426 | 328 | 429 | 441 0,05%
Latgales regions Daugavpils valstspilséta
Latgales regions Daugavpils valstspilséta ) _

24. — . Daugavpils « Nicgale 062 | 1,68 | 295 | 217 | 430 | 440 0,15%
Latgales regions AugSdaugavas novads
Rigas regions AdaZu novads I _

25. — z AdaZi « llakste 1,01 2,00 5,91 2,49 4,20 4,42 0,31%
Latgales regions Augsdaugavas novads
Rigas regions Rigas valstspilséta B _ _

26. - — - ~ Riga (Krasta masivs) < Pale 0,58 1,66 6,48 3,89 4,31 4,41 0,10%
Vidzemes regions LimbaZu novads
Rigas regions Salaspils novads . . ..

27. - " - - Salaspils < LimbaZi 1,03 1,92 6,02 3,80 4,26 4,40 0,20%
Vidzemes regions LimbaZu novads
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Regions

Novads

MérTjumu vietu kombinacijas

Savienosanas laiks

Minimalais

sekundés

Vidéjais

Maksimalais

Runas parraides
kvalitate ballés
atbilstoSi POLQA
algoritmam

Minimala
Maksimala

Nesekmigo
savienojumu
skaits procentos

Vidzemes regions Smiltenes novads . .

28. - — - Smiltene « Jaunzemi 0,70 1,78 352 | 318 | 425 | 437 0,10%
Vidzemes regions Altoksnes novads
Rigas regions Kekavas novads .

29. - Baldone < Ziguri 1,10 1,83 3,16 2,56 4,31 4,43 0,20%
Latgales regions Balvu novads
Zemgales regions Dobeles novads

30. — Dobele « Code 0,55 1,55 2,76 2,46 4,27 4,40 0,00%
Zemgales regions Bauskas novads
Kurzemes regions Saldus novads . ~

31. — —— Pampali « Barta 0,76 | 2,76 | 16,05 | 2,64 | 4,21 4,39 0,15%
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta .

32. » Liepaja < Auce 0,80 | 1,50 | 2,74 | 393 | 432 | 442 0,26%
Zemgales regions Dobeles novads
Kurzemes regions Dienvidkurzemes novads )

33. - — Durbe « Jaunpils 054 | 145 | 372 | 3,96 | 430 | 439 0,15%
Rigas regions Tukuma novads
Kurzemes regions Liepajas valstspilséta . e .

34. - — - — Liepaja < Riga (Sampéteris) 053 | 1,47 | 263 | 395 | 432 | 441 0,05%
Rigas regions Rigas valstspilséta
Rigas regions Jarmalas valstspilséta _

35. - Jarmala < Stende 0,56 1,60 | 13,26 | 3,24 4,26 4,36 0,26%
Kurzemes regions Talsu novads
Vidzemes regions Ogres novads

36. - — — Ogre < Jelgava 080 | 156 | 436 | 250 | 420 | 441 0,87%
Rigas regions Jelgavas valstspilséta
Rigas regions Kekavas novads ..

37. " - Balozi < Zalve 0,41 1,46 2,52 3,93 4,30 4,41 0,10%
Zemgales regions Aizkraukles novads
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Regions

Rigas regions

Novads

Jarmalas valstspilséta

Zemgales regions

Jékabpils novads

4. tabula. Tet balss sakaru pakalpojuma kvalitates mérijumu rezultati atbilstosi POLQA algoritmam

Runas parraides
SavienosSanas laiks kvalitate ballés
sekundés atbilstoSi POLQA

algoritmam _
Nesekmigo

savienojumu
skaits procentos

MérTjumu vietu kombinacijas

Minimalais
Vidéjais
Maksimalais
Minimala
Maksimala

Jarmala < Jékabpils 0,41 1,04 6,92 2,41 4,23 4,27 0,00%
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Izsaukumu skaita procentualais sadalfjums pé&c apdzivoto vietu tipa Regulatora 2025. gada izvélétajas mértjumu vietas

Mérijumu kombinacijas

2. pielikums elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates parskatam par 2025. gadu

1. tabula. Izsaukumu skaita procentualais sadalljums péc apdzivoto vietu tipa un savienoSanas laika BITE Latvija mobilaja tikla

21 lidz <2

22 Iidz <3

23 lidz <4

24 Iidz <5

SavienoSanas laiks sekundés

25 lidz <6

26 Iidz <7

27 lidz <8

28 Iidz <9

29 lidz <10

Valstspilséta < Valstspilséta 0,12% 61,82% 34,29% 3,40% 0,22% 0,01% 0,07% 0,04% 0,00% 0,01% 0,03%
Valstspilséta « Novada pilséta 0,26% 63,47% 27.42% 4,91% 1,71% 0,76% 0,25% 0,15% 0,10% 0,15% 0,84%
Valstspilséta « Ciems 0,23% 57,18% 38,11% 3,84% 0,43% 0,08% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,06%
Novada pilséta <> Novada pilséta 0,20% 70,19% 26,52% 2,61% 0,16% 0,14% 0,04% 0,01% 0,06% 0,04% 0,03%
Novada pilséta « Ciems 0,12% 60,13% 28,14% 5,52% 1,99% 1,33% 0,63% 0,58% 0,62% 0,23% 0,69%
Ciems < Ciems 0,11% 42,24% 35,26% 5,89% 2,21% 1,75% 2,07% 3,18% 3,45% 1,04% 2,80%

Mérijumu kombinacijas

2. tabula. Izsaukumu skaita procentualais sadalljums péc apdzivoto vietu tipa un savienoSanas laika LMT mobilaja tikla

21 lidz <2

22 Iidz <3

23 lidz <4

24 Iidz <5

SavienoSanas laiks sekundés

25 lidz <6

26 lidz <7

27 lidz <8

28 Iidz <9

29 lidz <10

Valstspilséta < Valstspilséta 6,12% 92,01% 1,74% 0,07% 0,02% 0,00% 0,02% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00%
Valstspilséta «— Novada pilséta 5,79% 9331% 0,83% 0,06% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Valstspilséta « Ciems 8,95% 88,90% 1,90% 0,18% 0,04% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00%
Novada pilséta < Novada pilséta 1,55% 96,20% 1,62% 0,42% 0,16% 0,03% 0,02% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00%
Novada pilséta « Ciems 5,10% 94,07% 0,67% 0,11% 0,03% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ciems < Ciems 6,28% 80,63% 9,76% 1,51% 0,59% 0,53% 0,32% 0,21% 0,02% 0,01% 0,14%
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3. tabula. Izsaukumu skaita procentualais sadalljums péc apdzivoto vietu tipa un savienosanas laika Tele2 mobilaja tikla

SavienoSanas laiks sekundés

MérTjumu kombinacijas

21 lidz <2 22 lidz <3 23 lidz <4 24 lidz <5 25 lidz <6 26 lidz <7 27 lidz <8 28 lidz <9 29 lidz <10
Valstspilséta « Valstspilséta 3,53% 69,48% 26,59% 0,21% 0,07% 0,03% 0,01% 0,00% 0,00% 0,07% 0,01%
Valstspilséta <> Novada pilséta 3,24% 72,38% 24,22% 0,08% 0,02% 0,01% 0,00% 0,02% 0,00% 0,00% 0,03%
Valstspilséta « Ciems 3,89% 65,41% 27,71% 0,13% 1,13% 1,23% 0,34% 0,03% 0,01% 0,10% 0,02%
Novada pilséta < Novada pilséta 1,24% 54,77% 39,60% 2,54% 1,19% 0,25% 0,09% 0,01% 0,01% 0,13% 0,18%
Novada pilséta <> Ciems 5,46% 61,88% 30,58% 1,71% 0,26% 0,09% 0,02% 0,01% 0,00% 0,01% 0,00%
Ciems < Ciems 3,66% 50,39% 39,08% 4,52% 1,26% 0,83% 0,18% 0,04% 0,01% 0,01% 0,03%

4. tabula. Izsaukumu skaita procentualais sadalljums péc apdzivoto vietu tipa un runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam BITE Latvija mobilaja tikla

Runas parraides kvalitate

Merjjumu kombinacijas ::"fa:::‘;‘;’r:z slikta kvalitate  Vaja kvalitate A'T(r",‘a'firt;‘tfa Laba kvalitate II:;;:Z
Valstspilséta « Valstspilséta 0,00% 0,00% 0,01% 2,50% 21,16% 76,33%
Valstspilséta < Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,02% 0,43% 34,00% 65,55%
Valstspilséta « Ciems 0,00% 0,00% 0,14% 1,70% 35,29% 62,86%
Novada pilséta «» Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,00% 4,47% 40,94% 54,59%
Novada pilséta « Ciems 0,00% 0,00% 0,07% 15,38% 20,33% 64,23%
Ciems < Ciems 0,00% 0,00% 0,37% 10,86% 18,43% 70,35%
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5. tabula. Izsaukumu skaita procentualais sadalljums péc apdzivoto vietu tipa un runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam LMT mobilaja tikla

Runas parraides kvalitate

Merijumu kombinacijas ::52'::‘;‘;22 Slikta kvalitate  Vaja kvalitate A'T(T;Tirtg't‘;sa Laba kvalitate II:;;’;Z
Valstspilséta « Valstspilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,08% 4,68% 95,24%
Valstspilséta < Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,49% 99,50%
Valstspilséta < Ciems 0,00% 0,00% 0,01% 0,04% 2,72% 97,23%
Novada pilséta < Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,16% 1,01% 98,83%
Novada pilséta < Ciems 0,00% 0,00% 0,00% 0,29% 0,97% 98,74%
Ciems < Ciems 0,00% 0,00% 0,05% 12,00% 13,38% 74,58%

6. tabula. Izsaukumu skaita procentudlais sadalijums péc apdzivoto vietu tipa un runas parraides kvalitates atbilstosi POLQA algoritmam Tele2 mobilaja tikla

Runas parraides kvalitate

Merjjumu kombinacijas ::"fa:l':‘;‘:r:z slikta kvalitate  Vaja kvalitate A'T(r",‘a'firt;‘tfa Laba kvalitate :5;;:12
Valstspilséta « Valstspilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,49% 1,36% 98,15%
Valstspilséta «» Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,57% 99,43%
Valstspilséta « Ciems 0,00% 0,00% 0,00% 0,10% 3,04% 96,86%
Novada pilséta < Novada pilséta 0,00% 0,00% 0,00% 0,89% 7,39% 91,72%
Novada pilséta « Ciems 0,00% 0,00% 0,00% 0,41% 6,61% 92,98%
Ciems « Ciems 0,00% 0,00% 0,03% 0,61% 8,28% 91,08%
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