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IEVADS

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak — Komisija), saskana
ar Elektronisko sakaru likuma 59.panta otro dalu un likuma ,,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem” 9.panta pirmas dalas 6. un 8.punktu, veic elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitates kontroli ar mérki, lai uzraudzitu elektronisko sakaru
komersantu (turpmak — komersanti) sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu
(turpmak — pakalpojumi) kvalitati un inform&tu par to sabiedribu. Pakalpojumu
kvalitates kontrole sekmé elektronisko sakaru komersantu atticksmi pret piedavato
elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 59.panta treSo dalu visi elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitates raditaji ir apkopoti elektronisko sakaru pakalpojumu
kvalitates parskata par 2006.gadu.

Parskata ir apkopoti Komisijas un komersantu veikto pakalpojumu kvalitates
merjjumu rezultati un to salidzinajums ar Komisijas noteiktajam un komersantu
deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam.

Komisija 2006.gada veica pakalpojumu kvalitates meérijjumus pakalpojumiem
publiskaja fiksétaja telefonu tikla (viet€jais un iekSzemes balss telefonijas
pakalpojums, taksofonu pakalpojums, bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta
pakalpojums un telefona uzzinu dienesta pakalpojums), pakalpojumiem publiskaja
mobilaja telefonu tikla (balss telefonijas pakalpojums un 1szigu pakalpojums), Tszinu
pakalpojumam, izmantojot publisko mobilo telefonu tiklu un balss telefonijas
pakalpojumam, izmantojot publisko elektronisko sakaru tiklu starpsavienojumu
(turpmak — starpsavienojuma pakalpojums). Kopuma 2006.gada balss telefonijas
pakalpojuma kvalitates mérijumos publiskaja fiksetaja telefonu tikla veikti 42660
izsaukumi, parbauditi 383 taksofoni un veikti 400 izsaukumi uz bojajumu pieteikumu
pienemsanas dienestu un 400 izsaukumi uz telefona uzzinu dienestu. Balss telefonijas
pakalpojuma meérfjumos publiskaja mobilaja telefonu tikla kopuma veikti 2547
izsaukumi un starpsavienojuma pakalpojuma mérijumos veikti 14025 izsaukumi.
Iszinu pakalpojuma kvalitates mérfjumos publiskaja mobilaja telefonu tikla tika
nosititas 480 Tszinas un 1035 1szinas 1szinu pakalpojuma, izmantojot publisko mobilo
telefonu tiklu, kvalitates m&rijumos.

Kvalitates parskata ir ieklautas seSas dalas, kur katra dala apraksta Sadus
pakalpojumus: pakalpojumus publiskaja fiksétaja telefonu tikla, pakalpojumus
publiskaja mobilaja telefonu tikla, 1szinu pakalpojumu, izmantojot publisko mobilo
telefonu tiklu starpsavienojumu, starpsavienojumu pakalpojumu, nomato Iiniju
pakalpojumu un televizijas programmu izplatiSanas pakalpojumu publiskaja
kabeltelevizijas tikla. Savukart, katra dala sadalita nodalas, kuras atspogulots
elektronisko sakaru komersantu sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates
raditaju kopsavilkums, analizéti Komisijas pakalpojumu kvalitates mérijumu rezultati
un salidzinati Komisijas pakalpojumu kvalitates mérjjumu rezultati par 2004.gadu,
2005.gadu un 2006.gadu.

Kvalitates parskata sniegts atsevisku balss telefonijas pakalpojuma kvalitates
parametru raditaju salidzinajums starp elektronisko sakaru komersantiem.

Komisijas pakalpojumu kvalitates mérijumi 2006.gada veikti saskana ar
Komisijas padomes 2005.gada 30.novembra Iémumu Nr.284 apstiprinato
Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérijjumu metodiku.



L.DALA PUBLISKIE FIKSETIE TELEFONU TIKLI

1.NODALA ELEKTRONISKO SAKARU KOMERSANTU SNIEGTO PAKALPOJUMU KVALITATES RADITAJU
KOPSAVILKUMS
1.,,10 1/2”, SIA
1.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai iertkotu 95%
pieprasito abonentliniju

<2.00

1.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ieritkotu 99%
pieprasito abonentliniju

<3.00

2.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 2 kalendaro dienu laika

>95.00

99.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>95.00

99.00

ATBILST




1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>80.00

80.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<3.00

2.00

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu

<3.00

2.00

ATBILST

3. Vidgjais
bojajumu
novérsanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<1:00

2:00

NEATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<0:30

1:00

NEATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<3:00

2:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sapemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, izpemot
abonentliniju bojajumus

<1.00

2:00

NEATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

<99.00

99.00

ATBILST




3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

<95.00

99.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>97.00

95.00

NEATBILST

3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>88.00

70.00

NEATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

70.00

NEATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet€jam sarunam

<3.00

0.001

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<5.00

0.001

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

0.30

ATBILST

5. Vidéjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekund@s vietgjam
sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundés
iekSzemes sarunam

<5.00

5.00

ATBILST
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5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no

sekmigo savienojumu skaita iek§zemes <5.00 5.00 ATBILST
sarunam
5.5. SaV1‘en0JEma lalks_sekundes <10.00 10.00 ATBILST
Starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <10.00 10.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam

6. Rekinu precizitate procentos >99.00 99.90 ATBILST

Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz




2. ,2ADAMASTO”, SIA

11

2.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <2.00 7.00 NEATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <4.00 30.00 NEATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 12.50 NEATBILST
pakalpojuma | ierikotas 2 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 98.00 NEATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 98.00 NEATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pietgilqo bojajumu skaits uz vienu <050 0.10 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.30 0.10 ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<1:00

10:00

NEATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<1:00

10:00

NEATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<1:30

15:00

NEATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<1:30

15:00

NEATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

100

50.00

NEATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

100

98.00

NEATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

98.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>50.00

98.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>50.00

98.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<0.01

1.00

NEATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<0.01

3.00

NEATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<0.10

3.00

NEATBILST

5. Vidéjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<5.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iek§zemes
sarunam

<5.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

4.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

100

98.00

NEATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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3. b AMERICAN ECONOMIC SOCIETY LLC filiale”, KIA

3.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<7.00

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<7.00

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 2 kalendaro dienu laika

>99.00

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>99.00

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>99.00

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<2.00

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu




16

3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<2:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<2:00

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

>99.00

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>99.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>99.00
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.00

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<1.50

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.50

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<2.00

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<2.00

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

100

100

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




4. ,AUGSTCELTNE”, SIA
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4 tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<2.00

2.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<3.00

2.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 2 kalendaro dienu laika

>95.00

95.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>90.00

95.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>85.00

90.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<0.10

0.02

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<3:00

3:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<4:00

3:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<6:00

6:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

7:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

>95.00

95.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

95.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

95.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>85.00

90.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

90.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<0.80

0.70

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.30

1.10

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<2.00

1.50

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.10

1.10

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<2.00

1.20

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<2.20

2.20

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund&s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<4.50

4.50

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.50

99.50

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >95.00 95.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <10.00 7.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




5. ,BALTKOM TV SIA”, SIA
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5.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <28.00 7.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierTkoSanas dienai, lai iertkotu 99% <3500 20.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >50.00 97.00 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 14 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 95.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 95.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <15.00 14.80 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko i i ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<24:00

24:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

12:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<36.00

24:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<36:00

36:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 3
kalendaro dienu laika

>90.00

90.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

95.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

93.00

ATBILST




25

3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

95.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

95.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<3.00

1.80

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<5.00

2.70

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<7.00

5.40

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<2.50

1.15

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.30

1.15

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<4.00

1.50

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.80

1.50

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

5.50

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<6.50

5.50

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>95.00

97.00

ATBILST
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g:ll((:l:)gg?ﬁms 7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ] ) ) )

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >75.00 76.00 ATBILST
pienemsanas

d'el?eISta_ 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s <20.00 19.00 ATBILST
pakalpojums

Telefona uzzipnu | 10. 20 sekunzu laika atbildeto izsaukumu skaits procentos >75.00 87.00 ATBILST
dienesta

pakalpojums 11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés <20.00 15.00 ATBILST




6. ,,CSC TELECOM”, SIA
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6.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <7.00 4.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videj a_isu pie_teilfuma sggen?§aga§ d_ienas lidz <14.00 12.00 ATBILST
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99%
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 100 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 10 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
- . <10.00 - -
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <5.00 i i

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<1:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<1:00

1:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<3:00

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<3:00

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

>90.00

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>80.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, izpemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.20

1.10

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.50

1.30

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<1.20

1.10

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.90

1.90

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iek§zemes
sarunam

<2.50

2.50

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>98.00

98.00

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >95.00 95.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <5.00 5.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




7. ,Datagrupa.lv”, SIA
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7.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <7.00 7.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <7.00 7.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 100 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 21 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
- . <1.00 - -
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <1.00 i i

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<1:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<00:30

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<1:00

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<00:30

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

100

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>99.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>99.00
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<10.00

10.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<5.00

3.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundgés
1ek§zemes sarunam

<5.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<10.00

8.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekundes 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

5.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>98.00

99.00

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >90.00 90.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <20.00 20.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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8.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas X kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti X
kalendaro dienu laika

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

L _ <0.01 0.01 ATBILST
4. Nesekmigo procentos viet€jam sarunam
NN 4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
savienojumu S - <0.02 30.50 NEATBILST
Koeficients procentos iek§zemes sarunam
4.3. Nesekmigais savienojumu k(_)eﬁc1ents <0.02 0.02 ATBILST
procentos starptautiskajam sarunam
5.1. S?VlenOJuma laiks sekund@s vietgjam <5.00 250 ATBILST
sarunam
5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam <5.00 2.50 ATBILST
sarunam
o 5.3; SaV1en0Jum1_1 laiks sekund@s <550 11.97 NEATBILST
5. Videjais iek§zemes sarunam
savienojuma 5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
laiks sekmigo savienojumu skaita iekSzemes <5.50 3.00 ATBILST
sarunam
5.5. Sav1'en0JEma lalks_sekundes <6.00 500 ATBILST
starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <7.00 5.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam
6. Rekinu precizitate procentos >98.00 98.00 ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedza

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedza

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedza
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9.,,DIRECT”, SIA

9.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<10.00

10.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1. Vidgjais
abonentliniju
iertkoSanas

<20.00

20.00

ATBILST

laiks balss
telefonijas
pakalpojuma

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 30 kalendaro dienu laika

>98.00

99.00

ATBILST

nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas

ierikotas ar klientu norunataja diena

>85.00

99.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>75.00

80.00

ATBILST

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu

2. Bojajumu abonentliniju

<0.20

0.20

ATBILST

skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noveérsanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<8:00

8:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

8:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<16:00

16:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<16:00

16:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaro dienu laika

>85.00

90.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

99.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

90.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

90.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

90.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

0.40

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.20

0.70

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<4.00

2.00

ATBILST

5. Vidgjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<4.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<4.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<5.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<5.00

4.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>98.00

100

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >80.00 90.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <20.00 20.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




43

10. ,,INTERNETA PASAULE”, SIA

10.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<7.00

5.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<7.00

6.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 2 kalendaro dienu laika

>99.00

99.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<2.00

2.00

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu




44

3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<2:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

2:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<2:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

2:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka novérsti 2
kalendaro dienu laika

>99.00

99.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

4.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekund@s vietgjam
sarunam

<1.50

4.50

NEATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.50

4.00

NEATBILST

5.3. Savienojuma laiks sekundés
1ek§zemes sarunam

<2.00

4.50

NEATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<2.00

4.00

NEATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

100

99.00

NEATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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11.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko

sakaru komersanta

pakalpojumu
kvalitates

mérijumu rezultats

Pakalpojumu

kvalitates atbilstiba

deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates

parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodro$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<20.00

20.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ieritkotu 99%
pieprasito abonentliniju

<24.00

24.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 1 kalendaras dienas laika

>95.00

95.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>85.00

100

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<1.00

1.00

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

2:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<4:00

4:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

100

100

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

100

100

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

100

100

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>98.00

98.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>98.00

98.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

0.00

0.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

0.00

0.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

0.00

0.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<1.00

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

5.3. Savienojuma laiks sekund€s
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundes
starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<6.00

6.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

99.00

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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12. ,,Lattelecom”, SIA

12.tabula
Pakalpojumu
kvalitates
. atbilstiba
Universala Ele:;&glrrllljsko Elektronisko Komisijas
pakalpojuma Komersanta Komisijas sakaru noteiktajai vai
saistibas deklareta pakalpojumu komersanta elektronisko
Pakalpojums Pakalpojumu kvalitates parametrs noteiktas akalboiumu kvalitates pakalpojumu sakaru
pakalpojuma P kvag tz_{ tes meérijumu kvalitates komersanta
kvalitates arametra rezultats merjjumu deklaretajai
prasibas P vertiba rezultats pakalpojumu
kvalitates
parametra
veértibai
1.1. Minimalo kalendaro
dienu skaits no
e pieteikuma sanemsSanas ) < i
Co. L. Vidg s dienas lidz ierikoSanas =7.00 8.55 NEATBILST
Vietgjais, abonentliniju S o
e . . dienai, lai ierikotu 95%
iek§zemes ierikoSanas . - o
. . pieprasito abonentliniju
starptautiskais laiks balss — -
- . 1.2. Minimalo kalendaro
balss telefonijas | telefonijas : .
; . dienu skaits no
pakalpojums pakalpojuma ieteikuma sanemsanas
nodroginasanai | o o < SAREM - <15.00 . 10.94 ATBILST
dienas lidz ierikoSanas
dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju
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1.3.Abonentliniju skaits
procentos no visam
ierikotajam
abonentlinijam, kas
ierikotas 7 kalendaro
dienu laika

>70.00

63.32

NEATBILST

1.4. Abonentliniju skaits
procentos no visam
ierikotajam
abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu
norunataja diena

>96.00

98.87

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits
procentos no visam
ierikotajam
abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu
norunataja dienas pusé

>90.00

91.38

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu
skaits uz vienu
abonentliniju, kas
pieslégta pie analogam
centralém

<0.57

0.44

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu
skaits uz vienu
abonentliniju, kas
pieslégta pie ciparu
centralém

<0.28

0.08

ATBILST
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2.2. Pieteikto bojajumu
skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu
abonentu

<0.10

3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu
skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas
briza lidz bojajuma
novérsanas bridim, lai
noverstu 80 % no
abonentliniju bojajumu
skaita

<20:00

18:04

ATBILST

3.2. Minimalais stundu
skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas
briza lidz bojajuma
noversanas bridim, lai
noverstu 80% no visiem
citiem bojajumiem,
iznemot abonentliniju
bojajumus

<20:00

12:70

ATBILST

3.3. Minimalais stundu
skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsSanas
briza 1idz bojajuma
noversanas bridim, lai
noverstu 95% no
abonentliniju bojajumu
skaita

<30:00

26:03

ATBILST
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3.4. Minimalais stundu
skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas
briza lidz bojajuma
novérsanas bridim, lai
noveérstu 95% no visiem
citiem bojajumiem,
iznemot abonentliniju
bojajumus

<30:00

20:04

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits
procentos no
pieteiktajiem
bojajumiem, ka noversti
3 kalendaro dienu laika

>92.00

90.00

NEATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu
skaits procentos no
abonentliniju
bojajumiem, kas
noveérsti ar abonentu
norunataja diena

>90.00

89.87

NEATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu
skaits procentos no
visiem citiem
bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus,
kas noversti ar abonentu
norunataja diena

>90.00

92.32

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu
skaits procentos no
abonentliniju
bojajumiem, kas
noversti ar abonentu
norunataja dienas pusé

>99.00

87.00

NEATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu
skaits procentos no
visiem citiem
bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus,
kas noversti ar abonentu
norunataja dienas pusé

>86.00

89.82

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo
savienojumu koeficients
procentos vietéjam
sarunam analogaja tikla

<4.50

1.37

ATBILST

4.2. Nesekmigo
savienojumu koeficients
procentos vietgjam
sarunam ciparu tikla

<1.10

0.09

ATBILST

4.3. Nesekmigo
savienojumu koeficients
procentos iek§zemes
sarunam analogaja tikla

<5.00

2.19

ATBILST

4.4. Nesekmigo
savienojumu koeficients
procentos iek§zemes
sarunam ciparu tikla

<1.20

0.16

ATBILST
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4.5. Nesekmigais
savienojumu koeficients
procentos
starptautiskajam
sarunam

<4.00

2.19

ATBILST

5. Vidgjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks
sekund@s vietgjam
sarunam analogaja tikla

<4.00

1.58

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks
sekundes 95% no
sekmigo savienojumu
skaita viet€jam sarunam
analogaja tikla

<3.00

1.53

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks
sekund@s iekS§zemes
sarunam analogaja tikla

<5.00

2.70

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks
sekundés 95% no
sekmigo savienojumu
skaita iekSzemes
sarunam analogaja tikla

<4.00

2.61

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks
sekundgés péc ,,1”
sastadiSanas, zvanot no
analoga tikla uz ciparu
tiklu

<4.00

2.33

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks
sekundg@s vietgjam
sarunam ciparu tikla

<2.00

1.23

ATBILST
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5.7. savienojuma laiks
sekundés 95% no
sekmigo savienojumu
skaita viet€jam sarunam
ciparu tikla

<1.00 -

1.00

ATBILST

5.8. Savienojumu laiks
sekund@s iekS§zemes
sarunam ciparu tikla

<2.00 -

1.20

ATBILST

5.9. Savienojuma laiks
sekundes 95% no
sekmigo savienojumu
skaita iekSzemes
sarunam ciparu tikla

<1.00 -

1.00

ATBILST

5.10. Savienojuma laiks
sekundes
starptautiskajam
sarunam

- <7.00

3.40

ATBILST

5.11. Savienojuma laiks
sekundes 95% no
sekmigo savienojumu
skaita starptautiskajam
sarunam

- <6.00

3.23

ATBILST

6. Vidgja runas
parraides
kvalitates

6.1. runas parraides
kvalitate analogaja tikla,
vertiba 1 lidz 4 balles

>2.50 -

3.37

ATBILST

6.2. runas parraides
kvalitate ciparu tikla,
vertiba 1 lidz 4 balles

>3.00 -

3.82

ATBILST

7. Rekinu precizitate procentos

99.95
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Taksofonu

8. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits

. >97.00 98.96 ATBILST
pakalpojums procentos
Bojajumu 9. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu
pieteikumu skaits procentos >95.00 85.50 NEATBILST
pienemsanas
dienesta 10. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu <10.00 11.66 NEATBILST
pakalpojums Sekundés - '

. 11. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu

gf;ﬁgg?; uzzipu | o procentos >90.00 89.50 NEATBILST
pakalpojums 12. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu <10.00 9.11 ATBILST

sekundgés
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13.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<25.00

10.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<30.00

15.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 30 kalendaro dienu laika

>95.00

100

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>90.00

94.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>80.00

94.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<0.25

0.18

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<8:00

5:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

5:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<16:00

6:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<16:00

6:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

>90.00

100

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

95.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

95.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

0.63

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.20

0.17

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<4.00

1.24

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundes
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>95.00

98.00

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

>80.00

90.00

ATBILST

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

<30.00

5.13

ATBILST

Visaptvero$a
telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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14 tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<8.00

8.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<14.00

14.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas5 kalendaro dienu laika

>75.00

80.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>95.00

95.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>95.00

95.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<0.20

0.10

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<24:00

12:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<12:00

8:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, izpemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

24:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienu laika

>95.00

98.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>95.00

98.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

90.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

90.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

90.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<1.20

1.20

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

99.90

ATBILST
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g:::;?;g?ﬁms 7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos nesniedz pakalpojumu

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >80.00 80.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <20.00 20.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

nesniedz pakalpojumu
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15.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietgjais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <7.80 6.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <1030 9.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >99.04 99.50 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 10 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >99.04 99.50 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >99.04 99.04 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <0.25 0.20 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.25 0.20 ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<8:00

3:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

3:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<14:00

3:30

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<14:00

3:30

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noverstil
kalendaras dienas laika

>99.04

99.50

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>95.00

96.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>95.00

96.00

ATBILST




69

3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

96.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

96.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.20

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<2.00

1.50

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<2.00

1.50

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.00

1.50

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<4.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.00

2.80

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

6.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<6.00

5.50

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>98.00

99.90

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidg&jais darbojosos taksofonu skaits procentos pakalpojumu neshiedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >98.03 99.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <5.00 5.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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16. ,,LATVIJAS INTERNETA TELEFONS”, SIA

16.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietgjais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas X kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu




72

3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti X
kalendaro dienu laika

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

L _ <10.00 5.00 ATBILST
4. Nesekmigo procentos viet€jam sarunam
NN 4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
savienojumu S - <10.00 2.00 ATBILST
Koeficients procentos iek§zemes sarunam
4.3. Nesekmigais savienojumu k(_)eﬁc1ents <20.00 10.00 ATBILST
procentos starptautiskajam sarunam
5.1. S?VlenOJuma laiks sekund@s vietgjam <3.00 200 ATBILST
sarunam
5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietéjam <10.00 2.00 ATBILST
sarunam
o :5.3; SaV1en0Jum1_1 laiks sekundes <3.00 200 ATBILST
5. Videjais iek§zemes sarunam
savienojuma 5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
laiks sekmigo savienojumu skaita iekSzemes <10.00 2.00 ATBILST
sarunam
5.5. SaVI‘ean'lfma lalks_sekundes <10.00 500 ATBILST
starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <10.00 5.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam
6. Rekinu precizitate procentos >90.00 70.00 NEATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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17. ,LUMAR?”, SIA

17.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietgjais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<7.00

7.00

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1. Vidgjais
abonentliniju
iertkoSanas

<7.00

7.00

ATBILST

laiks balss
telefonijas
pakalpojuma

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 2 kalendaro dienu laika

>99.00

99.00

ATBILST

nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas

ierikotas ar klientu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu

2. Bojajumu abonentliniju

<2.00

2.00

ATBILST

skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<2:00

2:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

2:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<2:00

2:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

2:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

>99.00

99.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>99.00

99.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>99.00

99.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<1.50

1.50

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.50

1.50

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

7.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

100

100

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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18.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <3.00 1.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Vidgjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <1.00 1.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >1.00 2.00 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 3 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >1.00 1.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >1.50 1.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <1.00 0.00 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <3.00 200 ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
novérsanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<1:00

1:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

24:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<24:00

24:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

24:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

>1.00

1.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>1.00

1.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>1.00

1.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>1.00

1.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>1.00

1.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<5.00

2.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<6.00

5.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<15.00

10.00

ATBILST

5. Videgjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<7.00

5.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<8.00

5.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<9.00

5.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>95.00

97.00

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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19. ,NAMU APSAIMNIEKOSANAS AGENTURA”, SIA

19.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <3.00 3.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% =5.00 500 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 100 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 5 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas 100 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pietgilqo bojajumu skaits uz vienu <0.10 0.10 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.05 0.05 ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<4:00

4:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

8:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<8:00

8:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

8:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 3
kalendaro dienu laika

>99.00

99.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>95.00

95.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>95.00

95.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

95.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

95.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<0.50

0.50

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<0.50

0.50

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundgs vietgjam
sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.50

1.50

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iek§zemes
sarunam

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

100

100

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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20.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <14.00 i i
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz <21.00 i i
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% -
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >5.00 - -
pakalpojuma | ierikotas 1 kalendaras dienas laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 - -
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >80.00 - -
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
. . <0.10 - -
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.05 i i

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<4:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<3:00

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<8:00

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<4:00

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienu laika

>98.00

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>80.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>80.00
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>70.00

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>70.00

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.40

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.40

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<1.40

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

1.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<3.00

1.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<4.00

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<4.00

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<8.00

5.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<8.00

5.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

100

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos >95.00 100 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <6.00 4.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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21. ,Rigatta”, SIA

21.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
meérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <21.00 21.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Vidéja_is” pie_teilfuma sggenﬁag@ d_ienas lidz <30.00 21.00 ATBILST
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99%
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 100 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 14 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >99.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
- S <1.00 - _
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko i 3.00 i

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<2:00

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<6:00

2:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<24:00

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<48:00

2:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

>50.00

100

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>50.00

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>50.00

100

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

0.45

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<3.00

0.17

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<4.00

0.38

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

4.00

NEATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<3.00

5.00

NEATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<5.00

6.00

NEATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<7.00

9.00

NEATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<7.00

11.00

NEATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

100

ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




22.,,TELE2 TELECOM”, SIA
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22 .tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas X kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu

<0.08

0.03

ATBILST
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

10:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<48:00

31:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

>95.00

98.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>80.00

90.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>80.00

92.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

4.90

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<8.00

7.50

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<8.00

7.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

99.08

ATBILST
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g:E;?gg?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >50.00 65.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <40.00 23.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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23. ,TELEGRUPA GLOBALA”, SIA

23.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas X kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

L _ <0.10 0.10 ATBILST
4. Nesekmigo procentos viet€jam sarunam
NN 4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
savienojumu S - <0.10 0.10 ATBILST
Koeficients procentos iek§zemes sarunam
4.3. Nesekmigais savienojumu k(_)eﬁc1ents <0.20 0.20 ATBILST
procentos starptautiskajam sarunam
5.1. S?VlenOJuma laiks sekund@s vietgjam <150 150 ATBILST
sarunam
5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam <2.00 2.00 ATBILST
sarunam
o :5.3; SaV1en0Jum1_1 laiks sekundes <250 250 ATBILST
5. Videjais iek§zemes sarunam
savienojuma 5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
laiks sekmigo savienojumu skaita iekSzemes <2.50 2.50 ATBILST
sarunam
5.5. Sav1'en0JEma lalks_sekundes <6.00 6.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <7.50 7.50 ATBILST
starptautiskajam sarunam
6. Rekinu precizitate procentos >99.70 99.80 ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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24 tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <250 7.00 NEATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <4.00 15.00 NEATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >99.00 70.00 NEATBILST
pakalpojuma | ierikotas 5 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >90.00 96.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 90.00 NEATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <0.10 0.30 NEATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.05 0.10 NEATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<2:00

20:00

NEATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<2:00

20:00

NEATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<8:00

30:00

NEATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<8:00

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 3
kalendaro dienu laika

>99.00

90.00

NEATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>95.00

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>95.00

86.00

NEATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

1.80

NEATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>95.00

86.00

NEATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<0.50

1.80

NEATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

2.20

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<0.50

4.00

NEATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<1.00

3.00

NEATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<1.50

2.00

NEATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

3.50

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

2.50

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<2.00

8.00

NEATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<1.00

7.00

NEATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

99.00

ATBILST
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Taksofonu 7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

pakalpojums

Bojajumu ] ) ) )

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >70.00 68.00 NEATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés <10.00 10.00 ATBILST
pakalpojums

Telefona uzzinu | 10. 20 sekunzu laika atbildeto izsaukumu skaits procentos >65.00 68.00 ATBILST
dienesta

pakalpojums 11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés <10.00 10.00 ATBILST
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25. ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”, SIA

25.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 3 kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 0.02
kalendaro dienu laika

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noveérsti ar
abonentu norunataja diena




109

3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, izpemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

L _ <0.01 0.01 ATBILST
4. Nesekmigo procentos Vlﬁtejal’n §am1'1am _
savienojumu 4.2. Nesek;mgo savienojumu koeficients <001 0.01 ATBILST
Koeficients procentos iek§zemes sarunam
4.3. Nesekmigais savienojumu k(_)eﬁc1ents <0.02 0.02 ATBILST
procentos starptautiskajam sarunam
5.1. S?VlenOJuma laiks sekund@s vietgjam <150 150 ATBILST
sarunam
5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam <2.00 2.00 ATBILST
sarunam
o :5.3; SaV1en0Jum1_1 laiks sekundes <250 200 ATBILST
5. Videjais iek§zemes sarunam
savienojuma 5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
laiks sekmigo savienojumu skaita iekSzemes <2.50 2.50 ATBILST
sarunam
5.5. Sav1'en0JEma lalks_sekundes <6.00 6.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <7.50 7.50 ATBILST
starptautiskajam sarunam
6. Rekinu precizitate procentos >99.70 99.80 ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




26.,,TELENET”, SIA
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26.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% <7.00 7.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% <3000 30.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >12.50 12.50 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 3 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >98.00 98.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >98.00 98.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <0.10 0.10 ATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <0.10 0.10 ATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<10:00

10:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<10:00

10:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<15:00

15:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<15:00

15:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 0.02
kalendaro dienu laika

>50.00

50.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>98.00

98.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>98.00

98.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>98.00

98.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>98.00

98.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

1.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5. Vidéejais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundes 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iekS§zemes
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<4.00

4.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>98.00

98.00

ATBILST
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g:E;?;g?ijs 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos >95.00 95.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes >15.00 15.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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27 tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroS$inasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas 11dz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas X kalendaro dienu laika

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noveérstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti X
kalendaro dienu laika

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

L _ <0.01 0.01 ATBILST
_ procentos viet€jam sarunam
4. Neselmigo 4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
savienojumu o .- Jutn <0.01 0.01 ATBILST
- procentos iekszemes sarunam
Koeficients 4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
2 gals savienojummu o <0.02 0.02 ATBILST
procentos starptautiskajam sarunam
5.1. S?VlenOJuma laiks sekund@s vietgjam <2.00 200 ATBILST
sarunam
5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam <2.00 2.00 ATBILST
sarunam
o :5.3; SaV1en0Jum1_1 laiks sekundes <2.00 200 ATBILST
5. Videjais iek§zemes sarunam
savienojuma 5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
laiks sekmigo savienojumu skaita iekSzemes <2.50 2.50 ATBILST
sarunam
5.5. Sav1'en0JEma lalks_sekundes <6.00 6.00 ATBILST
starptautiskajam sarunam
5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita <8.00 5.90 ATBILST
starptautiskajam sarunam
6. Rekinu precizitate procentos >99.50 99.50 ATBILST
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Taksofonu
pakalpojums

7. Vidgjais darbojosos taksofonu skaits procentos

pakalpojumu nesniedz

Bojajumu
pieteikumu
pienemsanas
dienesta
pakalpojums

8. 20 sekunzu laika atbild€to izsaukumu skaits procentos

9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés

pakalpojumu nesniedz

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz




28. ,, Tilts visiem”, SIA
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28.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietejais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz

ierikosanas dienai, lai iertkotu 95% <2.00 1.00 ATBILST
pieprasito abonentliniju
1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
1. Videjais pieteikuma sanemsSanas dienas lidz
abonentliniju | ierikoSanas dienai, lai iertkotu 99% =5.00 1.00 ATBILST
ierikoSanas pieprasito abonentliniju
laiks balss 1.3.Abonentliniju skaits procentos no
telefonijas visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 100 ATBILST
pakalpojuma | ierikotas 7 kalendaro dienu laika
nodroSinasanai | 1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 100 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja diena
1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas >95.00 95.00 ATBILST
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé
B 2.1. Pletgllqo bojajumu skaits uz vienu <2.00 3.00 NEATBILST
2. Bojajumu abonentliniju
skaits 2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko <2.00 3.00 NEATBILST

sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<4:00

1:00

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

1:00

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<4:00

1:00

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<24:00

1:00

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 2
kalendaro dienu laika

>95.00

100

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>90.00

100

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

100

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>90.00

90.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

5.00

ATBILST

5. Vidéjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<2.00

2.00

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iek§zemes
sarunam

<3.00

3.00

ATBILST

5.5. Savienojuma laiks sekundés
Starptautiskajam sarunam

<8.00

8.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekund@s 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<8.00

8.00

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>99.00

99.00

ATBILST
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g:::;?;g?ﬁms 7. Vidg&jais darbojosos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos >85.00 85.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <10.00 10.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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29.tabula

Pakalpojums

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko
sakaru komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates
parametra vértiba

Elektronisko
sakaru komersanta
pakalpojumu
kvalitates
mérijumu rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates
parametra vertibai

Vietgjais,
iekS§zemes un
starptautiskais
balss telefonijas
pakalpojums

1. Vidgjais
abonentliniju
ierikoSanas
laiks balss
telefonijas
pakalpojuma
nodroSinasanai

1.1. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikosSanas dienai, lai ierikotu 95%
pieprasito abonentliniju

<4.00

3.80

ATBILST

1.2. Minimalo kalendaro dienu skaits no
pieteikuma sanemsanas dienas lidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 99%
pieprasito abonentliniju

<10.00

7.00

ATBILST

1.3.Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas 1 kalendaras dienas laika

>50.00

89.00

ATBILST

1.4. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja diena

>90.00

95.00

ATBILST

1.5. Abonentliniju skaits procentos no
visam ierikotajam abonentlinijam, kas
ierikotas ar klientu norunataja dienas pusé

>85.00

92.00

ATBILST

2. Bojajumu
skaits

2.1. Pieteikto bojajumu skaits uz vienu
abonentliniju

<2.00

0.19

ATBILST

2.2. Pieteikto bojajumu skaits elektronisko
sakaru tikla uz vienu abonentu
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3. Vidgjais
bojajumu
noversanas
laiks

3.1. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
80 % abonentliniju bojajumu

<10:00

0:83

ATBILST

3.2. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma novérsanas bridim, lai noverstu
80% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<10:00

0:24

ATBILST

3.3. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noverstu
95% abonentliniju bojajumu

<30:00

2:51

ATBILST

3.4. Minimalais stundu skaits no bojajuma
pieteikuma sanemsanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai noverstu
95% visu citu bojajumu, iznemot
abonentliniju bojajumus

<30:00

0:30

ATBILST

3.5. Bojajumu skaits procentos no
pieteiktajiem bojajumiem, ka noversti 1
kalendaras dienas laika

>70.00

97.00

ATBILST

3.6. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja diena

>80.00

98.00

ATBILST

3.7. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja diena

>80.00

99.00

ATBILST
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3.8. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no abonentliniju bojajumiem, kas noversti
ar abonentu norunataja dienas pusé

>75.00

77.00

ATBILST

3.9. Pieteikto bojajumu skaits procentos
no visiem citiem bojajumiem, iznemot
abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas pusé

>75.00

80.00

ATBILST

4. Nesekmigo
savienojumu
koeficients

4.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos viet§jam sarunam

<1.00

0.10

ATBILST

4.2. Nesekmigo savienojumu koeficients
procentos iekSzemes sarunam

<1.50

4.3. Nesekmigais savienojumu koeficients
procentos starptautiskajam sarunam

<5.00

4.00

ATBILST

5. Vidéjais
savienojuma
laiks

5.1. Savienojuma laiks sekundes vietgjam
sarunam

<3.00

0.50

ATBILST

5.2. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam

<4.00

0.40

ATBILST

5.3. Savienojumu laiks sekundes
iekS§zemes sarunam

<3.00

5.4. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita iek§zemes
sarunam

<4.00

5.5. Savienojuma laiks sekundés
starptautiskajam sarunam

<10.00

6.00

ATBILST

5.6. Savienojuma laiks sekundés 95% no
sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam

<15.00

4.50

ATBILST

6. Rekinu precizitate procentos

>97.00

99.80

ATBILST
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-[:I)-:Ilz ;?ggjrtjms 7. Vidgjais darbojoSos taksofonu skaits procentos pakalpojumu nesniedz

Bojajumu ' ' _ ‘

pieteikumu 8. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos >90.00 96.00 ATBILST
pienemsanas

dienesta 9. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes <10.00 7.00 ATBILST

pakalpojums

Telefona uzzinu
dienesta
pakalpojums

10. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

11. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekund@s

pakalpojumu nesniedz
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2NODALA KOMISIJAS PAKALPOJUMU KVALITATES MERIJUMU
REZULTATI UNIVERSALA PAKALPOJUMA SNIEDZEJA SIA

L,LATTELECOM” PUBLISKAJA FIKSETAJA TELEFONU
TIKLA
1. Vietejais un iek§zemes balss telefonijas pakalpojums
1.tabula
_ . Nesekmigo Vid&jais Runas
Apdzivota vieta savienojumu L s
(rajons, rajona centrs) koeficients savienojuma parraides
’ laiks sekundés | kvalitate balles
procentos

Aizkraukle, Aizkraukles rajons 1.40 1.40 3.77
Aluksne, Aluksnes rajons 2.20 1.38 3.23
Balvi, Balvu rajons 0.60 2.12 3.45
Bauska, Bauskas rajons 2.20 1.35 3.85
Cesis, Cesu rajons 1.89 2.88 3.54
Daugavpils, Daugavpils rajons 0.56 1.81 3.33
Dobele, Dobeles rajons 0.20 1.30 3.59
Gulbene, Gulbenes rajons 0.33 1.57 3.90
Jelgava, Jelgavas rajons 0.35 1.09 3.81
Jekabpils, Jekabpils rajons 0.86 1.66 3.48
Jurmala 0.18 1.00 3.90
Kraslava, Kraslavas rajons 3.20 1.82 3.07
Kuldiga, Kuldigas rajons 0.00 1.91 3.48
Liepaja, Liepajas rajons 1.06 2.14 3.72
LimbaZi, Limbazu rajons 1.60 1.93 3.22
Ludza, Ludzas rajons 1.00 1.59 3.38
Madona, Madonas rajons 1.25 1.58 3.45
Ogre, Ogres rajons 0.26 1.05 3.82
Preili, Preilu rajons 1.40 1.26 3.40
Rézekne, Rezeknes rajons 1.98 2.84 3.32
Riga 0.04 1.00 3.86
Rigas rajons 0.00 1.00 3.94
Saldus, Saldus rajons 0.80 2.85 3.56
Talsi, Talsu rajons 0.00 1.62 3.62
Tukums, Tukuma rajons 0.00 1.79 3.72
Valka, Valkas rajons 2.40 2.79 3.45
Valmiera, Valmieras rajons 0.63 2.13 3.55
Ventspils, Ventspils rajons 0.00 1.60 3.64
Latvija 0.48 1.40 3.71
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1.zZIm&jums
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2.ZIm&jums
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2,50
2,12 2,14
191 || 1,93
2,00 :
1,81 1,82
1,66
140 1,591,58 1,60
1,50 13
1,00
1,00 +
- I I I I I I
0,00 -
FLFLLES L F I S ELFLELS
\’?’\ %&“’\ 0\‘?’\ «’b\ 0@\ %\’b\ & & & %&\ &\ @ %@ @ C"\ %\’Z’\ & 6&'2’\ & %@ Q' &\ «'?f\ 0«’0\ ,b\'?’\ %&\ & &
N NS : N
ST S e FESETEIST O S
AN Y %ﬂ\\,Q\‘rs‘b/@ & > P 0 Ry B RN
QR VT Yy O @ > & NS & ’b\'% o A
P P O O e v @ &P @ P ¢ N F o
N > ¥ 3 F O -~ /\‘754 O RO P d * 3}9 N & K
\lg&gl- Yy& QO S Q‘@Q Q o w /@@ ol & <V O @'0 %'9(\) R ‘Zr\& QQ’(\\

Vidéjais savienojuma laiks sekundes




130

3.ZIm&jums

Vidéja runas parraides kvalitate ballés
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2. Taksofonu pakalpojums
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2.tabula
Vidéjais
Apdzivota vieta (rajona Parbaudito Bojato darbojoSos
centrs, rajons) taksofonu taksofonu taksof_onu
’ skaits skaits skaits
procentos
Aizkraukle, Aizkraukles rajons 5 0 100
Aluksne, Aliiksnes rajons 4 0 100
Balvi, Balvu rajons 4 0 100
Bauska, Bauskas rajons 5 0 100
Cesis, C&su rajons 10 0 100
Daugavpils, Daugavpils rajons 20 2 90.00
Dobele, Dobeles rajons 6 0 100
Gulbene, Gulbenes rajons 3 0 100
Jekabpils, Jekabpils rajons 7 0 100
Jelgava, Jelgavas rajons 12 0 100
Jurmala 12 0 100
Kraslava, Kraslavas rajons 4 1 75.00
Kuldiga, Kuldigas rajons 5 0 100
Liepaja, Liepdjas rajons 16 0 100
Limbazi, Limbazu rajons 6 0 100
Ludza, Ludzas rajons 6 0 100
Madona, Madonas rajons 5 0 100
Ogre, Ogres rajons 7 0 100
Preili, Preilu rajons 6 0 100
Rézekne, Rézeknes rajons 12 0 100
Riga 169 0 100
Rigas rajons 18 1 94.40
Saldus, Saldus rajons 5 0 100
Talsi, Talsu rajons 8 0 100
Tukums, Tukuma rajons 6 0 100
Valka, Valkas rajons 2 0 100
Valmiera, Valmieras rajons 10 0 100
Ventspils, Ventspils rajons 10 0 100
Latvija 383 4 99.00
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3. Bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta pakalpojums

3.tabula
20 sekunZu
laika Vidgjais
. . Izsaukumu atbildéto atbildes laiks
Laika sadalijums . . .
skaits izsaukumu uz izsaukumu
skaits sekundées
procentos
07:00-18:00 264 89.02 8.40
Darba dienas | 18:00-22:00 68 75.00 17.21
22:00-0:00 8 25.00 67.00
Brivdienas 07:00-18:00 48 97.92 5.94
18:00-22:00 12 58.33 37.83
Kopa: 400 85.50 11.66
4. Telefona uzzinu dienesta pakalpojums
4.tabula
20 sekunZu
laika Vidgjais
. . Izsaukumu atbildéto atbildes laiks
Laika sadalijums . . .
skaits izsaukumu uz izsaukumu
skaits sekundées
procentos
07:00-18:00 292 92.12 6.40
Darba dienas | 18:00-22:00 38 78.95 14.50
22:00-0:00 10 30.00 85.40
Brivdienas 07:00-18:00 48 100 3.56
18:00-22:00 12 66.67 15.92
Kopa: 400 89.50 9.11
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3.NODALA KOMISIJAS PAKALPOJUMU KVALITATES MERIJUMU
REZULTATU SALIDZINAJUMS PAR 2004.GADU, 2005.GADU
UN 2006.GADU UNIVERSALA PAKALPOJUMA SNIEDZEJA
SIA ,,LATTELECOM” PUBLISKAJA FIKSETAJA TELEFONU

TIKLA

1. Vietgéjais un iek§zemes balss telefonijas pakalpojums

1.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

1.tabula

Apdzivota vieta

Nesekmigo savienojumu koeficients

(' rajona centrs, rajons) procentos
' 2004.gads 2005.gads 2006.gads

Aizkraukle, Aizkraukles rajons 0.75 1.07 1.40
Aluksne, Aliiksnes rajons 2.14 0.33 2.20
Balvi, Balvu rajons 0.71 2.14 0.60
Bauska, Bauskas rajons 0.56 1.67 2.20
Cesis, C&su rajons 2.16 0.95 1.89
Daugavpils, Daugavpils rajons 0.90 0.77 0.56
Dobele, Dobeles rajons 1.00 0.28 0.20
Gulbene, Gulbenes rajons 1.94 4.86 0.33
Jekabpils, Jekabpils rajons 2.50 5.13 0.35
Jelgava, Jelgavas rajons 0.41 0.00 0.86
Jurmala 0.00 0.00 0.18
Kraslava, Kraslavas rajons 0.00 0.83 3.20
Kuldiga, Kuldigas rajons 0.15 0.00 0.00
Liepaja. Liepajas rajons 1.74 1.02 1.06
Limbazi, Limbazu rajons 0.36 1.07 1.60
Ludza, Ludzas rajons 1.07 0.36 1.00
Madona, Madonas rajons 1.94 1.39 1.25
Ogre, Ogres rajons 0.00 0.00 0.26
Preili, Preilu rajons 2.50 4.83 1.40
Reézekne, Rézeknes rajons 0.86 1.64 1.98
Riga 0.03 0.11 0.04
Rigas rajons 0.00 0.00 0.00
Saldus, Saldus rajons 0.36 2.86 0.80
Talsi, Talsu rajons 3.33 0.00 0.00
Tukums, Tukuma rajons 3.00 1.50 0.00
Valka, Valkas rajons 2.69 2.60 2.40
Valmiera, Valmieras rajons 1.56 0.94 0.63
Ventspils, Ventspils rajons 0.00 0.00 0.00

Latvija 0.46 0.63 0.48
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1.zZIm&jums

Nesekmigo savienojumu koeficients procentos
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1.2. Vidgjais savienojuma laiks
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2.tabula

Apdzivota vieta

Vidgjais savienojuma laiks sekundes

( rajona centrs, rajons) 2004.gads 2005.gads 2006.gads
Aizkraukle, Aizkraukles rajons 1.00 1.34 1.40
Aluksne, Aliuiksnes rajons 2.75 1.61 1.38
Balvi, Balvu rajons 1.00 2.37 2.12
Bauska, Bauskas rajons 1.61 1.01 1.35
Cesis, C&su rajons 1.04 2.16 2.88
Daugavpils, Daugavpils rajons 1.35 1.38 1.81
Dobele, Dobeles rajons 1.00 1.06 1.30
Gulbene, Gulbenes rajons 1.05 1.59 1.57
Jekabpils, Jekabpils rajons 1.44 1.63 1.09
Jelgava, Jelgavas rajons 1.10 1.13 1.66
Jurmala 1.00 1.00 1.00
Kraslava, Kraslavas rajons 1.19 1.64 1.82
Kuldiga, Kuldigas rajons 4.02 2.11 1.91
Liepaja. Liepajas rajons 1.84 1.76 2.14
Limbazi, Limbazu rajons 1.28 1.43 1.93
Ludza, Ludzas rajons 1.03 1.73 1.59
Madona, Madonas rajons 1.90 1.73 1.58
Ogre, Ogres rajons 1.02 1.00 1.05
Preili, Preilu rajons 1.74 1.61 1.26
Rézekne, Rezeknes rajons 1.71 1.64 2.84
Riga 1.02 1.00 1.00
Rigas rajons 1.00 1.00 1.00
Saldus, Saldus rajons 1.23 1.72 2.85
Talsi, Talsu rajons 1.42 1.86 1.62
Tukums, Tukuma rajons 1.42 1.55 1.79
Valka, Valkas rajons 1.00 2.04 2.79
Valmiera, Valmieras rajons 1.22 1.95 2.13
Ventspils, Ventspils rajons 2.03 1.92 1.60

Latvija 1.23 1.29 1.40
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2.zZ1Im&jums

Vidéjais savienojuma laiks sekundes
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1.3. Vidgja runas parraides kvalitate
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3.tabula

Apdzivota vieta

Videjas runas parraides kvalitate balles

( rajona centrs, rajons) 2004.gads 2005.gads 2006.gads
Aizkraukle, Aizkraukles rajons 3.60 3.48 3.77
Aluksne, Aliuiksnes rajons 2.86 3.09 3.23
Balvi, Balvu rajons 3.05 3.36 3.45
Bauska, Bauskas rajons 3.37 3.63 3.85
Cesis, C&su rajons 3.44 3.43 3.54
Daugavpils, Daugavpils rajons 3.37 3.54 3.33
Dobele, Dobeles rajons 3.56 3.28 3.59
Gulbene, Gulbenes rajons 3.49 3.01 3.90
Jekabpils, Jekabpils rajons 3.29 341 3.81
Jelgava, Jelgavas rajons 3.95 3.86 3.48
Jurmala 3.87 3.72 3.90
Kraslava, Kraslavas rajons 3.32 3.33 3.07
Kuldiga, Kuldigas rajons 3.84 3.74 3.48
Liepaja. Liepajas rajons 3.63 3.61 3.72
Limbazi, Limbazu rajons 3.31 3.75 3.22
Ludza, Ludzas rajons 3.14 3.48 3.38
Madona, Madonas rajons 3.15 3.28 3.45
Ogre, Ogres rajons 3.95 3.65 3.82
Preili, Preilu rajons 3.03 3.12 3.40
Rézekne, Rezeknes rajons 3.16 3.21 3.32
Riga 3.93 3.77 3.86
Rigas rajons 3.91 3.53 3.94
Saldus, Saldus rajons 3.29 3.92 3.56
Talsi, Talsu rajons 3.45 3.47 3.62
Tukums, Tukuma rajons 3.46 3.70 3.72
Valka, Valkas rajons 3.56 3.50 3.45
Valmiera, Valmieras rajons 3.55 3.46 3.55
Ventspils, Ventspils rajons 3.85 3.63 3.64

Latvija 3.78 3.64 3.71
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2. Apkopojums par vietéja un iek§zemes balss telefonijas pakalpojuma kvalitati

analogaja un ciparu tikla

2.1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos

4.tabula
Nesekmigo savienojumu
Tikla veids koeficients procentos
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Analogais 1.91 2.00 1.66
Ciparu 0.06 0.10 0.11
Analogais un ciparu kopa 0.46 0.63 0.48
4.ZIm&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos
2,00
2004.gads
1,00 2005.gads
2006.gads
0,00+
Analogais  Ciparu tikls Analogais un
tikls ciparu tikls
2.2. Vidgjais savienojuma laiks
5.tabula
Vidgjais savienojuma laiks
Tikla veids sekundes
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Analogais 1.70 1.93 1.97
Ciparu 1.10 1.04 1.22
Analogais un ciparu kopa 1.23 1.29 1.40
5.ZIm&jums
Videjais savienojuma laiks sekundes
2 -2004.gads
1 1,97 2005.gads
2006.gads
0
Analogais  Ciparu tikls Analogais un
tikls ciparu tikls
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2.3. Vidgja runas parraides kvalitate

24
Analogais Ciparu tikls Analogais

tikls un ciparu
tikls

2005.gads

2006.gads

6.tabula
Videja runas parraides kvalitate
Tikla veids balles
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Analogais 3.26 3.31 3.37
Ciparu 3.90 3.76 3.82
Analogais un ciparu kopa 3.77 3.63 3.71
6.ZIm&jums
Videjas runas parraides kvalitate balles
4 -2004.gads




3. Taksofonu pakalpojums
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3.1. Vidgjais darbojosSos taksofonu skaits

7 .tabula

Apdzivota vieta

Vidéjais darbojoSos taksofonu skaits procentos

( rajona centrs, rajons) 2004.gads 2005.gads 2006.gads
Aizkraukle, Aizkraukles rajons 100 100 100
Aliiksne, Altuksnes rajons 100 100 100
Balvi, Balvu rajons 100 100 100
Bauska, Bauskas rajons 100 80.00 100
Cesis, Cesu rajons 100 100 100
Daugavpils, Daugavpils rajons 100 100 90.00
Dobele, Dobeles rajons 100 83.30 100
Gulbene, Gulbenes rajons 100 100 100
Jekabpils, Jekabpils rajons 100 71.40 100
Jelgava, Jelgavas rajons 100 100 100
Jurmala 100 100 100
Kraslava, Kraslavas rajons 100 100 75.00
Kuldiga, Kuldigas rajons 100 100 100
Liepaja. Liepajas rajons 100 100 100
Limbazi, Limbazu rajons 100 100 100
Ludza, Ludzas rajons 100 100 100
Madona, Madonas rajons 80.00 100 100
Ogre, Ogres rajons 100 100 100
Preili, Preilu rajons 100 100 100
Rézekne, Rézeknes rajons 100 75.00 100
Riga 97.60 98.20 100
Rigas rajons 96.00 100 94.40
Saldus, Saldus rajons 100 80.00 100
Talsi, Talsu rajons 87.50 100 100
Tukums, Tukuma rajons 87.50 100 100
Valka, Valkas rajons 100 100 100
Valmiera, Valmieras rajons 100 90.00 100
Ventspils, Ventspils rajons 100 100 100

Latvija 98.00 96.50 99.00
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4. Bojajuma pieteikuma pienemsanas dienesta pakalpojums

4.1. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu

8.tabula
Pakalpojuma kvalitates parametra
Pakalpojuma kvalitates parametrs vertiba
2004.gads 2005.gads 2006.gads
Vldejal_s atbildes laiks uz izsaukumu 490 8.82 11.60
sekundg@s
8.ZIm&jums
Videéjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundés
12,00 11,66
10,50
9,00
7,50
6,00
4,50 -
3,00
1,50 -
0,00 -
2004.gads 2005.gads 2006.gads
4.2. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits
9.tabula
Pakalpojuma kvalitates parametra

vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads

Pakalpojuma kvalitates parametrs

20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu

) 94.75 89.50 85.50
skaits procentos
9.ZIm&jums
20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos
100,00 94.75 55
. 85,5

80,00 ~
60,00 ~
40,00 A
20,00 ~

0,00

2004.gads 2005.gads 2006.gads
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5. Telefona uzzinu dienesta pakalpojums

5.1. Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu

10.tabula
Pakalpojuma kvalitates parametra
Pakalpojuma kvalitates parametrs vertiba
2004.gads 2005.gads 2006.gads
Vldé]al_s atbildes laiks uz izsaukumu 535 6.30 911
sekundg@s

10.zim&jums

Vidgjais atbildes laiks uz izsaukumu sekundes
10
9 9,11
8
7
6 5,35 6,30
5
4
3
2
1
0 .
2004.gads 2005.gads 2006.gads

5.2. 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits

11.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametra

Pakalpojuma kvalitates parametrs vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
20 sekunzu laika atbildeto izsaukumu 95.50 93.50 8950

skaits procentos

11.Zim&jums

20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits procentos

100,00

98,00
95,50

96,00

93,50

94,00

92,00
90,00

89,50

88,00
86,00

84,00 T

2004.gads

2005.gads

2006.gads




145

4 NODALA BALSS TELEFONIJAS PAKALPOJUMA KVALITATES DAZU

PARAMETRU RADITAJU SALIDZINAJUMS STARP

ELEKTRONISKO SAKARU KOMERSANTIEM

1. Nesekmigo savienojumu koeficients

1.tabula
Nesekmigo Nesekmigo Nesekmigo
savienojumu | savienojumu | savienojumu
Elektronisko sakaru komersantu koeficients koeficients koeficients
nosaukums procentos procentos procentos
vietéjam iek§zemes starptautiskaj
sarunam sarunam am sarunam
,101/2”, SIA 0.001 0.001 0.30
,ZADAMASTO”, SIA 1.00 3.00 3.00
,AMERICAN ECONOMIC i i 3.00
SOCIETY LLC filiale”, KIA '
,AUGSTCELTNE”, SIA 0.70 1.10 1.50
,BALTKOM TV SIA”, SIA 1.80 2.70 5.40
,,CSC TELECOM”, SIA 1.10 1.30 1.10
,,Datagrupa.lv”’, STA 1.00 1.00 10.00
,,D-COM”, SIA 0.01 30.10 0.02
,,DIRECT”, SIA 0.40 0.70 2.00
LINTERNETA PASAULE”, SIA 1.00 1.00 4.00
,JUNIK”, STA 0.00 0.00 0.00
,,Lattelecom”, SIA 0.39 0.66 3.45
,LATTELENET”, SIA 0.63 0.17 1.24
,Latvenergo”, AS 1.00 1.00 1.20
,Latvijas dzelzcels”, VAS 1.00 1.50 1.50
,LATVIJAS INTERNETA
TELEFONS”, SIA 5.00 2.00 10.00
,LUMAR?”, STIA 1.00 1.00 5.00
,,Master Telecom”, STA 2.00 5.00 10.00
.NAMU APSAIMNIEKOSANAS 0.50 ] 0.50
AGENTURA”, STA ' '
L,OPTRON”, SIA 1.00 - -
,Rigatta”, STA 0.45 0.17 0.38
,TELE2 TELECOM”, SIA - - 4,90
, TELEGRUPA GLOBALA”, SIA 0.10 0.10 0.20
,, L elekom Baltija”, AS 1.80 2.20 4.00
gTELEKOMUNIKACUU GRUPA”, 0.01 001 0.02
,TELENET”, SIA 1.00 3.00 3.00
,TELENETS”, SIA 0.01 0.01 0.02
,,Tilts visiem”, SIA 2.00 2.00 5.00
,UNISTARS”, SIA 0.10 - 4.00
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3.zZim&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos vietéjam sarunam
5,00
2,00
1,00
0,01 I 001 [ 010
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4.zZtm&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos iek§zemes sarunam
35,00
30,10
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00 3,00 2,00
2,20
0.00 | o017 010 [l 001 I 001 l
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5.ZIm&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos starptautiskajam sarunam
e 10,00 09 10,00
10,000 ' ’
5,00 4,90 5,00
4,00 I I 4,00 4,00
il o |
2,00 2,19 I I I

R R i e%ﬁ\“

2 < S
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,‘Q/\g’e\fxf?\\’@j;&\%(




2. Vidgjais savienojuma laiks
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2.tabula
Videjais Videjais Vidéjais
Elektronisko sakaru savienojuma savienojuma savienojuma
laiks sekundés laiks sekundés laiks sekundés
komersantu nosaukums . s C e
vietejam iek§zemes starptautiskajam
sarunam sarunam sarunam
,101/2”, SIA 5.00 5.00 10.00
LADAMASTO”, SIA 2.00 3.00 4.00
LAMERICAN ECONOMIC i i 700
SOCIETY LLC filiale”, KIA '
LZAUGSTCELTNE”, SIA 1.00 1.20 4.00
,BALTKOM TV SIA”, SIA 1.15 1.50 5.50
,,CSC TELECOM”, SIA 2.00 3.00 5.00
,,Datagrupa.lv”, SIA 3.00 3.00 8.00
,.D-COM”, SIA 2.50 11.27 5.00
,.DIRECT”, SIA 2.00 3.00 4.00
LINTERNETA PASAULE”, SIA 450 450 7.00
LJUNIK”, SIA - 3.00 5.00
,.Lattelecom”, SIA 1.32 1.57 3.40
LLATTELENET”, SIA 2.00 3.00 4.00
,Latvenergo”, AS 2.00 3.00 4.00
,Latvijas dzelzcels”, VAS 2.00 3.00 6.00
LLATVIJAS INTERNETA
TELEFONS”, SIA 2.00 2.00 5.00
,LUMAR?”, STA 1.50 2.00 7.00
,Master Telecom”, SIA 3.00 3.00 5.00
NAMU
APSAIMNIEKOSANAS 1.00 - 2.00
AGENTURA”, SIA
,,LOPTRON”, SIA 1.00 - 5.00
,Rigatta”, STA 4.00 5.00 9.00
,,TELE2 TELECOM”, SIA - - 7.50
ETELEGRUPA GLOBALA”, 150 250 750
,, Telekom Baltija”, AS 3.00 3.50 8.00
,, TJELEKOMUNIKACIJU
GRUPA™, SIA 1.50 2.00 7.50
,,TELENET”, SIA 2.00 3.00 4.00
»TELENETS”, SIA 2.00 2.00 6.00
,,T1lts visiem”, SIA 3.00 3.00 8.00
,UNISTARS”, SIA 0.50 - 6.00
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6.zZTIm&jums

Vidéjais savienojuma laiks sekundes vietéjam sarunam

5,00

2,00 2,00
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7.ZIm&jums

Vidéjais savienojuma laiks sekundes iek§zemes sarunam

11,27
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8.zZIme&jums

Videgjais savienojuma laiks sekundes starptautiskajam sarunam
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IL.DALA PUBLISKIE MOBILIE TELEFONU TIKLI

LNODALA ELEKTRONISKO SAKARU KOMERSANTU SNIEGTO PAKALPOJUMU KVALITATES RADITAJU
KOPSAVILKUMS
1. ,BITE Latvija”, SIA
1.tabula
Elektronisko sakaru Pakalpojumu
komersanta Komisijas kvalitates atbilstiba
Pakalpojums Pakalpojuma kvalitates parametrs deklareta p.a[< alpoj umu deklaretajat
pakalpojumu kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vértiba vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients
orocentos <2.00 0.00 ATBILST
Balss tel?fonljas 2. Vldej_als savienojuma laiks <10.00 9.51 ATBILST
pakalpojums sekundes
3.V1_deJa runas parraides kvalitate >3.00 361 ATBILST
balles
1. Nesekmigi siitito 1szinu koeficients
Iszinu procentos <3.00 0.00 ATBILST
pakalpojums 2.V1dej_als iszinas piegades laiks <6.00 1211 NEATBILST
sekundés




2. ,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA
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2.tabula

Pakalpojums

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

sekundés

kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai

1. Nesekmigo savienojumu koeficients

orocentos <2.00 0.81 ATBILST
Balss telfafonljas 2. Vlde_lals savienojuma laiks <9.00 742 ATBILST
pakalpojums sekundges

3.V1_deja runas parraides kvalitate >3.00 375 ATBILST

balles

1. Nesekmigi sutito 1szinu koeficients
Iszinu procentos <4.00 0.00 ATBILST
pakalpojums 2.Vidgjais Tszinas piegades laiks <10.00 795 ATBILST




3., Tele2”, SIA
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3.tabula

Pakalpojums

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

sekundés

kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai

1. Nesekmigo savienojumu koeficients

orocentos <2.00 0.33 ATBILST
Balss telfafonljas 2. Vlde_lals savienojuma laiks <10.00 9.70 ATBILST
pakalpojums sekundges

3.V1_deja runas parraides kvalitate >3.00 3.04 ATBILST

balles

1. Nesekmigi sutito 1szinu koeficients
Iszinu procentos <0.02 0.00 ATBILST
pakalpojums 2.Vidgjais Tszinas piegades laiks <30.00 787 ATBILST




4. ,, Telekom Baltija”, AS
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4 tabula

Pakalpojums

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

sekundés

kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai

1. Nesekmigo savienojumu koeficients

orocentos <2.00 1.14 ATBILST
Balss telfafonljas 2. Vlde_lals savienojuma laiks <10.00 787 ATBILST
pakalpojums sekundges

3.V1_deja runas parraides kvalitate >3.00 314 ATBILST

balles

1. Nesekmigi siitito 1szinu koeficients
Iszinu orocentos <1.00 0.83 ATBILST
pakalpojums 2.Vidgjais Tszinas piegades laiks <6.00 6.44 NEATBILST
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2.NODALA KOMISIJAS BALSS TELEFONIJAS PAKALPOJUMA
KVALITATES MERIJUMU REZULTATU SALIDZINAJUMS
PAR 2004.GADU, 2005.GADU UN 2006.GADU

1. ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA

1.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

1.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Nesekmigo savienojumu Koeficients procentos 0.50 1.09 0.81
1.Zim&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos
1’%8 1,09
1,00
0,90
0.80 0,81
0,70
0% 0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00 T T
2004.gads 2005.gads 2006.gads
1.2. Vidgjais savienojuma laiks
2.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Vidgjais savienojuma laiks sekundés 7.53 7.55 7.42
2.ZIm&jums
Vidéjais savienojuma laiks sekundes
10
9
8 7,53 7,55 7,42
7
6
5
4
3
2
1
0 T T
2004.gads 2005.gads 2006.gads




1.3. Vidgja runas parraides kvalitate
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3.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Vidgja runas parraides kvalitate balles 3.91 3.79 3.75
3.ZIm&jums

Vidéja runas parraides kvalitate ballés

3,91

3,79

3,75

2004.gads

2005.gads

2006.gads

2. SIA ,,Tele2”

2.1. Nesekmigo savienojumu koeficients

4 tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Nesekmigo savienojumu Koeficients procentos 0.50 0.96 0.33
4.ZIm&jums

Nesekmigo savienojumu koeficients procentos

1,10

0,96

1,00

0,90

0,80

0,70

0,60
0,50 -
0,40 -
0,30 -
0,20 A
0,10 -

0,00 -

2004.gads

2005.gads

2006.gads




2.2. Vidgjais savienojuma laiks
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5.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Vidgjais savienojuma laiks sekundes 8.90 9.22 9.70
5.ZIm&jums

Videjais savienojuma laiks sekundes

9,70

10,00
9,00 -
8,00 ~
7,00 -
6,00 1
5,00 -
4,00 -
3,00 -
2,00 -
1,00

0,00 -

8,90

2004.gads

9,22

2005.gads

—_— -

2006.gads

2.3. Vidgja runas parraides kvalitate

6.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Pakalpojuma kvalitates
parametra vértiba

2004.gads

2005.gads

2006.gads

Vidgja runas parraides kvalitate balles

3.09

3.35

3.04

6.ZIm&jums

Vidéja runas parraides kvalitate balles

2004.gads

2005.gads

3,35
3,09 3,04
3 -
2,5 A
2 -
1,5 4
1 -
0,5
0 - T T

2006.gads




3. AS ,,Telekom Baltija”

3.1. Nesekmigo savienojumu koeficients
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7.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Nesekmigo savienojumu koeficients i 0.30 114
procentos
7.ZIm&jums
Nesekmigo savienojumu koeficients procentos
1,2 1,14
1
0,8
0,6
0.4 0,30
0,2
0 T T
2004.gads 2005.gads 2006.gads
3.2. Vidgjais savienojuma laiks
8.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra vertiba
2004.gads 2005.gads 2006.gads
Vidgjais savienojuma laiks sekundes - 7.12 7.87
8.ZIm&jums
Vidéjais savienojuma laiks sekundes
10
2 7,87
7,12
7
6
5
4
3
2
1 -
0 T T
2004.gads 2005.gads 2006.gads
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3.3. Vidgja runas parraides kvalitate

9.tabula
Pakalpojuma kvalitates
Pakalpojuma kvalitates parametrs parametra veértiba
2004.gads | 2005.gads | 2006.gads
Vidgja runas parraides kvalitate balles - 3.32 3.14
9.zZim&jums
Vidéja runas parraides kvalitate balles
4
3,32
3,5 3,14
3
2,5
2
15
1
0,5 —
0 . .
2004.gads 2005.gads 2006.gads
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IILDALA ISZINU PAKALPOJUMS, IZMANTOJOT PUBLISKO
MOBILO TELEFONU TIKLU STARPSAVIENOJUMU

LNODALA ELEKTRONISKO

1.,,BITE Latvija”, SIA

SAKARU KOMERSANTU
PAKALPOJUMU KVALITATES RADITAJU KOPSAVILKUMS

SNIEGTO

1.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalp.)o!umu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
em komersanta s s
. o deklareta - deklaréetajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs . pakalpojumu .
pakalpojumu . = pakalpojumu
i kvalitates e
kvalitates — . kvalitates
mérijjumu
parametra _ parametra
. rezultats oy s
vertiba vertibai
1. Nesekmigi sttito 1szinu koeficients <3.00 400 NEATBILST
procentos
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <6.00 10.00 NEATBILST

sekundés

2. ,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA
2.1. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska

mobila telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

2.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
sakaru - kvalitates
Komisijas ol
Sdekture | Pkalpoiumu | G R
Pakalpojuma kvalitates parametrs akalpoiumu kvalitates akal o'uin ¥
P p J mérjjumu P p J
kvalitates - kvalitates
rezultats
parametra parametra
vertiba vertibai
1. Nesekmigi siitito 1szinu koeficients <5.00 0.00 ATBILST
procentos
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <11.00 737 ATBILST

sekundés
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2.2. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska

mobila telefonu tikla uz AS ,,Telekom Baltija” publisko mobilo telefonu tiklu

3.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
kosrr?(le(fs;%ta Komisijas l;:l?illlstg)e:
i pakalpojumu BUSOU
Pakalpojuma kvalitates parametrs a‘f;lag.ﬁ;u kvalitates (;eiig?rg?liﬁ L
P p J mérjjumu P p _J
kvalitates - kvalitates
rezultats
parametra parametra
vertiba vertibai
1. Nesekmigi sttito 1szinu koeficients
procentos <5.00 0.83 ATBILST
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <11.00 12.03 NEATBILST

sekundés

3., Tele2”, SIA

3.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz
,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu

sekundes

4.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
kosnit fsgi]ta Komisijas lz;:tz)lilllstg;)e:
deklareta pakalpojumu deklaretajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs akalpoiumu kvalitates akal o'qu u
P p J mérijjumu P p J
kvalitates - kvalitates
rezultats
parametra parametra
vértiba veértibai
1. Nesekmigi siitito 1szinu koeficients <0.03 0.00 ATBILST
procentos
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <35.00 8.13 ATBILST

3.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz

AS ,,Telekom Baltija” publisko mobilo telefonu tiklu

sekundes

5.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
omersanta | Komisias | G
em pakalpojumu s s
Pakalpojuma kvalitates parametrs a(t:;la;'ﬁ;u kvalitates (Leliglarg.tajr;l L
P p J meérjjumu P p J
kvalitates - kvalitates
rezultats
parametra parametra
vertiba vertibai
1. Nesekmigi sttito 1szinu koeficients
procentos <0.03 0.00 ATBILST
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <35.00 788 ATBILST




4. ,Telekom Baltija”, AS
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4.1. Starpsavienojuma kombinacija no AS , Telekom Baltija” publiska mobila

telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu

6.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
ko?ggg;\ta Komisijas l;:l?illl:;?;
—m pakalpojumu e
Pakalpojuma kvalitates parametrs adlf;lag'eJ?nu kvalitates (Leli(;?rg.tm;‘ L
P p J mérijjumu P p J
kvalitates - kvalitates
rezultats
parametra parametra
vertiba vertibai
1. Nesekmigi stttto 1szinu koeficients
procentos <1.50 0.00 ATBILST
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <10.00 799 ATBILST

sekundeés

4.2. Starpsavienojuma kombinacija no AS , Telekom Baltija” publiska mobila
telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

sekundes

7.tabula
Elektronisko Pakalpojumu
kosnigfsgi]ta Komisijas l;tvl?illlstg:)e:
—n pakalpojumu RSO
Pakalpojuma kvalitates parametrs a(r;lla(;"‘::ﬁ]u kvalitates (Leli{;?rg'tsjr;l L
P p J mérijjumu P p J
kvalitates ~ kvalitates
rezultats
parametra parametra
vertiba vertibai
1. Nesekmigi siitito 1szinu koeficients
procentos <1.50 2.50 NEATBILST
2.Vidgjais 1szinas piegades laiks <10.00 784 ATBILST
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IV.DALA STARPSAVIENOJUMI

I.NODALA

BALSS TELEFONIJAS PAKALPOJUMA,

KVALITATES RADITAJU KOPSAVILKUMS

1.,,BALTKOM TV SIA”, SIA

IZMANTOJOT PUBLISKO ELEKTRONISKO SAKARU TIKLU,

1.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba rezultats e
veértibal
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <3.00 1.90 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund€s <7.00 1.40 ATBILST
2. ,BITE Latvija”, SIA
2.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba rezultats o g s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 2.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <10.00 10.00 ATBILST
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3.,,CSC TELECOM”, SIA
3.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC TELECOM?” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,Lattelecom” publisko fikséto telefonu

tiklu

3.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko saka[u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . my e s
. - . pakalpojumu deklaretajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu .= - -
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - .o
g rezultats kvalitates parametra
veértiba oy s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.30 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <2.00 2.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >4.00 3.91 NEATBILST

3.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC TELECOM?” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

4.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . D
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu deklare_taj a
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . =
o = rezultats kvalitates parametra
vertiba o g s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.30 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg&s <2.00 5.38 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate ball€s >4.00 3.46 NEATBILST
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3.3. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC TELECOM?” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

5.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.30 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <2.00 2.00 ATBILST

4. ,Datagrupa.lv”, SIA

4.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Datagrupa.lv” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fiks&to telefonu tiklu

6.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 1.76 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.60 ATBILST




4.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Datagrupa.lv’’ publiska fiks&ta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo

telefonu tiklu

168

7.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.02 ATBILST

4.3. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Datagrupa.lv” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

8.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 2.50 ATBILST




5. ,,D-COM”, SIA
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Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,D-COM” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

9.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 30.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <3.00 11.27 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
6. ,,DIRECT”, SIA
10.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 2.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 4.00 ATBILST




7. ,FINORS TELEKOM”, SIA

. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,FINORS TELEKOM?” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fiks€to telefonu

tiklu
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11.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <3.00 2.42 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.03 ATBILST
8. ,IT Group”, SIA
12.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 4.00 ATBILST
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9. ,,Lattelecom”, SIA
9.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,CSC TELECOM” publisko fiks€to telefonu

tiklu

13.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko saka[u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . D
. - . pakalpojumu deklaretajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu .= - -
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - .o
g rezultats kvalitates parametra
veértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <6.00 1.99 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.67 ATBILST

9.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Datagrupa.lv” publisko fiks&to telefonu tiklu

14.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . D
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu deklaretajai
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . =
o = rezultats kvalitates parametra
veértiba o g s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 1.14 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.50 ATBILST
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9.3. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,D-COM” publisko fiksé€to telefonu tiklu

9.4. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,FINORS TELEKOM?” publisko fiks&to telefonu

tiklu

15.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 42.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.60 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 2.89 NEATBILST

16.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 1.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <6.00 3.45 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST




173

9.5. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Latvijas Mobilais Telefons” publisko mobilo
telefonu tiklu

17 .tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 5.05 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.43 ATBILST

9.6. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelenet” publisko fiks€to telefonu tiklu

18.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 31.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.55 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 4.00 ATBILST
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9.7. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz AS ,,Latvenergo” publisko fikséto telefonu tiklu

19.tabula
. Pakalpojumu
k'i'{ittrrs‘:;'fakg :lfl';‘izlt‘a Komisijas kvalitates atbilstiba
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu p.al_< alpojy mu deklare.taJal
kvalitites parametra kvalitates mérijumu pakalpojumu
vérgba rezultats kvalitates parametra
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.43 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.32 ATBILST

9.8. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz VAS ,,Latvijas Dzelzcel§” publisko fiks€to telefonu
tiklu

20.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <6.00 1.00 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST




9.9. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Master Telecom” publisko fiks€to telefonu tiklu
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21.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <6.00 4.44 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

9.10. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,RADIOKOMS” publisko fikseto telefonu tiklu

22.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 16.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <6.00 10.13 NEATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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9.11. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,SIGIS” publisko fiks€to telefonu tiklu

23.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.78 ATBILST

9.12. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

24 tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <6.00 6.00 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.04 ATBILST
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9.13. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2 Telecom” publisko fikséto telefonu tiklu

25.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.43 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 4.00 ATBILST

9.14. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz AS ,,Telekom Baltija” publisko fikséto telefonu tiklu

26.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <6.00 1.50 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.50 ATBILST




9.15. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz AS ,, Telekom Baltija” publisko mobilo telefonu

tiklu
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27 tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <6.00 6.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

9.16. Starpsavienojuma kombinacija no SIA , Lattelecom” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publisko

fikseto telefonu tiklu

28.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
vertiba o g s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.82 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 4.00 ATBILST
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9.17. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Lattelecom” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,TELENETS” publisko fikséto telefonu tiklu

29.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.40 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <6.00 2.20 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 4.00 ATBILST

10. ,,LATTELENET”, SIA
10.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,LATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fiks€to telefonu
tiklu

30.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . D
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu deklaretajai
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . =
o = rezultats kvalitates parametra
veértiba o g s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 3.10 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 4.00 ATBILST
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10.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,LATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko
mobilo telefonu tiklu

31.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 4.63 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.02 NEATBILST

10.3. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,LATTELENET” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

32.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta : s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu .- - .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 5.92 NEATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.48 NEATBILST
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10.4. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,LATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

33.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.86 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 3.00 ATBILST

11. ,,Latvenergo”, AS

11.1. Starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

34.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.50 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 2.52 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.33 ATBILST




11.2. Starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo

telefonu tiklu
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35.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.50 2.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

11.3. Starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

36.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.50 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 5.95 NEATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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11.4. Starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

37.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.50 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 3.00 ATBILST

12. ,,Latvijas dzelzcel§”, VAS

12.1. Starpsavienojuma kombinacija no VAS ,,Latvijas dzelzcel§” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fiksé€to telefonu

tiklu

38.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <3.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <7.00 1.01 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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12.2. Starpsavienojuma kombinacija no VAS , Latvijas dzelzcel$” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko
mobilo telefonu tiklu

39.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <3.00 4.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <7.00 4.86 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

12.3. Starpsavienojuma kombinacija no VAS ,,Latvijas dzelzcel§” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,, Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

40.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B -
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <3.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <7.00 5.19 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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12.4. Starpsavienojuma kombinacija no VAS ,,Latvijas dzelzcel$” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

41 tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <3.00 3.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <7.00 6.00 ATBILST

13. ,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA

13.1. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,Datagrupa.lv’’ publisko fikséto

telefonu tiklu

42 tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <9.00 4.03 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.10 ATBILST
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13.2. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto
telefonu tiklu

43.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 4.87 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.44 ATBILST

13.3. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,LATTELENET” publisko
fikseto telefonu tiklu

44 tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - or=
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 2.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <9.00 3.98 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.48 ATBILST
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13.4. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz AS ,,Latvenergo” publisko fikséto
telefonu tiklu

45.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba -
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 3.95 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

13.5. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz VAS ,,Latvijas Dzelzcel$” publisko
fikseto telefonu tiklu

46.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . . .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
vertiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 3.51 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 2.87 NEATBILST
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13.6. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz AS ,, Telekom Baltija” publisko
mobilo telefonu tiklu

47 tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 8.82 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

13.7. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz AS ,,Telekom Baltija” publisko
fikseto telefonu tiklu

48.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <9.00 4.02 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.41 ATBILST
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telefonu tiklu
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49 tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 8.45 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

13.9. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU

GRUPA” publisko fikséto telefonu tiklu

50.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <9.00 3.99 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.27 ATBILST
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13.10. Starpsavienojuma kombinacija no ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,TELENETS” publisko fikséto
telefonu tiklu

51.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . . .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <6.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <9.00 5.73 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.21 ATBILST

14. ,Master Telecom™, SIA
14.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Master Telecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,Lattelecom” publisko fikséto telefonu
tiklu

52.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . D
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu deklaretajai
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . =
o = rezultats kvalitates parametra
veértiba o g s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <15.00 2.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.00 NEATBILST
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14.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Master Telecom” publiska fikseta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

53.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <15.00 10.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST
15. ,,OPTRON”, SIA
54.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 3.00 ATBILST




16. ,RADIOKOMS”, SIA

starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,RADIOKOMS” publiska radiokomunikaciju telefonu tikla uz SIA

telefonu tiklu
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,Lattelecom” publisko fiks&to

55.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 15.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <10.00 8.78 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

17.,,SIGIS”, SIA

Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,SIGIS” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

56.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <2.00 2.53 NEATBILST
3. Vid&ja runas parraides kvalitate balles 4.00 4.00 ATBILST




18.,,TALTEST”, SIA

193

57 .tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra
vertiba

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra
vertibai

1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos

2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s

3. Vidgja runas parraides kvalitate ballgs

IV [IN [IN

19. ,,Tele2”, SIA

19.1. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,CSC TELECOM?” publisko fikséto telefonu tiklu

58.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 4.59 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.17 ATBILST
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19.2. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

59.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 4.83 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

19.3. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,LATTELENET” publisko fikséto telefonu tiklu

60.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 4.57 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.51 ATBILST
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19.4. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz AS ,,.Latvenergo” publisko fiks€to telefonu tiklu

61.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 4.68 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

19.5. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz VAS ,,Latvijas Dzelzcel§” publisko fikséto telefonu tiklu

62.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 4.53 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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19.6. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz ,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo
telefonu tiklu

63.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 8.80 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate ballés >3.00 3.00 ATBILST

19.7. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz AS ,,Telekom Baltija” publisko fikséto telefonu tiklu

64.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 5.64 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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19.8. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz AS ,,Telekom Baltija” publisko mobilo telefonu tiklu

65.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba -
vertibal
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 10.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

19.9. Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,Tele2” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publisko fiks&to
telefonu tiklu

66.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra — . -
o rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 5.16 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.46 ATBILST




20. ,TELEFANT”, SIA

198

Starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELEFANT” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

67.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.50 5.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <2.00 2.70 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.42 NEATBILST

21. ,,Telekom Baltija”, AS

21.1.starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu tiklu

68.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 151 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 211 ATBILST
3. Vid&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.50 ATBILST
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21.2. starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko
mobilo telefonu tiklu

69.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 5.07 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.01 ATBILST

21.3. starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

70.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
- .- . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 3.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 5.99 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 2.76 NEATBILST
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21.4. starpsavienojuma kombinacija no AS ,, Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

71.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 6.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 10.00 ATBILST

21.5. starpsavienojuma kombinacija no AS ,, Telekom Baltija” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikseto telefonu tiklu

72.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu

o = rezultats kvalitates parametra
vertiba S .
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 1.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 6.35 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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21.6. starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska mobila telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko
mobilo telefonu tiklu

73.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 8.59 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST

21.7. starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska mobila telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu

74.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <10.00 9.66 ATBILST
3. Vid@&ja runas parraides kvalitate balles >3.00 3.00 ATBILST
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21.8. starpsavienojuma kombinacija no AS ,,Telekom Baltija” publiska mobila telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

75.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 6.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <10.00 10.00 ATBILST




22. , TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”, SIA

22.1. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko

fikseto telefonu tiklu
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76.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

g rezultats kvalitates parametra
vértiba o
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <2.00 2.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 4.00 ATBILST

22.2. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem

fiksetajiem telefonu tikliem

77 .tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra
vertiba

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 0.02 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundes <2.00 2.00 ATBILST
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22.3. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons”
SIA publisko mobilo telefonu tiklu

78.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko sakaru Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklareta . S e .
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . g .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra - o
~ rezultats kvalitates parametra
veértiba oy
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 9.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.24 NEATBILST

22.4. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo
telefonu tiklu

79.tabula
. Pakalpojumu
Elektronisko Sakal:u_ Komisijas kvalitates atbilstiba
komersanta deklaréta . s e
. - . pakalpojumu deklarétajai
Pakalpojuma kvalitates parametrs pakalpojumu . B .
. - kvalitates mérijjumu pakalpojumu
kvalitates parametra ~ . -
= rezultats kvalitates parametra
vertiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 1.00 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <5.00 6.30 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.02 NEATBILST




22.5. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem

mobilajiem telefonu tikliem
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80.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats s

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 0.02 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund@s <5.00 5.00 ATBILST

23.,,TELENETS”, SIA

23.1. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELENETS” publiska fiks&ta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fiks&to telefonu tiklu

81.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

= rezultats kvalitates parametra
veértiba s
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 0.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <2.00 2.27 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.81 NEATBILST

23.2. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELENETS” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo

telefonu tiklu
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82.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Komisijas
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu

o = rezultats kvalitates parametra
vertiba e
vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 1.50 NEATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg&s <2.00 6.03 NEATBILST
3. Vidgja runas parraides kvalitate balles 4.00 3.33 NEATBILST

23.3. starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,TELENETS” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem telefonu tikliem

83.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba rezultats e

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <0.02 0.02 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundés <2.00 2.00 ATBILST




24. ,,Tilts visiem”, SIA
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84.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra
vertiba

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <2.00 2.00 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekundg€s <2.00 2.00 ATBILST




25. ,UNISTARS”, SIA
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85.tabula

Pakalpojuma kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra
veértiba

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertibai
1. Nesekmigo savienojumu koeficients procentos <1.50 0.50 ATBILST
2. Vidgjais savienojuma laiks sekund€s <0.75 0.75 ATBILST




209

2.NODALA APKOPOJUMS PAR KOMISIJAS BALSS TELEFONIJAS

PAKALPOJUMA,

IZMANTOJOT

PUBLISKO

ELEKTRONISKO SAKARU TIKLU STARPSAVIENOJUMU,
KVALITATES MERIJUMU REZULTATIEM

1.tabula
Nesekmigo Vidgjais Runas
procentos sekundes balles
,,CSC TELECOM”, SIA — , Lattelecom”, SIA 0.50 2.00 3.91
,.Lattelecom”, SIA — ,,.CSC TELECOM”, SIA 1.00 1.99 3.67
,,CSC TELECOM?”, SIA — ,,Tele2”, SIA 0.00 5.38 3.46
,Tele2”, SIA —,,CSC TELECOM”, SIA 1.00 4.59 3.17
,Datagrupa.lv”, SIA — , Lattelecom”, SIA 0.00 1.76 3.60
,Lattelecom”, SIA — ,,Datagrupa.lv”, SIA 0.00 1.14 3.50
,Datagrupa.lv”’, SIA — , Latvijas Mobilais Telefons”, SIA 1.00 5.00 3.02
Latvijas Mobilais Telefons”, SIA — ,,Datagrupa.lv”, SIA 0.00 4.03 3.10
,,D-COM”, SIA —, Lattelecom”, SIA 30.50 11.27 3.00
,,Lattelecom”, SIA —,,D-COM”, SIA 42.50 2.60 2.89
,,FINORS TELEKOM”, SIA — ,Lattelecom”, SIA 0.00 2.42 3.03
,.Lattelecom”, SIA — ,,FINORS TELEKOM”, SIA 1.50 3.45 3.00
,,Lattelecom”, SIA — ,,Latvijas Mobilais Telefons, SIA 0.50 5.05 3.43
,Latvijas Mobilais Telefons, SIA — ,Lattelecom”, SIA 0.00 4.87 3.44
,.Lattelecom”, SIA — ,,LATTELENET”, SIA 31.50 2.55 4.00
,.LATTELENET”, SIA —,,, Lattelecom”, SIA 0.00 3.10 4.00
,Lattelecom”, STA — ,,Latvenergo”, AS 0.00 2.43 3.32
,Latvenergo”, AS — , Lattelecom”, SIA 0.00 2.52 3.33
,Lattelecom”, SIA — , Latvijas dzelzcel$”, VAS 0.00 1.00 3.00
»Latvijas dzelzcel§”, VAS — , Lattelecom”, STA 0.00 1.01 3.00
,,Lattelecom”, SIA — ,,Master Telecom”, SIA 1.00 444 3.00
,,Master Telecom”, SIA —,,Lattelecom”, SIA 2.00 5.00 3.00
,.Lattelecom”, SIA — ,,RADIOKOMS”, SIA 16.00 10.13 3.00
,RADIOKOMS”, SIA — , Lattelecom”, SIA 15.00 8.78 3.00
,.Lattelecom”, SIA —,,SIGIS”, SIA 0.00 2.00 3.78
,.SIGIS”, SIA —,,Lattelecom”, SIA 0.00 2.53 4.00
,,Lattelecom”, SIA —,,Tele2”, SIA 1.00 6.00 3.04
,,Iele2”, SIA — , Lattelecom”, SIA 0.00 4.83 3.00
,.Lattelecom”, SIA — ,,TELE2 TELECOM”, SIA 1.00 2.43 4.00
,TELE2 TELECOM?”, SIA —, Lattelecom”, SIA 0.00 2.18 3.99
,Lattelecom”, SIA — , Telekom Baltija”, AS (fiksetais) 0.00 1.50 3.50
»lelekom Baltija”, AS (fiksétais) —,,Lattelecom”, SIA 151 2.11 3.50
,Lattelecom”, SIA — , Telekom Baltija”, AS (mobilais) 0.00 6.00 3.00
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,» Telekom Baltija”, AS (mobilais) — ,,Lattelecom”, STA 1.00 6.35 3.00
,,Lattelecom”, SIA —, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”,SIA 0.00 2.82 4.00
,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”,SIA — ,,Lattelecom”, SIA 0.00 2.00 4.00
,,.Lattelecom”, SIA —,,TELENETS”, SIA 0.50 2.20 4.00
,TELENETS”, SIA — , Lattelecom”, SIA 0.00 2.27 3.81
LLATTELENET”, SIA — ,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA 0.00 4.63 3.02
,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA —,,LATTELENET”, SIA 2.00 3.98 3.48
L_LATTELENET”, SIA — , Tele2”, SIA 1.00 5.92 3.48
,Tele2”, SIA —,,LATTELENET”, SIA 0.50 4.57 3.51
,Latvenergo”, AS — ,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA 2.50 5.00 3.00
,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA — , Latvenergo”, AS 0.50 3.95 3.00
,Latvenergo”, AS — , Tele2”, SIA 0.50 5.95 3.00
,lele2”, SIA — | Latvenergo”, AS 0.00 4.68 3.00
,Latvijas dzelzcel§”, VAS — , Latvijas Mobilais Telefons”, STA 4.00 4.86 3.00
,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA — , Latvijas dzelzcel§”, VAS 1.00 3.51 2.87
,Latvijas dzelzcels”, VAS — , Tele2”, SIA 0.00 5.19 3.00
,»lele2”, SIA —  Latvijas dzelzcel§”, VAS 1.00 4,53 3.00
,,Latv_lja_s Mobilais Telefons”, SIA —,, Telekom Baltija”, AS 0.50 8.82 3.00
(mobilais)

,,Telekor,r’l Baltija”, AS (mobilais) — ,,Latvijas Mobilais 0.50 8.59 3.00
Telefons”, SIA

,,Lat\_/lja}s Mobilais Telefons”, SIA —,, Telekom Baltija”, AS 0.00 402 341
(fiksetais)

,,Telekor}} Baltija”, AS (fiksétais) — ,,Latvijas Mobilais 0.00 507 301
Telefons”, STA

,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA —, Tele2”, SIA 0.50 8.45 3.00
,Tele2”, SIA —  Latvijas Mobilais Telefons”, STA 0.00 8.80 3.00
,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA — ,, TELEKOMUNIKACIIU

GRUPA™, SIA 0.00 3.99 3.27
,,TELEK’(,)MUNIKACIJU GRUPA”, SIA — ,,Latvijas Mobilais 9.50 5.00 3.94
Telefons”, SIA

,,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA —,, TELENETS”, STIA 1.00 5.73 3.21
. TELENETS”, SIA —,,Latvijas Mobilais Telefons”, STA 1.50 6.03 3.33
»lele2”, SIA —  Telekom Baltija”, AS (mobilais) 0.00 10.00 3.00
,» Telekom Baltija”, AS (mobilais) —,,Tele2”, SIA 0.00 9.66 3.00
,lele2”, SIA —, Telekom Baltija”, AS fiksgtais) 0.50 5.64 3.00
,» Lelekom Baltija”, AS fiksétais) — ,,Tele2”, SIA 3.00 5.99 2.76
,,Tele2”, SIA —, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”, SIA 0.00 5.16 3.46
,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”, SIA —, Tele2”, SIA 1.00 6.30 3.02
,TELEFANT”, SIA — , Lattelecom”, SIA 5.50 2.70 3.42
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V.DALA NOMATAS LINIJAS

1.NODALA ELEKTRONISKO SAKARU KOMERSANTU SNIEGTO PAKALPOJUMU KVALITATES RADITAJU
KOPSAVILKUMS
1. ,AUGSTCELTNE”, SIA
1.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
s T = komersanta AR
Nomatas linijas . .= deklareta - deklaretajai
. Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu )
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates - kvalitates
meérijjumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <4.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | lekSzemes nomatajam Itnijam - - -
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
o robezas
2048 kilobiti Visam nomatajam linijam <6.00 3:00 ATBILST
sekund@ strukturéta | viggiais bojajumu Iek§zemes nomatajam Itnijam - - -
ciparu novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas linijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.30 0.30 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba, procenti >99.50 99.50 ATBILST
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2.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates ~ . kvalitates
meérijumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <60.00 30.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam - - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
155 megabiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <5:00 2:00 ATBILST
sekundeé ciparu novérsanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam - - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits - 1.00 -
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 99.70 ATBILST
Visam nomatajam linijjam 30.00 30.00 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Jek§zemes nomitajam linijam - - -
laiks, kalendaras — —
Gigabit Ethernet dﬁ;nsas alendar Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Vidgjais bojajumu Visdam nomatajam linijam 2:00 2:00 ATBILST
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noversanas laiks,
stundas

Iek$zemes nomatajam linijam

Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas
robezas

Bojajumu skaits

1.00

Pakalpojuma pieejamiba

>99.50

99.70

ATBILST
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3.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
it kvalitates . =
kvalitates R kvalitates
mérijjumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <3.00 3.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam - - -
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
200megabiti Visam nomatajam linijam <20:00 4:00 ATBILST
sekundé FDN Vidgjais bojajumu IekSzemes nomatajam Iinijam - - -
novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <5.00 0.08 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >90.00 90.00 ATBILST
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4 tabula

Elektronisko

Elektronisko

Pakalpojumu

koSn?(le(l?s;unta K sakaru t l;rl?illlst?i;)e:
Nomatas linijas . .= deklareta omersanta deklarétajai
veids Pakalpojumu kvalitates parametrs pakalpojumu pakalr?OJ umu pakalpojumu
kvalitates kvalitates kvalitates
parametra méﬁjumu parametra
vertiba rezultats vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam - - -
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <25.00 30.00 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iiijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
155 megabiti Vidgjais boj ﬁj‘umu Visam nomatajam Iinijam - - -
sekundg ciparu novérsanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <4:00 6:00 NEATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <4.00 2.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.56 98.00 NEATBILST
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5. ,Datagrupa.lv”, SIA

5.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
syt e komersanta AU
Nomatas linijas . . deklareta - deklaretajai
. Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu )
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
it kvalitates . =
kvalitates R kvalitates
mérijjumu
parametra - parametra
o rezultats P
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <60.00 7.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <30.00 7.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <60.00 - -
s robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu | Visam nomatajam fiijam <24:00 : :
sekundé g . ~ - ..C -
nestrukturéta cipary | OYCrSanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <24:00 - -
P stundas Starptautiskajam nomatajam
Inijam Eiropas Savienibas <24:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <1.00 0.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 100 ATBILST
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6.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
it kvalitates . =
kvalitates R kvalitates
mérijjumu
parametra - parametra
- rezultats et
vértiba vertibai
Visam nomatajam linijam <3.00 3.00 ATBILST
Vidgjais iertkoSanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <3.00 3.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas <3.00 3.00 ATBILST
) o robezas
Parastas kvalitates Visam nomatajam linijam <8.00 8.00 ATBILST
Palss frekven_cu Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam Iinijam <8.00 8.00 ATBILST
joslas analoga novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas <8.00 8.00 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <10.00 10.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >90.00 90.00 ATBILST
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7 .tabula

Elektronisko

Elektronisko

Pakalpojumu

sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
m T = komersanta AR
Nomatas linijas . . deklareta - deklaretajai
. Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu )
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates ~ . kvalitates
mérijjumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam - - -
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
) . robezas
Parastas kvalitates Visam nomatajam linijam <4:00 4:00 ATBILST
Palss frekven_cu Vidgjais bojajumu Iek$zemes nomatajam Iinijam - - -
joslas analoga novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.08 0.07 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba - 96.00 -
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8.tabula

Elektronisko

Elektronisko

Pakalpojumu

sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates ~ . kvalitates
meérijumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <25.00 - -
Vidgjais iertkoSanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
Parastas kvalitates Visam nomatajam linijam <10:00 - -
Palss frekven_cu Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 26:30 NEATBILST
joslas analoga noverSanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.60 0.77 NEATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.50 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <25.00 24.20 ATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <25.00 - -
Specialas kvalitates | dienas Starptautiskajam nomatajam
balss frekvencu linijam Eiropas Savienibas <25.00 40.30 NEATBILST
joslas analoga robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
noversanas laiks, IekS§zemes nomatajam linijam <10:00 9:10 ATBILST
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stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robeZas
Bojajumu skaits <0.60 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam linijam <25.00 17.30 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <25.00 18.60 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas <25.00 16.40 ATBILST
robezas
o e - Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
gi“pla(:,lgbltl sekunde noversanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijam <10:00 5:20 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Itnijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.30 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.94 ATBILST
Vidgjais iertkoSanas | Visam nomatajam Iinijam <30.00 18.80 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <30.00 18.80 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
2048 kilobiti l1n1javrfl Eiropas Savienibas <30.00 - -
sekunde robezas
nestrukturdta ciparu Vidgjais bojajumu Visam nomatajam Iinijam <10:00 - -
P novérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 0:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -

robezas
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Bojajumu skaits <0.65 0.17 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.96 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <30.00 39.20 NEATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <30.00 35.10 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Itnijam Eiropas Savienibas <30.00 88.70 NEATBILST
robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
sekunde struktureta | novérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 7:20 ATBILST
ciparu stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.13 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam Iinijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam - - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
34 megabiti sekundé Vid?j %is boj ﬁj‘umu Visve'lm nome‘ttaje‘im .I_Tnija'im”_ <10:00 - -
nestrukturéta ciparu novérsanas laiks, Iekszeme.s nqrflatajam_llg? am - - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robeZas
Bojajumu skaits <0.65 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 - -
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Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam Iinijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam - - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robeZas
34 megabiti sekund Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
strukturéta ciparu novérSanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijam - - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 - -
Vidgjais iertkoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam - - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
155 megabiti Vid?j %is boj ﬁj‘umu Visve'lm nome‘ttaje‘im .I_Tnija'im”_ <10:00 - -
sekundg ciparu novérsanas laiks, Iekszeme.s n()'r_natajam_lln.ll] am - - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robeZas
Bojajumu skaits <0.65 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
9.6 kilobiti sekund@ Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam .Hnijémn <25.00 30.6 NEATBILST
ci,paru laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <25.00 30.6 NEATBILST

dienas

Starptautiskajam nomatajam
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lIinijam Eiropas Savienibas
robezas

Visam nomatajam Iinijam <10:00 - -
Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 6.80 ATBILST
novérSanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.13 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <25.00 - -
Vidgjais iertkoSanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
16 Kkilobiti sekundée Visam nomatajam linijam <10:00 - -
ciparu Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 3:30 ATBILST
noversanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robeZas
Bojajumu skaits <0.65 0.60 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Visam nomatajam linijjam <25.00 - -
Vidgjais ierikoSanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <25.00 - -
39 Kilobiti sekundé }jqiks, kalendaras S_ta‘r'?tauti‘skaj am nqmétaj am
ciparu ienas ITnij am Eiropas Savienibas - - -
robeZas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
noversanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <10:00 2:10 ATBILST
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stundas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
robeZas

Bojajumu skaits <0.65 0.10 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 - -
laiks, kalendaras lekSzemes nomatajam linijam <25.00 - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
oy ~ | Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
g?pla“rlgbm sekunde | | Versanas laiks, lek§zemes nomatajam [mijam <10:00 38:10 NEATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.21 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.90 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 45.20 NEATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <25.00 47.40 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 18.80 ATBILST
128 kilobiti sekunde robezas
ciparu Vidgjais bojajumu Visam nomatajam Iinijam <10:00 - -
noveérSanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <10:00 3:10 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Imijam Eiropas Savienibas <10.00 - -

robezas
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Bojajumu skaits <0.65 0.49 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.92 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam Iinijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam - - -
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
192 Kilobiti sekundé Vid?j ﬁlis boj ﬁj'umu Visve'lm nomﬁtaje‘im .I_Tnijz'im”_ <10:00 - -
ciparu noversanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam - - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 - -
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 23.70 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <25.00 23.10 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 26.70 NEATBILST
robeZas
oo ~ | Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
256 kilobiti sekund : —
cip arllJ ODISERUNCE | | oversanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijam <10:00 5:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.30 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.96 ATBILST
384 kilobiti sekundé | Vidg€jais ierikoSanas \ Visam nomatajam linijam <25.00 54.40 NEATBILST
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ciparu laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijjam <25.00 54.40 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
lIinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam Iinijam <10:00 - -
noveérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 3:30 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.07 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <25.00 38.10 NEATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <25.00 39.70 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Itnijam Eiropas Savienibas <25.00 18.80 ATBILST
robezas
o el - | Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijjam <10:00 - -
Silpzalr‘l'}“b't‘ sekunde | | ersanas laiks, lek§zemes nomatajam [mijam <10:00 4:100 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.24 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.98 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 22.10 ATBILST
768 kilobiti sekundé | laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam Iinijam <25.00 22.10 ATBILST
ciparu dienas Starptautiskajam nomatajam <2500 i i

Itnijam Eiropas Savienibas
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robeZas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
noveérSanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <10:00 3:40 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.17 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.99 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <25.00 34.20 NEATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <25.00 34.20 NEATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <25.00 - -
robezas
1024 Kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
sekund ciparu noversanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <10:00 0:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Itnijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robezas
Bojajumu skaits <0.65 0.33 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 99.94 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam Iinijam <25.00 - -
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <25.00 - -
1536 Kilobiti dienas 1S_ta‘r‘;_)tauti‘skaje'tm nomé}gjém 25 00
sekundé ciparu mijam Eiropas Savienibas <25. - -
robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <10:00 - -
noveérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <10:00 - -
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stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <10:00 - -
robeZas
Bojajumu skaits <0.65 0.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.00 100 ATBILST

9. ,,Latvenergo”, AS

9.tabula
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Elektronisko

Elektronisko

Pakalpojumu

sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklareta komersanta deklarétajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu )
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
it kvalitates . -
kvalitates . kvalitates
meérijumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <14.00 12.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <14.00 10.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <14.00 14.00 ATBILST
o robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <6.00 3.10 ATBILST
sekunde . novérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam Iinijam <8.00 2.50 ATBILST
nestrukturéta ciparu | stundas Starptautiskajam nomatajam
Itnijam Eiropas Savienibas <4.00 3.30 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <0.50 0.18 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 99.95 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
34 megabiti sekundé Iijam Eiropas Savienibas <14.00 14.00 ATBILST
nestrukturéta ciparu robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <6.00 - -
noversanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <8.00 - -
stundas Starptautiskajam nomatajam <4.00 - -
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lIinijam Eiropas Savienibas
robezas

Bojajumu skaits <0.50 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.60 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam linijam <14.00 12.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <14.00 10.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas <14.00 14.00 ATBILST
robezas
155 meaabiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <6.00 2.20 ATBILST
gal novérsanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijam <8.00 3.50 ATBILST
sekunde ciparu — ——
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <4.00 1.80 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <0.50 0.23 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.80 99.99 ATBILST
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10. ,,Latvijas dzelzcel$”, VAS

10.tabula
Elektronisko Elektronisko Pakalpo_Jumu
sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates ~ . kvalitates
meérijumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Parastas kvalitates Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
balss frekvencu Vidgjais bojajumu Tek§zemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
joslas analoga noverSanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
Specialas kvalitates | dienas Starptautiskajam nomatajam
balss frekvencu Iinijam Eiropas Savienibas - - -
joslas analoga robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
noveérsanas laiks, IekS§zemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
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stundas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
robeZas

Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
o el _ Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
gi“pla(:,lgbltl sekunde noversanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
2048 kilobiti l1n1javrfl Eiropas Savienibas <30.00 30.00 ATBILST
Kundz robezas
;‘;S olcturgta cinapy | Vidiais bojgjumu | Visim nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
P novérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <24:00 24:00 ATBILST

robezas
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Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas <30.00 30.00 ATBILST
robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
sekunde struktureta | novérsanas laiks, Iek§zemes nomatajam Iinijam <24:00 24:00 ATBILST
ciparu stundas Starptautiskajam nomatajam
linijam Eiropas Savienibas <24:00 24:00 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <30.00 30.00 ATBILST
robezas
155 megabiti Vidgjais boj ﬁj‘umu Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
sekundé ciparu novérsanas laiks, IekSzemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <24:00 24:00 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
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E3un DS -3

Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <14.00 14.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <30.00 30.00 ATBILST
robeZas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
noverSanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <24:00 24:00 ATBILST
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas <24:00 24:00 ATBILST
robezas
Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >95.00 95.00 ATBILST
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11. ,,Latvijas Valsts Radio un Televizijas Centrs”, VAS

11.tabula

Elektronisko

Elektronisko

Pakalpojumu

sakaru sakaru kvalitates
komersanta atbilstiba
Nomatas linijas deklaréta Komersanta deklaretajai
. J Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu 1)
veids pakalpojumu L = pakalpojumu
.= kvalitates . =
kvalitates ~ . kvalitates
meérijumu
parametra - parametra
o rezultats o
vertiba vertibai
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
o robezas
2048 kilobiti Visam nomatajam linijam <4:00 3:80 ATBILST
sekundé o Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4.00 3:80 ATBILST
nestruktureta ciparu | noverianas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 0.24 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 99.99 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek§zemes nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
dienas iskaja ataja
45 megabiti sekundée IS_ta‘r‘p_)taut{skaJ am nomatajam
mijam Eiropas Savienibas - - -
Ethernet =
robeZas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam Iinijam <4:00 - -
noversanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
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stundas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
robeZas

Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam ltnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
20 megabiti sekundé Vld?] ais boj ajumu Vlsvam nomatayim .1_1n1]aim”_ 54500 - -
Ethernet noversanas laiks, Iek$zemes nomatajam linijjam <4:00 - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 100 ATBILST
Vidgjais iertkosanas | Visam nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras IekSzemes nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
6 megabiti sekundée robezas
Ethernet Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <4:00 - -
noveérSanas laiks, Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -

stundas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
robeZas
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Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 100 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras lek§zemes nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
dienas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
o _ | Vidgjais bojajumu Visam nomatajam linijam <4:00 1:42 ATBILST
8 megabiti sekundée _ . V TS EET 5
Ethernet noversanas laiks, Iekszemgs nqmatajam hr}l_] am <4:00 - -
stundas Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 0.67 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 99.99 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
1984 kilobiti Visam nomatajam linijam <4:00 - -
sekundg strukturéta | vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
Ciparu novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas linijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
1920 Kilobiti Vidgjais iertkoSanas \ Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
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sekundé strukturéta | laiks, kalendaras Iek$zemes nomatajam linijjam <2.00 2.00 ATBILST
ciparu dienas Starptautiskajam nomatajam
lIinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Visam nomatajam Iinijam <4:00 - -
Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
novérSanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
1728 kilobiti Visam nomatajam linijam <4:00 2:51 ATBILST
sekundg strukturéta | vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 2:51 ATBILST
Ciparu novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Iinijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 2.50 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 99.90 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
1536 kilobiti Vidgjais ierikoSanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <2.00 2.00 ATBILST

sekundeé struktureta
ciparu

laiks, kalendaras
dienas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
robeZas
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Visam nomatajam Iinijam <4:00 - -
Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
novérSanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robeZas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
1024 kilobiti Visam nomatajam linijam <4:00 - -
sc_ekundé strukturéta | vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
Ciparu novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
204 Kilobiti sekundé dienas lInija'lvrzl Eiropas Savienibas - - -
. robezas
struktureta ciparu Cme e e Visam nomatajam linijam <4:00 - -
Vidgjais bojajumu Iek$zemes nomatajam linijam <4:00 - -

novérsanas laiks,
stundas

Starptautiskajam nomatajam
Iinijam Eiropas Savienibas
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| robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierikosanas Iek$zemes nomatajam linijjam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
struktur@ta ciparu Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 1:43 ATBILST
noversanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas linijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 0.33 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 99.99 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierkosanas | Iek§zemes nomatajam Itnijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
576 kilobiti sekundé Visam nomatajam linijam <4:00 - -
strukturéta ciparu Vidgjais bojajumu IekSzemes nomatajam linijam <4:00 - -
novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas linijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
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Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierikosanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robeZas
512 Kilobiti sekundé Visam nomatajam linijam <4:00 0:15 ATBILST
strukturéta ciparu Vidgjais bojajumu Iek$zemes nomatajam linijam <4:00 0:15 ATBILST
novérsanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 0.08 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST
Visam nomatajam linijam <2.00 2.00 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas | Iek§zemes nomatajam Iinijam <2.00 2.00 ATBILST
laiks, kalendaras Starptautiskajam nomatajam
dienas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
128 Kilobiti sekundé Visam nomatajam linijam <4:00 - -
strukturéta ciparu Vidgjais bojajumu Iek§zemes nomatajam linijam <4:00 - -
noversanas laiks, Starptautiskajam nomatajam
stundas Itnijam Eiropas Savienibas - - -
robezas
Bojajumu skaits <2.70 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 100 ATBILST

12. ,LINX TELECOMMUNICATIONS LATVIA”, STA

12.tabula
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Nomatas Iinijas

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai

veids Qa_kaIpOJumu kvalitites mérfjumu pa_kaIpOJumu
kvalitates parametra _ kvalitates parametra
L rezultats o s
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam <
laiks, kalendaras ITnijam -
dienas Iek§zemes nomatajam <
ITnijam -
Starptautiskajam
nomatajam linijam <28.00 28.00 ATBILST
Eiropas Savienibas
robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam <
sekundeé strukturéta | noveérsanas laiks, Iinjjam -
ciparu stundas Iek$§zemes nomatajam <
linijam -
Starptautiskajam
nomatajam linijam <1:00 2:00 NEATBILST
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 99.90 ATBILST




13. ,NOVA”, SIA
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13.tabula

Nomatas Iinijas
veids

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

veértiba vertibai
Visam nomatajam <1.00 1.00 ATBILST
ITnijam
Vidgjais ierikoSanas I? kﬁgemes nomatajam <1.00 - -
. - = ITnijam
laiks, kalendaras —
di Starptautiskajam
Ienas . g
nomatajam linijam
. - <1.00 - -
Eiropas Savienibas
robezas
Analoga virtuala ?_"?ﬁm nomatajam <4:00 3:00 ATBILST
nijam
Vidgjais bojajumu I_e k‘ggemes nomatajam <4:00 - -
g . linijam
noversanas laiks, Starptautiskaia
stundas arprautiskajam
nomatajam linijam
; .2 <4.00 - -
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits <8.00 6.00 ATBILST

Pakalpojuma pieejamiba




14. ,,OPTRON”, SIA
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14 tabula

Nomatas Iinijas

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai

veids Qa_kaIpOJumu kvalitites mérfjumu pa_kaIpOJumu
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam
laiks, kalendaras linijam <14.00 19.00 NEATBILST
) y
dienas Iek§zemes nomatajam
[inijam i ) )
Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas i ) )
robeZas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam <4:00 i i
sekunde strukturéta | novérSanas laiks, linijam -
ciparu stundas Iek§zemes nomatajam
[inijam j ) )
Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas i ) )
robezas
Bojajumu skaits <0.01 0.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 100 ATBILST
155 megabiti Vidgjais iertkoSanas | Visam nomatajam <14.00 64.00 NEATBILST

sekundeé ciparu

laiks, kalendaras

Iinijam
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dienas

IekSzemes nomatajam
Itnijam

Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas
robezas

Vidgjais bojajumu

Visam nomatajam

g . . <4:00 - -
noversanas laiks, ITnijam
stundas Iek§zemes nomatajam
[inijam i ) )
Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas i ) )
robezas
Bojajumu skaits <0.01 0.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.90 100 ATBILST
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15. ,,Radio Telecommunication Network”, SIA

15.tabula

Nomatas Iinijas

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai

veids Qa_kaIpOJumu kvalitites mérfjumu pa_kaIpOJumu
kvalitates parametra _ kvalitates parametra
o rezultats o e
vertiba vertibai
V¥dej ais 1er11§o§anas \_llgg_m nomatajam <2.00 200 ATBILST
laiks, kalendaras ITnijam
dienas I?kgfemes nomatajam <2.00 200 ATBILST
ITnijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robeZas
2048 kII_ObItI Vld?]évlls bOJaJ'umu \_hgg_m nomatajam <4:00 4:00 ATBILST
sekunde noversanas laiks, Iinjjam
nestrukturéta ciparu | stundas I_ekgemes nomatajam <4:00 4:00 ATBILST
linijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits <8:00 12.00 NEATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.99 99.99 ATBILST
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam <2.00 200 ATBILST

laiks, kalendaras

Iinijam
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Ethernet

dienas

IekSzemes nomatajam

o m <2.00 2.00 ATBILST
Itnijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robezas
Vidgjais bojajumu | Visam nomatajam <2:00 4:00 NEATBILST
noversanas laiks, ITnijam
stundas I?kggemes nomatajam <4:00 4:00 ATBILST
ITnijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam i i i
Eiropas Savienibas <4:00
robezas
Bojajumu skaits <12.00 7.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.98 99.98 ATBILST




16. ,,SCINTILLA”, SIA
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16.tabula

Nomatas Iinijas
veids

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas | Visam nomatajam
: I A 1.00 - -
laiks, kalendaras ITnijam
dienas I?kggemes nomatajam <1.00 1.00 ATBILST
ITnijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas i ) )
robeZas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam
Analoga virtuala noversanas laiks, Iinjjam i ] ]
stundas I_ekgemes nomatajam <4:00 4:00 ATBILST
linijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam
Eiropas Savienibas i ) )
robezas
Bojajumu skaits <6.00 1.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >98.00 98.00 ATBILST
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17. ,,Telia Latvia”, SIA
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17.tabula

Nomatas Iinijas

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai

veids pakalpojumu kvalitites mérfjumu pakalpojumu
kvalitates parametra _ kvalitates parametra
o rezultats 1 s
vertiba vertibai
Vidgjais ierikoSanas Visam nomatajam
. . s <30.00 - -
laiks, kalendaras ITnijam
dienas If:kggemes nomatajam <30.00 i i
ITnijam
Starptautiskajam
nomatajam 1‘1n1J_ am <30.00 i i
Eiropas Savienibas
robezas
2048 kilobiti Vidgjais bojajumu Visam nomatajam <6:00 i i
sekunde noversanas laiks, Iinjjam —
nestrukturéta ciparu | stundas Iek§zemes nomatajam <400 i i
linijam -
Starptautiskajam
nomatajam linijam < i i
Eiropas Savienibas =8:00
robezas
Bojajumu skaits <1.00 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 100 ATBILST
2048 Kilobiti Vidgjais iertkoSanas Visam nomatajam <30.00 14.00 ATBILST

sekunde struktureta

laiks, kalendaras

Iinijam
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ciparu

dienas

IekSzemes nomatajam

Iiniia <30.00 14.00 ATBILST
nijam
Starptautiskajam
nomatajam linijam i i
Eiropas Savienibas <30.00
robezas
Vidgjais bojajumu Visam nomatajam . .
noversanas laiks, ITnijam <6:00 6:00 ATBILST
stundas Iek§zemes nomatajam ] .
[fnijam <4:00 7:53 NEATBILST
Starptautiskajam
nomatajam linijam <800 257 ATBILST
Eiropas Savienibas - '
robezas
Bojajumu skaits <1.00 0.35 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 99.95 ATBILST




18. ,,Valsts informacijas tikla agentiura”, VAS
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18.tabula

Nomatas Iinijas

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai

veids Qa_kaIpOJumu kvalitites mérfjumu pa_kaIpOJumu
kvalitates parametra _ kvalitates parametra
o rezultats o ps
vertiba vertibai
\_flgg_m nomatajam <90.00 ) )
ITnijam
Vidgjais ietikosanas {?k.??emes nomatajam <90.00 29.00 ATBILST
. — inijam
laiks, kalendaras —
di Starptautiskajam
1enas e 1 e
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robeZas
2048 kilobiti Visam nomatajam
sekundé [tnijam <24:00 - -
nestrukturéta ciparu S taia
P | Vidgjais bojajumu | ckSzemes nomatajam <24:00 : :
g . linijam
novérSanas laiks, Starptautiskaia
stundas arptautisiajam
nomatajam linijam i i i
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits <2.00 - -
Pakalpojuma pieejamiba >99.50 100 ATBILST
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19.,,VEF KTR”, SIA

19.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
Nomatas Iinijas . .= deklareta kalooi deklarétajai
veids Pakalpojumu kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu pakalpojumu
. = kvalitates merijumu . =
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
Visam nomatajam <7.00 5.00 ATBILST
ITnijam
Vidgjais ierikoSanas I? k.?%emes nomatajam - - -
. - = ITnijam
laiks, kalendaras —
di Starptautiskajam
1enas e 1 e
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robeZas
Parastas kvalitates Visam nomatajam _ _
balss frekvencu [fnijam <4:00 4:00 ATBILST
joslas analoga e Iek$zemes nomatajam
Vidgjais bojajumu oo - - -
g . linijam
novérSanas laiks, Starptautiskaia
stundas arptautisiajam
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits <0.50 0.50 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba - 92.00 -




20. ,,VERSIJA”, SIA
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20.tabula

Nomatas Iinijas
veids

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
Visam nomatajam <3.00 3.00 ATBILST
ITnijam
Vidgjais ietikosanas {?k.??emes nomatajam <3.00 3.00 ATBILST
: - nijam
laiks, kalendaras —
di Starptautiskajam
ienas o
nomatajam linijam ) i i
Eiropas Savienibas
robeZas
Nenoteiktas /1sam nomatajam <48:00 48:00 ATBILST
saskarnes Ilrllslvam S
Vidgjais bojajumu | -7 nomatajam <48:00 48:00 ATBILST
noveérsanas laiks, StJ autiskaia
stundas arptautisiajam
nomatajam linijam i i i
Eiropas Savienibas
robezas
Bojajumu skaits 0.00 0.00 ATBILST
Pakalpojuma pieejamiba 100 100 ATBILST
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VI.DALA PUBLISKIE KABELTELEVIZIJAS TIKLI

1.NODALA ELEKTRONISKO SAKARU KOMERSANTU
KOPSAVILKUMS

1. ,ADAMASTO”, STA

SNIEGTO

PAKALPOJUMU KVALITATES

RADITAJU

1.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates merijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

. rezultats o e

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <10.00 3.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <48:00 3:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 1.00 ATBILST
4. Attela nesg€jfrekvences precizitate, kHz < 75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 —15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesg€ja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attéla un skanas nesgju limenu attieciba, dBuV 12.00 - 18.00 12.00 - 18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veértejums balles >4.00 4.00 ATBILST




2. ,ARDI”, SIA
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2.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu pakalpojumu
. - kvalitates merijjumu . =
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <4.00 350 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <36:00 30:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 14.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 10.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 66.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sajzarota'lj]a iZJejém radl}())tj“rekvenéu josla 418),5MHZ — 862M Hz, dJB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST




3. ,ARTS”, SIA
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3.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <1:00 1:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 1.00 ATBILST
4. Attéla nesgjfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 57.00 — 80.00 57.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 - 18.00 12.00 - 18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >39.00 39.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sajzarota'lj]a iZJej am radl}())tj“rekvenéu josla 418),5MHZ — 862M Hz, dJB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais att€la kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST




4. ,,Baltic production company”, SIA
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4 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <6:00 6:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 68.00 68.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sajzarota'lj]a iZJej am radiF())tJ“rekvenéu josla 418),5MHZ — 862M Hz, dJB >20.00 20.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST




5. ,BALTKOM IVS”, SIA
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5.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu pakalpojumu
o kvalitates mérijjumu o
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
1. Vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla piesléguma punkta
ierikosanas laiks kalendaras dienas ) ] ]
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <48:00 32:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <7.00 6.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz 48.50 — 855.25 55.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <56.25 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 68.00 62.00 NEATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 12.00 NEATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >47.00 43.50 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB ) ] ]
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veértejums ballés >4.00 4.00 ATBILST
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6., BALTKOM TV SIA”, SIA
6.1. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.22.

6.tabula

Elektronisko sakaru : Pakalpojumu
Elektronisko sakaru .o R
komersanta kvalitates atbilstiba
L komersanta I
. .= deklareta - deklaretajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs ) pakalpojumu .
pakalpojumu . - pakalpojumu
o kvalitates meérijjumu .o
kvalitates parametra ~ kvalitates parametra
o = rezultats o eps
vértiba vertibai
_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nesg€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 55.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vid@jais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 57.00 —77.00 61.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 10.00 — 20.00 11.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >43.00 43.80 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 212.00 36.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.2. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.53.

7 .tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noverSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 58.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 62.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST




262

6.3. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.20.

8.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

. rezultats o e

veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 64.00 ATBILST
7. Vidgja attéla un skanas nes&ju limenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 37.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.4. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabe]televizijas tikls ar identifikacijas Nr.21.

9.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P ~ PoJ kvalitates mérijjumu p ~ PoJ
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
;I.. }/Idve_] ais pu]ohska kab_elfeleylzlg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 54.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 65.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.5. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabe]televizijas tikls ar identifikacijas Nr.28.

10.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 66.00 ATBILST
5. Skanas nes¢jfrekvences precizitate, KHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 62.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 12.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.70 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 36.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.6. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.54.

11.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P _ PoJ kvalitates mérijumu p _ POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noverSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 61.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 63.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 12.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.50 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 37.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.7. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabe]televizijas tikls ar identifikacijas Nr.55.

12.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. . deklaréta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 42.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 3.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 64.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.10 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.8. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.30.

13.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kabf:lfeleylzlg as tikla piesleéguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 59.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 61.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 12.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.60 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 37.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.9. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.11.

14.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
ierikosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 55.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 63.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.20 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 37.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.10. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.01.

15.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 3.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 67.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 47.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 5.00 ATBILST
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6.11. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.29.

16.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 57.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 63.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.20 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.12. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.24.

17.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleYlZl:] as tikla piesléguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 59.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 64.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.90 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 37.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.13. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.25.

18.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 62.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 65.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.40 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.14. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.34.

19.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 59.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 64.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.30 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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6.15. SIA ,,BALTKOM TV SIA” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.19.

20.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs akalboiumu pakalpojumu akalpoiumu
P — PoJ kvalitates mérijjumu p - POl
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba veértibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <14.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 11.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 59.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 4.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 57.00 - 77.00 64.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 44.30 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 38.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veérté§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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7. ,ELEKTRONS”, SIA
7.1. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.1.

21.tabula

Elektronisko sakaru : Pakalpojumu
Elektronisko sakaru .o R
komersanta kvalitates atbilstiba
L komersanta I
. .= deklareta - deklaretajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs ) pakalpojumu .
pakalpojumu . - pakalpojumu
o kvalitates meérijjumu .o
kvalitates parametra ~ kvalitates parametra
o = rezultats o eps
vértiba vertibai
_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesléguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz < +13.00 +13.00 ATBILST
6. Vid@jais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 11.00 - 19.00 11.00 - 19.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >A47.74 48.54 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.39 38.42 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veértejums balles >3.74 3.96 ATBILST
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7.2. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.2.

22.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
o rezultats o e
vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >50.24 50.10 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.63 38.39 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert€jums ball€s >4.15 4.14 ATBILST
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7.3. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.3.

23.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta K kvalitates atbilstiba
—= omersanta —f s e
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu L _ . pakalpojumu
. kvalitates mérijumu . -
kvalitates parametra - kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noverSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >46.43 48.14 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.74 38.38 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >3.65 3.65 ATBILST
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7.4. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.4.

24 tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta K kvalitates atbilstiba
—= omersanta s
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attéla un skanas neséju limenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >48.12 48.43 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.96 38.39 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert€jums ball€s >3.71 3.87 ATBILST
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7.5. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.5.

25.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta K kvalitates atbilstiba
—= omersanta —f s e
Pakalpojumu kvalitates parametrs deklareta pakalpojumu deklaretajai
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >46.30 48.12 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.92 38.43 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >3.69 3.67 ATBILST
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7.6. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.6.

26.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. . deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesléguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >49.23 50.40 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.78 38.44 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >3.05 3.12 ATBILST
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7.7. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.7.

27.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >50.30 51.30 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.74 38.40 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert€jums ball€s >4.12 4.04 NEATBILST
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7.8. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.8.

28.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates merii pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >48.70 51.60 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.98 38.41 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >3.82 4.17 ATBILST
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7.9. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.9.

29.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. . deklaréta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesg€ju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >51.10 50.70 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 238.83 38.45 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert€jums ball€s >4.18 4.02 NEATBILST
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7.10. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.10.

30.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
Pakalpojumu kvalitates parametrs deklareta pakalpojumu deklaretajai
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >50.20 51.01 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.98 38.39 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert&jums balles >4.13 4.16 ATBILST
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7.11. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.11.

31.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. . deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesléguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >48.72 48.74 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.64 38.46 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >3.98 3.98 ATBILST
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7.12. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.12.

32.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >50.02 49.14 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.85 38.45 NEATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais vert€jums ball€s >4.01 4.01 ATBILST
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7.13. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.13.

33.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates merii pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra - kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >49.90 49.94 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.73 38.47 NEATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.10 3.99 NEATBILST
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7.14. SIA ,,ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.14.

34.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu kvalitates meri pakalpojumu
. jumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0.02 0.02 ATBILST
3. Bojajumu skaits <9.60 7.32 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +50.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+13.00 +13.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 64.00 — 70.00 64.00 — 70.00 ATBILST
7. Vidgja attéla un skanas neséju limenu attieciba, dBuV 11.00-17.00 11.00-17.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >52.02 52.01 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >38.96 39.69 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.20 4.21 ATBILST
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35.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesléguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <4.00 4.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 1.20 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <6.00 -15.00 6.00 — 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 69.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais veértéjums balls >4.00 4.00 ATBILST
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36.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <4.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <0.50 0.40 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 -15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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10. ,ERIKA UN CO Ltd.”, SIA

10.1. SIA ,,ERIKA UN CO Ltd.” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr. Misa 1.

37.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

~ rezultats o eps

vertiba vertibai
_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 5.00 NEATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <30.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <8.00 1.00 ATBILST
4. Attela nesg€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 5.00 ATBILST
6. Vid@jais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 67.00 70.00 NEATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >52.00 45.00 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 224.00 25.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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10.2. SIA , ERIKA UN CO Ltd.” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr. Beibezi 1.

38.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 500 NEATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <30.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <8.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 67.00 70.00 NEATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >52.00 45.00 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 25.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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10.3. SIA , ERIKA UN CO Ltd.” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr. Vecumnieki 1.

39.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 500 NEATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <30.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <8.00 1.00 ATBILST
4. Attela nesgjfrekvences precizitate, kHz <73.00 75.00 NEATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 73.00 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >52.00 45.00 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 25.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST




294

10.4. SIA , ERIKA UN CO Ltd.” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr. Eleja 1.

40.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 500 NEATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu novérsanas laiks stundas <30.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <8.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 69.00 70.00 NEATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >52.00 45.00 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 25.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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10.5. SIA ,, ERIKA UN CO Ltd.” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr. Eleja 2.

41 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 500 NEATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <30.00 3.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <8.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 71.00 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >52.00 45.00 NEATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 25.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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11. ,,FAO”, SIA

42 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <2.00 2.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits - 1.00 -
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <5x10° 5x107° ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5x107° 5x107 ATBILST
6. Vidgjais attéla nes€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 12.00 - 18.00 12.00 - 18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la nesé€js/ troksnis, dB >54.00 54.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 226.00 26.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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43.tabula
Elektronisko sakaru Elektronisko sakaru Pf’jllfa|pOjutnu_
komersanta kvalitates atbilstiba
= komersanta .
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs . pakalpojumu -
pakalpojumu . - pakalpojumu
o kvalitates mérijjumu o
kvalitates parametra — kvalitates parametra
. rezultats o e
veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <0:45 0:45 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +50.00 +33.20/-5.80 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+4.00 +2.90/-1.80 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 63.00 — 73.00 69.20 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Itmenu attieciba, dBuV 11.00 —19.00 15.90 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.30 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >32.00 38.60 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles 5.00 5.00 ATBILST
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44 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <2:15 2:15 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 57.00 — 86.00 57.00 — 86.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >37.00 37.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.25 4.50 ATBILST




14. ,12Z71”, SIA
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45 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <10.00 3.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <48:00 3:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesg€ju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvendu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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15. ,,Kopideja”, SIA

46.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <3.00 3.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >4.00 4.00 ATBILST
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16. ,,KTV TELEANSS”, SIA

47 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <28.00 2900 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 21:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 14.00 6.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 58.00 — 83.00 71.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >40.00 43.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 36.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17. ,,KTV Universs”, SIA

17.1. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.1.

48.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <20:30 20:30 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 5.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz < +75.00 +70.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz < +15.00 +15.00 ATBILST
6. Vid@jais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 10.00 — 20.00 10.00 — 20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 224.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.2. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.2.

49 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 15.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 20:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 4.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.3. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.3.

50.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleYlZl:] as tikla piesleguma punkta <22.00 500 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 4.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +72.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.4. SIA ,, KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.4.

51.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 12:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.10 ATBILST
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17.5. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.5.

52.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 11:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.10 ATBILST
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17.6. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.6.

53.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 12:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +74.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.7. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.7.

54 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 12:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +73.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.8. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.8.

55.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pu]ohska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 15.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 14:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.9. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.9.

56.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 14.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesg&jfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais veértejums ballés >4.00 4.00 ATBILST
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17.10. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.10.

57 .tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 14.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 4.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.11. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.11.

58.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates merijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 5.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +74.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.12. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.12.

59.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 12.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 10:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesg€ju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvendu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.13. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.13.

60.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 10.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 4.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.14. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.14.

61.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleYlZl:] as tikla piesléguma punkta <22.00 15.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 15:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vertgjums balles >4.00 4.00 ATBILST
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17.15. SIA ,,KTV Universs” publiskais kabeltelevizijas tikls ar identifikacijas Nr.15.

62.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <22.00 18.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <20:30 20:30 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <+75.00 +75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <+15.00 +15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 44.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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18. ,NAMSAIMNIEKS”, SIA

63.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

. rezultats o e

veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 24:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 55.00-80.00 55.00-80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesg€ju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >37.00 37.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvendu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 24.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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19. ,,NOVA”, SIA

64.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <7.00 500 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <4:00 3:20 ATBILST
3. Bojajumu skaits <0.50 0.40 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesg&jfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00-77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.50 4.50 ATBILST
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20. ,,OSTKOM”, SIA
20.1. SIA ,,OSTKOM” publiskais kabeltelevizijas tikls Liepaja

65.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

~ rezultats o eps

vertiba vertibai
_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 1.90 ATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <4:24 4:20 ATBILST
3. Bojajumu skaits <0.20 0.20 ATBILST
4. Attela nesg€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 73.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 — 15.00 9.00 ATBILST
6. Vidgjais attéla nesgja limenis, dBuV 60.00-77.00 72.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 12.00 - 18.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >45.00 51.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 39.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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20.2. SIA ,,OSTKOM?” publiskais kabeltelevizijas tikls Liepajas rajona

66.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <4:24 4:20 ATBILST
3. Bojajumu skaits <0.20 0.15 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 7.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00-77.00 65.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 50.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 39.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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21. ,,RADOSA APVIENIBA ,MODEMS””, SIA

67.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <3.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <2:00 2:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <5.00 5.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <10.00 10.00 ATBILST
5. Skanas nesg&jfrekvences precizitate, kHz <5.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 68.00 68.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 13.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >49.00 49.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >32.00 32 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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22. ,,TELEVIDEOTIKLS”, SIA

68.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <8.00 8.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <36:00 36:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <16.00 16.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 5.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 57.00 — 77.00 57.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Iimenu attieciba, dBuV 10.00 —20.00 10.00 —20.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.00 43.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >12.00 12.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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23. ,SCINTILLA”, SIA

69.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <150 150 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <2:30 2:30 ATBILST
3. Bojajumu skaits <3.00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 25.00 ATBILST
5. Skanas nes¢jfrekvences precizitate, KHz <5.00 - 15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00-77.00 60.00 — 78.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 10.00 — 18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >44.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >24.00 29.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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24. ,,SkaTVis”, SIA

70.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

o rezultats o e

veértiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <7:00 7:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <404 113 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00-77.00 60.00 — 77.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 36.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles 5.00 5.00 ATBILST
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25.,, TELFAST”, SIA

71.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <2.00 2.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits - 1.00 -
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <5x10° 5x107° ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5x10° 5x107 ATBILST
6. Vid@jais att€la nesé€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 12.00 - 18.00 12.00 - 18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la nesé€js/ troksnis, dB >54.00 54.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 226.00 26.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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26. ,,Turaida 13, SIA

72 .tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <28.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <24:00 2.00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <1.00 0.00 -
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 5x107 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 5x107 ATBILST
6. Vid@jais att€la nesé€ja limenis, dBuV 60.00 — 80.00 60.00 — 80.00 ATBILST
7. Vidgja attéla un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 10.00 — 20.00 12.00 - 18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la nesé€js/ troksnis, dB >45.00 54.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 225.00 26.00 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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27.,,TVC Adazi”, IK

73.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <8:00 8:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits - 0.00 -
4. Attela nesgjfrekvences precizitate, kHz <2.26 2.25 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <0.49 0.49 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 66.00 — 77.00 66.00 — 76.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >50.90 50.90 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >41.86 41.90 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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28. ,WALKAS ELEKTRONS”, SIA
28.1. SIA ,,VALKAS ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls Seda

74 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklareta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu

kvalitates mérijjumu

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklaretajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

~ rezultats o eps

vertiba vertibai
_1. Yldve] ais publlska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
ierikoSanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noversanas laiks stundas <6:00 6:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 2.00 ATBILST
4. Attela nesg€jfrekvences precizitate, kHz <28.00 28.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <8.00 8.00 ATBILST
6. Vid@jais att€la nesé€ja limenis, dBuV 60.00 — 75.00 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nes€ju Iimenu attieciba, dBuV 15.00 15.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba att€la neséjs/ troksnis, dB >43.80 43.80 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB 23150 31.50 ATBILST
10. Vidgjais attela kvalitates subjektivais vizualais veért€jums balles >4.00 4.50 ATBILST
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28.2. SIA ,,VALKAS ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls Valka

75.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <6:00 6:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <23.00 23.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <9.00 9.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesg€ju Itmenu attieciba, dBuV 13.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.80 43.80 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >32.00 32.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.50 ATBILST
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28.3. SIA ,,VALKAS ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls Valmiera
76.tabula
Elektronisko sakaru . Pakalpojumu
komersanta EIEK&?QSESS; Karu kvalitates atbilstiba
. .= deklareta - deklarétajai
Pakalpojumu kvalitates parametrs pakalpojumu pakalpojumu pakalpojumu
. - kvalitates merijjumu . =
kvalitates parametra rezultats kvalitates parametra
vertiba vertibai
_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkosanas laiks kalendaras dienas
2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <6:00 6:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 1.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <35.00 35.00 ATBILST
5. Skanas nesg&jfrekvences precizitate, kHz <12.00 12.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 75.00 65.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 13.00 13.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.80 43.80 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas
tikla sajzarota'lj]a iZJejém radl}())tj“rekvenéu josla 418),5MHZ — 862M Hz, dJB >31.50 3150 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.50 ATBILST
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28.4. SIA ,,VALKAS ELEKTRONS” publiskais kabeltelevizijas tikls Smiltené

77 tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzg as tikla piesleguma punkta <2.00 200 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <6:00 6:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <2.00 2.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <35.00 25.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <12.00 10.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nesgja limenis, dBuV 60.00 — 75.00 70.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 14.00 14.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >43.80 43.50 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >31.50 3150 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.50 ATBILST
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29.,,ZS LAGZDINAS”, SIA

78.tabula

Pakalpojumu kvalitates parametrs

Elektronisko sakaru
komersanta
deklaréeta
pakalpojumu
kvalitates parametra

Elektronisko sakaru
komersanta
pakalpojumu
kvalitates mérijjumu
rezultats

Pakalpojumu
kvalitates atbilstiba
deklarétajai
pakalpojumu
kvalitates parametra

vertiba vertibai

_1. Yldve_] ais pubhska kab_el‘feleylzll] as tikla piesleguma punkta <1.00 1.00 ATBILST
iertkoSanas laiks kalendaras dienas

2. Vidgjais bojajumu noveérSanas laiks stundas <3:00 3:00 ATBILST
3. Bojajumu skaits <3:00 3.00 ATBILST
4. Attela nes€jfrekvences precizitate, kHz <75.00 75.00 ATBILST
5. Skanas nesgjfrekvences precizitate, kHz <5.00 - 15.00 5.00 - 15.00 ATBILST
6. Vidgjais att€la nes¢€ja limenis, dBuV 60.00 — 77.00 60.00 — 76.00 ATBILST
7. Vidgja attela un skanas nesgju Itmenu attieciba, dBuV 12.00 —18.00 12.00 —18.00 ATBILST
8. Vidgja attieciba attéla nesgjs/ troksnis, dB >45.00 45.00 ATBILST
9. Vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas

tikla sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz, dB >30.00 30.00 ATBILST
10. Vidgjais attéla kvalitates subjektivais vizualais vert§jums balles >4.00 4.00 ATBILST
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SECINAJUMI

Apkopojot elektronisko sakaru komersantu (turpmak — komersants) sniegto
elektronisko sakaru pakalpojumu (turpmak — pakalpojumi) kvalitates raditajus,
jasecina, ka pakalpojumu kvalitates meérjjumu rezultati pilniba atbilst deklarétajam
pakalpojumu kvalitates vértitbam s$adiem komersantiem: KIA , AMERICAN
ECONOMIC SOCIETY LLC filiale, SIA , ARDI”, SIA ,ARTS”, SIA
LAUGSTCELTNE”, SIA ,,Baltcom Fiber”, SIA ,Baltic production company”, SIA
»BALTKOM TV SIA”, SIA ,,BOLDNET”, SIA ,,Datagrupa.lv”’, SIA ,,DAUTKOM
TV”, SIA ,,DIRECT”, SIA ,,DOBELES TELESAT”, SIA ,,ELEKTRONS & K”, SIA
,ELEKTRONS S”, SIA ,,FAO”, SIA ,,iLink”, SIA ,,IT Group”, SIA ,,JUNIK”, SIA
,Kopideja”, SIA ,,KTV TELEANSS”, SIA” KTV Universs”, VAS ,,Latvijas Valsts
Radio un Televizijas Centrs”, SIA ,,LUMAR”, SIA ,NAMSAIMNIEKS”, SIA
,NAMU APSAIMNIEKOSANAS AGENTURA”, SIA ,,NOVA”, SIA ,,0STKOM”,
SIA ,RADOSA APVIENIBA ,,MODEMS””, SIA , SCINTILLA”, SIA ,,SkaTVis”,
SIA ,.Tele2”, SIA , TELE2 TELECOM”, SIA , TELEGRUPA GLOBALA”, SIA
,TELENET”, SIA ,, TELEVIDEOTIKLS”, SIA ,, TELFAST”, SIA , Turaida 1J”, IK
, TVC Adazi”, SIA ,,UNISTARS”, SIA ,VALKAS ELEKTRONS”, VAS” Valsts
informacijas tikla agentara”, SIA ,VEF KTR”, SIA ,VERSUA”, SIA ,ZS
LAGZDINAS”.

Vairakumam komersantu atsevisku pakalpojumu kvalitates parametru
mérfjumu rezultati neatbilst Komisijas noteiktajam pakalpojumu kvalitates parametru
vertibam vai komersanta deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam.
Lai noskaidrotu min&to neatbilstibu c€lonus, Komisija izsttija vestules ar ligumu
komersantiem sniegt skaidrojumu par neatbilstibas iemesliem. Sanemtajos
komersantu skaidrojumos visbiezak uzskaititie neatbilstibu iemesli ir $adi:

1. kludaini deklarétas pakalpojumu kvalitates vertibas vai iesniegti neprecizi
komersantu mérfjumu rezultati;

2. neparedzeti liels bojajumu skaits arkart€ju apstaklu dél (piemé&ram, kabelu
zadziba);

3. péc klienta iniciativas mainits liniju ierikos$anas laiks;

4. bojajumi aparatiira mérjjumu laika;

5. jaunu tehnologiju ievieSana.

Atseviski komersanti ka neatbilstibas iemeslus min ar1 to, ka nevar ietekmét to
pakalpojumu kvalitates parametru vertibas, kas atkarigas art no citiem komersantiem.

Pakalpojumu kvalitates parametru neatbilstibas konstatétas Sadiem
komersantiem:

SIA ,,10 %7
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

* minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sanemsSanas briza lidz
bojajuma novérSanas bridim, lai noverstu 80 % publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumu;

* minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sanemsSanas briza lidz
bojajuma noveérSanas bridim, lai novérstu 80% visu citu publiska bojajumu
publiskaja fiks€taja telefonu tikla, iznemot abonentliniju bojajumus;

* minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sanemSanas briza Iidz
bojajuma noveérSanas bridim, lai novérstu 95% visu citu bojajumu publiskaja
fiksétaja telefonu tikla, iznemot abonentliniju bojajumus;
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pieteikto bojajumu skaits procentos no visiem citiem bojajumiem publiskaja
fiks€taja telefonu tikla, iznemot abonentliniju bojajumus, kas novérsti ar
abonentu norunataja diena;

pieteikto bojajumu skaits procentos no publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumiem, kas noversti ar abonentu norunataja dienas pusg;
pieteikto bojajumu skaits procentos no visiem citiem bojajumiem publiskaja
fiksetaja telefonu tikla, iznemot abonentliniju bojajumus, kas noversti ar
abonentu norunataja dienas puse.

SIA”ADAMASTO”

Deklargtajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

minimalo kalendaro dienu skaits no pieteikuma sanpemsanas dienas Iidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% pieprasito publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju;

minimalo kalendaro dienu skaits no pieteikuma sanemsanas dienas Iidz
iertkoSanas dienai, lai ierkotu 99% pieprasito publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju;

publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
ierikotajam abonentlinijam, kas ierikotas 2 kalendaro dienu laika;

publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
ierikotajam abonentlinijam, kas ierikotas ar klientu norunataja diena;

publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
iertkotajam abonentlinijam, kas ierikotas ar klientu norunataja dienas pusg;
minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sanpemSanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai novérstu 80 % publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumu;

minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sapemsSanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai novérstu 80% visu citu publiska fikseta
telefonu tikla bojajumu, iznemot abonentliniju bojajumus;

minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sapemSanas briza lidz
bojajuma noveérSanas bridim, lai noveérstu 95% publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumu;

minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sagemsSanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai noveérstu 95% visu citu publiska fikseta
telefonu tikla bojajumu, iznemot abonentliniju bojajumus;

publiska fikséta telefonu tikla bojajumu skaits procentos no pieteiktajiem
bojajumiem, ka noversti 1 kalendaras dienas laika;

pieteikto bojajumu skaits procentos no publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumiem, kas noversti ar abonentu norunataja diena;

. nesekmigo savienojumu koeficients procentos vietéjam sarunam publiskaja
fiksetaja telefonu tikla;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos iekSzemes sarunam publiskaja
fiksétaja telefonu tikla;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starptautiskajam Sarunam
publiskaja fiksetaja telefonu tikla;

rekinu precizitate procentos.
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SIA ,,BALTKOM IVS”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst sadi pakalpojumu
kvalitates parametri:
= vidg&jais att€la nes€ja Iimenis publiskaja kabeltelevizijas tikla;
» vidgja attéla un skanas nes€ju Iimenu attieciba publiskaja kabeltelevizijas tikla;
= vidg&ja attieciba attela nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla.

SIA ,,BITE Latvija”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst §adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
» vidgjais Tszinas piegades laiks publiskaja mobilaja telefonu tikla;
= nesekmigi sitito iszinu koeficients starpsavienojuma kombinacija no SIA
»BITE Latvija” publiska mobila telefonu tikla uz citiem publiskajiem
mobilajiem telefonu tikliem;
» vidgjais 1szinas piegades laiks starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,BITE
Latvija” publiskd mobila telefonu tikla uz citiem publiskajiem mobilajiem
telefonu tikliem.

SIA ,,Citynet”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst §adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
* 155 megabiti sekundé ciparu iekSzemes nomato liniju vid€jais ierikoSanas
laiks;
* 155 megabiti sekund@ ciparu iekSzemes nomato liniju vid&jais bojajumu
noveérsanas laiks;
* 155 megabiti sekund€ ciparu nomato Iiniju pakalpojuma pieejamiba.

SIA ,,CSC TELECOM”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst §adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

= vid&ja runas parraides kvalitate starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC
TELECOM” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tikluy;

* vidgjais savienojuma laiks starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC
TELECOM?” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo
telefonu tiklu;

» vidg&ja runas parraides kvalitate starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,CSC
TELECOM?” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo
telefonu tiklu.

SIA ,,D-COM”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
» nesekmigo savienojumu koeficients iekszemes sarunam publiskaja fiks&taja
telefonu tikla;
» savienojumu laiks iek§zemes sarunam publiskaja fiksétaja telefonu tikla;
= nesekmigo savienojumu koeficients starpsavienojuma kombinacija no SIA
»D—COM” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tiklu;
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vidgjais savienojuma laiks starpsavienojuma kombinacija no SIA ,,D—COM”
publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko fikséto telefonu
tiklu.

SIA ,,ELEKTRONS”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

vidgja attieciba atteéla nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr.2;

sazarotdja izejam radiofrekvencu josla 48, 5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.2;

vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas tikla
sazarotdja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.3;

sazarotdaja izejam radiofrekvencu josla 48, 5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.4;

vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas tikla
sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.5;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48, 5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.6;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.7;

vidgjais att€la kvalitates subjektivais vizualais vert€jums publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.7;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48, 5MHz - 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.8;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.9;

vidgjais att€la kvalitates subjektivais vizualais vert€jums publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.9;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.10;

sazarotdja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.11;

Vidgja attieciba att€la nesgjs/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr.12;

sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.12;
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vidgjais vajinajums starp jebkuram divam publiska kabeltelevizijas tikla
sazarotaja izejam radiofrekvencu josla 48,5MHz — 862MHz publiskaja
kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr.13;

vidgjais att€la kvalitates subjektivais vizualais vertejums publiskaja kabeltelevizijas
tikla ar identifikacijas Nr.13.

SIA ,,ERIKA UN CO Ltd.”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst sadi pakalpojumu
kvalitates parametri:

vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr. Misa 1 piesléguma
punkta iertkosanas laiks;

vidgjais att€la nes€ja Iimenis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas
Nr. Misa 1;

videja attieciba attéla nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Misa 1;

vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr. Beibezi 1
piesléguma punkta ierkoSanas laiks;

vidgjais att€la nesgja [imenis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas
Nr. Beibezi 1;

vidgja attieciba attéla nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Beibezi 1;

vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr. Vecumnieki 1
piesléguma punkta ierkoSanas laiks;

attela nes€jfrekvences precizitate publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Vecumnieki 1;

vidgja attieciba att€la nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Vecumnieki 1;

vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr. Eleja 1 piesleguma
punkta iertkosanas laiks;

vidgjais attéla nes€ja Iimenis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas
Nr. Eleja 1;

vidgja attieciba att€la nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Eleja 1;

vidgjais publiska kabeltelevizijas tikla ar identifikacijas Nr. Eleja 2 piesleguma
punkta ierikosanas laiks;

vidgja attieciba att€la nes€js/ troksnis publiskaja kabeltelevizijas tikla ar
identifikacijas Nr. Eleja 2;

SIA ,,INTERNETA PASAULE”

savienojuma laiks vietgjam sarunam publiskaja fiksétaja telefonu tikla;
savienojuma laiks 95% no sekmigo savienojumu skaita viet§jam sarunam
publiskaja fiksetaja telefonu tikla;

savienojuma laiks iek$zemes sarunam publiskaja fiksetaja telefonu tikla;
savienojuma laiks 95% no sekmigo savienojumu skaita iek§zemes sarunam
publiskaja fiksétaja telefonu tikla;

rékinu precizitate.
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SIA ,,Lattelecom”

Universala pakalpojuma kvalitates prasibam neatbilst $adi pakalpojumu kvalitatés
parametri:

publiska fikséta telefonu tikla bojajumu skaits no pieteiktajiem bojajumiem,
kas noversti tris kalendaro dienu laika;

pieteikto bojajumu skaits no publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju
bojajumiem, kas noversti ar abonentu norunataja dienas pusg;

bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta 20 sekunzu laika atbild&to
izsaukumu skaits;

bojajumu pieteikumu pienemSanas dienesta vid&jais atbildes laiks uz
Izsaukumu;

telefona uzzinu dienesta 20 sekunzu laika atbildéto izsaukumu skaits.

Deklargtajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

minimalo kalendaro dienu skaits no pieteikuma sapemsanas dienas Iidz
ierikoSanas dienai, lai ierikotu 95% pieprasito publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju;

publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
ierikotajam abonentlinijam, kas ierikotas 7 kalendaro dienu laika;

pieteikto bojajumu skaits procentos no publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumiem, kas noversti ar abonentu norunataja diena;
nesekmigo savienojumu koeficients procentos Starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,D-COM”
publisko fikseto telefonu tiklu;

vid€ja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,D-COM” publisko
fikseto telefonu tikluy;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos Starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA , Lattelenet”
publisko fikseto telefonu tiklu;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos Starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,RADIOKOMS”
publisko radiokomunikaciju tiklu;

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
,Lattelecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,RADIOKOMS” publisko
radiokomunikaciju tiklu,

parastas kvalitates balss frekvencu joslas analogo iek$zemes nomato Iiniju
vidgjais bojajumu novérsanas laiks stundas;

parastas kvalitates balss frekvencu joslas analogo nomato liniju vid€jais
bojajumu skaits;

specialas kvalitates balss frekvencu joslas starptautisko analogo nomato liniju
iertkoSanas laiks kalendaras dienas Eiropas Savienibas robezas;

2048 kilobiti sekund€ strukturéta ciparu nomato Iiniju vid€jais ierikoSanas
laiks kalendaras dienas;

2048 kilobiti sekundé strukturéta ciparu iekSzemes nomato liniju vidg€jais
ierikoSanas laiks kalendaras dienas;

2048 kilobiti sekund€ strukturéta ciparu starptautiskajam nomato Iiniju
vidgjais ierikoSanas laiks kalendaras dienas Eiropas Savienibas robezas;

9,6 kilobiti sekundé ciparu nomato liniju vidgjais ierikoSanas laiks kalendaras
dienas;
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9,6 kilobiti sekundé ciparu iek§zemes nomato liniju vid&jais ierikoSanas laiks
kalendaras dienas;

48 kilobiti sekund€ ciparu iekSzemes nomato Iiniju vidgjais bojajumu
noveérsanas laiks stundas;

128 kilobiti sekundg ciparu nomato liniju vid&jais ierikosanas laiks kalendaras
dienas;

128 kilobiti sekund€ ciparu iek§zemes nomato liniju vidgjais ierikoSanas laiks
kalendaras dienas;

256 kilobiti sekund€ ciparu starptautisko nomato liniju vid&jais ierkos$anas
laiks kalendaras dienas Eiropas Savienibas robezas;

384 kilobiti sekundé ciparu nomato liniju vidgjais ierikosanas laiks kalendaras
dienas;

384 kilobiti sekund€ ciparu iek§zemes nomato Iiniju vid&jais ierikoSanas laiks
kalendaras dienas;

512 kilobiti sekund€ ciparu nomato liniju vidgjais ierikosanas laiks kalendaras
dienas;

512 kilobiti sekundg ciparu iek§zemes nomato Iiniju vidgjais iertkoSanas laiks
kalendaras dienas;

1024 kilobiti sekund@ ciparu nomato Imiju vidgjais ierikoSanas laiks
kalendaras dienas;

1024 kilobiti sekundg ciparu iek$zemes nomato Iiniju vidgjais ierikoSanas laiks
kalendaras dienas.

SIA ,,LATTELENET”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst §adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

vid€ja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
LLATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz ,Latvijas Mobilais
Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
LLATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko
mobilo telefonu tiklu;

vid€ja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
LLATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko
mobilo telefonu tiklu;

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
»LATTELENET” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem
telefonu tikliem.

AS ,,Latvenergo”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no AS ,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz ,Latvijas Mobilais
Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no AS
,Latvenergo” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko mobilo
telefonu tiklu.
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VAS ,,Latvijas dzelzcel§”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
= nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no VAS ,Latvijas Dzelzcels” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas
Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu.

SIA ,,LATVIJAS INTERNETA TELEFONS”
Deklargtajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
= rekinu precizitate procentos.

,Latvijas Mobilais Telefons” SIA
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
» vidgjais Tszinas piegades laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no
,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz AS
,» Telekom Baltija” publisko mobilo telefonu tiklu;
» vidga runas parraides kvalitate balleés starpsavienojuma kombinacija no
,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publiska mobila telefonu tikla uz VAS
,Latvijas Dzelzcel$” publisko fikséto telefonu tiklu.

SIA ,,LINX TELECOMMUNICATIONS LATVIA”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
= 2048 kilobiti sekundé strukturéto ciparu starptautisko nomato liniju vid&jais
bojajumu novérSanas laiks Eiropas Savienibas robezas.

SIA ,,Master Telecom”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
* vid€ja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
,Master Telecom” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,Lattelecom”
publisko fiks&to telefonu tiklu.

SIA ,,OPTRON”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
= 2048 kilobiti sekundg strukturéta ciparu nomato Iiniju vid€jais iertkoSanas
laiks;
= 155 megabiti sekund€ ciparu nomato Iiniju vid€jais ierikoSanas laiks.

SIA ,,Radio Telecommunication Network
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
= 2048 kilobiti sekundé strukturéta ciparu iekSzemes nomato Iiniju bojajumu
skaits;
= Ethernet nomato Iniju vidgjais bojajumu novérsanas laiks stundas.
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SIA ,RADIOKOMS”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
= nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,RADIOKOMS” publiska radiokomunikaciju tikla uz SIA
,Lattelecom” publisko fiks€to telefonu tiklu

SIA ,,Rigatta”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:
* savienojuma laiks sekund@s viet€§jam sarunam publiskaja fiksetaja telefonu
tikla;
» savienojuma laiks sekundés 95% no sekmigo savienojumu skaita viet€jam
sarunam publiskaja fiksetaja tikla;
» savienojuma laiks sekundés 95% no sekmigo savienojumu skaita ick$zemes
sarunam publiskaja fiksetaja tikla;
» savienojuma laiks sekund@s starptautiskajam sarunam publiskaja fiksétaja
tikla;
= savienojuma laiks sekundés 95% no sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam publiskaja fikséetaja tikla.

SIA L SIGIS”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:
= nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,SIGIS” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tiklu.

SIA ,TELEFANT”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst §adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

* nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,TELEFANT” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom”
publisko fikseto telefonu tiklu;

= vidg§jais savienojuma laiks sekund€s starpsavienojuma kombinacija no SIA
,»TELEFANT” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tiklu;

* vidgja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
»TELEFANT” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tiklu.

AS ,,Telekom Baltija”
Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

* minimalo kalendaro dienu skaits no pieteikuma sanemsanas dienas Ilidz
iertkoSanas dienai, lai ierikotu 95% pieprasito publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju,

* minimalo kalendaro dienu skaits no pieteikuma sanemSanas dienas Ilidz
iertkosanas dienai, lai ierikotu 99% pieprasito publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju,
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publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
ierikotajam abonentlinijam, kas ierikotas 5 kalendaro dienu laika;

publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju skaits procentos no visam
ierikotajam abonentlinijam, kas ierikotas ar klientu norunataja dienas pusg,;
pieteikto bojajumu skaits uz vienu publiska fikséta telefonu tikla abonentliniju;
pieteikto bojajumu skaits elektronisko sakaru tikla uz vienu abonentu;
minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sapemsSanas briza lidz
bojajuma noversanas bridim, lai novérstu 80 % publiska fikseta telefonu tikla
abonentliniju bojajumu;

minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sapemSanas briza lidz
bojajuma noverSanas bridim, lai novérstu 80% visu citu publiska fikséta
telefonu tikla bojajumu, iznemot abonentliniju bojajumus;

minimalais stundu skaits no bojajuma pieteikuma sanpemsSanas briza Iidz
bojajuma novérSanas bridim, lai novérstu 95% publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumu;

publiska fikséta telefonu tikla bojajumu skaits procentos no pieteiktajiem
bojajumiem, ka noveérsti 3 kalendaro dienu laika;

pieteikto bojajumu skaits procentos no visiem citiem publiska fikséta telefonu
tikla bojajumiem, iznemot abonentliniju bojajumus, kas noversti ar abonentu
norunataja diena,

pieteikto bojajumu skaits procentos no publiska fikséta telefonu tikla
abonentliniju bojajumiem, kas noversti ar abonentu norunataja dienas pusg;
pieteikto bojajumu skaits procentos no visiem citiem publiska fikseta telefonu
tikla bojajumiem, iznemot abonentliniju bojajumus, kas noversti ar abonentu
norunataja dienas pusg;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos vietg§jam sarunam publiskaja
fiksetaja telefonu tikla;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starptautiskajam sarunam
publiskaja fiksetaja telefonu tikla;

savienojuma laiks sekund@s viet€jam sarunam publiskaja fiksétaja telefonu
tikla;

savienojuma laiks sekundés 95% no sekmigo savienojumu skaita vietgjam
sarunam;

savienojuma laiks sekund@s starptautiskajam sarunam publiskaja fiksetaja
telefonu tikla;

savienojuma laiks sekundés 95% no sekmigo savienojumu skaita
starptautiskajam sarunam;

bojajumu pieteikumu piepemsanas dienesta 20 sekunzu laika atbildéto
izsaukumu skaits procentos;

vidgjais 1szinas piegades laiks sekund@s publiskaja mobilaja telefonu tikla;
nesekmigi siitito Tszinu koeficients procentos Starpsavienojuma kombinacija
no AS ,,Telekom Baltija” publiskd mobila telefonu tikla uz SIA ,Tele2”
publisko mobilo telefonu tiklu;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no AS , Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA , Tele2”
publisko mobilo telefonu tiklu;

vid€ja runas parraides kvalitate ball€s starpsavienojuma kombinacija no AS
»lelekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA ,,Tele2” publisko
mobilo telefonu tiklu;
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nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no AS ,,Telekom Baltija” publiska fikséta telefonu tikla uz citiem publiskajiem
telefonu tikliem;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no AS ,Telekom Baltija” publiska mobila telefonu tikla uz citiem
publiskajiem telefonu tikliem.

SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz
,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

vid€ja runas parraides kvalitate ball€s starpsavienojuma kombinacija no SIA
,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz
,Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz
SIA ,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu;

vidg€jais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA
,,Tele2” publisko mobilo telefonu tiklu;

vidgja runas parraides kvalitate ball€s starpsavienojuma kombinacija no SIA
,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz SIA
., Tele2”’publisko mobilo telefonu tiklu.

SIA ,TELENETS”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vértibam neatbilst $adi pakalpojumu
kvalitates parametri:

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
»TELENETS” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tikluy;

vidgja runas parraides kvalitate ball€s starpsavienojuma kombinacija no SIA
»TELENETS” publiska fikseta telefonu tikla uz SIA ,,Lattelecom” publisko
fikseto telefonu tiklu;

nesekmigo savienojumu koeficients procentos starpsavienojuma kombinacija
no SIA ,,TELENETS” publiska fikséta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais
Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

vidgjais savienojuma laiks sekund@s starpsavienojuma kombinacija no SIA
»TELENETS” publiska fikseta telefonu tikla uz ,,Latvijas Mobilais Telefons”
SIA publisko mobilo telefonu tiklu;

vidgja runas parraides kvalitate ballés starpsavienojuma kombinacija no SIA
,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” publiska fikséta telefonu tikla uz
»Latvijas Mobilais Telefons” SIA publisko mobilo telefonu tiklu.

SIA ,,Telia Latvija”

Deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru veértibam neatbilst $ads pakalpojumu
kvalitates parametrs:

2048 Kkilobiti sekundé strukturéta ciparu iekSzemes nomato liniju vid&jais
bojajumu noversanas laiks.
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Sakara ar to ka atseviski komersanti neiesniedza informaciju par pakalpojumu
kvalitates prasibu izpildi, parskata nav apkopoti rezultati par $adiem komersantiem:
SIA ,,BALTNETS”, SIA ,JFINORS TELEKOM”, SIA ,,I zvans”, SIA ,,L.A.T.”, SIA
»TALTEST”, SIA ,,TELECOM DISCOUNT”, SIA ,TELETEST”. Ieprieks
mingtajiem komersantiem ir izsitita bridinajuma vestule ar noteiktu informacijas
iesniegSanas terminu, péc kura, nesanemot Komisijas pieprasito informaciju, Siem
komersantiem paredz&ta naudas soda pieméroSana par informacijas nesniegSanu
Komisijai péc tas pieprasijuma noteikta termina.

Izvertejot SIA ,,Lattelecom” universala pakalpojuma kvalitati, jasecina, ka
kopuma ta atbilst universala pakalpojuma saistibas noteiktajam kvalitates prasibam,
iznemot atsevisSkus balss telefonijas pakalpojuma parametrus, kas saistiti ar
abonentliniju bojajumu pieteik§anu un to noveérsanu. SIA ,,Lattelecom” iesniegtaja
skaidrojuma min, ka kvalitates prasibu neizpildi ietekm&a jaunu pakalpojumu
funkciju un piedavajumu ieviesana, ka ari tikla bojajumi, piem&ram, optisko kabelu
zadziba ,ka rezultata palielingjas bojajumu skaits, kuru novérsana daudzos gadijumos
prasijusi vairak par tris kalendarajam dienam.

Analizgjot Komisijas veiktos SIA ,,Lattelecom” balss telefonijas pakalpojuma
kvalitates meérfjumu rezultatus Latvijas administrativajos rajonos, vérojama tendence
pakalpojumu kvalitatei uzlaboties lielakaja dala rajonu. Savukart atseviSkos rajonos
saltdzinajuma ar ieprieks€jo parskata gadu pakalpojumu kvalitate ir pasliktinajusies,
pieméram, nesekmigo savienojumu koeficients ir palielinajies Aizkraukles, Bauskas,
Cesu un Kraslavas rajona. Teicama pakalpojumu kvalitate ir saglabajusies Riga, Rigas
rajona Jirmala un Ventspils rajona.

SIA ,,Lattelecom” taksofonu pakalpojuma kvalitate lielakaja dala Latvijas
administrativajos rajonos pédgjo tris parskata gadu laika uzlabojusies, kas liecina par
to pienacigu apkalposanu un uzturéSanu.

SIA ,,Lattelecom” bojajumu pieteikumu piepemsSanas dienesta pakalpojumu
kvalitate un telefona uzzinu dienesta pakalpojumu kvalitates raditaju izmainas ir
nelielas, bet salidzinajuma ar ieprieks€jiem parskata gadiem pakalpojumu kvalitatei ir
tendence pasliktinaties, ko iesp€ams izskaidrot ar noslodzei neatbilstoSu un
nepietiekamu operatoru darbavietu skaitu.

Publisko mobilo telefonu tiklu operatoru ,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA un
SIA ,Tele2” pakalpojumu kvalitates raditaju izmainas ir nelielas. Sa parskata gada
laika veérojama pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas, kas liecina par So komersantu
ieguldijumiem pakalpojumu kvalitates nodroSinasana. Savukart, publiska mobila
telefonu tikla operatora AS ,,Telekom Baltija balss telefonijas pakalpojumu kvalitate
saltdzinot ar ieprieks€jo parskata gadu ir pasliktinajusies. 2006. gada tika veikti balss
telefonijas pakalpojuma kvalitates mérjjumi ari SIA ,,BITE Latvija” publiskaja
mobilaja telefonu tikla. Apkopojot mérjjumu rezultatus, jasecina, ka tie atbilst
komersanta deklarétajam pakalpojuma kvalitates parametru veértibam.

2006.gada pirmo reizi Komisija veica 1szinu pakalpojuma kvalitates merjjumu
publiskajos mobilajos telefonu tiklos. Apkopojot merjjumos ieglitos rezultatus,
jasecina, ka kopuma pakalpojumu kvalitate atbilst komersantu deklarétajam veértibam,
iznemot atseviSkus gadijumus, pieméram, SIA ,BITE Latvija” un AS ,,Telekom
Baltija” vid€jais 1szinas piegades laiks neatbilst komersantu deklarétajam parametra
vertibam.
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2006.gada Komisija starpsavienojuma pakalpojuma kvalitates merjjumus
veica arT no komersanta ar bitisku ietekmi tirgh, kura tiek sniegts starpsavienojuma
pakalpojums, publiska elektronisko sakaru tikla uz komersanta publisko elektronisko
sakaru tiklu. Apkopojot starpsavienojuma pakalpojuma kvalitates merijumos iegiitos
rezultatus, jasecina, ka vairums mérjjumu rezultatu neatbilst komersantu deklarétajam
pakalpojuma kvalitates parametru vertibam.

2007. gada Komisija turpina pakalpojumu kvalitates meérijjumus saskana ar
Komisijas padomes 2007. gada 27. janvara lémumu Nr.13 apstiprinato Elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitates mérijumu metodiku.

Komisija ir iegadajusies elektronisko sakaru pakalpojumu kontroles sistému,
kas nodrosina meérjjumus balss telefonijas pakalpojumam publiskaja fiksétaja un
mobilaja telefonu tikla, balss telefonijas pakalpojumam, izmantojot publisko telefonu
tiklu starpsavienojumu, ka art 1szinu pakalpojumam publiskaja mobilaja telefonu tikla
un izmantojot publisko mobilo telefonu tiklu starpsavienojumu. Izmantojot
elektronisko sakaru pakalpojumu kontroles sistému iesp&jams nodroSinat automatizetu
mérfjumu veikSanu, ka ar1 palielinat mérjjumu apjomu, tadejadi nodrosinot augstaku
mérfjumu rezultatu ticamibas pakapi.

Papildus iepriek§ kontrolétajiem pakalpojumu kvalitates parametriem,
Komisija 2007.gada ir noteikusi prasibas interneta piekluves pakalpojumam
publiskaja fiks€taja elektronisko sakaru tikla. Komisijas riciba ir interneta piekluves
pakalpojuma kvalitates kontroles sistéma, kas nodroSina interneta piekluves
pakalpojuma kvalitates me&rjjumu veikSanu starp Latvijas Interneta apmainas punktam
pieslégtu interneta piekluves pakalpojuma kvalitates kontroles serveri un piesléguma
punktam pieslégtu galiekartu.

Interneta piekluves pakalpojuma kvalitates kontroles sistéma paredz€ta gan
Komisijai interneta piekluves pakalpojuma publiskaja fiksétaja elektronisko sakaru
tikla meérjjumu nodroSinasanai, gan komersantiem, kuri iegiitos mérjjumu rezultatus
var izmantot Noteikumos par elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibam un
kvalitates parskatu iesniegSanas kartibu, kas apstiprinati ar Komisijas 2006.gada
20.decembra padomes lémumu Nr.310, ietverto prasibu izpildei.



