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1. Ievads

Lai veicinatu konkurenci elektronisko sakaru nozaré, Elektronisko sakaru likums
(turpmak — ESL) saskana ar Eiropas Kopienu (turpmak — EK) elektronisko sakaru
nozares regul&jumu deleg€ Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijai (turpmak
~ Komisija) tiesibas definét konkrétos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus (tirgu
definésana), veikt defin€to tirgu analizi konkurences novért€Sanai $ajos tirgos, lai
noteiktu elektronisko sakaru komersantus (turpmak — komersantus) ar butisku ietekmi
tirgll (butiskas ietekmes noteikSana), ka ari piemérot, saglabat, grozit vai atcelt ipaSas
prasibas (saistibas) komersantiem, kuru ietekme konkrétaja tirgl atzita par butisku
(saistibu noteik$ana).

1.1. Izmantotd terminologija, jedzieni un definicijas

Tirgus definé$ana ir ekonomiska rakstura analize, kurd izmanto EK administrativo un
Eiropas Kopienu Tiesas (turpmak — ET) juridisko pieredzi.

Defingjot konkrétos tirgus elektronisko sakaru nozaré, tiek analizétas komersantu
veiktas darbibas tirgi. ESL defing elektronisko sakaru komersantu ka komersantu, kas
veic divu veidu darbibas — nodrosina elektronisko sakaru tiklu vai sniedz elektronisko
sakaru pakalpojumu (turpmak — pakalpojums).

ESL defing€ mingtas darbibas $ada veida:

o clektronisko sakaru tikla nodro§inaana — publiska elektronisko sakaru tikla
izveide, ierikoSana, attistiSana, ekspluatacija, kontrole un piekluves
nodro§inasana tam;

e clektronisko sakaru pakalpojums — pakalpojums, kuru parasti nodroSina par
atlidzibu un kur§ pilnigi vai galvenokart sastdv no signalu parraidiSanas
elektronisko sakaru tiklos.

Defingjot konkrétos tirgus atbilstosi konkurences tiesibam, ir jaidentifice:

e visi tie pakalpojumi, kas veido identific§jamu tirgus produktu (precu vai
pakalpojumu tirgi); '

o geografiska teritorija, kurd tiek sniegtas preces vai pakalpojumi (geografiskie
tirgi).

Defingjot konkrétos tirgus atbilsto$i ET praksei, ir Jaldennﬁce t1rgus funl\c10na1a1s
limenis: _

o tirgi, kuros produkti tiek piedaviti vairumtirdznieciba (vairumtirdzniecibas
produktu tirgi);

e tirgi, kuros produkt: tiek piedavati mazumtirdznieciba (mazumtirdzniecibas
produktu tirgi).

Elektronisko sakaru nozar€ tirgus sadalfjums funkcionala Iimenf tiek izmantots tadg],
ka regulgjums, ko Komisija var piemérot vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
produktu tirgiem, atSkiras. Elektronisko sakaru nozar€ vairumtirdzniecibas
pakalpojumu tirgi tiek sniegti pakalpojumi, ko viens komersants sniedz citiem
komersantiem, un parasti ta ir dala no elektronisko sakaru tikla nodro§inasanas —
pakalpojumi, kas tiek sniegti, nodro$inot piekluvi un starpsavienojumu vai
talakpardoSanas veikS$anai. Savukart mazumtirdzniecibas pakalpojumu tirgd tiek
sniegti pakalpojumi galalietotajiem. Atbilstosi ESL abonents ir fiziska vai juridiska
persona, kas ir noslégusi ligumu ar elektronisko sakaru paka]pOJurnu sniedz&ju par
konkretu elektronisko sakaru pakalpojumu sanemSanu, bet galalietotajs ir elektronisko
sakaru pakalpojumu lietotdjs, kas 3os pakalpOJumus neizmanto elektronisko sakaru
pakalpojumu nodro$inaSanai citam personam.



Komisija, defingjot konkr&tos tirgus, izvert€ gan mazumtirdzniecibas pakalpojumu
tirgus, gan attiecigos vairumtirdzniecibas pakalpojumu tirgus. Komisija, veicot tirgu
definéSanu un analizi, var noteikt prioritari analiz€jamos t1rgus un/vai vairaku tirgu
grupas (klasterus).

1.2. Eiropas Kopienu reguléjums

Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 7. marta Direktivas 2002/21/EK par
kopgjiem reglamentgjoiem noteikumiem attieciba uz elektronisko komunikaciju
tikliem un pakalpojumiem (pamatdirektiva) (turpmak — Direktiva 2002/21/EK) 14,
15. un 16. pants nosaka principus, kadus Valsts parvaldes iestades (turpmak — VPI)
ievéro, veicot elektronisko sakaru tirgu definé$anu, analizi un saistibu pieméroSanu
komersantiem ar buitisku ietekmi tirgii. Eiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 7.
marta Direktiva 2002/22/EK par universalo pakalpojumu un lietotdju tiesibam
attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem (universald pakalpojuma
direktiva) (turpmak — Direktiva 2002/22/EK) un Eiropas Parlamenta un Padomes
2002. gada 7. marta Direktiva 2002/19/EK par piekluvi elektronisko komunikaciju
tikliem un ar tiem saistitam iekartdm un to savstarp&ju savienojumu (piekluves
direktiva) (turpmak — Direktiva 2002/19/EK) nosaka saistibas (specialas pras1bas)
komersantiem ar butisku ietekmi tirgd.

1.2.1. Tirgus analizei specifiskie tiesibu akti

Eiropas Komisijas 2002. gada 11. julija vadlinijas tirgus analizei un butiskas ietekmes
tirgll noveérteéSanai saskana ar Kopienas elektronisko sakaru tiklu un pakalpojumu
reguléSanas pamatprincipiem (2002/C 165/03) (turpmak — Vadlinijas).

Eiropas Komisijas 2003. gada 11. februara rekomendacija par konkrétajiem preu un
pakalpojumu tirgiem elektronisko sakaru nozar€, kuros var biit nepiecieSama ex ante
(apsteidzoSa) reguléSana saskana ar Direktivu 2002/21/EK (2003/311/EK) (turpmak —
Rekomendacija).

1.2.2. Butiska ietekme tirgi

Eiropas Kopienu regul&§jums nosaka, ka komersants uzskatams par tadu, kam ir
butiska ietekme tirgti, ja tas individuali vai kopa ar citiem bauda- stavokli, kas ir
lidzvertigs domingjoSam stavoklim, t.i., ekonomiska spéka stavokli, kas tam lidz
zinamam limenim lauj rikoties neatkarigi no konkurentiem, lietotdjiem un
galalietotajiem.

VPI izvérte, vai vismaz d1v1 komersanti atrodas dommejosa stavoklT tirgt, darbojas
saskana ar Eiropas Kopienas tiesibu aktiem un p&c iesp&jas nem véra Vadlinijas par
tirgus analizi un butiskas ietekmes tirgi novértéjumu. Kritériji, ko izmanto, veicot
novertéSanu, ir izklastiti Direktivas 2002/21/EK 2. pielikuma.

Ja komersantam ir biitiska ietekme konkrétaja tirgi, var uzskatit, ka tam ir batiska
letekme cie$i saistita tirgll, ja saikne starp Siem diviem tirgiem ir tada, kas lauj
ietekmi, kas ir viend tirgi, paplaginat uz otru tirgu, tadgjadi nostiprinot komersanta
letekmi tirgi.

1.2.3. Tirgus analizes process

Rekomendacija saskapa ar Direktivas 2002/21/EK 1. pielikumu nosaka tos pretu un
pakalpojumu tirgus elektronisko sakaru nozar€, kuru raksturojums var biit tads, kas



dod pamatu minéto reglament&jo$o pienakumu uzlikSanai saskapa ar Direktivu
2002/19/EK un Direktivu 2002/22/EK, nekavgjot tirgus attistibu, un kurus IpaSos
gadijumos var noteikt saskana ar konkurences tiesibam. Eiropas Komisija nosaka
tirgus saskana ar konkurences tiesibu principiem. Eiropas Komisija regulari parskata
Rekomendaciju.

VPI, nemot véra Rekomendaciju un Vadlinijas, saskana ar konkurences tiesibu
principiem nosaka konkrétos tirgus, kas atbilst apstakliem valsti, jo Tpa$i attiecigos
geografiskos tirgus. VPI pirms to tirgu noteikSanas, kas atskiras no tiem, kas noteikti
Rekomendacija, veic Direktivas 2002/21/EK 6. un 7. panta minétas procediras. Péc
konsultacijam ar VPI Eiropas Komisija var piepemt lémumu, ar kuru nosaka
starpnacionalu tirgu.

Péc Rekomendacijas vai jebkadu tas grozijumu piepem$anas VPI nekavéjoties veic
attiecigo tirgu analizi, nemot véra Vadlinijas.

Ja VPI saskana ar Direktivas 2002/22/EK 16., 17., 18. vai 19. panta vai Direktivas
2002/19/EK 7. vai 8. panta prasibam ir janosaka, vai uzlikt, saglabat, grozit vai atcelt
pienakumus komersantiem, td nosaka, vai konkrétaja tirgl pastav efektiva
konkurence. Ja VPI secina, ka tirgli pastav efektiva konkurence, ta neuzliek vai atcel
~ saistibas (specialas prasibas) komersantiem. Ja VPI nosaka, ka tirgil nepastav efektiva
konkurence, ta nosaka komersantus, kam ir biitiska ietekme mingtaja tirgi, un VPI
$adiem komersantiem pieméro atbilstosas saistibas (specialas prasibas) vai saglaba vai
groza $adas saistibas, ja tadas jau pastav.

v s e e — e 1
2. PaSreizg€ja situacija

2.1. Bitiskas ietekmes noteikSana likuma ,, Par telekomunikacijam”
konteksta

2001. gada 30. novembrT stajas spéka likums ,,Par telekomunikacijam” (turpmak —
Likums), kur§ izstradats saskana ar 1998. gada Eiropas Kopienas telekomunikaciju
reguléSanas ietvaru. Likuma mérkis:

veicinat telekomunikaciju attistibu Latvijas Republikas teritorija;

veicinat konkurences attistibu telekomunikaciju pakalpojumu tirgi;

veicinat jaunu telekomunikaciju pakalpojumu veidoSanu;

noteikt tiesiskas attiecibas telekomunikaciju pakalpojumu snieg$ana;
nodroSinat telekomunikaciju pakalpojumu lietotaju, publisko telekomunikaciju
tiklu operatoru un telekomunikaciju pakalpojumu sniedzgju - intereSu
“aizsardzibu tirgus ekonomikas apstiklos;

6. velcinat universala telekomunikaciju pakalpojuma pieejamibu.

Noteikto -meérku sasniegSanai Likums nosaka virkni pasakumu konkurences
veicinaSanai telekomunikaciju pakalpojumu tirghi péc tirgus atv€rSanas konkurencei
2003. gada 1. janvarl. :

Komisija izstradajusi vairakus tiesibu aktus, lai ieviestu nepiecie§amos pasakumus
komersantu ar biitisku ietekmi tirgli noteikSanai. Komisija, pamatojoties uz Likumu
apstiprinajusi procediiru un krit€rijus komersantu ar butisku ietekmi tirgi atziSanai, ar
2002. gada 16. maija padomes lémumu Nr.27 , Noteikumi telekomunikaciju
uznémumu ar bitisku ietekmi tirgl atzianai”, papildus ievieSot iesp€ju atzit
komersantu grupas biitisku “ietekmi tirgli. Likums definé komersantu ar biitisku
ietekmi tirgii ka ,,publiskd telekomunikaciju tikla operators vai pakalpojumu

N

' Zinojuma otraja nodala lietotie-termini atbilst likuma ,,Par telekomunikacijam” lietotajiemi terminiem



sniedzgjs, kura ietekmi konkréta tirgh Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisija
ir atzinusi par batisku”. :

Atbilstosi Likumam tie komersanti, kuru ietekmi Komisija atzinusi ka biitisku, ievéro

tiem Komisijas noteiktas saistibas (specialas prasibas). Komisijas padome ar 2002.

gada 3. decembra lémumu Nr.139 apstiprinaja ,,Noteikumus par specidlam prasibam

telekomunikaciju uzpémumiem ar bitisku ietekmi tirghi”. Saskapa ar Siem
noteikumiem komersanti ar bitisku ietekmi fikséto balss telefonijas pakalpojumu
tirgil ievéro $adas specialas prasibas: '

1. tuvinat fiksétas balss telefonijas pakalpojumu tarifus izmaksam saskana ar
Komisijas metodiku ,,Telekomunikaciju pakalpojumu tarifu aprékinalanas
metodika”;

2. nodro$inat piek]uvi citu, ar §o telekomunikaciju tiklu savienotu, publiski pieejamu

telekomunikaciju pakalpojumu sniedz&ju komutacijas pakalpojumiem saskana ar

Komisijas noteiktiem terminiem;

saskana ar Komisijas 1émumu sniegt universalo telekomunikaciju pakalpojumu;

4. saskana ar Komisijas lémumu nodro$inat ipaSos tehniskos nosacijumus
telekomunikaciju pakalpojumu sniegSanai invalidiem;

5. nodroSinat komersantiem atsaistitu pieeju piekluves tiklam un ar to saistitam
iekartam, ka arT tuvinat So pakalpojumu tarifus izmaksam.

Jepriek§ minétas saistibas attiecas arT uz tiem komersantiem ar butisku ietekmi fikséto

balss telefonijas pakalpojumu tirgl, kuri sniedz publiskos taksofonu pakalpojumus.

Komersanti ar butisku ietekmi nomato liniju pakalpojumu tirgh ievéro $adas specialds

prasibas:

(O8]

1. tuvindt nomato liniju pakalpojumu tarifus izmaksam saskand ar Komisijas
metodiku ,,Telekomunikaciju pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika™;

2. public€t nomato liniju pakalpojumu pamatpiedavajumu;
3. ieverot Komisijas noteikumus ,Noteikumi par telekomunikaciju pakalpojumu
lietotajiem piedavajamo nomato liiju pakalpojumu kopu”.

Komersanti ar butisku ietekmi starpsavienojumu pakalpojumu tirgl ievéro $adas

specialas prasibas:

l: nodroSinat sava publiska telekomunikaciju tikla savieno$anu ar citiem
' publiskajiem telekomunikaciju tikliem;

2. nodroginat telekomunikaciju pakalpojumu sn'iedzéju'pieprasijumus attieciba uz
~ TpaSo piekluvi; ' '

(O8]

izstradat, iesniegt Komisijai apstiprind$anai un publicét starpsavienojumu
pamatpiedavajumu;

4. izstradat un publicét piedavdjumus komercialam sarunam ar citu publisko
telekomunikaciju tiklu operatoriem;

5. sniegt Komisijai informaciju par ipasas piekluves ligumiem;

6. nodroSinat, ka starpsavienojumu vai ipasas piekluves pakalpojumu tarifi ir
nediskrimingjosi visos starpsavienojumu vai Ipasas piekluves ligumos;

7. leverot Komisijas noteikumus ,,Telekomunikaciju tiklu savstarpgjas savieno$anas
tehniskie noteikumi operatora izvéles pakalpojumam?™;
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8. lidz katra meéneSa 10. datumam sniegt Komisijas informaciju par iepriek3€ja
ménesi registrétajiem starpsavienojuma sarunu pieteikumiem, uzsaktajam
starpsavienojuma sarunam un to norises gaitu.

2.2. Noteikumi parejai no likuma ,, Par telekomunikdacijam” uz
Elektronisko sakaru likumu '

Atbilstos$i ESL. Komisija veiks elektronisko sakaru tirgus analizi un komersantu ar
butisku ietekmi noteik§anu, nemot v&ra konkurences tiesibu principus. Lai
nodro$indtu netrauc€tu tirgus attistibu perioda lidz jaunas tirgus analizes veikSanai,
ESL parejas noteikumu 10.' punkts nosaka, ka saskana ar likumu “Par
telekomunikacijam” komersantam noteiktas saistibas (specialas prasibas) ir saisto3as,
un tam ir piendkums tas pildit lIidz bridim, kad Komisija ir noteikusi komersanta
saistibas (specialas prasibas) ESL noteiktaja kartiba.

Turklat saskana ar ESL parejas noteikumu 9. punktu tie komersanti, kurus Komisija
pirms $§3 likuma spéka staanas dienas ir noteikusi par komersantiem ar butisku
ietekmi tirgli, uzskatami par komersantiem ar butisku ietekmi tirgl $a likuma izpratné
lidz bridim, kad Komisija nosaka komersantus ar butisku ietekmi tirgt ESL
paredz&taja kartiba.

3. Tirgus analizes gaita

3.1. Elektronisko sakaru likums

Tirgus definganas un analizes process pamatojas uz ESL, kas ir speka no 2004. gada.
I. decembra: _

1. ESL 1. panta 7. punkis paredz, ka bitiska ietekme tirgl ir tdds komersanta
stavoklis tirgl, kas lidzvértigs domingjoSam stavoklim. ‘

2. Nemot veéra komersantu sniegto informaciju un elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus analizes rezultatus, Komisija saskand ar ESL 31. panta
otro daJu nosaka, vai konkr€taja tirgii ir efektiva konkurence. Ja tirgus analizes
rezultata Komisija konstaté, ka tirgli nav efektivas konkurences, ta pienem
léemumu par analizes rezultata konstat€tajam problémam adekvatu un samérigu
specidlu  jaunu prasibu pieméroSanu vai iepriek§ piemérotu prasibu
saglabasanu, groziSanu vai atcelanu komersantiem Komisijas noteiktaja
kartiba. Saskapa ar ESL 31. panta tre$o dalu, ja Komisija konstaté, ka tirgii
pastav efektiva konkurence, ta nepieméro vai atce]l specidlas prasibas
komersantiem ar butisku ietekmi tirgli. Saskana ar ESL 31. panta ceturto dalu,
ja Komisija konstaté, ka tirgll nepastav efektiva konkurence, ta saskapa ar ESL
29. pantu nosaka komersantus, kuriem $aja tirgti ir butiska ietekme.

3. ESL 29. panta pirma dala nosaka, ka Komisija péc é€lektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus defin€Sanas un tirgus analizes var noteikt komersantus,
kuriem ir butiska ietekme konkréta tirgi. Komisija savu 1émumu parskata ik
reizi, kad tiek veikta elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus defing$ana un
tirgus analize. Komisija var atzit, ka komersantam ir biitiska ietekme tirgd, ja
tas individuali vai kopa ar citiem komersantiem $aja tirgl atrodas tada
stavokli, kas ir lidzvertigs domingjosam stavoklim, tas ir, ekonomiska sp€ka
stavokli, kas tam lidz zinamam |imenim Jauj rikcties neatkarigi no
galalietotajiem. '
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4, lzvertgjot, vai viens vai vairaki komersanti ir domin&josa stavokli tirgd,
Komisija ievéro Eiropas Komisijas izstradatas tirgus analizes un butiskas
ietekmes tirgl novért€sanas vadlinijas.

5. ESL 29. panta tre$a dala paredz, ka komersantam, kuram ir butiska ietekme
atseviska tirgti, var bit bitiska ietekme arT saistitd tirgl, ja saikne starp Siem
diviem tirgiem lauj ietekmi viena tirgi papla$inat uz otru (saistito) tirgu,
tadejadi nostiprinot komersanta ietekmi tirgd.

6. ESL 30. panta pirma dala paredz, ka Komisija, ievérojot elektronisko sakaru
pakalpojumu geografisko dalfjumu un citus valstT esoSus Ipasus apstakl]us, ka
arT Eiropas Komisijas rekomendaciju par konkrétajiem preu un pakalpojumu
tirgiem elektronisko sakaru nozaré, nosaka konkrétos elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus. ESL 30. panta otra dala paredz, ka, nosakot konkrétos
elektronisko  sakaru pakalpojumu tirgus, Komisija konsult€jas ar
ieinteresétajiem komersantiem Komisijas noteiktaja konsultaciju kartiba.

7. Saskapa ar ESL 30. panta otro dalu, nosakot no FEiropas Komisijas
Rekomendacija minétajiem tirgiem atSkirfgus tirgus, Komisija pirms attieciga
lemuma piepems$anas konsult€jas ar citu Eiropas Savienibas dalibvalstu
regulatoriem un lémuma projektu saskano ar Eiropas Komisiju.

3.2. Parejas noteikumi saskanda ar Elektronisko sakaru likumu

Tie komersanti, kurus Komisija pirms §2 likuma speka staanas dienas ir noteikusi par
komersantiem ar butisku ietekmi tirgili, saskana ar ESL parejas noteikumu 9. punktu
uzskatami par komersantiem ar butisku ietekmi tirgi ESL izpratng lidz bridim, kad
Komisija nosaka komersantus ar biitisku ietekmi tirgli ESL paredzétaja kartiba. ESL
parejas noteikumu 10.! punkts nosaka, ka saskana ar likumu ,,Par telekomunikacijam”
komersantam noteiktas saistibas (specialas prasibas) ir saistoSas, un tam ir pienakums
tas pildit lidz bridim, kad Komisija ir noteikusi komersanta saistibas (specialas
prasibas) ESL noteiktaja kartiba.

3.3. Tirgus analizes koncepcija

Komisija 2005. gada maija publicgja sava timek|a vietné elektronisko sakaru tirgus
analizes koncepciju (turpmak — koncepcija). ST koncepcija skaidro Komisijas pieeju
konkreto tirgu noteikSanai, konkurences un tas efektivitates noveérté$anai noteiktajos
tirgos, komersantu ar biitisku ietekmi tirgli noteikSanai un saistibu noteikSanai Siem
komersantiem. Vienlaicigi koncepcijas noliks ir sekmét tirgus dalibnieku un lietotaju
iesaistisanos minéto procediiru piem&ro$ana un ievie$ana.

Koncepcija ir noradits, kada veida Komisija plano veikt konkréta tirgus izpéti
konkurences apstak]u noveértéSanai.

3.3.1. Konkréta tirgus analize

Sts analizes mérkis ir novértét konkurences situaciju apstaklos, kad viens vai vairaki
komersanti jau darbojas tirgli vai dotaja analizgjama-laika perioda vélas ienakt tirgli
(statiskd konkurences. analize), ka arT novértét to, vai vért€jama laika perioda tirgl
sagaidamas biitiskas izmainas (dinamiska konkurences analize).
Konkurences apstak|u analizei tiek pétiti $adi aspekti:

e vai pastav pastavigas augstas barjeras (§kérsli) ienakSanai konkrétaja tirgu;

e vai, pamatojoties uz tirgus parametriem, konkrétaja tirgli vérojamas efektivas

konkurences pazimes. ' '
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Konkréta tirgus defin€$anai nepiecieSama pozitiva atbilde uz pirmo jautagjumu un
negativa atbilde uz otro.
Komisija, novértéjot konkurences apstaklus, izmanto vienu no $adiem nosacijumiem:
o eksistéjosais konkreta tirgus un konkréto mazumtirdzniecibas pakalpojumu un
attiecigli vairumtirdzniecibas pakalpojumu tirgu regul&jums tiek atcelts (green
field approach)®;
e apskatamaja laika perioda netiek mainits pastavosais regul&jums.

Barjeras ienaksanai tirgi

Paredz&t izsmeloSu uzskaitijumu iesp€jamam barjeram ienakSanai tirgd nav
iespgjams. Galvenokart $is barjeras veido tirgus strukturalas Ipatnibas (strukturalas
barjeras) vai normativas un regul€jo$as vides ierobeZojumi (normativas barjeras). Ja
definétajam tirgum jebkura no $§Im barjeram tiek atzita par augstu un pastavigu, tad
tiek uzskatits, ka pastav barjera ienakSanai Saja tirgt.

Barjeras ienak$anai tirgli tiek analizétas arl aftieciba pret tiem pakalpojumu
sniedz€jiem, kas darbojas elektronisko sakaru tirgl, bet nesniedz pakalpojumus
konkrétaja tirgii. Citi komersanti analiz€ parasti netiek ietverti, jo var pienemt, ka pat
tie, kuriem varétu bit interese darboties elektronisko sakaru tirgli, to nespe] sakara ar
nozaré pastavosajam barjeram ienakSanai tirgd.

Pastavigas augstas strukturalas barjeras novérojamas galvenokart tad, ja dazadu
iemeslu dé] pastav asimetriski nosacijumi eso$ajiem tirgus dalibniekiem un tiem, kas
velas ienakt tirgl, un ja Sie apstakli apskatamaja laika perioda nav novérSami.
Strukturalo barjeru galvenie celoni ir $adi:

e ja tirgh ir pakalpojumu sniedzgjs, kas ir sasniedzis tddu meéroga (scope and
scale) ekonomiku, kas lauj nodrosinat efektivaku pakalpojumu sniegSanu;

e ja ileieSanai tirgli nepiecieSamas ieveérojamas investicijas, kas nav atgiistamas
pietieckami 1sa laika, bet priekSlaiciga aizieSana no tirgus rada zaud&jumus
(neatgiistamas izmaksas (sunk costs);

e ja vienu vai vairakas pakalpojuma komponentes jeb tikla resursus, kas
nepiecieSami jaunienacgja pakalpojumn snieganai, vai nu pakalpojuma
uzsakSanas bridi vai ilgsto$i pirms tam izmanto taja pas$d tirgi straddjoSs
pakalpojumu sniedz&js, kas nodro$ina jaunienicgja darbibu {atkariba no
pakalpojumu sniedz&ja). ST situacija veidojas tade], ka elektronisko sakaru
tikla infrastruktiiras dubléSana nav ekonomiski izdeviga vai ari pakalpojuma
sniedzgjs vispar nesniedz Sos pakalpojumus vai dara to nelabvéligos apstak]os.

Komisija izvert€ iepriek§ aprakstito barjeru nozimibu konkrétajos tirgos visos
gadijumos, kad tas pastav. Citu strukturalo barjeru detalizétu novértéjumu Komisija
veic tikai tad, ja $Ts barjeras tiek identific€tas ka ilgstosi pastavosas.

Ilgstosi pastavoSas tiesiskas barjeras ir uzskatamas par biitiskam tajos gadijumos, kad
normativo aktu dé] vai regul€joSo institiiciju normativo aktu pieméros§anas prakses dé|
pastav ilgstosi asimetriski nosacfjumi tiem komersantiem, kas darbojas tirgli, un tiem,
kas Saja tirgh vélas 1enakt un ja analiz&jamaja lalka perioda §1 asimetrija netiks
noversta.

Komisija vért€ normativo barjeru esamibu konkrétajos tirgos visos gadijumos, kad 31s
barjeras ilgstosi pastav. Tas normativas barjeras, ko Komisija neidentific€ ka ilgstosi
pastavoSas, Komisija anahze nepem véra, bet var t1kt novertet"t to 1er0b620]osa
ietekme.

? Seit un turpmak iekavas slipraksta jevietota termina vai definicijas angliska versija

13



Komisija, pienemot lémumu par barjeram ienak$anai tirgt, uzskaita ari tos apstaklus
un ierobeZojumus, kuri analizes rezultata netiek atziti par strukturdlam vai
normativam barjeram, ja tie iespaido pienemamo lémumu, un kuru esamibu Komisija
atzist par bitisku.

Efekitvas konkurences novertéjums
Lai novertétu efektivas konkurences esamibu konkretaja tirg, Komisija, izmantojot
tirgu raksturojo§os parametrus, papildus nem véra $§adus aspektus:

e konkréta tirgus dalibnieku skaitu un potencialo jauno komersantu skaitu, kas

uzsakusi darbibu elektronisko sakaru tirgii, bet nestrada konkrétaja tirgi;

e konkr&ta tirgus dalibnieku tirgus dalas, $o dalibnieku savstarpgjo saistibu un

iepriek$gjo darbibu, ka ari tuvakaja laika prognozéjamo darbibu un izmainas;

e konkrétaja tirgtl sniegtd pakalpojuma tehniskos un tehnologiskos parametrus.

Komisija var novertét ar citus aspektus, ja Komisija atzist, ka tie var bitiski iespaidot
piepemamo lémumu. Sadi aspekti var bit konkrétaja tirgii sniegto pakalpojumu cenu
elastiba, pakalpojumu cenu struktiira u.c.
Uzskatams, ka tirgli pastav efektiva konkurence, ja, nepiemérojot ESL deleggtos
Komisijas noteiktos regulé$anas pasakumus (specidlas prasibas komersantiem ar
bitisku ietekmi tirgli), tirgus analizéjama laika perioda sp€j sasniegt paredz€tos
mérkus paSreguléSanas rezultata.

3.3.2. Komersantu ar biitisku ietekmi tirgii noteikSanas Kkriteriji
Tirgus dala
Tirgus dalas (Market Share) novértegjumam Komisija izmanto:

e kopgjo pakalpojuma pardosanas apgrozijumu korikrétaja tirgd;

e citu pakalpojuma apjomu raksturojo$u informaciju, t.sk. noslodzi (traffic),

kapacitati, piesléguma punktu skaitu, abonentu skaitu u.tml.

Pakalpojuma pardoSanas apgrozijums tirgus dalas novértejumam visefektivak
izmantojams tadé], ka atbilstoSie pakalpojumi tirgh atSkiras, galvenokart ar atskirigu
pakalpojumu cenu struktiiru (pieméram, pakalpojumu tarifu atskiribas dienas un nakts
stundas, dazadas tarifu paketes, tarifu atlaides u.c.). :
Mazumtirdzniecibas pakalpojumu pardoSanas kopgjo apgrozuumu veido ienémumi no
abonentu un lietotaju apmaksatajiem rékiniem un pakalpojumu talakas pardoSanas
ienémumi.
Vairumtirdzniecibas pakalpojumu pardosanas kopéjo apgrozijumu veido ien€mumi no
citiem pakalpojumu sniedz€jiem pardotajiem pakalpojumiem, bet Komisija ipasos
gadjjumos var ietvert analize arT iep€mumus no:

1. darbibas, ko neveido tikai elektronisko sakaru tikla pakalpojumu sniegiana;

2. noteikta veida defin€tiem iek$&jiem pakalpojumiem (self-service);

3. cita veida komercdarbibas. '
Bitiskas ietekmes tirgll statuss parasti nav nosakams komersantiem ar mazaku tirgus
daju ka 25%, bet ir pamats $o statusu attiecinat uz komersantiem, kuru tirgus dala
parsniedz 40%. Biitiska pazime, ka komersantam ir nosakama biitiska ietekme tirgd,
ja ta dala analiz&jama tirgh sasniedz 50% vai vairak. Komersanta tirgus dalas lielums
analiz€ama tirgl nav vienigais faktors, ko Komlsua ievero komersanta bitiskas
ietekmies tirgll statusa noteikSanai.
Komisijas vértéjuma tiek ietvertas arT komersantu tirgus dalas izmainas laika
(dinamika), bet japiemin, ka pat kornersanta tirgus dalas samazina$anas analizéjama
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laika periodd var nebiit' pietiekams nosacijums, lai citu konkurenci iercbezojoso
faktoru dél tam netiktu atzits butiskas ietekmes tirgii statuss. '

Cm kl"l[el"ljl

Nemot vera situdciju tirgt, saskana ar Vadhmju 78. punktu Komisija, var nemt véra
ar1 citus kritrijus, lai analiz&tu tirgu un novértetu komersanta Ipatsvaru.

Komersanta lielums (ipatsvars tirgii)

Komisija komersantu Tpatsvara (Significant Size of the Undertaking) noteik3anai tirgii
izmanto komersantu aktivu, naudas plismas un ienémumu un pelpas raditaju
vertgjumu, kas iegiti, analiz&jot komersantu gada parskatus un komersantu sniegto
informaciju analiz€jama laika perioda.

Kontrole par biitisku infrastruktiru

Ar butisku infrastruktiiru tiek saprasts komersanta kontroléts elektronisko sakaru tikls,
elektronisko sakaru tikla dalas jeb tikla komponentes, ko nav iesp&jams salidzinosi
viegli dubleét (Control of Infrastiucture not Easily Duplicated) un kas nodroSina
pakalpojumu sniegSanu vertéjamaja konkrétaja tirgli. Komersanta kountrole par butisku
infrastruktiiru izpauzas ka IpaSumtiesibas uz to, valdijums vai tie$a vai netieSa
ietekme uz visu infrastrukttiru jeb tas dalu vai dalam.

Komisija izvérté, vai komersanta kontrol&to bitisko infrastruktiiru nav lespgjams
dublét veiksmigai pakalpojumu sniegSanai pietieko$i atri tehnisku iemeslu un/vai
tirgi pastavo$u normativo vai strukturdlo barjeru dé€l, kas dod iesp&u izmantot
kontroléto infrastruktiru citu tirgus dalibnieku komercdarbibas kavéSanai vai
jerobeZoSanai. Kontrole par butisku infrastruktliru var stipri ietekm&t gan
vatrumtirdzniecibas, gan mazumtirdzniecibas pakalpojumu sniegSanu.

Tehnologiska rakstura priekSrocibas vai parakums

Komersanta tehnologiska rakstura priekdrocibas vai pardkums (Technological
Advantage or Superiority) izpauzas ki sp€ja sniegt pakalpojumus efektivak vai
lietotdja sp€ja sapemt jaunus paplldu pal\alpolumus vienkar§aka veida un par zemaku
cenu. Tehnologiska parakuma vertéjuma Komisija var ietvert izmaksas zindtniskajiem
pétljumiem vai jaunu produktu attistibai attieciba pret komersanta 1enemum1em jeb
aktiviem, ja §Ts izmaksas ir zmamas '

Nepietiekama kompenséjosSa pirkispéja vai tas tritkums

Nepietieckama kompensgjosa (jeb atsvero$a) pirktspéja vai tas trikums (Lack or Low
Level of Countervailing Buying Power) tirgi izpauzas ka lielo lietotaju jeb abonentu
sp&ja pirkt pakalpojumu tados apjomos no domingjosiem tirgus dalibniekiem, ka tie
var ietekm&t pakalpojumu pdrdofanas cenu. Sis faktors ‘ir  batiskaks
mazumtirdzniecibas pakalpojumu tirgu atseviskos segmentos, un ta vért€$ana
Komisija var analizét lielako lietotdju relativo skaitu, galalietotaju izmaksas parejai
pie cita komersanta, lietotdjiem pieejamo informaciju par dazadu komersantu
sniegtajiem pakalpojumiem, to tarifiem, lietotdju iespgjam tos salidzinat.

Privilegeéta vai viegla plee]a kapitalu tirgiem un finansu resursiem

Pakalpojumu  snieganas infrastruktlras izveidei elektronisko sakaru’ nozare ir
neplec1esamas batiskas 11’1V€S’{1C1J‘18 tapec komersantlem plekluve ﬁnansu resursiem ir
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nozimiga, bet $o0 investiciju atmaksa$ands laiks salidzinajuma ar tirgus analizé
vertejamo laika periodu parasti nav pietiekams.

Komisija, izvért&jot komersantu iespé&jas piek]at kapitalu tlrglem un finan$u resursiem
(Easy or Priveleged Access to Capital Markets and Financial Resources), var nemt
vera tos pasus kritérijus, ko finan3u institlcijas, kas izsniedz komersantiem kapitala
aizdevumus — to tirgus dalu, pamatlidzeklu vértibu, finanSu un pelnas raditajus,
ipa$nieku struktiiru, korporativo stratégiju, reputaciju, menedzmenta efektivitati u.c.

Pakalpojumu sasaistisana (pakalpojumu dazadoSana)
Pakalpojumu sasaistiSana (Bundling of Services, Service Diversification) pamata
notiek gadijumos, ja:

¢ pakalpojumu, kas tiek sniegts konkrétaja tirgii, ekskluzivi iesp&jams lietot tikai
kopa ar citu pakalpojumu, kas var attiekties uz citu konkréto tirgu;

e pakalpojumu, kas tiek sniegts konkrétaja tirgl, iesp&jams lietot vienota
kopuma ar labakiem nosacijumiem neka dotajam pakalpojumam kopa ar citu
pakalpojumu, kas var attiekties uz citu konkréto tirgu.

Pakalpojumu sasaistiS§ana jo ipasi rada konkurences problémas gadijumos, ja kads no
pakalpojumiem ir inovativs pakalpojums tirgi, kurd konkur€ divi komersanti, un §is
tirgus attistas efektivas konkurences virziena, bet pakalpojumu sniedzgji ir atkarigi no
cita pakalpojuma, vienu no kuriem spéj nodroginat tikai komersants ar bitisku ietekmi
vai §is komersants pakalpojumu spg& nodro§inat ar labakiem nosacijumiem.
Pakalpojumu sasaisti§anas novértéSanai Komisija var izmantot datus par komersantu
ienémumiem no dazadiem pakalpojumiem un to cenam, ka arT liela méroga
ekonomiku un liela apjoma ekonomiku raksturojo$os raditajus.

Meéroga ekonomika

Meroga ekonomikas (Economy of Scale) pazimes tirgii novéro, ja pakalpojuma
vienibas izmaksu pieaugums samazinds, pieaugot pakalpojumu apjomam, un otradi
(pieméram, elektronisko sakaru tikla infrastruktiira, kuras izveidoSanai raksturigas
lielas fiks€tas izmaksas, tiek efektivak un optimalak izmantota, ja sniegto
pakalpojumu apjoms ir lielaks). _ ' '
Meéroga ekonomiku raksturo komersanta tirgus dala, ta Tpatsvars tirgl, pakalpojumu
dazadoSanas iespgjas un izmaksu attiecibas (pieméram, fikséto izmaksu attieciba pret
kopgjam izmaksam).

Apjoma ekonomika

Apjoma ekonomikas (Economy of Scopo) pazimes tlrcu novéro, ja daZadu
pakalpojumu nodro§inadana viena procesa ir létaka neka katra  §1 pakalpojuma
individuala nodro§inasana (pieméram, dazadu elektronisko sakaru pakalpojumu
snieg¥ana, izmantojot vienu infrastruktiiru).

Apjoma ekonomiku raksturo komersanta tirgus dala, ta TIpatsvars tirgi un
pakalpojumu dazadoSanas iespéjas.

Komersantu vai komersantu grupas vertikala integracija

Komersantu vai komersantu™ grupas vertikalas integracijas (Vertically Integrated
Undertaking, Group of Undertakings) tirgli pazimes novéro, ja tie pasi komersanti
nodroSina pakalpojumu snieg8anu vértibu ke&des dazados (gan augs€jos, gan
zemakajos) posmos.

Komersantu vertikalu integraciju’ raksturo informécija par Ipasumu un kontroles
attiecibam tirgd.
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Attistits sadales un pardoSanas tikls
Attistits sadales un pardoSanas tikls (Advanced Distribution and Sales Network) ir
svarigs priek$noteikums pakalpojumu, it Ipa$i mazumtirdzniecibas pakalpojumu,
snieg$anai, un tas dod iesp&ju tos pardot efektivak (ar zemakam izmaksam) un vairak
ietekmét galalietotaju izveli.
AttistTtu sadales un pardo$anas tiklu raksturo:
e pakalpojuma sniedz&ja izmantoto galalietotaju apkalpoSanas punktu veidi un
skaits;
e talakas pakalpojumu pardoSanas ligumu skaits un $o ligumu nosacijumi ar
citiem komersantiem;
e komersanta pakalpojumu pardosanu veicino$o ligumu skaits ar komersantiem,
kas strada citos konkré&tajos tirgos, tirgos, kas nav definéti ka konkrétie tirgi,
un citas nozarés (arpus elektronisko sakaru tirgiem).

Potencialas konkurences trukums, barjeras ienakSanai tirgu vai ekspansijai
Potencialas konkurences trikumu, barjeras ienak$anai vai ekspansijai tirgdi (Lack of
Potential Competition, Barriers to Market Entry or Expansion), ka izklastits
ieprick$€ja nodala, nosaka, analiz€jot strukturdlas un normativas barjeras
konkurencei, ka arT komersantu darbibu tirgi, kas izpauzas ka komersantu stratégiska
stavokla tirgli izmanto$ana (stratégiskas barjeras).

Stratégiskas barjeras (Strategic Barriers) ir pasakumi, ko komersanti, kas jau darbojas
konkr&taja tirgl, izmanto potencidlo konkurentu iendkS$anas tirgli kavéSanai.
Stratégiskas barjeras ir saistitas gan ar komersantu cenu politiku, pieméram,
diskrimingjosu cenu piemeéro$anu (Price Discrimination), nepietiekamu cenu starpibu
(Price Squeeze), Skerssubsidijam (Cross-financing), gan nesaistitas ar cenam,
pieméram, reklamu kar§ (Advertisment War), investicijas p€tnieciba un attistiba
(Investment in Research and Development) u.c.

3.3.3. Kopé€ja dominéjosa stavokla novértéSana saistitajos tirgos

Noveértejot komersantu kop&ju domingjoSo stavokli (Assesment of Joint Dominance)
tirgos, Komisija novérte divu vai vairdku ekonomiski un juridiski neatkarigu
komersantu darbibu un izturéSanos viena un taja pa$a konkrétaja tirgi viena un taja
pasa laika perioda.

Divu vai vairaku komersantu kop€ju domingjo$o stavokli tirgli noveéro, ja:
e starp vairakiem komersantiem konkrétaja tirgi nepastav efektiva konkurence;
e divi vai vairaki komersanti konkrétaja tirgi kop&ji atrodas domingjosa stavokli
attieciba pret citiem komersantiem.
Nosakot divu vai vairaku komersantu kop&ju domingjoso stavokli tirgi, Komisija var
noteikt komersantu koordinétu ricibu konkrétaja tirgii pat tad, ja $ie-komersanti nav
strukturali jeb citadi tie$i saistiti.
Komisija veic kopiga domingjo$a stavokla izvértéSanu diviem vai vairakiem
komersantiem, ja ta papildus veiktajam novért€§jumam konstaté $adu minéto pazimju
esamibu analizg€jama tirgi:
e tirgus nemainiba (Mature Market),
e pieprasijuma stagnicija jeb ta nepietickami atrs pieaugums (Stagnant or
Moderate Growth of the Demand Side), |
» nepietickams pieprastjuma elastigums (Low FElasticity of Demand),
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¢ produktu homogenitati (Homogeneous Products);

e lidzigas izmaksu struktiiras (Similar Cost Structures);

o lidzigas tirgus dalas (Similar Market Shares);

e tehnologiskas inovacijas trikums jeb nemainigas tehnologijas (Lack of
Technological Innovation or Mature Technology);

e rezerves kapacitates trikums (Absence of Excess Capacity);

e bitiskas barjeras ienak$anai tirgl (Significant Market Entrance Barriers);

¢ nepietiekama kompensg€josa pirktsp&ja (Lack of Countervailing Buyer Power);

¢ potencialas konkurences trukums (Lack of Potential Competition),

o neformala vai cita veidu saistiba starp komersantiem (Various Kinds of
Informal or Other Links Between the Undertakings);

o dazada wveida represiju vai pretpasakumu pieméro$ana (Retaliatory
Mechanisms);

e nepietieckama jeb neliela apjoma cenu konkurence (Lack or Reduced Scope of
Price Competition).

3.4. Noteikumi

Lai veiktu tirgus defin€$anu un tirgus analizi, ESL deleg&ja Komisijai tiesibas izdot
divus noteikumus:
1. Noteikumus par konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem saskana ar ESL 8.
panta pirmas dalas 11. punktu un 30. panta otro dalu;
2. Noteikumus par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un
iesniegSanas kartibu saskana ar ESL 31. panta pirmo da]u.

3.4.1. Noteikumi par konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem

2005. gada 30. marta Komisijas padome ar lemumu Nr.73 apstiprinaja un 2005. gada
11. maija ar l€mumu Nr.105 grozija Noteikumus par konsultaciju kartibu, nosakot
konkrétos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus.

Noteikumi nosaka kartibu, kada Komisija veic konsultacijas ar tlrgus dalibniekiem
ESL noteiktajos gadijumos, ka arl konsult§jas ar ieinteres€tajiem komersantiem,
nosakot konkrétos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus.

3.4.2. Noteikumi par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un
iesnieg§anas kartibu |

Nemot véra ESL noteikto, ka Komisija nosaka tirgus analizei nepiecieSamas
informacijas apjomu un iesnieg§anas kartibu, Komisijas padome 2005. gada 31.
augusta ar lemumu Nr.182 apstiprindja Noteikumus par tirgus analizei nepiecieSamas
informacijas apjomu un iesnieg$anas kartibu (turpmak — Noteikumi).

Pirms Noteikumu apstiprindS$anas Komisija uzklausiSanas sandksm& un darba
apspriedé deva ieinteres€tajiem komersantiem iesp&ju koment€t Noteikumu projektu.
Komisija izvérteja komersantu komentdrus un atbilsto§i panaktajam vienoSanam
preciz&ja Noteikumu projektu.

Noteikumi paredz, ka komersanti iesniedz Komisijai katru gadu lidz 1. augustam
informaciju par eso$a kalendara gada 1. pusgadu un lidz 1. februarim informaciju par
ieprickgja kalendara gada 2. pusgadu, pilnigi un precizi aizpildot 1. pielikuma
noteikto veidlapu. 2005. gada komersanti informaciju par 2005. gada 1. pusgadu
iesniedza Komisijai I1dz 2005. gada 1. oktobrim.
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Komisija 1. pielikuma noteica iesniegt informaciju par iep€mumiem, nodro§inot §adus
pakalpojumus:
1. Balss telefonijas pakalpojumi (turpmak — balss telefonija);
2. Nomato Iiniju pakalpojumi (turpmak — nomatas linijas);
3. Atsaistitas piekluves pakalpojumi (t.sk. pilnigi un dalgji atsaistitas piekluves,
piekluves datu plismai) (turpmak — atsaistitas piekluves);
4. Interneta piekluves pakalpojumi, izpemot balss telefoniju (turpmak -
internets);
5. Latvijas Republikas teritorija sniegtie viesabon&$anas pakalpojumi publiskaja
mobila telefona tikla (turpmak — viesabon&sana);
6. Radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojumu sniegSana
publiskaja elektronisko sakaru tikla (turpmak - izplati¥ana);
7. Platjoslas piekluves vairumtirdznieciba (turpmak — platjoslas piek]uves);
8. Piekluves un izsaukumu veik3anas pakalpojumu sniegSana publiskaja mobila
telefona t1kla (turpmak — piek|uves un izsaukumu veikSana);
9. Starpsavienojumu pakalpojumu snieg$ana (turpmak — starpsavienojums).

Turklat Komisija noteica iesniegt informaciju par pakalpojumu sniegSanai izmantoto
tikla veidu:
e fiksétais elektronisko sakaru tikls;
mobilais elektronisko sakaru tikls;
kabe]televizijas tikls;
satelTtu elektronisko sakaru tikls;
satelTtu mobilais elektronisko sakaru tikls;
radiokomunikaéciju tikls.

Komisija, izvert&jot informaciju, kuru komersanti ir iesniegusi saskani ar Noteikumu
5. punktu, nosaka tos komersantus, kuru -attieciga sniegta elektronisko sakaru
pakalpojuma kopégjais ipatsvars ir ne vairak ka .95% dilstosa seciba no attiecigd
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanas Kop€jiem ienémumiem un/vai kuri
iesniedz Komisijai tiem nosiititas 2. pielikuma veidlapas. Saskana ar Noteikumu 7.
punktu Komisija nosiita 2. pielikuma veidlapas vismaz &etriem komersantiem, kuru
katra Tpatsvars no kopgjiem iepfmumiem no attiecigo elektronisko sakaru
pakalpojumu sniegSanas dilstosa seciba ir vislielakais.

Noteikumu 2. pielikuma, izmantojot 55 veidlapas, ir apkopota gan kvantitativa, gan
kvalitativa rakstura detalizéta informacija par noteiktu pakalpojumu sniegsanu 2003.
un 2004. gada. Kvantitativa informacija: par finansu raditajiem, TpaSuma struktiiru,
tiklu struktiiru, geografisko parklajumu, tarifu planiem, lietotajiem un piekluvju
skaitu, iep€mumiem, noslodzes, starpsavienojuma punktiem utt. Kvalitativa
informacija: jautdjumi par barjerim (strukturalajam vai normativajam) ienak$anai
elektronisko sakaru " pakalpojumu tirgos, planotam investicijam, galvenajiem
konkurentiem, sta1p€av1en01umu ligumiem utt.

Komisija informacijas par”pakalpojumu smeosanu ankoposanal nolema izmantot
anketu, kura jautajumi nav sasaistiti'ar Rekomendam]a minétiem tirgiem. Saikne starp
pieprasito informaciju un Rc,lxomenducija mingtiem tirgiem varétu ierobeZot
informacijas izmantoSanu analizes procesd. Gadijuma, ja ‘Jautagjumi butu iedaliti
atbilstosi Rekomendacija minétajiem tirgiem, Komisija uzskata, ka varétu izveidoties
situdcija, ka komersanti varétu apstridét tirgus analizes secindjumus, balstoties uz
argumentu, ka Komisijai nav tiesibu izmantot informaciju, kura anketa iedalita tirgl
A, lai definétu un analiz&tu tirgu B.

19



Tomeér, lai, pirmkart, novért€tu ietekmes starp  tirgiem ka vertikdlo ietekmes
parnesanu, ta horizontalo ietekmes parnesanu un, otrkart, analizétu tadus kritérijus ka,
piemé&ram, komersantu Ipatsvars, komersanta tehnologiska rakstura prieksrocibas vai
parakums un privileg€ta pieeja kapitalu tirgiem vai-finans$u resursiem, pakalpojumu
sasaistiSana, Komisija 1zmant0 visus tai pieejamos publiskos vai Komisijas riciba
esoSos datus.

1. tabula: Otra pielikuma struktiira

[Vispariga informacija

[Tikla strukttira

|Pakalpojumi

P N

Jenémumi

Mazumtirdznieciba

Fiksetais tikls: Piekluves nodrosSinasana galalietotajiem

J|Fiksetais tikls: Uzsakto iek§zemes savienojumu ilgums

J[Fiksétais tikls: Starptautiska noslodze

J[Fiksetais tikls: Starptautiska noslodze

J[Fiksetais tikls: Sasaistitie un citi pakalpojumi

10.

Fiksgtais tikls: Operatora izv€le/numura saglabasanas pakalpojums

11.

Fiksetais tikls: lenémumi

12.

Mobilais tikls: Galalietotaji/noslodze

13.

Mobilais tikls: Operatora izv€le/numura saglabasanas pakalpojums

14.

Mobilais tikls: lene@mumi

15.

Interneta piekluves pakalpojumi: AbonéSana

16.

Interneta piekluves pakalpojumi: lenémumi

17.

Taksofoni

18.

Taksofoni: len€mumi

19,

Nomatas linijas: Galalietotajiem

20.

Nomatas linijas: lep€mumi no galalietotdjiem

21.

Radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojumi: Abonésana

22.

Radio vai televizijas programmu izplati§anas pakalpojumi: lenémumi

Vairumtirdznieciba

23.

Vairumtirdzniecibas piek]uve: Piekluves tikls

24,

Vairumtirdzniecibas piek]uve: leneémumi

. 25.

Platjoslas pakalpojumi: Interneta piekluve

26.

Mobilais tikls: Viesaboné$ana

27.

Mobilais tikls: len€émumi/maksajumi

28.

Starpsavienojums: Vispariga informacija

29.

Starpsavienojums: Starptautiska noslodze

- 30.

Starpsavienojums: lekSzemes noslodze

31.

Starpsavienojums: Ienémumi

32.

Starpsavienojums: Maksajumi citiem komersantiem

33

JRadlo vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpojumi; Aboné$ana

34 Radio vai televizijas programmu izplatiSanas pakalpOJuml len€mumi
35.[Nomatas Itnijas — vairumtirdznieciba '
36.Nomatas linijas — vairumtirdznieciba: Ipnumun*l

37.Mobilais tikls: PiekJuves un izsaukumu veiksana

38 [Mobilais tikls: Piekluves un izsaukumu veik$ana — 1ergémumi

39.

Mobilais tikls: Piek]uves un izsaukumu veik$anas - noslodze
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3.5. Infbrmdcijas vaksana

3.5.1. Izmantota informacija
Komisija tirgus definé$anai un tirgus analizei izmanto §adu informaciju:
o dati, kas ieglti, apkopojot tirgus dalibnieku atbildes uz specialu Komisijas
izstradatu anketu jautajumiem (Noteikumu 1. un 2. pielikums);
e dati, kas netiesi iegiiti no lietotajiem un komersantiem tirgus analizes rezultata
(tirgus analizes dati);
e publiski pieejami dati, pieméram, statistikas informacija (publiskie dati);
e dati, kas ir Komisijas riciba, par tirgus dalibnieku (komersantu) ieprieks€jo
ricibu Komisijas darbibas laika (dati par tirgus dalibnieku ricibu). '

3.5.2. Noteikumu par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu
un iesniegSanas kartibu 1. pielikums

Komisija 2005. gada 7. septembrl nositlja Noteikumu 1. pielikumu visiem
registrétajiem komersantiem (361), atgadinot vipiem par piendkumu sniegt
informaciju tirgus analizei. Noteikumos paredzétaja termina 159 komersanti sniedza
atbildi. Komisija 2005. gada 6. oktobra vestule atkartcti pieprasija lidz 2005. gada 21.
oktobrim sniegt tirgus analizei nepiecieSamo informaciju (1.pielikums). Ar 2005. gada
21. oktobra véstuli Komisija vérsa tirgus dalibnieku uzmanibu, ka saskana ar Latvijas
Administrativo parkapumu kodeksa 158.° pantu par valsts regulgjamo sabiedrisko
pakalpojumu sniedzgja riciba esos$ds informacijas nesniegSanu Komisijai péc tas
pieprasijuma noteikta termina iestajas administrativa atbildiba normativajos aktos
noteiktaja kartiba. Lidz 2005. gada 25. oktobrim 293 komersanti (81,2%) iesniedza
- Komisijai pieprasito informaciju. P&c §1 noteiktd termina Komisija uzsaka to
komersantu parbaudes, kas vél nebija iesniegusi pieprasito informaciju. Sakara ar
lespejamo parkdpumu procediiru ierosinaSanu Komisija sanéma tai nepiecieSamo
informaciju no vél 32 komersantiem, un kopuma Komisijas riciba bija informacija no
330 komersantiem (91,41%). Pamatojoties uz So informaciju, Komisija noteica
komersantus, kuriem nosiitams Noteikumu 2. pielikums. Izstradajot Noteikumu 2.
pielikuma veidlapas, Komisija péma véra komersantu darbibas rezultatus, kas
apkopoti pirms Noteikumu stalan3s speka, tddgjadi nodrosinot reprezentablu
respondentu bazi. Komisija uzskata, ka informaciju neiesniegu$o komersantu dati
biitiski neietekmétu tirgus definé$anas un analizes gaitu vai secmajumus ja ar tie
tiktu ieklauti tirgus deﬁnesanas un analizes procesa.

Komersantu sniegta informacija atbilstosi Komisijas iedalfjumam:
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2. tabula: Piedavatie pakalpojumi

kalpoi SR
Balss telefonija mobilaja elektronisko sakaru
tikla 4
Balss telefonija fiksétaja elektronisko sakaru tikla 39
Nomatas linijas 25
Atsaistitas piekluves 1
Internets 189
ViesabonéSana 7 2
[zplatiSana 38
Platjoslas piekluves 6
Piekluves un izsaukumu veik§ana 2
Starpsavienojums mobilaja elektronisko sakaru
tikla 3
Starpsavienojums fikse€taja elektronisko sakaru
tikla 21
Nesniedz vai vél nesniedz pakalpojumus : 75

Saskana ar Noteikumu 4.punktu Komisija 2006. gada 1. pusgada sanéma Noteikumu
1. pielikumu no visiem komersantiem, kuras $aja gada sniedza balss telefonijas
pakalpojumus mobilaja tikla:

e SIA , Tele2”

e Latvijas Mobilais Telefons” SIA
e SIA BITE Latvija”

o AS ,Telekom Baltija”

e SIA ,,ZetCOM”

Nemot vera, balss telefonijas pakalpojumus mobilaja tikla tirgli ped&jo ménesu laika
ir notikusi jaunu komersantu iendksana, Komisija uzskata, ka 2004. un 2005. gada
datie, ir nepietickams informacijas apjoms, lai varEtu objektivi izveértét situdciju,
attistibu un dinamiku tirgli mingtajos tirgos. Tad€] Komisija ir pémusi véra ari 2006.
gada 1. pusgada informaciju.

3.5.3. Noteikumu par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu
un iesniegsanas kartibu 2. pielikums

Saskana. ar Noteikumu 5. punktu Komisija, izveérté§jot komersantu iesniegto
informaciju, noteica tos komersantus, kuru attiecigd sniegta elektronisko sakaru
pakalpojuma kopgjais Tpatsvars ir ne vairdk ka 95% dilsto$a seciba no attieciga
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanas kopgjiem iep€mumiem, kuriem lidz
2005. gada 17. novembrim jasniedz Komisijai tiem nosiititdas Noteikumu 2. pielikuma
veidlapas (saskana ar to sniegtajiem pakalpojumiem):
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balss telefonija mobilaja elektronisko sakaru tikla:
4 komersanti.

3. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par balss telefoniju mobilaja elektronisko
sakaru tikla

Komersants : Iepemumi (LVL) | Tirgus dala
SIA Latvijas Mobilais Telefons
SIA Tele2

SIA ZETCOM

I
i

AS Telekom Baltija

balss telefonija fiksétaja elektronisko sakaru tikla:
4 komersanti.

4. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par balss telefoniju fiksétaja elektronisko
sakaru tikla

Komersants Ienémumi | Tirgus dala
(LVL)

SIA Lattelekom

SIA IT Group

SIA TELEKOMUNIKACIJU GRUPA

mi
i

SIA TELE2 TELECOM

nomatas linijas:
8 komersanti.

5. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par nomatam Iinijam

Komersants Iepémumi | Tirgus dala
(LVL)

SIA Lattelekom -J
BO VAS Latvijas Valsts radio un televizijas centrs - -
AS Latvenergo -_ -
SIA OPTRON -__—-
VAS Latvijas dzelzcel$ - . -
SIA TELIA LATVIJA -_ o |
SIA Radio Telecommunication Network -_ : -
SIA MICROLINK LATVIA ! o -

atsaistitas piekluves:
1 komersants.

6. tabula: Komersants, kuram jasniedz dati par atsaistitam piekluvém

Komersants Iengmumi (LVL) Tirgus dala

SIA AERONAVIGACIJAS SERVISS ._
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internets:
76 komersanti, no tiem desmit vislielakie:

7. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par interneta piekluvém

Komersants Ienémumi (LVL) | Tirgus dala

SIA Lattelekom -

SIA TELECENTRS | 1
SIA LATNET Serviss e B
SIA MICROLINK LATVIA B |
SIA TELIA LATVUA 1
SIA 1ZZI Dati ] 1
AS BALTICOM B |
SIA Interneta Pasaule B
VBZU LATVIJAS UNIVERSITATES MATEMATIKAS

BO UN INFORMATIKAS INSTITUTS - -
SIA VERSUJA - -_

s viesabonéSana:

2 komersanti.

8. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par viesabongSanas pakalpojumiem

Komersants Tepémumi (LVL) | Tirgus dala
SIA | Latvijas Mobilais Telefons I | ]
SIA Tele2 -_ -
izplatiSanas:

16 komersanti.

9. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par izplatiSanas pakalpojumiem

Komersants

Iepgmumi (LVL) | Tirgus dala

SIA BALTKOM TV SIA

SIA 1ZZI Com

SIA DAUTKOM TV

STA TELEVIDEOTIKL

STA Livas :

SIA OSTKOM

SIA Livas KTV

SIA FAO

SIA Elektrons & K

SIA ELEKTRONS S

SIA RIGAS RADIOTRANSLACIA

STA RADOSA APVIENIBA "MODEMS"

SIA ARDI

SIA L.A.T.

SIA NOVA

SIA Elektrons

mnini
T —
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o platjoslas piekluves:
4 komersanti.

10. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par platjoslas piekluvém

Komersants Ienémumi (LVL) | Tirgus dala
SIA Lattelekom -_
SIA Baltcom IP
SIA 1ZZ1 Dati
SIA TALK POINT -

o piekluves un izsaukumu veikSanas:
2 komersanti.

11. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par piek|uvém un izsaukumu veik$anu

Komersants Tepemumi (LVL) | Tirgus dala
STA Latvijas Mobilais Telefons __

STA Tele2 -

"

e starpsavienojums mobilaja elektronisko sakaru tikla:
3 komersanti.

12. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par starpsavnenOJumu pakalpojumiem
- mobilaja elektronisko sakaru tikla : :

Komersants lenemumi (LVL) | Tirgus dala
SIA Tele2 . , [ ]

STA | Latvijas Mobilais Telefons i
AS Telekom Baltija

ﬁi

¢ starpsavienojums fiksé&taja elektronisko sakaru tikla:
4 komersanti.

13. tabula: Komersanti, kuriem jasniedz dati par starpsavienojumu pakalpdjumiem
fiksetaja elektronisko sakarn tikla

Komersants . Iepémumi (LVL) Tirgus dala

SIA Lattelekom - l

SIA | LATTELENET -__” ]
| 1
.

SIA TELEKOMUNIKACIJU GRUPA

VAS | Latvijas dzelzcel§
Lidz 2005. gada 31. decembrim Kovmslja sanéma mformauju no 00 kOmersdntlem
Vienlaikus ar kvantitativiem datiem Komisija sapma ari- atbildes uz vairakiem
komersanta darbibu raksturojofiem jautdqjumiem, piem&ram, ,vai pastav kadas
barjeras (administrativas vai ekonomiskas) ienakSanai elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgos?” Sis atbildes var Komiisijai palidzat kvalitativu kritériju analizé
un pilnigdk izprast situaciju tirgl atbilstos§i komersantu sniegtajai informacijai.




3.6. Prioritari analizéjamie tirgi

3.6.1. Rekomendacija minétie tirgi
Defingjot konkrétos tirgus atbilsto§i ET praksei, ir jaidentifice tlrgus funkc1onalals
Itmenis:
o tirgi, kuros produkti (pakalpojumi) tiek piedavati vairumtirdznieciba
(vairumtirdzniecibas produktu (pakalpojumu) tirgi);
o tirgi, kuros produkti (pakalpojumi) tiek piedavati mazumtirdznieciba
(mazumtirdzniecibas produktu (pakalpojumu) tirgi).

Mazumtirdzniecibas [imen:

o piekluves nodroSinaSana publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta fiziskam
personam;

o piekluves nodro$inasana publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd juridiskam
personam,

o fiziskam personam publiski pieejami viet€jie vai iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodroSinati fikseta vieta,

o fiziskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodro$inati fikséta vieta;

e juridiskdm personam publiski pieejami vietgjie vai iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodroSinati fikseta vieta;

o juridiskam personam publiski picejami starptautiskie telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodroSinati fiks€ta vieta;

¢ nomato liniju minimala kopa.

Vairumtirdzniecibas limeni:

e savienojumu uzsakSana publiskaja fiksetaja telefonu tikla;

e savienojumu pabeigSana fiks&id vietd individualaja publiskaja telefonu tikla;

s tranzita pakalpojumi publiskaja fiks&taja telefonu tikla;

o atsaistita piekluve (ieklaujot dal&ju piek]uvi) metaliskajam abonentlinijam un
to segmentiem, lai nodrosinatu platjoslas datu parraides un balss parraides
pakalpojumus;

o platjoslas piekluve;

¢ nomato liniju pabeidzoSo segmentu tirdznieciba;

¢ nomato liniju magistralo segmentu tirdznieciba;

¢ piekluve un savienojumu uzsaksana publiskajos mobilajos telefonu tiklos;

e Dbalss savienojumu pabeigSana individualos mobilajos tiklos;

¢ nacionalais tirgus starptautiskajai viesabonésanai publiskajos mobilajos tiklos;

e apraides signalu  parraides pakalpojumi apraides satura nogadaSanai
galalietotajiem.

3.6.2. Konsultaciju dokuments

No EK regulgjuma un nacionald regul&juma izriet, ka iesp&jams veikt visu
pakalpojumu tirgu analizi vienlaikus vai arf noteikt prioritati atsevisku pakalpojumu
tirgu analizei, velak izmantojot $o pakalpojumu tirgus anal’zcs secmajumus citu
pakalpojumu tirgu analizg. S -
2005. gada 10. novembri Komisija 1e\1et0Ja Komisijas tlmekla vietn€ konsultaciju
dokumentu par prioritari analizéjamiem elektronisko sakaru pakalpojumiem (turpmak
teksta — Dokuments). Tirgus dalibnieku viedokli tika apzinati saskand ar Komisijas
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padomes 2005. gada 30. marta 1@mumu Nr.73 apstiprinatajiem Noteikumiem par
konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem (ar grozijumiem, kas veikti ar Komisijas
padomes 2005. gada 11. maija lémumu Nr.105). -

Dokumenta Komisija secina:

o Nemot veéra Rekomendacija noteiktos analiz€jamos pakalpojumus, Komisija
uzskata, ka prioritari analiz€jami ir tie elektronisko sakaru pakalpojumi, kuru
reguléana var atstat vislielako iespaidu uz konkurenci mazumtirdzniecibas
funkcionalaja limeni, t.i., galalietotajiem sniegto pakalpojumu tirgd.

o Vadliniju 81.punkts paredz, ka, ja komersants ir atzits par komersantu ar
bitisku ietekmi tirg un tam piemérotas situacijai atbilstoSas saistibas
(specialas prasibas) saistitas vértibu kédes vairumtirdzniecibas aug§€ja posma
vai piekluves tirgi, VPI riciba vajadzétu blt pasakumiem tirgus varas
izmantoSanas ierobeZo8anai saistita tirgli vertibu k&des apakSesosa posma.

e Var secinat, ka kopuma vairumtirdzniecibas funkcionala limena reguléSana
var biit pietickama efektivas konkurences nodroSinaSanai galalietotajiem
sniegto pakalpojumu tirgl. Tadgjadi par prioritari analiz€jamiem biitu
uzskatdmi tie pakalpojumi, kuru iesp&jama reguléana varétu salidzino$i isa
laika posma nodro$inat konkurences nostiprinasanos attieciga pakalpojuma
tirgh — ar piekluvi un starpsavienojumu saistitu  pakalpojumu
vairumtirdznieciba.

Komisija uzskata, ka, nemot véra ESL delegétas tiesibas, ir pietickams pamats noteikt
prioritari analiz€jamos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus.

Citu valstu pieredze liecina, ka pakalpojumu analizi lietderigi veikt pakalpojumu
kopas, tas nosakot atbilstosi situacijai tirgli attiecigaja valst.

Komisija ir apkopojusi komersantu saskana ar Noteikumiem sagatavoto informaciju
par to darbibu 2004. gada (1. pielikuma) un secina, ka vairaki no Rekomendacija
minétajiem pakalpojumiem tiek sniegti tirgos ar IpaSi augstu koncentraciju. Ka
indikativu raditaju tirgus koncentrdcijas limena noteikSanai Komisija izmanto
Hirfendala-Hir§mana indeksu (turpmak — HHI) (skatit — 14.tabulu).
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14.tabula: Tirgu, kuros tiek sniegti Rekomendicija minétie vairumtirdzniecibas
pakalpojumi, koncentriacija

Pakalpojums Noteikumu HHI

Pakalpojums Rekomendacija 1.pielikuma

savienojumu uzsaksana publiskaja fiksétaja

telefonu tikla Starpsavienojums - fiksgtais 8774
tranzita pakalpojumi publiskaja fiks&taja elektronisko sakaru tikls

telefonu tikla

savienojumu pabeigana fikséta vieta i 10000

individualaja publiskaja telefonu tikla

Piekluves un izsaukumu

piekluve un savienojumu uzsak3ana veiksanas pakalpojumu 9768
publiskajos mobilajos telefonu tiklos snieg3ana publiskaja mobila

telefona tikla
balss savienojumu pabeigSana individualajos ) 10000

mobilajos tiklos

Platjoslas piekjuves
i . L 6091
| vairumtirdznieciba sniegSana

platjoslas piekluves vairumtirdznieciba

Ipasi janem véra fakts, ka visu tabula uzskaitito Rekomendacija minéto pakalpojumu
snieg§ana var batiski ietekm&t konkurences nostiprinasanos un attistibu
galalietotajiem paredzéto pakalpojumu tirgl, jo liela méra tie ir mazumtirdzniecibas
pakalpojumu vairumtirdzniecibas produkti.
Komisija, npemot veéra tirgu, kura tiek sniegti Rekomendacija mingtie pakalpojumi, ka
arm nepiecieSamibu veikt tirgus analizi tie$i pakalpojumu vairumtirdzniecibas
funkcionalaja limeni, ierosindja Sadu prioritari analiz€jamo pakalpojumu analizes
secibu:

I. savienojumu pabeigSana fiks€ta vieta individualaja publiskaja telefonu
tikla; '
savienojumu uzsakSana publiskaja fiks€taja telefonu tikla;
tranzita pakalpojumi publiskaja fiks&taja telefonu tikla;
balss savienojumu pabeig$ana individualajos mobilajos tiklos;
platjoslas piekluves vairumtirdznieciba;
piekluve un savienojumu uzsaksana publiskajos mgbilajos telefonu tiklos.

N B W

3.6.3. Konsultejamie jautajumi -
Dokumenta komersantiem bija iesp&ja komentét Komisijas secinajumus un atbildét uz
§adiem jautajumiem:

e Vai Jus piekritat, ka tirgus analize galvenokart bitu veicama
vairumtirdzniecibas funkcionalaja limeni? Ja né, tad kap&c?

e Vai Jis piekritat elektronisko sakaru pa.kalpojufnu prioritarai analizei
Dokumenta piedavataja seciba? Ja ng, lidzam argument&t, kapéc, un noradit
lespg€jamo pakalpojumu analizes secibu.

3.6.4. Konsultaciju rezultati

Komisija sanéma atbildes no diviem komersantiem:
s Latvijas Mobilais Telefons” SIA
o SIJA ,Lattelecom”
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,,Latvijas Mobilais Telefons” SIA komentari:

o Latvijas Mobilais Telefons” SIA uzskata ,tikai péc tirgus definéSanas ir
iespejams uzsakt diskusiju un konsultdcijas par prioritari analizéjamiem
tirgiem”.

e . Latvijas Mobilais Telefons” SIA uzskata, ,.ka piekluves un savienojumu
uzsaksanas publiskajos mobilajos telefonu tiklos tirgu analizes nav veicamas
prioritara kartiba, jo, salidzinot ar citiem tirgiem, $is tirgus ir vértejams ka
arveérts un ar augstu konkurences limeni”.

SIA , Lattelecom” komentari:

o SIA ,Lattelecom” piekrit, ka tirgus analize pirmkart biitu veicama
vairumtirdzniecibas funkcionalaja liment.

o SIA ,Lattelecom” nepiekrit elektronisko sakaru pakalpojumu prioritarai
analizei Dokumenta piedavataja seciba, ,,jo td neatbilst Elektronisko sakaru
likuma meérkim nodrosinat no tehnologijas neatkarigu regulésanu un ES
direktiva  2002/21/EC  noteiktajam  tehnologiskas  neitralitates — un
nediskrimindcijas principam. Saskanda ar o principu viena veida pakalpojuma
analize dazddu tehnologiju tiklos javeic vienlaicigi vai secigi. Pieméram,
vienlaicigi vai secigi ir veicama $adu divu pakalpojumu tirgu analize:
savienojumu pabeigSana fikséta vietda individudlos publiskajos telefonu tiklos
un balss savienojumu pabeigSana individudalos mobilajos tiklos™.

e SIA ,Lattelecom” vélas veikt analizi §ada seciba:

1. savienojumu pabeig$ana fiksétd vieta individualajos publiskajos telefonu
tiklos;

2. balss savienojumu pabeigSana individuilajos mobilajos tiklos;

3. savienojumu uzsakSana publiskaja fiksetaja telefonu tikla;

4. piekluve un savienojumu uzsak$ana publiskajos mobilajos telefonu tiklos;
5. tranzita pakalpojumi publiskaja fiks€taja telefonu tikla;

6. platjoslas piekluves vairumtirdznieciba.

Nemot véra iesniegtos komentarus, Komisija uzskata, ka nav nepiecieSams novirzities
no elektronisko sakaru pakalpojumu prioritaras analizes Dokumenta piedavatas
secibas. Komisija uzskata, ka.ir administrativi un ekonomiski izdevigi definét un
analiz€t visus tris starpsavienojumu pakalpojumus fiksétajos tiklos. Ta ka arl SIA
»Lattelecom™ atzist, ka savienojumu pabeig8anai fikséta vieta . individualos
publiskajos telefonu tiklos ir vislielaka prioritate, Komisijai nav iemeslu novirzities
no tas piedavatas secibas. Komisija neuzskata, ka analiz€jot elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus piedavataja seciba netiktu ieveroti tehnologwkas neitralitates un
nediskriminacijas principi. '

4. Konkrétie tirgi

4.1. Rekomendacija minétie tirgi
Zinojums sagatavots par $adiem Rekomendacija minétiem tirgiem:
e piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta nodro§inasana fiziskam
personam (turpmak — tirgus 1);
o piekluves pubhskajam telefonu tiklam fikseta vieta nodro$inasana juridiskam
personam (turpmak — tirgus 2);
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o fiziskam personam publiski pieejami viet€jie vai iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta (turpmak — tirgus 3);

o fiziskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodroS$inati fiks&ta vieta (turpmak — tirgus 4);

e juridiskam persondm publiski pieejami vietgjie vai iek$zemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodro8inati fikséta vieta (turpmak — tirgus 5);

o juridiskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta (turpmak — tirgus 6).

EK Rekomendaciju paskaidrojofais memorands’ pielauj minéto tirgu
iedalfjumu piekluves tirgos un telefonsakaru pakalpojumu tirgos, jo operatora
ieprieksgjas izvéles pakalpojums un operatora izvéles pakalpojums lauj elektronisko
sakaru lietotajiem izvéléties dazadu operatoru sniegtos pakalpojumus.

4.2. Attiecigie pakalpojumi

4.2.1. Tirgi 1 un 2

Piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta wvieta ir komersanta sniegts
mazumtirdzniecibas pakalpojums, kas galalietotdjam nodrogina iesp&ju izmantot balss
telefonijas pakalpojumus. Pakalpojuma galalietotaji tirgd 1 ir fiziskas personas.
Fiziskas personas identificé personas kods. Pakalpojuma galalietotaji tirg 2 ir
juridiskas personas. Juridiska persona ir komercregistra registréta fiziska persona
(individualais  komersants) vai  komercsabiedriba  (personalsabiedriba un
kapitalsabiedriba). Juridiskas personas identificé registracijas numurs.

Gan fiziskai personai, gan juridiskai personai ir divas iesp&jas pieklut
publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta:
1) izmantojot taksofonu,
2) izmantojot galiekartu, kas ir tieSi vai netie$i pieslégta publiska telefonu tikla
piesléguma punktam (pieméram, rozetei).

Piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta ir elektronisko sakaru
komersanta sniegts pakalpojums, kas galalietotdgjam dod iesp&ju izmantot balss
telefonijas pakalpojumus4; Balss telefonija ir viet§jo, iek$zemes un starptautisko
zvanu izsaukumi (zvanu veikS§ana un sanems$ana) un datu parraide ar atrumu no 9,6
Kbit/s 1idz 128 Kbit/s. Parasti piekjuves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
pakalpojums tiek piedavats viena paket€ ar balss telefonijas pakalpojumu, tacu
galalietotdgjam, kuram ir piekluve publiskajam telefonu tiklam, pastav iesp€ja
izvéléties arl citu balss telefonijas pakalpojumu sniedz&ju, izmantojot. operatora
izvéles pakalpojumu vai ieprieks€jas izvéles pakalpojumu.

’ Commission Recommendation on relevant product and service markets within the electronic
communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive 2002/21/EC of
the European Parliament and of the Council on a common regulatory framewrok for electronic
communication networks and services. Explanatory Memorandum. Sadala 4.2.1

* Saskana ar Universala pakalpojuma direktivas 4.punktu piek|uvei publiskajam telefonu tiklam fikséta
vietd ir janodroSina iesp&ja galalietotdgjam veikt un sanemt vietgjos, ick§zemes un starptautiskos balss
telefonijas pakalpojumus, faksimila stitfjumus un datu parraides pakalpojumus ar atrumu, kas nodrogina
funkcionalu Interneta piek[uvi. Nav sniegts skaidrojums, ko nozimé — funkcionila Interneta piekjuve,
bet var piepemt, ka td ir datu un elektronisko zinojumu parraide ar atrumu ne mazaku ka 9,6 Kbit/s,
respektivi, iezvanpieejas Internets.

30



Piek]uve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta tiek nodroSinata tikla piesléguma
punkta (skatit 1. att€lu).

1. attéls: Piek]uve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta

Tikla piesléguma Galaiekarta
punkts

-
X Piek|uves
tkls

Centrale

Piekluvi publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta var nodro§inat vairakos. veidos.
Izplatitaka piekluves tikla tehnologija ir vita metaliska para kabelis. ST piekluve tiek
dévéta par tradiciondlo balss telefonijas piekjuvi. Alternativi risinajumi ietver
kabeltelevizijas tiklu, optisko tiklu, elektrolinijas un bezvadu risinajumus. Atkariba no
tikla piesléguma punkta saskarnes veida galalietotdjam ir pieejams at3kirigs
elektronisko sakaru pakalpojumu klasts:

1. analoga abonentu linija (publiskais komutetais telefonu tikls, PSTN)

Izmantojot $o tikla piesléguma punkta saskarnes veidu, galalietotajs var sanemt balss
telefonijas pakalpojumus ar garant€to datu parraides (iezvanpieejas internets ar
modemu) atrumu 9,6 Kbit/s. Mingto balss telefonijas pakalpojumu sapemSanai
galalietotajam nepiecieSama galiekarta. Analoga abonentu linija nodroSina vienu
parraides kanalu.

2. ciparu abonentu linija

Izmantojot integréto pakalpojumu cipartikla (ISDN) Iijas saskarnes veidu,
galalietotdjs var sapemt balss telefonijas pakalpojumus. Atkariba no ISDN Iinijas
tehnologiska risindjuma,. proti, diviem vai vairak kanaliem, 11etotajafn ir 1espeJa
sapemt atSkirigu elektronisko sakaru pakalpojumu apjomu.

Iz8kir divus ISDN linijas tehnologiskos risingjumus:
2.1. ISDN galvenas plismas piekluve (BRA - Basic Rate Access). ISDN
BRA satur 64 Kbit/s +64 Kbit/s +16 Kbit/s =2B+D Kbps kanalus. ISDN BRA
nodro$ina divus kanalus. B kanalu izmanto datu, balss vai citas informacijas
raidiSanai, bet D kanalu izmanto kontrolei un signalizacijai, arT datu parraidei.
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[zmantojot ISDN BRA piekluvi, galalietotajs var sapemt balss telefonijas
pakalpojumus. Datu parraides garantétais atrums 64 -128 Kbit/s.

Balss telefonijas pakalpojumu sapems$anai galalietotajam nepiecieSama
galiekarta.

2.2. ISDN primiras plismas piekluve (PRA- Primary Rate Access). ISDN
PRA satur 30 B+D Kbps kanalus. ISDN PRA nodro$ina 30 kanalus.
Izmantojot ISDN PRA saskarnes veidu, galalietotdjs var sapemt balss
telefonijas pakalpojumus. Datu parraides garantétais atrums 64 Kbit/s - 2
Mbit/s.

Balss telefonijas pakalpojumu sapemsSanai galalietotdgjam nepiecieSama
galiekarta. So tikla piesléguma punkta saskarnes veidu parasti izmanto vidéjie
un lielie komersanti.

3. Kabeltelevizijas linija

[zmantojot So tikla piesléguma punkta saskarnes veidu, galalietotajs var sanemt viena
komplekta balss telefoniju, datu parraidi un televizijas pieslégumu (,,triple-play”)
(skatit 2. attelu).

Balss telefonijas pakalpojumu sniegSanai, izmantojot S0 saskarnes veidu, ir
nepiecieSams filtrs sazarotdjs un kabelmodems, balss telefonijas pakalpojumu
sanemSanai galalietotdjam nepiecieSama galiekarta (skatit 2.att€lu).
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4. Platjoslas piekluve

Izmantojot So tikla piesléguma punkta saskarnes veidu, galalietotdjs var sanemt balss
telefonijas pakalpojumus, veikt vietgjos, iek$zemes un starptautiskos izsaukumus,
izmantojot interneta protokolu. Datu parraides garantétais atrums ir no144 Kbit/s.
Balss telefonijas pakalpojumu sniegSanai, izmantojot So tikla piesléguma punkta
saskarnes veidu, ir nepiecieSams filtrs un galalietotdjam nepieciesama galiekarta.

5. Elektroniskie sakari pa elektriskajam Iiijam (turpmak - PLC)
PLC risinajumi ir tehnologija, kas atlauj transportét datu paketes caur elektriskajam
linijjam. Balss telefonijas pakalpojumu sapem$anai, izmantojot o tikla piesléguma
punkta saskarnes veidu, galalietotagjam ir nepiecieSams modems, ko pieslédz
elektriska tikla kontaktligzdai.

Latvija piekluve publiskajam telefonu tiklam, izmantojot elektriskas linijas, netiek
piedavata.

6. Bezvadu piekluve

Bezvadu fikséta piekluve (FWA - Fixed Wireless Access) ir galalietotdja vai vairaku - .

galalietotdju pieslégums pamattiklam, izmantojot radiokanalu starp noteiktiem,
fiksétiem punktiem (skatit 3. un 4. attélus). Tipiska FWA sistému konfiguracija ir
punkts — daudzpunkti (PMP point-io-multipoint), t.i., viena centrald radiostacija
apkalpo daudzas terminalstacijas un retranslacijas stacijas.

[zmantojot $o tikla piesléguma punkta saskarnes veidu, galalietotdjs var sanemt balss
telefonijas un atkariba no tehnologijas ari datu parraides pakalpojumus. Balss
telefonijas pakalpojumu sanemsanai galalietotajam ir nepieciesama galiekarta.

3. attéls: Saurjoslas bezvadu piek]uves risinajums izmantojot punkts — punkts
konfiguraciju C

3

O—=—0

m o Radiovilpi

Komutacijas/ ~ Kross Raiduziveréjs : Raiduztvérejs - Piesldguma
marsrutédanas (MDF) punkts
iekarta
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4. attéls: Saurjoslas bezvadu piek|uves risindgjums izmantojot punkts —
daudzpunkti konfiguraciju

(t9)

1]

<( )) Raiduztvérgjs 1. piesléguma
punkts

X ()

Raiduztvergjs

Komutacijas /  Kross
‘marsrutédanas (MDF)

ickarta iﬂ

Raiduztvéréjs 2. piesteguma
punkts

Raiduztvérgjs X. piesléguma
punkis

4.2.2. Tirgi 3 lidz 6
Telefonsakaru pakalpojumi ietver ickSzemes sarunas (viet€jas sarunas, iek$zemes
talsarunas, sarunas uz mobilajiem tikliem, sarunas uz IpaSiem numuriem) un
starptautiskas sarunas, ko iesp&jams nodrosinat izmantojot piekluvi, operatora izvéles
pakalpojumus (sastadot operatora izvéles piekluves kodu) vai operatora iepriek$&jas
izvéles pakalpojumus.

a) Piekluve

Saja gadfjuma galalietotajam ir ligums ar komersantu, kas nodro§ina piek]uvi
publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd (turpmak - piek]uves operators) par
iek§zemes un starptautiskam sarunu pakalpojumu sanems$anu. P&c biitibas, §Is sarunas
var salidzinat ar sarunam, kuru nodro§ini$anai izmantota operatora iepriek$gja izvéle,
kur izvéletais operators ir piekluves operators (default carrier). Vieniga atSkirtba no
operatora iepriek$€jas izveles pakalpojuma ir, ka galalietotdgjam nav nepiecieSams
atseviSks ligums par operatora ieprieks€jas izvéles pakalpojumiem.

b) Operatora iepriek$gjas 1zveles pakalpojumi

Saja gadijuma galalietotajam ir ligums ar piekluves operatoru par piekluves
publiskajam telefonu tiklam fiksétd vieta pakalpojumiem, bet galalietotajs vélas
izmantot cita komersanta nodroSinatus telefonsakaru pakalpojumus. Galalietotajam ir
otrs ligums ar citu komersantu par operatora iepriek$jas izvéles pakalpojumu
sanemSanu. Katrs izsaukums, kur§ ieklauts operatora iepriek$gjas izvéles
pakalpojuma, tiek, vismaz dal&ji, marSrutéts caur iepriek$gjas izvéles operatora tiklu,
kur§ veic uzskaites procesu. Gadijuma, kad izveélétais operators nepiedava vélamo
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sarunu veidu, piem. iek§zemes sarunas, tad noslodze tiek mar§rutéta un apmaksata
izmantojot piekluves operatoru.

¢) Operatora izv€les pakalpojumi (sastadot operatora izvéles piek]uves kodu)
Izmantojot operatora ‘izvéles pakalpojumu galalietotdjam ir iespgja izveléties citu
operatoru vai atcelt operatora -iepriek§&ju izveéli katram atseviskam izsaukumam,
sastadot operatora izvéles piekluves kodu. Galalietotdjam ir iesp&ja izvéleties vairak
neka vienu operatora izvéles pakalpojuma sniedzgju, tapéc tam var bit atseviski
ligumi ar vienu vai vairakiem operatoriem par operatora izvéles pakalpojumu
sniegSanu.

Galalietotajam ir iesp&ja izmantot visus tris iepriek§ minétos pakalpojumus (piekluves
publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumu, operatora iepriek$€jas izveles
pakalpojumu un operatora izvéles pakalpojumu) vienlaicigi.

Tam blakus galalietotajs var veikt balss izsaukumus arT izmantojot internetu (VolP)
vai platjoslas piekluvi (VoB).

Pakalpojuma galalietotaji tirgos Nr.3 un 4 ir fiziskas personas, tirgos Nr.5 un 6 —
juridiskas personas.

4.3. Situacija tirgos

Pavisam 40 komersanti 2005.gada piedavaja balss telefonijas pakalpojumus fiksétajos
elektronisko sakaru tiklos. Tikai 15 komersantu iepnémumi 2005.gada pirmaja pusgada
parsniedza LVL 10 (desmit) tikstosi. Vislielakais balss telefonijas fiks€tajos
elektronisko sakaru tiklos pakalpojumu sniedzgjs ir SIA , Lattelecom”, kura tirgus
dala balstoties uz kopéjiem ienémumiem no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas
fiksgtajos elektronisko sakaru tiklos ir vismaz |l (skatit 5.attélu). Nepieciesams
pemt vera, ka AS ,,Telekom Baltija” sniedz balss telefonijas pakalpojumus mobilaja
un fikseétaja elektronisko sakaru tikla. Komisijas riciba nav precizas informacija, cik
lieli ir AS ,,Telekom Baltija” ienémumi no balss telefoniju snieg§anas mobilaja un
fiksétaja elektronisko sakaru tikla. Komisija pienem, ka iepémumi no balss telefonijas
pakalpojumu sniegSanas fiksétaja elektronisko sakaru tikla ir mazaki neka iep€mumi
no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas mobilaja tikla, tapéc faktiska SIA
,Lattelecom” tirgus dala ir lielika neka |l Bet minctais skaitlis var kalpot ka
indikators SIA ,,Lattelecom” tirgus dalas zemakajai robeZai.

Saskana ar Noteikumu 7.punktu, Komisija ir pieprasijusi sikaku informaciju no
pieciem komersantiem, kuru kopgjais Ipatsvars telefonijas pakalpoJumus fiksetajos

elektronisko sakaru tlklos atbilstoSi ienemumiem ir
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5. att€ls: Tirgus dalas balss telefonijas pakalpojumu sniegSana (ieneémumi
2005.gada)

4.4. Tirgus dalibnieki

4.4.1. Elektronisko sakaru komersanti

Lielakie dalibnieki balss telefonijas-pakalpojumu tirgos {tirgi 1 — 6) péc ienémumiem
no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas 2005.gada 1.pusgada ir $adi:

SIA ,Lattelecom”; '

AS ,,Telekom Baltua . o

SIA , TELEKOMUNIKACIIU GRUPA s

SIA ,,TELE2TELECOM”

4.4.2. Tirgos 1 lidz 6 piedavatie pakalpojumi un to nosacijumi

a) SIA ,,Lattelecom”

SIA ,Lattelekom”, kas 2006.gada 18.maija mainija savu nosaukumu uz SIA
»Lattelecom”, ir vesturiskais operators un gandriz visu Latvijas Republikas teritoriju
aptvero$a publiskd telefonu tikla ipaSnieks. Komersantam ir Komisija registréta
atlauja pakalpojumu snieg8anai visa Latvijas Republikas teritorija.

Saskana ar komersanta timekla vietné snicgto informaciju SIA ,,Lattelecom savu
pakalpojumu tirgl pozicion€ divam lietotdju grupam — majsaimniecibam un biznesam
(skatit 15. tabulu)15. tabula ' :

15. tabula: SIA ,,thtelecom” pahlp()]uml

Parametri ~ Privatajiem |- Biznesa klientiem
Té]runa Madjas ISON Talruna Ekono- | Biroja Klasis- Mobilais | Komforta Komforta
Iini .2’1 lini a miskais ISDN kais ISDN | ISDN16 | ISDN 24
Ay e Ja& | yspne | |- IsDN darba darba
vietam vietam
Kanalu skaits 1 2 1 2 4 2 6 8
Maksimalais 1 8 1 4 8 8 16 24
numuru skaits '

37



| Bezmaksas 1 2 1 4 | 4 T 4

16

| numuru skaits
Datu 9,6 Kbit/s, | 64 Kbit/s, ja 64 64 Kbit
parraides izmantojot | izmanto vienu Kbitss, ja Is.
| =, ' analogo” | kanalu, un [tdz izmanto
atrums talruna 128 Kbit/s, ja vienu
ITniju izmanto abus kanalu,
56 Kbit/s, kanalus. un lidz
izmantojot 128
ciparu Kbit/s, ja
talruna izmanto
ITniju abus
kanalus.

SIA ,Lattelecom™ abonentu skaits un struktiira atspogulota 16.tabula.

16. tabula: STA ,,Lattelecom” abonentu struktiira 2004.gada

Fiziskas Juridiskas Kopi

personas personas |

Abonentu skaits (PSTN
tikls)

ISDN BRA abonentu skaits

ISDN PRA abonentu skaits

PSTN Abonentliniju skaits

ISDN PRA abonentlinijas

ISDN BRA abonentlinijas

= E

Kopa ar saviem piekluves pakalpojumiem SIA ,Lattelecom™ piedava visu
telefonsakaru pakalpojumus. Gan fiziskam persondm gan juridiskajam personam ir
plasa pakalpojumu izvéle, kura ir saistita ar piekluves pakalpojumiem.

2005.gada 1.pusgada SIA ,,Lattelecéfn” nepieddvdja ne operatora izvéles, ne
operatora iepriek3gjas izvéleés pakalpojumus citu operatoru tiklos, lai gan tam ir
pieskirts operatora izvéles piekluves kods (199).

b) AS ,,Telekom Baltija”

Komersantam ir Komisija registréta atlauja pakalpojumu sniegSanai visa Latvijas
Republikas teritorija.

Savus pakalpojumus AS , Telekom Baltija” tirgli piedava ar zimolu ,Triatel”, un
saskana ar komersanta timekla vietn€ sniegto informaciju; 2006.gada jinija Triatel
piekluves pakalpojumi ir pieejami visds Latvijas lielakajas pilsétas: Rigd un tas
apkartné, Jurmala, Saulkrastos, Salaspilt, Ogré, Jelgava, Liepajd, Ventspili, Valmiera,
Sigulda, Kuldiga, Dobele, Reézekné, Daugavpili, Preilos, Jekabpili, Livanos,
Aizkrauklé un Bauska, nodro$inot mobilo un fiks€te sakaru t1k1u Visos Latvuas rajonu
cenfros un transporta maglbtralu apkalme

Saskapa ar komersanta timékla vietné sniegto 1ntormac1ju AS ,Telekom Baltija”

. piedava bezvadu piekluvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd. Izmantojot $ada

veida saskarni, fiks&to talruni var ierikot bez vada Iinijas ievilk§anas jebkura vieta, kur
ir komersanta tikla parklajums. Komersants savu pakalpojumu tirgli poziciong divam
lietotaju grupam — majsaimniecibam un birojiem.
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17. tabula: AS ,,Telekom Baltija” abonentu struktara 2004.gada

Fiziskas | Juridiskas Kopa
personas personas
Abonentu skaits (PSTN | B H
tikls)
ISDN BRA abonentu skaits
ISDN PRA abonentu skaits

PSTN Abonentliniju skaits

ISDN BRA abonentlinijas

ISDN PRA abonentlinijas

AS ,,Telekom Baltija” ari piedavaja operatora izvéles (izmantojot piekJuves kodu 198)
un operatora ieprieks€jas izveles pakalpojumus.

2004. gada AS ,Telekom Baltija” bija - (2003. gada: -) operatora
iepriek$€jas izveles abonentu.

¢) SIA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”

Komersantam ir Komisija registréta atlauja pakalpojumu sniegSanai visa Latvijas
Republikas teritorija.

2004.gada komersants nesniedza piekluves pakalpojumus. Komersants nodroSindja
operatora izvéles (piekluves kods 197) pakalpojumus starptautiskajam sarunam.

2004. gada SIA , TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” bija [JJl| 2003. gada: D
operatora izvéles pieslégumi, no tiem [ bija aktivi.

Saskana  ar komersanta timekla  vietné  sniegto  informaciju  SIA
»TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” mérkauditorija ir juridiskas personas.

d) SIA ,,TELE2 TELECOM?”
Latvija darbojas kopS 2003.gada. Komersantam ir KOFllSl_]cl reglstrcta atlau]a
pakalpojumu snieg$anai visa Latvijas Republi kas teritorija. " :

2004 gada komersants nesniedza piekluves pakalpojumus. Komersants nodroSindja
operatora izvéles (piekJuves kods 192) pakalpojumus starptautiskajam sarunam.

2004. gada SIA ,, TELE2 TELECOM?” bija - (2003. gada - I) operatora izvéles
pieslégumi, no tiem - bija aktivi.

SIA |, TELE2 TELECOM” meérkauditorija ir gan fiziskas, gan juridiskas personas.
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d) Citi komersanti _

Japem verd, ka tikai komersanti, kuri nodroSina savienojuma pabeigSanu fikseta vieta
individualaja publiskaja telefonu tikla var sniegt piek]uvi publiskajam telefonu tiklam
fikséta vieta. Vienlaikus, tie ir komersanti, kuriem ir iesp&a nodroSinat
starpsavienojumu  pakalpojumus. Atbilsto$i komersantu sniegtajiem datiem,
savienojuma pabeigSanas fikséta vieta pakalpojumus individualaja publiskaja telefonu
tikla Latvijas Republikas teritorija 2005.gada 1.pusgada sniedza 18 komersanti, no

partrauca, pievienojoties SIA ,BALTCOM TV”. SIA , AERONAVIGACIJAS
SERVISS” ar 2006.g. 19. jilija véstuli informé&ja Komisiju, ka komersants ar 2006.g.
31. augustu partrauc sniegt visu veidu elektronisko sakaru pakalpojumus un lidza
anulét registréto visparéjo atlauju.

Papildus, SIA ,,TELE2 TELECOM”, SIA , TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” un
SIA ,D-Com” saskapa ar Komisijas ricibd eso$o informaciju nesniedz piekluves
pakalpojumus galalietotajiem, bet nodro§ina savienojuma pabeig$anas pakalpojumus
pasu vajadzibam.

2004. gada $adi komersanti sniedza piekluves vai operatora izvéles (piekluves kods)
vai operatora iepriek$€jas izvéles pakalpojumus: ' '

o SIA ,,AERONAVIGACIJAS SERVISS
e SIA ,BALTKOM TV SIA” (100, pieskirts tikai 2005. gada)
o SIA,,CSC TELECOM” (108)

o SIA ,,DATAGRUPA 777” (193)

e SIA ,FINORS TELEKOM?™ (106)

¢ SIA,LATTELENT” (107)

e VAS  Latvijas dzelzcel$” (109)

e AS ,,Latvenergo’;'(l%)

e SIA ,,OPTRON”

e SIA ,SIGIS™ (1010)

e SIA ,TELENETS” (1011)

e SIA UNISTARS”.

Papildus, Sadiem komersantiem pieskirti operatora izvéles piek|uves kodi:
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18. tabula: Pieskirti operatora izveles piekluves kodi

Komersants e Kods Datums
SIA "Tilts visiem" 1012 16.06.2004.
SIA "Adamasto" 1013 28.07.2004.
SIA "Augstceltne" 1014 28.07.2004.
SIA "Justin Media" 1015 04.08.2004.
SIA "Interkom" 1016 04.08.2004.
SI1A "Optinet" 1017 04.08.2004.
S1A "Master Telecom" 1018 02.09.2004.
SIA "Latvijas Interneta Telefons" 1019 11.11.2004.
SIA "Direct" 1020 12.01.2005.
SIA "TELEFANT" 1021 20.04.2005.
SIA "Bite Mobile" 1022 31.05.2005.
SIA "Voice Latvija" 1023 29.06.2005.
SIA "BELL BALTIA" 1024 13.07.2005.
SIA "SMG Latvija" 1025 19.10.2005.
SIA "High Technologies" 1026 26.10.2005.
SIA 10 172" 1027 (9.11.2005.
SIA "DENTEL" 1028 25.01.2006.
SIA "Rigatta" 1029 14.02.2006.
SIA "Datu tikli" 104 02.04.2003.
SIA "Latvijas Mobilais Telefons SIA" 190 18.12.2002.

4.4.3. Tikla struktiira

a) SIA ,,Lattelecom”
o geografiskais parklajums: visa Latvija
e centrales:

no tam vietgjas telefonu centrales:

no tam tranzita telefonu centrales:

no tam starptautiskas tranzita telefonu centriles
o piekluves ITniju garums:

no tam metaliskie kabeli:

no tam bezvadu linijas garums:

no tam optisko Skiedru kabeli:
e savieno$anas liniju garums:

no tam metaliskie kabeli:

no tam optisko Skiedru kabeli:
no tam bezvadu linijas:

b) AS ,, Telekom Baltija”
» geografiskais parklajums: visa Latvija
e centriles:
no tam vietgjas telefonu centrales: I
no tam tranzita telefonu centrales:
no tam starptautiskas tranzita telefonu centrales: ]

]
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¢ piek]uves liniju garums:
no tam metaliskie kabeli:
no tam optisko Skiedru kabeli:

e savienoS$anas liniju garums: _
no tiem bezvadu linijas: o

¢ nomato savienoSanas lTniju garums: _
no tam metaliskie kabeli:
no tam optisko Skiedru kabeli:
no tam bezvadu linijas:

d) SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”
e geografiskais parklajums: visa Latvija
e centrales:
no tam vietgjas telefonu centrales:
no tam tranzita telefonu centrales:
no tam starptautiskas tranzita telefonu centrales: |||z
e piek]uves Iiniju garums:
no tam metaliskie kabeli garums:
-savieno§anas Itniju garums:
no tam metalisko kabeli
no tam optisko Skiedru kabeli:
no tiem bezvadu linijas: |GEG_G_ ) 7
nométo savieno$anas liniju garums: |
no tam metaliskie kabeli: ;
no tam optisko Skiedru kabeli: §
no tam bezvadu linijas: 20 km §

d) SIA ,,TELE2TELECOM”
e geografiskais parklajums: visa Latvija
e centrales:
no tam vietgjas telefonu centrales:
no tam tranzita telefonu centrales:
no tam starptautiskas tranzita telefonu centrales: [
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5. Nacionala konsultacija

ST zinojuma publicgjama versija p&c izskatidanas padomé tiks pubhceta Komisijas
timek|a vietng, paredzot terminu priek§likumu un komentaru snieganai. Atbilstoss
pazinojums par konsultaciju uzsakSanu tiks publicéts laikraksta ,,Latvijas V&stnesis™.

6. Konkurences padomes viedoklis

Sis zipojums tiks nosutits Konkurences padomei priekSlikumu un komentaru
sniegdanai. P&c to sanem$anas, zinojums tiks papildinats ar Konkurences padomes
viedokli.

7. Tirgus definéSana

7.1. Apskatama pakalpojuma novertejums (tirgos 1, 2)

Ta ka piek]uvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta iesp&jams nodrosinat dazados
veidos un galalietotajs var sanemt Iidzigus balss telefonijas pakalpojumus, ir jaizverte,
vai visi sada]a 4.2. min&tie piekluves nodrosmasanas veidi ieklaujami konkrétaja
tirgd.

7.1.1. Vai piekluve publiskajam telefonu titklam fikséta vieta, izmantojot
taksofonu, un piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta,
izmantojot citu galiekartu, veido vienotu tirgu?

[zmantojot taksofonu, lietotajs var sapemt vismaz S$adus elektronisko sakaru
pakalpojumus:

1. vietgjos, iekS§zemes un starptautiskos balss telefonijas pakalpojumus;

2. Valsts ugunsdzésibas un glabfanas dienesta, Valsts policijas, neatliekamas
mediciniskas pahdz1bas un gazes avarijas dlenesta un numura »112” bezmaksas
- izsaukumus; :

bezmaksas izsaukuma pakalpOJumus

bojajumu pieteikumu pienem$anas dienesta pakalpojumus;

visaptvero$a uzzinu dienesta pakalpojumus;

pieeju visaptvero$ajam abonentu sarakstam.,

SRV

Izmantojot piekluvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd un pieslédzot galiekartu,
lietotajs var sapemt vismaz $adus elektronisko sakaru pakalpojumus:

1. viet€jos, iek§zemes un starptautiskos balss telefonijas pakalpojumus;

2. datu un elektronisko zinojumu parraides pakalpojumus ar atrumu ne mazaku ka
9,6 Kbit/s; -

3. visaptverosa uzzinu dienesta pakalpojumus.

Pieprasijuma puses aizvietojamiba .

Piekluvei publiskajam telefonu tikiam fikséta vietd, izmantojot galiekartu, iesp&jama
lielaka funkcionalitate neka taksofonam (skatit 3.tabulu), jo lictotdjs var veikt ne tikai
izsaukumu, bet arT satit telefaksus, pieslégt Internetu, sanemt citus
papildpakalpojumus. ' '
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20. tabula: ,,Taksofona un piek|luves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta,

izmantojot savu galiekartu, funkcionalitates salidzinajums”

Funkcionalitite ~ | Taksofons | Galiekarta
Vietgja, iekSzemes, starptautiska balss telefonija N N
(zvanit un sanemt zvanus)
Bezmaksas izsaukumi N N
Datu un elektronisko zinojumu parraide ar atrumu —k N
>9,6 Kbit/s (fakss, Internets) ‘
Papildpakalpojumi ‘ — N

* No 2006.gada junija Rigas centra pieejams SIA , Lattelecom”™ bezvadu internets jeb Wi-Fi, kuram
piekfuve Sobrid tiek nodrosinata 50 taksofonos izveidojot interneta pieslegumu un iebuvéjor Wi-Fi
bazes staciju. Lidz gada beigam planots 3adi aprikot kopuma 150 taksofonus visd Latvija, tadeéjadi
kopéjais publiskas bezvadu interneta piekluves vietu skaits Latvija biis apméram 400.

Vel viens véra nemams aspekts ir tas, ka taksofons atrodas konkréta fiksé€ta vieta
(pieméram, uz ielas vai &ka), ta¢u nav lietotdgjam pieejams vipa atraSanas
vietd/dzivesvieta (piemeram, darba vai majas), ka fas, izmantojot galiekartu;. ir
- piek]uves publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd gadguma

Piedavajuma puses aizvietojamibas novértéjums

Saskana ar Komisija registrélajam elektronisko sakaru komersantu atlaujam taksofonu
pakalpojumus ir tiesigi sniegt SIA ,Lattelecom”, AS ,Telekom Baltija”, SIA
LDATAGRUPA 7777, AS |, Latvijas dzelzcel§”, SIA ,FINORS TELEKOM?”, SIA
,» ELE2 TELECOM”, SIA ,LATTELENET” un balss telefonijas pakalpojumus ir
tiesigi sniegt visi 18 komersanti, kas nodro$ina piekluvi publiskajam telefonu tiklam
fikséta vieta. Sobrid taksofonu pakalpojumus piedava tikai SIA , Lattelecom”, kuram
ir piemérota taksofonu pakalpojumu snleosanas saistiba. 2004.gada SIA ,,Lattelecom”
bija [ taksofoni. '
Piekluves publiskajam telefonu ' tiklam fiks&ta vietd, izmantojot taksofonu,
pakalpojuma uzsdkSana ir saistita ar lielam sakotngjam investicijam. Vairuma
gadijumu &1 pakalpojuina smes,sana S()blld ir arf ekonomiski neizdeviga, tade], lai art -
administrativas barjeras nepaCtav “komersanti nav izradijudi interesi ‘par §1
pakalpojuma sniegSanu. Atseviskas vi etas kur ir liela cilveku plisma, taksofoni var
biit rentabli. :

Izvertejot pieprasijuma puses un piedavajuma puses aizvietojamibu, Komisija secina,
ka piekJuve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta, galalietotdjam izmantojot savu
galiekartu, nav aizstdgjama ar 1 pick]Juvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta,
izmantojot taksafonu, tadé] minétie piekluves veidi neveido vienotu tirgu.

7.1.2. Vai piekluve publiskajam telefonu tiklani' fikseéta vieta, 'izmantojot
analogo abonentu llnuu un lzmantomt c1paru abonentu Iiniju, veldo
vienotu tirgu?

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Galalietotjs, pérkot piekluvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd, par to maksa
piekluves ierTkosanas maksu un aboné$anas maksu, ka arT tam Jarekmas ar izmaksam,
kuras rada - gahekartas iegade. Mingtic plekluves nodrosm?sar‘as 1zdevum1
galahetotaj am rodas neatkarlol no lmrJ'a's tf-hmska rigindjuma. '
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Perkot piekluvi publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta, galalietotajam ir iesp€ja
sanemt balss telefonijas pakalpojumus. Balss telefonijas pakalpojumu sanems3anai ar
garantéto datu parraides atrumu 9,6. Kbit/s analogd abonenta linija ir tehnologiski
aizstajama ar ciparu abonentu Iiniju un otradi. Priek8roka ciparu abonentu linijai bltu
dodama, ja galalietotajam ir nepiecieSami vismaz divi vai vairaki kanali, pieméram,
telefona un faksa aparata nodro§inasanai ar atskirigiem numuriem. Funkcionali ciparu
abonentu liniju var uzskatit ka vairaku talrupa liniju kopumu.

Ja galalietotajs v€las sapemt balss telefonijas pakalpojumus ar garantéto datu
parraides atrumu 9,6 Kbit/s, tam:

- no tehniska aspekta, nav butiski, kadu risindgjumu operators nodro§ina — analogas
abonenta linijas pieslégumu vai ciparu abonentu linijas pieslégumu. Galalietotajam ir
svarigi sanemt sev nepiecieSamo minimalo pakalpojumu kopu.

- no ekonomiska aspekta, ir svarigi, kadas ir piekJuves publiskajam telefonu tiklam
fikséta vieta izmaksas. Komisijas riciba nav apstiprino$as informacijas, ka
galalietotajs, kas vélas sapnemt sev nepiecie§amo elektronisko sakaru pakalpojumu
kopu, izvelésies dargaku piesléguma risinajumu, kas nodro§ina plasakas, bet
galalietotdjam nevajadzigas iespgjas. Nemot vérd, ka ciparu abonentu linijas

pieslégums nodroSina. papildus. pievienoto veértibu (divas Iinijas, atraks Interneta
pieslegums), tas ir arT dargdks. SIA ,Lattelecom” tarifu atSkiribas analogas abonenta
Iinijas un ciparu abonentu linijas pieslégumam redzamas tabula (skatit 23. tabuiu)

Piedavajuma puses aizvietojamiba

Visa Latvijas teritorija ir iesp&ams izvéléties analogo abonenta liniju vai ciparu
abonentu talrupa liniju. Ciparu abonentu linijas aizvieto$ana ar analogo abonentu
Iiniju nozimé vecakas paaudzes tehnologiju izmantoSanu, un tas ir iesp&ams, bet
ekonomiski neizdevigs un neracionals solis. Tadeél, situacija, kad analogas abonenta
linijas (piek]uves) cenai biis mazs, bet nozimigs pieaugums, ar tendenci pieaugt ilga
laika posma, ciparu abonentu linijas (piekluves) cenam paliekot nemainigam,
komersants var atri piedavat analogas abonenta linijas piekluvi, nemot véra faktu, ka
SIA ,Lattelecom” telefonu tikls ir gandriz visa Latvijas Republikas teritorija.
Savukart, analogas talruna linijas aizvietoSana ar ciparu abonenta Iiniju prasa relativi
lielas investicijas, bet taja pasa laika, tas ir logisks komersanta attistibas solis.
Pieprasijums péc analogaj am talruna linijam ir salidzino§i mazaks un tam ir tendence
samazmatles

Izvértgjot pieprasijuma puses un piedavdjuma puses aizvietojamibu, Komisija secina,
ka piek]uve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta, izmantojot analogo abonenta
linjju, un piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséla vieta, 1zmant0]or ciparu
abonenta liniju, veido vienotu tirgu.

7.1.3. Vai analoga un ciparu abonentu linijas piekluve un p]atjoslas
piekluves rlsma]ums veido vienotu tlrgu"

Platjoslas piekluves rlsma]ums fikseta vieta (plemeram Ethernet, xDSL),
salidzinot ar analogds un ciparu abonentu linijas piekluvi, nozimé lielaku datu
parraides atrumu, proti sakot ar 144 Kbit/s, un piek]uve vienmér ir tie§saistes reZima
(always on)

Balss telefonija platjosla (VoB) nozime divvirzienu . 1nr01mac1jas p'maldl kas,
izmantojot interneta protokclu (IP), lauj parraidit balsi un datus lokalajos tiklos,
teritoridlajos tiklos un tikla Internet. Izmantojot Internetu ka pamattiklu, lietotdji var
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veikt izsaukumus no datora uz telefonu, no datora uz datoru un no telefona uz
telefonu. Sos pakalpojumus nodrosina Interneta telefonijas pakalpojumu sniedzgji.
VoB - saukta arT par platjoslas telefoniju, IP telefoniju, VoIP vai VoPI (Voice over
Public Internet).

Balss savienojuma uzsik$ana un pabeig§ana datora - izmanto datoru ar atbilstoSu
programmatiiru, kas. ir aprikots ar austindm un. mikrofonu. Saruna starp
galalietotdjiem internetd - var notikt, ja abiem galalietotdjiem ir miné€tais
nodro§inajums. Balss telefonija parasti ir bezmaksas, bet to nevar izmantot, lai veiktu
val sapemtu zvanus no analogas un ciparu abonentu linijas tikla.

Platjoslas iertko$anas un abong$anas maksa, ka ar aprikojuma izmaksas ir augstas.
Sada veida iespéjams komunicét tikai ar slégtu lietotaju grupu, tapéc var uzskatit, ka
balss uzsak$ana un pabeigS8ana datora nevar aizstat balss telefoniju, izmantojot
analogas un ciparu abonentu linijas piekluvi. Maz ticams ari, ka pieaugot balss
telefonijas tarifiem, abonents atteiksies no tas, lai izmantotu balss savienojumu
uzsdkSanu un pabeigSanu datora.

Balss savienojuma uzsaks$ana datora un pabeigS§ana telefona - dod galalietotajam
iespgju veikt zvanus un sapemt zvanus no galalietotdjiem, kas izmanto interneta balss
telefoniju, ka arf veikt zvanus uz analogas un ciparu abonentu linijas tikliem. ArT §is
interneta telefonijas risindjums pielidzinams iepriek$§€jam, jo ir maz ticams, ka balss
telefonijas galalietotdji, kuri izmanto analogas un ciparu abonentu Iinijas piekluvi,
varétu izvéléties $o balss telefonijas risindjumu, nemot véra ta ierobeZotas iespéjas.
Balss uzsak$ana un pabeigSana telefona — 1 veida interneta balss telefonijai parasti
ir starpsavienojuma saskarne ar analogas un ciparu abonentu linijas tikliem un ta
izmanto telefona numurus saskana ar numeracijas planu, lai varétu nodroSinat
lietotdjiem savienojumu. ST veida interneta balss telefonija p&c savas funkcionalitates
ir loti lidziga balss telefonijai, izmantojot analogds un ciparu abonentu linijas
piekluves risinagjumu. Lielaka dala lietotaju, kuriem ir pieejama $ada interneta balss
telefonijas forma, to var lietot ka aizstajéju balss telefonijai, izmantojot analogas un
ciparu abonentu linijas piekluvi. Tapéc $o pakalpojumu var uzskatit par daJu no
attiecigas piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta tirgus.

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Faktors, kas varétu mudinat lietotdjus izvélaties interneta balss telefonijas risingjumus
balss telefonijas, izmantojot analogas un ciparu abonentu linijas piekluvi, vieta, ir
biitiski zemakas balss telefonijas pakalpojuma cenas, kuras pledava 1nterneta balss
telefonijas operatori. _ _

Tatu $o izveli kavé vairaki faktori. Interneta balss telefonijas pakalpojumu
izmantoSanas uzsak$anai galalietotdjam ir jaiegadajas dators, ari austinas un
mikrofons, un tas nozimé salidzinodi lielus sikotngjos izdevumus. Datorizplatiba
Latvijas majsaimniecibds un mazajos uzpémumos ir neliela. Ja mingtas iekartas ir
jalegadajas tikai zvanu veik3anai un sapem3anai, tad Sis plekluves publiskajam
telefonu tiklam fikséta vieta risin@jums ir dargs.

Platjoslas piekluves ierikoSanas un aboné€Sanas cena ir augstaka neka analogds un
ciparu abonentu linijas piekluvei.’

Janem vera, ka interneta balss telefonijas risinajumi ir salidzinosi zemakas kvalitates,
ja platjoslas noslodze ir liela, un 3%ados apstaklos var but apgriitino§i sazvanit
palidzibas dienestus un veikt noslodzes mar§rutizaciju. Lietojot interneta balss
telefoniju, jasaskaras ar salidzino$i lielakam drosibas problémam, neka balss
telefonijai, izmantojot analogas un ciparu abonentu linijas piekluvi. |
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Pakalpojums tirgh ir salidzino$i jauns, un tas mazina to lietotaju skaitu, kuri varétu
gribét atteikties no balss telefonijas pakalpojumiem, izmantojot analogas un ciparu
abonentu linijas piekluvi, par labu interneta balss telefonijai. Galahetotajlem ir ar1
jaapgust jaunas iemanas, lai izmantotu interneta balss telefoniju.

Interneta balss telefonijas pakalpojuma lietotajiem nav interesants balss telefonijas,
izmantojot analogas un ¢iparu abonentu linijas piek]uvi. pakalpojums, jo platjoslas
piekluve piedava augstaku funkcionalitates limeni (skatit 21. tabula).

21. tabula: Analogas un ciparu abonentu linijas piekluves un platjoslas piekluves
funkcionalitates salidzinajums

Funkcionalitate Analoga un | Platjosla
ciparu
abonentu
linijas
piekluve
Vietgja, iek§zemes, starptautiska balss telefonija N \
(zvanit un sanemt Zvanus)
Viet&ja, iek§zemes, starptautiska balss telefonija N v
(zvanit un sanemt zvanus), izmantojot internetu
Bezmaksas izsaukumi N 2\
Datu un elektronisko zinojumu parraide ar atrumu lidz v N
144 Kbit/s (fakss, Internets)
Datu un elektronisko zinojumu parraide ar dtrumu — \
lielaku par 144 Kbit/s (fakss, Internets)
Papildpakalpojumi SR —_— \/

Piedavajuma puses aizvietojamiba :

Balss telefonijas piekluve, izmantojot analogas un ciparu abonentu linijas piekluvi, un
platjoslas piekluvi savstarpgji ir tehniski, bet nevis ekonomiski aizvietojamas.
Platjoslas sadaliSanai Saurjoslds ir nepiecieSams filtrs, bet $adas sadaliSanas rezultata
platjoslas izmantoSanas lietderibas koeficents samazinads. Ta ka visa platjosla netiek
izmantota pilnigi, mingtais risindgjums nav racionals un nozim&tu ekonomiski
nepamatotu ricibu. Lidziga situacija ir saurjoslu parveidoSanai platjosla. Investicijas
abos gadijumos ir relativi nelielas.

Secinajums: Izvertgjot piedavajuma un Ipadi pieprasijuma puses aizvietojamibu,
Komisija secina, ka tradicionala balss telefonijas piekluve publiskajam telefonu
tiklam fiks€ta vieta pagaiddm nav aizvietojama ar platjoslas piekluvi publiskajam
telefonu tiklam ﬁkseta vieta, tadel mingtie piek]uves veido neveldo v1enofu tirgu.

7.1.4. Vai analogd un ciparu abonentu linijas piekluve un interneta
iezvanpieejas pakalpojums veido vienotu tirgu?

Interneta iezvanpieejas pakalpojuma izmanto$anai nepieciesama piek]uve publiskajam

telefonu tiklam. Lidz ar to piekluves pakalpojumi .un iezvanpieejas pakalpojumi ir
papildinosi un nevis. aizvietojosi pakalpojumi.
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7.1.5. Vai analoga un ciparu abonentu Iinijas piekluve un piekluve,
izmantojot kabeltelevizijas tiklu, veido vienotu tirgu?

Piekluvi, izmantojot kabeltelevizijas tiklu, publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
parasti izvélas, ievelkot kabelteleviziju vai kabelteleviziju un internetu, jo izmantojot
vienu kabeli ir pieejams vienots pieslégums visiem trim minétajiem pakalpojumiem.

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta, izmantojot kabeltelevizijas tiklu,
Jayj lietotajam sanemt tadu pasu elektronisko sakaru pakalpojumu apjomu ka piekluve
publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta, izmantojot analogo un ciparu abonentu
linijas piekluvi (skatit 22. tabula). Pakalpojumu kvalitate, izmantojot gan viena, gan
otra veida piekluvi, ir 11dziga.

Kabeltelevizijas piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta risindjums cenu
zina spgj konkurét ar SIA ,,Lattelecom” piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta
vieta piedavajumu.

22. tabula: Balss telefonijas, izmantojot analogo un ciparu abonentu Iinijas piekluvi, un
piekjuves, izmantojot kabeltelevizijas tiklu, funkcionalitates salidzinajums

Funkcionalitate Analoga Piekluve,
un ciparu izmantojot
abonentu | kabeltelevizijas

Iinijas tiklu

piekluve
Vietgja, iekSzemes, starptautiska balss telefonija N \/
(zvanlt un sanemt zvanus)
Bezmaksas izsaukumi : o N v
Datu un elektronisko zinojumu parraide ar dtrumu v \
lidz 144 Kbit/s (fakss, Internets)
Datu un elektronisko zinojumu parraide ar atrumu — v
lielaku par 144 Kbit/s (fakss, Internets)
Televizija — v
Papildpakalpojumi E e v

Piedavajuma puses aizvietojamiba

Piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta, izmantojot kabelteievizijas tiklu,
pakalpojuma sniegSanas uzsak$ana ir saistita ar lielam sdkotn€jam investicijam, ja
komersantam jau nepieder kabeltelevizijas tikls. Tomeér, ja $ads tikls ir, tad
komersants var atri uzsakt plekluves publiskajam telefonu tiklam fiksgta victa
pakalpojuma piedavasanu.

Secinajums: Izvertgjot pieprasijuma puses un piedavdjuma puses. aizvietojamibu,
Komisija secina, ka piekluve publiskajam telefonu tiklam fiks&td vietd, izmantojot
‘analogo un ciparu abonentu linijas piekjuvi, ir aizvietojama ar kabeltelevizijas tikla
piekluvi.

7.1.6. Vai analoga un '_ciparu .abonentu Iinijas piekluve un piekluve,
izmantojot PLC, veido vienotu tirgu?

Piekluve, izmantojot PLC, ir vadu risinajums, izmantojot eso3os elektrotiklus datu un
balss parraidei. Izmantojot PLC ir iespgjams nodro$inat gan analogo un ciparu
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abonentu linijas piek]uvi, gan platjoslas piekluvi. Sobrid neviens komersants 3ada
veida piek]uvi nepiedava. '

PLC risindjuma izmantoSana ir stingri ierobeZota ar izstarojumiem (kaitigiem
radiotraucgjumiem), kas atrodas radiofrekvenéu diapazond, un 3o traucgjumu iemesls
ir datu nesgja (elektrisko kabelu, vadu) konstrukcija. Iespgjams tapéc PLC tehnologija
nav pieejama Latvija. '

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Teorétiski pakalpojums ir pieejams visur, kur ir pieejami elektriskie tikli, bet, pemot
vera, ka Latvija tas ir jauns pakalpojums, pagaidam pieprasijuma péc §1 pakalpojuma
nav, jo iedzivotajiem ir maz informacijas par to, ka §is pakalpojums darbojas.
Izmantojot piekluves pakalpojumu caur elektrotikliem, galalietotajiem ir pieejami gan
analogo un ciparu abonentu linijas piekluves pakalpojumi, gan platjoslas piekluves
pakalpojumi, savukart analogd un ciparu abonentu linijas piekluve nevar piedavat
platjoslas piedavatos pakalpojumus.

Piedavajuma puses aizvietojamiba

Piekluvi publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta izmantojot elektrotiklus. var
piedavat tikai komersants, kuram ir pieejami elektrotikli, un tas ir VAS ,,Latvenergo”.
Citam komersantam tas ir praktiski neiesp&ami, jo, lai izveidotu savus elektrotiklus,
caur kuriem piedavat piekluvi ari publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd, ir
jalegulda milzigas investicijas.

Secinajums: Izvertéjot pieprasijjuma puses un piedavijuma puses aizvietojamibu, un
nemot veéra arl tehnologijas izplatibas Ipatsvaru un ierobeZoto informaciju par
pakalpojumu tarifiem Komisija secina, ka analoga un ciparu abonentu linijas piekiuve
paslaik nav aizstdjama ar piekluvi publiskajam telefonu tiklam fikseta  vieta,
izmantojot PLC, tadel minétis plckluvcs neveldo vienotu tirgu.

7.1.7. Vai analoga un ciparu abonentu linijas piekluve un bezvadu
risinajumu piekluve veido vienotu tirgu?

Pieprasijuma puses ainietoieime_a. - Izmantojot - bezvadu risindgjumu piekluvi
publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta, galalietotajs var sagemt tadu paSu
pakalpojumu klastu ar tadu paSu atrumu ka izmantojot analogo un ciparu abonentu
linijas piekluvi. Bezvadu piekluvi var nodro$inat ari vietas, kur nav pieejama fikséta
telefonu tikla infrastruktiira. Tomér, radioparraide ir atkariga no laika apstakliem un
dazadiem blakus trauc€jumiem, kas parasti ierobeZo parraides atrumu.

Piedavajuma puses. aizvietojamiba. Lai komersants varétu hodro§inét bezvadu
piekluvi pubhskajam telefonu tiklam fiksétd vietd, tam ir nepiecieSams sanemt
frekvences lietoSanas t1e31bas._‘ Komisija .izskata katru radiofrekvencu- spektra
lieto§anas tiesbu pieskir§anas, pagarinasanas vai anulé3anas pieprasijumu atseviski,
nemot ve€rd esoSo situaciju komercdarbiba elektronisko sakaru nozaré un pieejamo
radiofrekvencu resursu apjomu_‘saskar,lé ar-no.Elektronisko sakaru direkcijas sapemto
informaciju. .

Komisija var rikot konkulsu vai_izsoli radlofrekvemu spektra lieto$anas tiesibu
pieskirSanai pec pieprasijuma par komercdarbibai izmantojama radiofrekvencu
spektra lietoSanas tiesibu plesklrsanu sanemganas vai péc savas iniciativas, nesanemot
iepriek$ minéto pieprastjumu, saskana ar Komisijas apstiprinatajiem Noteikumiem par
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komercdarbibai izmantojama radiofrek\ienéu spektra lietoSanas tiesibu pieskirSanas,
pagarinasanas un anul&Sanas kartibu.

Komersantiem ir tiesibas izmantot atseviskas rad1ofrekvencu joslas, kuras mingétas
2005.gada 19.aprila MK,notelkumos Nr. 276, La koplietoSanas radiofrekvencu joslas
bez radiofrekvenCu spektra lietoanas tiesibu sanemSanas Komisijé tas noteiktaja
kartiba.

Koplietojama radlofrekvencu plesklruma hetosanas atlauja (turpmak - atlauja) dod
tiesibas uzstadit un lietot radioiekartas, kuras ir piederigas atlauja noraditajam
radioiekartu grupam un darbojas noteiktajds koplieto$anas radiofrekvencu joslas vai
radiofrekvencu kanalos, ievérojot atlauja un normativajos aktos noraditas visparéjas
tehniskas prasibas, ka arl radiofrekvencu spektra izmantoSanas nosacijumus un
ierobezojumus. Atlauja noteiktajas koplietoSanas radiofrekvenéu joslas vai
radiofrekvencéu kanalos atlauts nodarboties ar komercdarbibu, nesanemot Komisija
radiofrekvencu spektra lietoSanas tiesibas (2005.gada 19.aprila MK noteikumi Nr.276
,Noteikumi par radiofrekventu spektra joslu sadalijumu radiosakaru veidiem un
iedalfjumu radiosakaru sisttmam, ki a1 par radiofrekvencu spektra joslu
izmantoSanas visparigajiem nosacijumiem”). ' -

‘Secindjums: Izvértgjot pieprasijuma puses un piedavajuma puses aizvietojamibu
Komisija secina, ka analoga un ciparu abonentu linijas piekluve ir aizstajamas’ar
bezvadu piekluvi.

7.1.8. Vai piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta un mobila
piekluve publiskajam telefonu tiklam veido vienotu tirgu?

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Galalietotdji, izmantojot mobilo piekluvi, var sanemt analogds un ciparu abonentu
linijas piekluves pakalpojumus. Galvena atskiriba starp piekluvi publiskajam telefonu
tiklam fiksétd vietd un mobilo piekluvi publiskajam telefonu tiklam ir piekluves
mobilitate. Mobila piekluve nav piesaistita konkrétai vietai, respektivi, galalietotajam
nav jaatrodas konkréta fikseta vietd, lai izmantotu balss telefonijas pakalpojumus.
Teorétiski un tehniski, fikséto piekluvi var aizvietot ar mobilo piekluvi, taéu mobilo
piekluvi nevar aizvietot ar fikséto piek]uvi.

Mobilas piekluves cenas ir gr \1t1 Qahdzmat ar piekluves publiskajam telefonu. tiklam
fiksetd vieta cenam, jo: :

e mobilo sakaru galallelotaJ lem tiek pledavats gan patstavwals p:eslegums gan
priekSapmaksas kartes, kuras nav ietverta piek]uves piesléguma un aboné&Sanas
maksa, gan mobilais pieslégums, kuram nav.ne abon&S$anas, ne savienojuma
maksas, bet ir noteikta meneSa maksa balss -telefonijas pakalpojumu
izmantoSanai;

e mobilo sakaru lietotdjiem par savienojumu nav jamaksa, turpreti, piekluves
publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vietd pakalpojuma galalietotdgjam par
savienojumu tick iekas€ta maksa;

* cenas zvaniem no fikseta tikla uz fikséto tiklu un no fikseta tikla uz mobilo
tiklu ir atskirigas;

¢ lai sanemtu vai veiktu starptautlskos zvanus, izmantojot mobilo pieslégumu,
galahetolagamgwelc papildus pieslégums un jamaksa lielaka abongSanas
maksa, salidzinot ar. mobilo ples]eoumu vietgjiem un iek§zemes zvaniem. Ari
par faksu parraidi ir Jamal sa atse\nska piesléguma wmeksa un ikméneSa

. abon&sanas maksa
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Piedavajuma puses aizvietojamiba

Komersantam, kas piedavda mobilas piekluves publiskajam telefonu - tiklam
pakalpojumu; ir tehniski lesp€jams’ pariet uz piekluves pubhbkajam telefonu tiklam
fikseta vieta pakalpOJumu Turklat sadas parejas 1zmaksas ir nehelas un tas‘ir veicams
samera atri. i

Komersantam, kas piedava piekJuves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
pakalpojumu, ir tehniski iesp&jams pariet uz mobilas piekluves publiskajam telefonu
tiklam pakalpojumu sniegSanu, tadu tas ir saistits ar lielam investicijam. Mobilas
piekluves publiskajam telefonu tiklam pakalpojumu sniegSanai ir nepiecieSamas
frekvences. Sobrid Latvija darbojas &etri mobilo telekomunikaciju tiklu operatori SIA
,Latvijas Mobilais Telefons”, SIA ,,Tele2”, SIA ,Bite Latvija” un AS , Telekom
Baltija”. AS ,,Telekom Baltija” izmanto CDMA mobilo sakaru tehnologijas, bet
pargjie tris operatori darbojas GSM un UMTS mobilo sakaru tikla. Sobrid nav
pieejamas brivas frekvences darbibai mobilo sakaru tikla.

Secindjums: Izvert€jot pieprasfjuma puses un piedavajuma puses aizvietojamibu,
Komisija secina, ka piekJuve publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta un mobila
piekluve publiskajam telefona tiklam neveido vienotu tirgu.

7.1.9. Vai iekséjie pakalpojumi ir ieklauti tirga?

Piekluves nodro$inaSanas konteksta iek$€jie pakalpojumi ir .visi piekluves
pakalpojumi, kurus sniedz komersanta struktiirvieniba, kas ir atbildiga par
infrastruktiras nodro$ina$anu  (vairumtirdzniecibas dala), citam komersanta
struktlrvienibam, kuram ir nepiecieSami piekluves pakalpojumi, piem. klientu
apkalpos$anas nodala. Tie ir gan komercidlie, gan nekomercialie pieslégumi, kurus
komersants nodroSina pats sev pakalpojumu sniegSanai galalietotajiem vai, kurus
izmanto komersanta darbinieki. '

Komisija uzskata, ka iek$gjie piekluves pakalpojumiem biitu jdieklayj tirgos Nr.1 un
2, bet Komisija tadel, ka atseviskiem komersantiem (piem. SIA , TELE2
TELECOM”, SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”, SIA ,D-COM”) ir savas
piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta un $ie komersanti izmanto-Ss
piekluves tikai iek§€jiem merkiem, tie nesniedz galahetotajlem piekluves publiskajam
telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumus un tadejadi tie arl nekonkuré ar citiem
komersantiem, kas sniedz galalietotajiem p1ek1uves publiskajam telefonu tiklam
fikséta vieta pakalpoiumus uzskata, ka gadfjuma, ja iek$gjie pakalpojumi tiktn
ieklauti tirgos Nr.1 un 2 , tie vardtu negativi 1espa1do’r objektIvu tirgus analizes
veikSanu.

7.1.10. Vai piekluve publlskajam telefona tiklam fiziskam personam un
juridiskam personam veido vienotu tirgu?

Pieprasijuma puses aizviefb/'amfba

Komersanti, kuri piedava. piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd
pakalpojumu, parasti to pozicidné atSkirigi fizisko. personu tirgum un juridisko
personu tirgum, piedavaj ot at8kirfgu pakalpojumu paketi un apjomu, ka arf tarifus.
Teoretiski un Joti bieZi arl praktlskl fiziskas personas var-izmantot gan tadu piek]uvi

publiskajam elektronisko sakaru tiklam fiks&ta vietd, kuru elektronisko sakaru
komersanti adresé ﬁz1__sk_o personu t1rg_um_, gan arT tadu, kas tiek adreseta juridisko
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personu tirgum. Sada izvéle ir iespéjama, tadu ticamak, fiziskas personas neizvélésies

izmantot juridiskam personam adres€to pakalpojumu (pieslegumu), jo:

1. tam nav nepiecieSami pakalpojumi,. kurus var nodro8init Jurldlskam personam
paredzetie piesléguma punkti;

2. fizisko personu izmantoto elektronisko sakaru pakalpojumu apjoms un intensitate

nebis tik liela, lai tam piemérotu juridiskajam personam pieejamas atlaides, kuras

ir tie$a veida atkarigas no ta, kada apjoma ir izmantoti pakalpojumi;

pakalpojuma aizstaSana saistita ar nosaciti lielam ierikoSanas vai pérslégéanas

izmaksam;

4. fiks€tas (abonéSana) izmaksas juridiskam personam parasti ir lielakas, jo kvahtatl
ir aukstaka (piem., 24 h pakalpojumu kvalitates kontrole) un pakalpojumos
ieklauti ir papildpakalpojumiem (piem. detalizetais rékins).

Tadg], situacija, kad fiziskam personam adreséta pakalpojuma (piekluves) cenai bis
mazs, bet nozimigs pieaugums, ar tendenci pieaugt ilgd laika posma, juridiskam
personam adreséta pakalpojuma (piekluves) cenam paliekot nemainigam, fiziskas
personas neizvél€sies juridiskam personam adreséto pakalpojumu.
No iepriek§ minéta izriet, ka piekluve publiskajam elektronisko sakaru tiklam fikséta
vieta fiziskam personam nav aizstajama ar piekluvi publiskajam elektronisko sakaru
- tiklam fiks€ta vieta juridiskam personam.
Teorgtiski un Joti biezi ari praktiski juridiskas persomas var izmantot gan tadu
piekJuvi publiskajam elektronisko sakaru tiklam fikséta vieta, kuru elektronisko
sakaru komersanti adresé juridisko personu tirgum, gan arl tadu, kas tiek adreséta
fizisko personu tirgum. Tadu diez vai situdcija, kad juridiskam personam adreséta
pakalpojuma (piekluves) cenai blis mazs, bet nozimigs pieaugums, ar iendenci pieaugt
ilga laika posma, fiziskam personam adresétd pakalpojuma (piekluves) cenam
paliekot nemainigam, juridiskds personas izvélgsies fiziskam personam adreséto
pakalpojumu, jo:

1. izmantojot juridiskdm persondm paredzéto piekluvi, pieejams plasaks
pakalpojumu un papildpakalpojumu klasts, l1dz ar to dazus pakalpojumus nav
iespéjams sapemt, izmantojot fiziskim persondm paredzéto piekluvi. Ipasi
ISDN PRA ir piek]uves veids un pakalpojums tikai juridiskim personam, jo
fiziskam personam 30 kanali nav vajadzigi. Lidz ar to var identificét piekluves
pakalpojumu, kas ir ieklauts tikai viena tirg(;

2. juridiskas personas pieprasijums adres€to pakalpojumu klasta ir neelastigs, jo
vini biezi izmanto individualos risindjumus kas nav parastaja piedavajuma un
ko citi pakalpojumi fiziskajam personam nevar dublét vai aizvietot;

3. juridisk@s personas ir invest€juSas lielas summas, lai sapemtu juridiskam

" personam adreséto piekluvi ar aukstako kvahtatl (piem., 24 h pakalpojumu
kvalitates kontrole) un papiidpakalpojumiem (piem., detahzetals 12kins).

No iepriek$ mingta izriet, ka piekluves publiskajam elektronisko sakaru tiklam fikséta

vieta juridiskam personam nav aizstajama ar plekluv1 publiskajam elektronisko sakaru

tiklam fikséta vieta fiziskam personam. '

|US]

Komersantu, kas nodroSina piekluvi publiSkajam telefonu tiklam fikséta viets,
piekluves tarifi atspoguloti tabula (skat. 23. tabula). Datus par tarifiem nav iesniegusi
SIA FINORS TELEKOM un SIA TELE2 TELECOM.
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23. tabula: Piekluves tarifi

Komersants

Abonésanas maksa,

Maksa par abonentlinijas

Ls/ménesi iertkosanu, Ls
Fiziskam | Juridiskam | Fiziskam | Juridiskam
personam personam personam personam
AS Latvenergo, analoga 3,00, bez 5,00, bez 10,00 10,00
telefona linija PVN) PVN
SIA AERONAVIGACIJAS
SERVISS
Analoga telefona linija 3,00 5,00 30,00 30,00
ISDN BRA 10,00 10,00 40,00 40,00
ISDN BRA + 2ab 11,86 11,86 40,00 40,00
ISDN 30 (PRA) 120,00 120,00 450,00 450,00
Papildus ISDN numurs 0,50 0,50
SIA BALTKOM TV SIA 2,88 6,49 1.v. 5,00 1.v. 5,00
2.v.20,00 | 2.v.20,00
1.v. 3 ménesi bezmaksas
abonésana
2.v. 12 ménesi
bezmaksas abonéSana (1
gadu sarunas iekS$. tikla
bezmaksas)
VAS Latvijas dzelzcel$ 2,50 5,00 30,00 30,00
SIA CSC TELECOM 0 0 0 0
AS TELEKOM BALTIJA 3,54 5,90 - -
SIA SIGIS ' 4,24 4,24 - -
SIA DATAGRUPA 777 3,00 3,00 - -
SIA UNISTARS ' 3,00 6,00 29,66 29,66
SIA LATTELENET 5,00, bez 5,00, bez 20,00, bez | 8,00-95,00,
- PVN . PVN PVN bez PVN
SIA TELENET 3,00 6,00 30,00 30,00
SIA Lattelecom 3,00 6,00 pamata 60,00 60,00
Telefona abonenta linija (TAL) pamata TAL,
TAL, 4,80
2,40 saparota
saparota TAL
TAL
Piezimes:

1) 29,66 Ls Lattelecom noteikts tarifs ar atlaidi gan
iedzivot3jiem, gan uznémumiem jaunas TAL ierTko%anai

2) 20,00 Ls TAL ieriko3ana biju$ajam abonentam

3) ledzivotsjiem noslédzot vieno8anos uz laiku, kas nav mazaks
par 18 ménediem, iertkoanas maksa 4,24

ISDN 2 linija

ISDN 2 jauna linija 10,00 10,00 67,80 67,80
ISDN 2 Iinijas iertkoSana TAL 10,00 10,00 33,90 33,90
vieta

ISDN 2 ierikoSana ISDN 10,00 10,00 12,71 12,71
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pakalpojuma vieta
ISDN 2+ linija :
ISDN 2+ jauna linija 11,86 11,86 59,32 59,32
ISDN 2+ linijas ierikoSana TAL 11,86 11,86 29,66 29,66
vietd :
| ISDN 2+ iertkoSana ISDN 11,86 11,86 12,71 12,71
pakalpojuma vieta
ISDN 2+ DATI linija
ISDN 2+ DATI jauna linija 13,56 13,56 72,03 72,03
ISDN 2+ DATI linijas iertko$ana 13,56 13,56 42,37 42,37
TAL vieta
ISDN 2+ ierikoSana ISDN 13,56 13,56 25,42 25,42
pakalpojuma vieta
ISDN 30

Piedavajuma puses aizvietojamiba

Komersanti, kas piedava piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vietd, var
principa sniegt pakalpojumus gan fiziskam, gan juridiskam personam. Arl vairakums
no komersantiem, kuri ir aktivi piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
tirgii to nodroSina.

Komisija, 2006.gada 10. un 11. julija telefoniski aptaujajot komersantus, noskaidroja
$adu informaciju par piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojuma
pieteik$anu.

e SIA ,BALTKOM TV SIA” piekluves pal(alpOJumu gan juridiskas, gan
fiziskas personas var picteikt, uzrakstot iesniegumu un nogadajot kada no 3
komersanta kasém Riga. -

o SIA ,Datagrupa 777” piekluves pakalpojumu var pieteikt iepriek§ sazvanoties
un nosiitot pa pastu vai faksu dokumentus: fiziska persona — pases kopiju,
juridiska persona - organizacijas rekvizitus. Komersants sagatavo ligumu, kuru
nogada klientam.

e Lai pieteiktu piekluves pakalpOJumu VAS ,Latvijas Dzelzcel§”, gan fiziskai,
gan juridiskai personai ir jaraksta iesniegums un janogdda tas kada no
komersanta abon&3anas dalam.

e VAS ,LATVENERGO” pickluves pakalpOJumu gan JurldlSkal gan fiziskai
personai iesp&jams pieteikt, piezvanot vai nosiitot pa faksu pieteikumu.

e AS ,Telekom Baltija” piekluves pakalpojumu gan fiziska;, gan juridiska
persona var pieteikt, ierodoties klientu apkalpoSanas centrd, kur-arl tiek
sastadits un noslégts ligums..

e SIA ,UNISTARS” piekluves pakalpojumu var nodro$inat tikai tad, ja fiziskai
val juridiskai personai jau ir §T komersanta piedavatais interneta pieslegums..

Vismaz viens komersants noaala abas galalietotdju grupas.
o SIA ,,Lattelecdm piekluves.- pakdlpojumus gan ﬁLNkaS gaﬁ juridiskas

personas var pieteikt, izmantojot bezmaksas talruni vai a,lgplldoi pakalpojumu

pieteikumu veidlapu komersanta timek]a vietné. To ir iesp&jams izdarlt arl



klientu apkalpo§anas centrd, bet tads visa Latvija ir tikai viens un atrodas Riga.
SIA ,Lattelecom” Noteikumu 2. plellkuma veldlapas noradija, ka komersants
sniedz

o majas tarifus tikai fiziskam personam

o aktivos tarifus tikai fiziskam personam

o biznesa tarifus tikai juridiskam personam

Papildus, ir vismaz viens komersants, kur§ savu pakalpojumu izplatiSand juridiskam
un fiziskam personam izmanto' atskirigas stratégijas:

e SIA ,,CSC TELECOM” piedava piekluves pakalpojumu fiziskam personam
tikai izmantojot priekSapmaksas karti, savukart, juridiskas personas var
pieteikt pakalpojumu, sazinoties ar komersanta menedZeri, kur§ sastdda
ligumu un nogada to klientam.

Tam blakus ir vismaz divi komersanti, kas sniedz piekluves publiskajam telefonu
tiklam fikséta vieta pakalpojumus tikai vienai lietotaju grupa1

¢ SIA ,,OPTRON” piekluves pakalpojumu sniedz tikai juridiskam personam, un
pakalpojumu iesp&jams pieteikt piezvanot.

e Saskana ar Noteikumu 2. pielikuma veidlapam SIA ,, Telekomunikaciju grupa”
piekluves pakalpojumu sniedz tikai juridiskam personam, klienti to var
pieteikt nostitot pieteikumu elektroniski pa faksu vai pa pastu.

Secinajums: Nemot vérd pieprasjjuma puses aizvietojamibas trikumu un situdciju
pakalpojumu izplatiSanas tirgti, Komisija konstaté, ka piekluve publiskajam telefonu
tiklam fiksé€ta vieta fiziskam personam un piekluve publiskajam telefonu tiklam
fikseta vieta juridiskam personam neveido vienotu tirgu.

7.1.11. Noverte]uma rezultati

Veicot piekluves veidu analizi, Komisija konstate ka visi piekluves veidi nav
savstarp€ji aizvietojami un tadé] tie neveido vienu tirgu, arl piekluve juridiskdm un
fiziskam personam ir apskatarni ki atskirigi tirgi (skat. 24. tabulu).
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24, tabula: Piekluvju salidzindjums

Piekluve
iskaj i . . Piekluve,
publiskajam ..Plekluv.e, Piek|uve, | Piekluve, |. [eCUVe .
telefonu . izmantojot|. AR .’ |lizmantojot .. | Piekluve
. - g Platjoslas izmantojot| izmantojot . Mobila |. .~
Piekluves veidi tiklam iek|uve kabel- elektro- | bezvadu ciparu piekluve juridiskam
fikséta vieta, P televizijas| ~_ e abonentu personam
. : - tiklus |risinajumus| ..
izmantojot tiklu Itniju
taksofonu
. Pi 1j
T 3
publiskajam | _. puses
- alzvietojamiba
telefonu tiklam Piedavaiuma
fikseta vieta, J N
galalietotajam | . puses
=" ; aizvietojamiba
1zmantojot -
- Vai veido @
galiekartu . .
vienotu tirgu?
PieprasTjuma &
- puses $ &
Analogaun |_. . . ib
ciparu aizvietojamiba
iedavaj $
abonentu Piedavajuma & & ay
- puses
ITnijas L
iekluve aizvietojamiba
preies Vai veido ® S ® &
vienotu tirgu?
Piek|uve Pieprasijuma &
publiskajam puses
telefonu tiklam|aizvietojamiba
fikseta vieta, | Piedavajuma &
izmantojot puses
analogo |aizvietojamiba
abonentu Vai veido &
Itniju vienotu tirgu?
Pieprasijuma &
puses
Piek|uve |aizvietojamiba
publiskajam | Piedavadjuma &
telefonu tiklam puses
fikseta vieta |aizvietojamiba
Vai veido @
_ vienotu tirgu?
E'Zells(::rl_‘\:z Vai veido ®
. vienotu tirgu?
personam
7.2. Apskatamd pakalpojuma noveértéjums (tirgos 3 - 6)
7.2.1. Vai vietéjie un iekSzemes telefonsakaru pakalpo;uml, kas

nodrosinati fikséta vieta veido vienotu tirgu?

Vietgjos telefonsakaru pakalpojumos ietilpst vietéjie izsaukumi — savienojumi

vai savienojuma meéginajumi starp publisko fikséto telefonu tiklu lietotajiem,
kuriem lietoSana nodotie publiska fiks€to telefonu tiklu piesléguma punktu
numuri atrodas viend Latvijas numeracijas rajona.

lek§zemes telefonsakaru pakalpOJumos 1et11p°t 1ekszemeq t
— savienojumi val. savienojuma még

funu 1z.,aukum1




tiklu lietotajiem, kurlem lieto§ana nodotie publisko fikséto telefonu tiklu
numuri atrodas dazados Latvijas numeracg as rajonos

Sakara ar to, ka Latvija izmanto atvérto numeracijas planu, kura naciondlais
numeracijas rajona piekluves kods tiek izmantots atbilstosi geografiskajai situacijai,

galalietotdjam ir 1espeJa notelkt vai 1zsaukums bus v1etej ais vai 1ekszemes talsaruna

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Teorétiski, katrs izsaukums var veidot savu noskirtu tirgu, jo izsaukums uz numuru A
nevar aizvietot izsaukumu uz numuru B un otradi. Tomér $ada definicija blitu par
Sauru, jo konkréto tirgu ietilpiba tada gadijuma bitu tik maza, ka rastos objektivi
apstakli, kuri kavétu konkurences apstaklu tirgi analizi. Sekojosi, ir objektiva
nepiecieSamiba analiz&t, vai pastav pietiekams pamatojums, definét atseviskus vietéjo
un iek$zemes telefonsakaru pakalpojumu tirgus. Galalietotdjam ir iesp&jas noteikt,
kur§ ir viet&jais un kur§ ir iek§zemes talsarunu izsaukums. Tapéc teoretiski, varétu
definét divus atsevi$kus tirgus. Nemot véra, ka no tehniska aspekta abi izsaukumu
veidi ir identiski, sadalfjums starp vietgjiem un iek$zemes talrunu telefonsakaru
' pakalpOJulmem ir tarifu diferencéSanas rezultats par ko liecina 3adi fakti:

e Vismaz cetri komersanti nenodala viet€jos un iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumus: SIA ,, TELENETS”, SIA ,,Izvans”, SIA ,,ADAMASTO” un AS
,LATVENERGO”. AS ,Telekom Baltija” (piem. tarifu plani ,bez
aboné$anas” un ,,aktivais tarifs”) un SIA ,Lattelecom” (piem. tarifu plans
naktivie tarifi”) piedava gan tarifu planus ar atseviskiem tarifiem, gan ar
kopgjiem tarifiem. Vairaki komersanti, piem. SIA ,BALTKOM TV SIA” un
SIA ,, Telekomunikaciju grupa” nodala tikai sarunas Rigd/Rigas rajona un
Latvija. Saskapa ar tadu pieeju, visas sarunas viena numeracuas apgabala
arpus Rigas rajona tiek uzskatitas ka ick§zemes talsarunas.

o Konkrétais vairumtirdzniecibas produkts, kas ir nepiecieSams, lai nodroinatu
viet€jos un iekszemes telefonsakaru pakalpojumus ir savienojumu pabeig§ana
fikséta vieta individuala publiskaja  telefonu tikla pakalpojums
(starpsavienojuma pakalpojums). SIA ,Lattelecom”, kam ir biitiska ietekme,
piedava tikai vienu pakalpojumu savienojumu pabeigsana SIA , Lattelecom”
publiskaja elektronisko sakaru tikla. Komersantam nav iesp&a nopirkt
sakotngjo vairumtirdzniecibas produktu tikai vietdjam sarunam (piem.
savienojumu pabeigSana vietg§jam sarunam SIA ,Lattelecom” publiskaja
elektronisko sakaru tikla) vai tikai ick§zemes tdlsarundm (piem. savienojumu
pabeigSana iek3zemes talsarunim SIA , Lattelecom” publiskaja elektronisko
sakaru tikla). Lai gan SIA ,Lattelecom” piediva pakalpojumus divas tarifu
grupas: y o ’

e uz geografiskajiem numuriem Riga, Rigas rajona, Jiirmala;

o uz geograﬁskajlem numuriem citas pilsétas un rajonos.
Tarifu grupas neatspogulo sadalfjumu starp . viet§jiem un iek$zemes
telefonsakaru pakalpojumiem (piem. vietgjam sarundm Daugavpill ir
nepiecieSams cits izejas pakalpojums neka vietéjam sarunam Riga), bet tikai
regionalo sadalfjumu. Saskapa ar 2005.gada-8.-jinija Komisijas Padomes
lémumu Nr. 140 ,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,Lattelecom”,
»Latvijas Mobilais Telefons SIA” un sabiedribas ar 1er0bez0tu atblldlbu
»1lele2”  starpsavienojumu pakalpojumu tarifu aug$&jo robezu” SIA
,Lattelecom” var prasit tikai vienu tarifu par abiem pakalpojumiem. Lidz ar
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to, komersantiem arl nav stimuls pieprasit atseviSkus vairumtirdzniecibas
produktus vietgjo un iek§zemes talsarunu pakalpojumiem.

Piedavajuma puses aizvietojamiba

No tehnologiska viedokla, vietéjie un iek§zemes talsarunu izsaukumi ir identiski,
iedalTjums vietgjo un iek3zemes talrunu telefonsakaru pakalpojumi ir tikai tarifu
diferencé$anas rezultats. Sekojo$i, katrs komersants, kas sniedz viet€jo izsaukumu
pakalpojumus var bez salidzino$i lielam investicijam arT nodro§inat iekSzemes talrunu
telefonsakaru pakalpojumus. '

Komisija aptaujaja 13 komersantus, kam ir iesp&jas pieddavat operatora izvéli un
operatora iepriek$€ju izveli saistibad ar pakalpojumiem ko tie nodro§ina (skat 25.

tabulu).

25. tabula: Operatora izvéles un operatora ieprieksgjas izvéles pakalpojumi

Operatora izvéle Operatora ieprick$gja izvéle
Vietgjas lek3zemes Sarunas ar Starptautiskas Vietgjas lek3zemes Sarunas ar Starptautis-
Komersants sarunas talsarunas mobilo tiklu sarunas sarunas talsarunas mobilo tiklu kas sarunas
Adamasto
CSC Telecom
Finors Telekom v v v v
I'T Group
Lattelenet v v
Latvenergo
Master Telecom v A v v A v . v v
| Sigis v v v v v
Telefant v v v Y v
Telegrupa :
Globila v v v v
Telekomunikaci
ja grupa v v v % v
Telekom Baltija v v v A
Tilts Visiem

No 13 komersantiem viens komersants - izmantojot operatora iepriek$gjo izveli -
nesniedz gan vietgjas, gan iek§zemes talsarunas.

Ievérojot iepriek§ minéto, Komisija konstate, ka viet&jie un iek§zeines teiefonsakaru
pakalpojumi, kas nodroSinati fikséta vieta, veido vienotu tirgu. '
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7.2.2. Vai vietgjie/iekSzemes telefonsakaru pakalpojumi un izsaukumi uz
publisko mobilo telefona tiklu, kas nodroSinati fikséta vieta veido vienotu
tirgu?

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

No vienas puses pastav §adi argumenti pret aizvietojamibu.
o Tarifu atSkiribas
Tarifi sarundm uz mobiliem tikliem ir lidz 10 reizes dargaki neka
vietgjie/iek§zemes telefonsakaru pakalpojumi (skat. 26. tabulu).

26. tabula: sarunu tarifi

téja

i 1) aritus pla 4 Lb . ru 114
SIA "Lattelecom" pieslégums 0,0059 - 0,0236 0,0496 - 0,0708 0,1569 - 0,2242
akfTvie tarifi 0,01 0,01 0,11
sociali tarifi 0,035 - 0,046 0,0791 - 0,1003 0,1864 - 0,2537
AS "Telekom Baltija" pieslégums 0,018 - 0,0307 0,0708 0,1652
bez aboné$anas 0.0472 - 0,099 0,099 - 0,15
aktTvais tarifs 0,0118 - 0,0826 0,094 - 0,15
SIA "TELENTES" 0,05 0,12-0,136
AS "LATVENERGO" 0,0177 - 0,0271 0,1298 - 0,1912
SIA "BALTKOM TV SIA" 0,0035 - 0,0354 0,13
SIA "Telekomunikaciju grupa” _ 0,04 - 0,06 0,57 - 0,06 0,11-0,14

tarifi par minGti, maksas par savienojumu nav iek|autas’

e Nevar aizvietot izsaukumu uz piek|uvi fiks€taja telefonu tikla ar izsaukumu uz
piekluvi mobilaja telefonu tikla, kad izsaucamais galalietotdjs nav savas
piek]Juves tuvuma.

Tomér, Komisija uzskata, ka nepiecieSams pemt veéra ipaSo situaciju Latvija, kur
fikseta telefonu tikla blivums ir ievérojami mazaks neka mobila telefonu tikla
blivums. K2 sekas iepriek§ ming&tajam, ir daudzi, kam ir tikai mobilais telefons un nav
piekluves fiks€tajam telefonu tiklam. Tada gadfjuma, izsaukums uz publisko mobilo
telefona tiklu var aizvieto vietg§ju vai ick$zemes telefonsakaru izsaukumu.
[zsaucoSajam galalietotajam galvenokart ir v&lme sazinaties. Ta izvEli neiespaido
jautdjums ar kadu izsaukumu veidu tas var sazvanit adresatu. Lidz ar to, izsauco$ajam
galalietotajam informacijai par tarifu atSkirbu nav papildveértibas.

Papildus iepriek§ minétajam, galalietotdjs iegadasies pakalpojumu kepumu, kurd ir
ieklauti visi nacionalo sarunu veidi (vietgjie/iek§zemes telefonsakaru pakalpojumi un
izsaukumi uz publisko mobilo telefona tiklu). Proti, neatkarigi, vai galalietotaji
izmanto piekluves pakalpojurnus vai operatora izvéli, tiem bieZi nav iesp&u un arl
pietiekamas motivacijas iegadaties un, jo Tpa$i pasitit, tikai vienu sarunas veidu.
Vairakums no komersantiem (pieci komersanti), kas nodrosina operatora izvéles vai
operatora iepriek3€jas izvélés pakalpojumus, nodrosina arl visus nacionalo sarunu
veidus (skat. 25. tabulu)
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Nemot vera iepriek$ minéto, Kom1s1ja konstate ka p1epra.s1j uma puses a1zv1et01am1ba
paslaik nepastav.

Pieddvajuma puses aizvietojamiba

Lai nodro$inatu izsaukumu uz publisko mobilo telefona tiklu pakalpojumu sniegSanu,
komersantam, kas lidz §im sniedza tikai viet€§jos un iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumus, nepiecieSams vienoties par vairumtirdzniecibas (starpsavienojumu)
pakalpojumu, kas nodro$ina savienojumu vai balss savienojumu pabeigSanu
individualos mobilajos tiklos vai tranzita pakalpojumus uz mobilajiem tikliem. Lai
gan Sie vairumtirdzniecibas pakalpojumus ir ievérojami dargaki neka savienojumu
pabeigSana fiksétos elektronisko sakaru tiklos, tomér komersantiem pastav izvéles
iesp€jas, kada veida tas grib istenot savienojumu pabeigSanu. Sekojo$i, Komersantam
ir iespgja gadijuma, kad piem. tranzita operators paaugstina tranzita pakalpojuma
tarifu, izvéleties cita komersanta nodroSindtu starpsavienojumu pakalpojumu (Saja
gadijuma - mobila tikla operatoru).

Papildus iepriek§ minétajam, komersanti vienmér nodrogina visus nacionalo sarunu
veidus. Komisijas riciba nav informacijas par komersantiem, kas sniedz tikai vienu
nacionalo sarunas veidu (skat 25. tabulu) .

Nemot véra piedavajuma un Pieprasijuma puses aizvietojamibu, Komisija konstate,
ka vietgjie/ick§zemes telefonsakaru pakalpojumi un izsaukumi uz publisko mobilo
telefona tiklu, kas nodroS$inati fikséta vieta veido vienotu tirgu.

7.2.3. Vai vietéjie/iekSzemes telefonsakaru pakalpojumi un starptautiskas
sarunas, kas nodros$inati fiksgta vieta veido vienotu tirgu?

Starptautiskas sarunas nevar aizvietot viet€jas sarunas vai iek§zemes talsarunas.
Tomér, atdkiriba no punkta 7.2.1 minétd, iedalfjums starp viet€jiem/ieck3zemes
talsarunu telefonsakaru pakalpojumiem un starptautiskam sarunam nav radies tarifu
diferencé$anas rezultata §adu apsverumu del: -

o Tirgl ir komersanti, kas koncentré savu komercdarbibu tikai uz SLarptautlskam
sarunam (piem. SIA ,, TELE2 TELEKOM?”).

o [esp€jams secinat, ka atseviski komersanti seko pakapeniskas ienakSanas tirgli
strat€gijai, kas, iesp&jams, saistits ar SIA ,,Lattelecom” tikla tehnologiskajam

~lesp&jam un trikumiem. Komersanti sak ar starptautiskajam sarunam un, kad
ienakSana tirgli notikusi veiksmigi, tie uzsak iek§zemes sarunu nodro§inasanu
(piem. SIA ,TELEKOMUNIKACIJAS GRUPA”).

e Visi komersanti, kas nodro§ina gan vietéjas/ickizemes telefonsakaru
pakalpojumus, gan starptautiskas sarunas nodala ming&tos pakalpojumus.

e Vairumtirdzniecibas = produkti, kuri nepiecie§ami, lai nodro$indtu
vietgjos/iek§zemes telefonsakaru pakalpojumus un starptautiskas sarunas
(starpsavienojums pakalpojumi) ir atSkirigi un ir ieklauti atseviskos tirgos:

© savienojumu pabeigSana fikséid vieta individuala publiskaja.telefonu
tikla. pakalpOJuml vai. trdnzna pakalpojumi noslodzes parraidei,
izmantojot. oslodzes . tranzitu caur cita komersanta tiklu,
v1eteJ0/1ukszemes telefonsakaru pakalpcjumu nodro$indSanai;

o tranzitu pakalpojumi noslodzes parraidei uz drvalstis esoiem tikliem
starptautisko sarunu pakalpojumu nodroginasanai,
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Lidz ar to konkurences apstaklus starptautisko sarunu tirgos nevar salidzinat ar
konkurences apstak]iem viet&jos/iek§zemes telefonsakaru pakalpojumu tirgos.
Komisija konstate, ka viet€jie/iekszemes telefonsakaru pakalpojumi (tirgi- Nr.3 un
Nr.5) un starptautiskas sarunas (tirgi Nr.4 un Nr.6) kas nodrosinati fikseta vieta veido
atseviskus tirgus. Secinajums atbilst rekomendﬁcjjé minétajam.

7.2.4. Vai izsaukumi uz ipaSiem numurlem ir 1eklaut1 tirgos Nr. 1- 6?

Ipasie numuri ir
e 90x, 80x pakalpojumu numuri;
¢ pakalpojumu numuri (pieméram uzzigas dienesti, laika dienesti);
¢ taksofonu numuri;
e operatora palidzibas pakalpojuma numuri;
e virtualo privéto tiklu numuri;
e papildvertibas 1szinu numuri;
¢ radiokomunikaciju tiklu numuri.

[zsaukumi uz TpaSiem numuriem nodrofina ne tikai komunikacijas nepiecieSamibu,
bet sniedz papildveértibu vai papildpakalpojumus. Galalietotajs, kaspiem. zvana uz
pakalpojumu numuriem grib sanemt specifisku informaciju (dazadas uzzinas, laika
zinas) vai saturu (content). Par $o papildvértibu vai papildpakalpojumu galalietotajam
nepiecieSams apmaksat IpaSu, tradicionali, augstaku cenu. Tie$i papildvertiba ir
izsaukuma primarais iemesls. Sarunu veidi, kuri ir ieklauti tirgos Nr. 1.- 6 apmierina
tikai komunikacijas vajadzibas, iesp&jas sanemt papildveértibas pakalpojumus ir
ierobezotas. No otras puses, izmantojot Ipasos numurus, lai vienkarSi sazinatos nav
efektivi, jo zvani uz tadiem numuriem, tradicionali, ir dargaki. Tapéc Komisija
konstaté, ka viet€jie/iekSzemes telefonsakaru pakalpojumi un starptautiskads sarunas,
kas nodroSinati fikseta vieta, nevar aizvietot izsaukumus uz IpaSiem numuriem un
otradi.

7.2.5. Vai vietejie/iekSzemes telefonsakaru pakalpojumi un starptautiskas
sarunas, kas nodroSinati fikseta vieta. fiziskim personam un juridiskam
personam veido vienotu tirgu?

Komisija jau konstatéja, ka pick]uve pubhskajam telefona tlklam fiziskam personam
un juridiskdm personam neveido vienotu tirgu (skat. 7.1.9). Sekojosi, Komisijai arl
jakonstatg, ka vietgjie/ickSzemes telefonsakaru pakalpojumi un starptautiskas sarunas,
kas nodroSinatas fikséta .vieta fiziskam personam un juridiskam personam neveido
vienotu tirgu. Juridiska persona, kas izmanto piekluves pakalpcjumus paredzetus
juridiskam personam nevar, kad tas ir atteicies no operatora izvéles izmantoSanas,
lzmantot savienojuma pakalpojumus,. kuri pearedzeti fiziskam personam, jo tas ir
saistits ar noteiktu tarifu planu. Fiziskas personas atrodas lidziga situaeija. Principa
juridiska vai fiziska persona var izmantot operatora izvéles pakalpojumu, kas ir
domats fiziskam wvai attiecigi juridiskam personam. Komisija aptaujaja 13
komersantus, kas piedava $os pakalpojumus, vai tie nodala abas lietotaju grupas. Visi
komersanti, kas jau nodro$ina paka'pOJumus atbild€ja, ka tie nenodala fiziskas un
juridiskas personas. .- - ... . . . C

62



7.3. Geografiska meroga novertejums
7.3.1. Tirgi 1 un 2

Detalizeétam geografiska tirgus noveért§jumam ir nepiecieSami dati par visu
komersantu, kas sniedz piekJuves publiskajam telefonu tiklam fikseta vieta,
pakalpojumu geografisko parklajumu ar detalizacijas pakapi ne tikai 1idz regioniem
un pilsétam, bet pat par konkrétam ielam un majam. Sadu datu Komisijas riciba nav,
turklat tik detalizéta analize varétu izkroplot konkurences apstaklu att€loSanu, jo
rezultata var€tu nonakt pie secinajuma, ka katra majsaimnieciba vai Katras juridiskas
personas pakalpojumu sanemsanas vieta ir atsevisks geografiskais tirgus.

Komersanti, kas sniedz piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
pakalpojumu, savam pakalpojumam ir noteikusi cenu, kas ir vienada visa Latvijas
Republikas teritorija. Pakalpojuma cena juridiskam un fiziskdm personam ir ari
attiecigi noteikta vienada visa Latvijas Republikas teritorija. Visiem komersantiem,
kas sniedz piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumu, registréto
atlauju darbibas zona ir Latvijas Republikas teritorija (skatit 27. tabula ). e

27. tabula: Komersantu atlauju darbibas zona.

Komersants Atlaujas darbibas zona
SIA BALTKOM TV SIA Latvijas Republika
SIA CSC TELECOM | Latvijas Republika

SIA DATAGRUPA 777 Latvijas Republika
SIA FINORS TELEKOM' Latvijas Republika
S1A Lattelecom Latvijas Republika
SIA LATTELENET Latvijas Republika
VAS Latvijas dzelzce]$ Latvijas Republika
VAS LATVENERGO Latvijas Republika
SIA OPTRON Latvijas Republika
STA SIGIS Latvijas Republika
A/S Telekom Baltija Latvijas Republika -
SIA TELENETS Latvijas Republika
SJIA UNISTARS Latvijas Republika

Nemot vera. 1epr1ek> mingto, Komlsrja konstate ka piekluves pubhsk’vam telefonu
tiklam ﬁkseta vieta fiziskdm persondm un jutidiskam personam geogrifiskie tirgi abos
gadjj jumos noskaaml Lafvu as Repubhkas teritorija. -

7.3.2. Tirgi 3 Iidz 6

Komisija nesaredz pamatojumu, ka ufglem Nr 3 — 6 vajadzEtu nosacit citu
geografisko mérogu ka tirgiem Nr. 1 un 2, jo gandriz visiem komersantiem, kas
sniedz telefonsakaru pakalpojumus publiskaja telefonu tikla fiks&ta vieta (vai kopa ar
piekluves pakalpojumiem vai operatora izvéles/operatora iepriek§&jas izvéles
pakalpojumiem) registréto atJauju darbibas zona ir Latvijas Republikas teritorija.
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28. tabula: Komersantu atlauju darbibas zona.

Komersants Atlaujas darbibas zona
SIA ,,TELE2 TELECOM” Latvijas Republika

SIA ,,TELEKOMUNIKACIJU | Latvijas Republika
GRUPA”

SIA "Tilts visiem" Latvijas Republika

SIA "Adamasto" Latvijas Republika

STA "Augstceltne" Riga

SIA "Justin Media" Latvijas Republika

STA "Intercom" Riga

STA "Optinet" PARTRAUCIS DARBIBU NOZARE
SIA "Direct” Latvijas Republika

SIA "TELEFANT" Latvijas Republika

SIA "Voice Latvija" Latvijas Republika

SIA "BELL BALTIA" Latvijas Republika

SIA "SMG Latvija" Latvijas Republika

SIA "High Technologies" Latvijas Republika

STA "10 1/2" Latvijas Republika

SIA "DENTEL"(Dentel Deutsche | Latvijas Republika

Netzwerk Telefonie)

'SIA "Rigatta"

Latvijas Republika

"'SIA "Datu tikli"

Latvijas Republika

Nemot verd iepriek§ minéto, Komisija konstaté ka vietgjo/ickszemes telefonsakaru
pakalpojumu un starptautisko sarunu, kas nodroSinatas fikseta vieta fiziskam
personam un juridiskdm personam ge001aﬁsk1e tirgl, Visos gadfjumos nosakami

Latvijas Republikas teritorija.

7.4. T irgus definéSanas rezultati

7.4.1. Tirgus 1

Veiktas analizes rezultata Komisija konstats, ka nosakams piekluves publiskajam
telefonu tiklam fiks€td vieta fiziskdm personam nodro$inasanas Latvijas Republikas

terltorlja tlrgus

Saja tirgi ieklauti $adi piekluves veid

- piekluve, galalietotajam 171nant0Jot gahckartu iznemot taksofonu;

- piekluve, izmantojot analogo abonentliniju;

- piekluve, izmantojot ciparu abonentliniju (tikai ISDN BRA)
- piekluve, izmantojot kabeltelevizijas tiklu;—— :

- piekluve, izmantojot bezvadu risinajumus.

64



7.4.2. Tirgus 2

Veiktas analizes rezultatd Komisija konstaté, ka nosakdms piekluves publiskajam
telefonu tiklam fikséta vieta juridiskam personam nodroginasanas Latvijas Republikas
teritorija tirgus.
Saja tirgti ir ieklauti 3adi piekluves veidi:
o piekluve, galalietotajam izmantojot galiekartu, iznemot taksofonu;
¢ piekluve, izmantojot analogo abonenta liniju;
o piekluve, izmantojot ciparu abonenta liniju (t.sk. ISDN PRA un ISDN BRA);
o piekluve, izmantojot kabeltelevizijas tiklu;
o piekluve, izmantojot bezvadu risindjumus.

7.4.3. Tirgus 3

Veiktas analizes rezultata Komisija konstat€, ka nosakams fiziskam personam
publiski pieejamu vietgjo vai iek3zemes telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati
fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus.
Saja tirgt ir iek]auti $adi pakalpojumi:
e viet€jie vai iekSzemes telefonsakaru pakalpojumi;
e izsaukumi uz publisko mobilo telefona tiklu;
nodrosinati kopa ar
¢ - piekluves pakalpojumiem; .
e operatora izvéles pakalpojumiem (sastadct operatora izvéles piekluves kodu);
e operatora ieprieks€jas izveles pakalpojumiem.

7.4.4. Tirgus 4

Veiktas analizes rezultata Komisija konstaté, ka nosakams fiziskdm personam
publiski pieejamu starptautisko telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fikseta
- vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus.
'Saja tirga ir iek]auti $adi pakalpojumi:
e starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi
nodro$inati kopa ar
e piekluves pakalpojumiem;
e operatora izveles pakalpojumiem (sastadot operatora izveles piekluves kodu);
e operatora iepriek$€jas izvEl€s pakalpojumiem.

7.4.5. Tirgus 5
Veiktas analizes rezultata' Komisija- konstaté, ka' nosakdms juridiskdm personam
publiski pieejamu viet&jo vai iek§zemes telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroginati
fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus.
Saja tirgd ir.ieklauti $adi pakalpojumi: .

e vietgjie vai iek$zemes telefonsakaru pakalpojumi;

e izsaukumi uz publisko mobilo telefona tiklu;
nodroS$inati kopa ar :

o piekluves pakalpOJumlem

e operatora izv€les pakalpojumiem (sastadot operatora izvéles piekluves kodu);
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e operatora iepriek§€jas izvel€s pakalpojumiem.

7.4.6. Tirgus 6

Veiktas analizes rezultata Komisija konstate, ka nosakams juridiskdm personam
publiski pieejamu starptautisko telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta
vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus. '
Saja tirgd ir ieklauti $adi pakalpojumi:
¢ starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi
nodrosinati kopa ar
¢ piekluves pakalpojumiem;
e operatora izvéles pakalpojumiem (sastadot operatora izvéles piekluves kodu);
e operatora iepriek$€jas izveles pakalpojumiem.

8. Tirgus analize
8.1. Tirgus I un 2

8.1.1. Tirgus dalijjums

4.4.2. punkta Komisija jau secinaja, ka 14 komersanti 2005.gada 1.pusgada sniedza
piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumus:

e SIA ,Lattelecom”

¢ SIA ,, AERONAVIGACIJAS SERVISS”
e SIA,,BALTKOM TV SIA”
e SIA,,CSC TELECOM”

o SIA,DATAGRUPA 777

¢ SIA,FINORS TELEKOM”
o SIA,LATTELENET”

e VAS ,Latvijas dzelzce]§”

e AS , Latvenergo”

e SIA, OPTRON”

e SIA SIGIS”

o AS ,Telekom Baltija”

o SIA ,TELENETS”

66



e SIA ,,UNISTARS”

1) Tirgus dalas pamatojoties uz abonentliniju skaitu

No pieciem vislielakajiem komersantiem, kuri aizpildija Noteikumu 2. pielikumu,
tikai divi komersanti 2004. gada sniedza piek]uves publiskajam telefonu tiklam
fikseta vieta pakalpojumus:

o SIA , Lattelecom”

e AS ,Telekom Baltija”

SIA ,,Lattelecom” riciba 2004. gada 31.decembrt bija:
e abonenti publiskaja komutetaja telefonu tikla (PSTN)

fiziskas personas (| abonenthnljas )
juridiskas personas (|

abonentlinijas)
e abonenti ISDN BRA
.ﬁziskas personas ( abonentlinijas)
juridiskas personas ( abonentlinijas)

e abonenti ISDN PRA ,
I juridiskas personas (IR abonentlinijas)
e 2048 kilobiti sekundg struktur€ta ciparu nomata hmja (D20G48S) ar R2
si ignalizaciju
B juridiskas personas (Jff abonentlinijas)
o fiks€ta bezvadu piekluve (> 144 Kb/s)
. fiziskas personas (120 abonentlinijas)
juridiskas personas (181 abonentlinijas)

AS ,,Telekom Baltija” riciba 2004. gada 31.decembr bija:

e abonenti publiskaja komut&taja telefonu tikla (PSTN):
I fiziskas personas (Jfl abonentlinijas)
juridiskas personas ( abonentlinijas)
e abonenti ISDN BRA
B juridiskas personas (Jf abonentlinijas)
e abonenti [SDN PRA
l juridiskas personas (I abonenthmjas )
o fikseta bezvadu piekluve (> 144 Kb/s).
I fiziskas personas (Jji§ abonentlinijas)
juridiskas personas (Jjjil] abonentlinijas)

> Abonentlinijas skaitd nav iek|autas taksofonu linijas un SIA ,Lattelecom” ieksgjas Iinijas
(nekomercialie pieslegumi, kurus SIA , Lattelecom” nodrodina sev) un katrs ISDN BRA, ISDN PRA,
D2048S piesleégums tiek uzskaitits ka viena abonentlinija. Tap&c kopgjais skaits at8kiras no Imiju skaita
14. attela, kura ir izmantots ekvivalente [iniju skaits (ar taksofonu [inijam un SIA ,Lattelecom”
iek§gjam linijam, katrs ISDN BRA pieslégums tiek uzskaitits ka 2 ekvivalentas [inijas, katrs viens
ISDN PRA piestegums tiek uzskaitits ka 30 ekvivalentas Imnijas, katrs viens D2048S pieslégums tiek
uzskaitits ka 30 ekvivalentas ITnijas).
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2004.gada kopgjais abonentliniju skaits bija 665955, no tam 630955 (94,74 %)
abonentlinijas nodro$ina SIA ,Lattelecom” (skat. 6. att€lu). Nemot vérd, ka 3aja
abonentliniju skaitd ir ieklautas arT taksofonu linijas un iek$gjas linijas, kuras nav
ieklautas tirgos Nr. 1 un 2, nepiecieSams precizét 30 skaitu. Komisijas riciba nav
informacijas, kada apjoma citi komersanti nodroSina piekluvi sev. Gadijuma, kad
Komisija pienem, ka citi komersanti vispar nenodro§ina piekluvi sev, SIA
,Lattelecom”, kura riciba 2004. gada 31.decembri bija 583239 abonentlinijas, tirgus
dala piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta pakalpojumus tirgos bija 94,4
%.

Komisijas riciba nav informacija par citu komersantu piekluvju skaitu, kas tiek
nodroSinats fiziskam vai juridiskam personam.

Piepemot, ka visas 35000 abonentlinijas tiek nodro$inats fiziskam personam, SIA
»Lattelecom™ tirgus dala tirg@i Nr. 1 ir vismaz 93,4 %.

Pienemot, ka visas 35000 abonentlinijas tiek nodro§inats juridiskam personam, SIA
»Lattelecom” tirgus dala tirgi Nr. 2 ir vismaz 71,6 %.

6. att€ls: Abonentliniju skaits

Fikséto el ekironisko sakaru fidu ko &o talrupa abonentu Iniju. skaits

Zowon |

748000
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Lai gan Komisijas r1c1ba saskapa ar Noteikumiem nav informacijas par jepémumiem
no piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumu sniegSanas, bet
tikai iep€mumi no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas, Komisija var aprékinat
komersantu tirgus dalu zemako robezu.
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2) Tirgus dalas balstoties uz ien€mumiem

2004. gada $adi komersanti sniedza piek]uves publiskajam telefonu tiklam fikseta
vieta pakalpojumus:

o SIA , Lattelecom”
e SIA ,,AERONAVIGACIJAS SERVISS”
e SIA ,FINORS TELEKOM”
e SIA ,,OPTRON”
e SIA ,SIGIS”
o AS ,Telekom Baltija”
e SIA, TELENETS”
e SIA ,,UNISTARS”
Divi komersanti 2004.gada vél nesniedza balss telefonijas f)akalpojumus:
e SIA ,,BALTKOM TV SIA”
e AS , Latvenergo”

Divi komersanti sniedza balss telefonijas pakalpojumus, bet nesniedza piekluves
publiskajam telefonu tiklam fikseta vieta pakalpojumu:

o SIA,,CSC TELECOM”

o SIA ,DATAGRUPA 7777
No diviem komersantiem, kas sniedza piekluves publiskajam telefonu tiklam fikseta
vieta pakalpojumus, Komisijas riciba ir tikai kopéjie ienémumi no balss telefonijas
pakalpojumu snieg$anas, jo Sie komersanti vél nenodalfja ien@mumus:

o SIA,LATTELENET”

e VAS , Latvijas dzelzcel§”
No tiem 8 komersantiem, kas sniedza piekluves publiskajam telefonu tiklam fikseta
vieta pakalpojumus, Komisijas 1iciba ir dati par ienémumiem no piekluves
publiskajam telefonu tiklam fikseéta vieta pakalpojumu sniegSanas tikai no 4
komersantiem, kam, kopa ar visiem citiem komersantiem, kas nesniedz piekluves

publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumus, ir [ % tirgus dala balss
telefonijas pakalpojumu tirgos.:

e SIA ,Lattelecom”

e SIA ,AERONAVIGACIJAS SERVISS”
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o AS Telekom Baltija”
e SIA ,UNISTARS”

Pamatojoties uz Siem datiem, SIA ,,Lattelecom” piekluves publiskajam telefonu
tiklam fikséta vieta tirgos fiziskam un juridiskam personam tirgus dala ir 99,74 %.

7. att€ls: Attiecigas tirgus dalas

Nemot véra, ka $aja metodika nav ietverti visi komersanti, kas sniedz konkrétos
pakalpojumus, Komisija aprékinaja SIA , Lattelecom” tirgus dalas zemako robezu
tirgli Nr. | un Nr. 2, pienemot,

e ka SIA ,FINORS TELEKOM”, SIA ,,OPTRON”, SIA ,,SIGIS” un SIA
» IELENETS”, SIA ,,LATTELENET” un VAS ,,Latvijas dzelzcel$” iep€mumi
nak tikai no piekJuves publiskajam telefonu tiklam fikseta vieta
nodro$inasanas un

e ka SIA ,,FINORS TELEKOM”, SIA ,, OPTRON”, SIA ,,SIGIS” un SIA
»ELENETS” 2004 gada iep€mumi nav 2 reizes mazaki nekd 2005.gada
l.pusgada ienémumi.

Tada gadijumi SIA ,,Lattelecom” tirgus dala t1rgos Nr 1unNr. 2 ir - (skat
8.attelu). :
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8. attéls: Attiecigas tirgus dalas

Komisijas riciba nav informacijas par ienémumiem saistitiem ar pakalpojumu
sniegSanu fiziskam vai juridiskam personam, jo vairaki komersanti savas uzskaites
nenodala §Ts lietotaju grupas.

Komisijai, pamatojoties uz minétajam tirgus dalam, ir iesp&jams konstatét, ka SIA
»Lattelecom™ ir vienigais komersants ar bitisku ietekmi piekluves publiskajam
telefonu tiklam fikséta vieta fiziskam persondin un piekJuves publiskajam telefonu
tiklam fikseta vieta juridiskam personam tirgos. Neskatoties uz to, Komisija analizé
ar1 citus kriterijus. Apstaklos, kad abi tirgi Nr.1 un Nr.2 ir lidzigi, Komisija veic
kopigu mingto tirgu situdciju raksturojogo kritériju analizi.

8.1.2. Skersli ienak$anai tirga vai ekspansijai

Piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd pakalpojuma snieg$ana balstas uz
tikla infrastrukttiru. Ja komersanta riciba ir infrastruktira, kuru nav racionali dublét,
tad infrastruktiiru var uzskatit par bitisku barjeru citu komersantu iendk$anai tirga.
Komersantam, kas vélas ienakt $aja tirgli un konkurét ar SIA ,Lattelecom” ir divas
iespéjas: ' ' '

1) buvet infrastruktdiru, kas ir loti intensivs un no ekonomiska viedokla neizdevigs
pasakums. .

Tas nozimé arl lielu resursu patéripu un jau eksistéjosas infrastruktiras dublésanu,
kurai nav alternativas izmantoSanas iespéjas. Infrastruktiiras bivéSana tap€c per se var
bt ka liels §kerslis ienak3anai tirgli, un tikai komersants ar lielu finandu lidzek]u
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apjomu var atlauties biveét savu piekluves infrastruktiru. Piekluves tikla
infrastrukturas izbiive attaisnojas liela ta lietojuma gadijumos. Jaunbiivéta piekluves
infrastruktiira nozimé€ arl neatgiistamds izmaksas (sunk cost) gadijuma, ja
galalietotdjs, kuram komersants izblivéja piekluves infrastruktiiru, izveélétos citu
komersantu. Sada situdcija alternativas piekluves infrastruktiiras izmanto$anai nav.

2) nomat infrastruktiiru (atsaistita piekluve).

Saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem SIA ,Lattelecom” ir pienakums
piedavat citiem komersantiem atsaistitu piekluvi (t.sk. pilnigi un dal&ji atsaistitas
piekluves, piekluves datu plasmai), un SIA , Lattelecom™ arl japublicg atsaistitas
piekluves pamatpiedavajums. SIA ,Lattelecom™ piedavatie atsaistitas piekluves
pakalpojumi citiem komersantiem nav ekonomiski izdevigi, jo 2005.gada 1.pusgada

SIA , Lattelecom” - atsaistitas piekluves pakalpojumu sniegSanas.

pamatpiedavajumu, lai nodro$inatu saviem klientiem piekluves pakalpojumus.
Acimredzot, nereguleta piekluves atsaisti$ana ir reals $k&rslis konkurencei piek]uves
publiskajam telekomunikaciju tiklam fiks€ta vieta pakalpojuma tirgt.

SIA ,, TELE2 TELECOM?” iesniegtaja Noteikumu 2.pieliekuma mingja,

Komisija to secin@ja ari Zinojuma projekta par tirgus analizi 2003.gada 11.februara
Eiropas Komisijas Rekomendacija par konkrétajiem precu un pakalpojumu tirgiem
elektronisko sakaru nozar€, kuros var biit nepiecicSama ex ante (apsteidzoSa)
reguléSana saskana ar Direktivu 2002/21/EK (2003/311/EK) ming&to tirgu Nr. 11:
atsaistita piekluve (ieklaujot dal&ju piekluvi) metaliskajam abonentlinijam un to
segmentiem, lai nodro§inatu platjoslas datu parraides un balss parraides pakalpojumus
saskana ar kuru un, lai nodroginatu $kér§lu ienak3anai tirgos Nr.1 un 2 samazinaSanu,
Komisija plano noteikt SIA ,,Lattelecom” butisku ietekmi tirgG Nr. 11.

Komisija konstaté, ka piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta tirgos

- w]e e

8.1.3. Kontrole par biitisku infrastruktiiru

Bitiska infrastruktiira ir elektronisko sakaru tikla dala jeb tikla komponente piekluves
publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta tirgh, ko nav iesp&ams atri dublét un kas
nodroSina pakalpojumu snieganu. Saja tirgi tas ir piek]uves tikls.

SIA ,Lattelecom” piekluves tikls ir vislielakais Latvija. SIA ,Lattelecom” riciba
2004.gada bija km piek]uves Iiniju. Salidzinot ar citiem lielakajiem piekluves
tiklu TpaSniekiem, tadiem ka SIA ,,TELEKOMUNIKACIIU GRUPA” (J] km), AS
~Telekom Baltija”(Jj km), VAS , Latvijas dzelzcels (] km), SIA , Telenet” (
km) un SIA ,,OPTRON” (- km) - SIA ,,Lattelecom” piek]uves tikls ir vairak ka
reizes lielaks. ' ' '
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8.1.4. Komersanta lielums (ipatsvars tirgi)

SIA ,Lattelecom” lielumu un ipatsvaru tirgl ilustré iepriek$ analizétie dati. SIA
»Lattelecom” tirgus dala, balstoties uz kopéjiem ieneémumiem no elektronisko sakaru
lietotdjiem sniegtajiem pakalpojumiem, 2005.gada 1.pusgada ir [ savukart,
balstoties uz iep€mumiem no balss telefonijas pakalpojumu snieg3anas -

(skatit 5. att€lu). SIA ,Lattelecom” ir ari lielaka tikla Tpasnieks (skatit 19. tabulau),
un komersanta tikla infrastruktiiras parklajums ir gandriz visa Latvijas Republikas
teritorija. SIA ,Lattelecom” abonentu skaits un abonentliniju skaits ir daudzkart
lielaks par par€jo tirgus dalibnieku abonentu un abonentliniju skaitu (skatit 6. att€lu).

8.1.5. Nepietickama kompensgjosa pirktspéja vai tas trikums

NepiecieSams analiz&t, vai pastav kompensg€josa pirktspéja pret vislielako komersantu
- SIA ,Lattelecom”. Kompensgjosa pirktsp€ja pastav, ja galalietotdjs var iespaidot
SIA , Lattelecom”, izvéloties citu piekluves operatoru, gadijuma, kad SIA
»Lattelecom” piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojuma tarifi
(ierikoSana un abongSana) ir parak augsti.

Komisija uzskata, ka pastav $adi argumenti par kompens€joSas pirktspéjas
nepietiekamibu vai trikumu:

1. Analizé jagem vera fakts, ka ne visas Latvijas vietas galalietotdjam ir iesp€ja
mainit operatoru. Ipadi lauku rajonos SIA ,Lattelecom” ir vienigais
komersants, kas piedava piekluves publiskajam telefonu tiklam fikseta vieta
pakalpojumus.

2. Tomer, neskatoties uz iepriek§ mingto, gadijuma, ja cits komersants sniegtu
piekluves publiskajam telefonu tiklam fiksétd vietd pakalpojumus konkréta
rajona vai pilséta, tas komersants nespés isa laika parpemt SIA ,,Lattelecom”
lietotajus, jo ta komersanta riciba nav pietieckamas tranzittiklu kapacitates vai
piekluves tiklu. : -

Papildus, galalietotajam rodas nematerialas izmaksas, kas saistitas ar operatora mainu,
vel vismaz §ados veidos:

e neertibas pabeidzot ligumu ar 1idz$ingjo operatoru,

e zaudéts laiks, meklgjot jaunu operatoru un noslédzot ar to jaunu ligumu.

leverojot iepriek§ mingto, Komisija konstaté, ka piekluves publiskajam telefonu
tiklam fikséta vieta tirgl pietrukst kompensgjosas pirktspEjas attieciba pret SIA
,,.Lattelecom”.

8.1.6. Pakalpojumu sasaistisana (pakalpojumu dazadosana)

SIA , Lattelecom” salidzinot ar citiem komersantiem, vismaz tiem komersantiem, kam
nav sava piekJuves tikla, ir prieksrociba, ka komersanta riciba ir visas nepiecieS§amas
tikla komponentes (piekluves, tikls, magistralais tikls, balss telefonija iekartas, datu
parraides iekartas) pietieckama kapacitaté, lai piedavatu galalietotajiem visus
elektronisko sakaru pakalpojumus fiks€taja tikla. Daudziem alternativiem
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komersantiem trukst infrastruktiiras vai atsevisku tikla komponen$u, pieméram, nav
sava piekluves tikla. SIA ,Lattelecom™ izmanto ta riciba esodas infrastruktiiras
sniegtas prieksrocibas pakalpojumu sasaistiSanai.

SIA ,Lattelecom” var piedavat saviem klientiem visus pakalpojumus viena kopa, ar
piepemamu cenu un nosacijumiem. Lietotdjiem, kas vélas noslégt tikai vienu ligumu,
sadarboties tikai ar vienu komersantu un sanemt tikai vienu rékinu, pakalpojumu,
kopuma ir daudz értak sapemt no SIA ,Lattelecom”, neka sanemt atseviskus
pakalpojumus no atseviskiem komersantiem. Saja gadijuma lietotdjs nezaudes laiku
noslédzot ligumus ar citiem komersantiem. Ipa$i komersanti, kam nepiecie$ams
samazinat administrativas izmaksas dot priekSroku sasaistitiem pakalpojumiem.

SIA ,Lattelecom, pieméram, piedava telefona Iinijju sasaistitu ar xDSL
pakalpojumiem vai piekluves pakalpojumus kopa ar sarunam (noslodzi) un interneta
lezvanpieeju.

Pakalpojumu, ko SIA ,Lattelecom sniedz piekluves tirgli, iespgjams ar labakiem
nosacijumiem sapemt vienota paketé, neka doto pakalpojumam kopa ar kadu citu
pakalpojumu, kas var biit saistits ar citiem konkrétiem tirgiem

Saja konteksta var minét §adus sasaisti§anas piemérus:

e Aktivie tarifi
Tas ir tarifu plans fiziskajam personam, kuri veic izsaukumus (zvana) un
izmanto daZadus sarunu veidus (vietgjas sarunas, iek$zemes tdlsarunas,
starptautiskas sarunas vai sarunas ar mobilo elektronisko sakaru tiklu
abonentiem) ar atlaidém, kas ietver lidz pat 3,5 reizes zemaku maksu par
starptautiskajam sarunam.
Abonés$anas maksu - 5,90 LVL ménesi (vai 9,90 majas ISDN pakalpojuma
ietvaros), var salidzinat ar parastas telefona linijas abongSanas maksu ménesi
3,54 LVL (ISDN 8,99 LVL)

¢ Biznesa tarifu plans starptautiskdm sarunam
Tarifu plans nodrosina samazinatu maksu par Starptaunska]am sarunam
darbdienas darba laika — no pulksten 7:00 lidz 20:00. Tarifu plana abon&sanas
maksa ir atkarTga no lietotdja izvéléta valstu skaita un no ta, vai lietotdjs
izmanto pamata talrupa liniju, vai citus elektronisko sakaru pakalpojumus.

¢ Majas komplekti
Majas komplekts ir Tpass pledavajums ar ko var abonét kopumu, kura ietilpst
interneta pieslégums (2 Mbit/s vai 5 Mbit/s), fiks&tas talruna Iinija, bezmaksas
sarunas SIA ,Lattelecom” tikla un Lattelecom TV (TV parraides datora
ekrana, 4. kanali). AbonéSanas maksu ménesi ir 13,90 LVL (2 Mbit/s) vai
16,90 LVL (5 Mbit/s).

8.1.7. Komersantu vai komersantu grupas vertikila integracija

Komersantu vertikdla integracija var kliit par kavekli konkurences attistibai, kad
komersants piedava pakalpojumus mazumtirdznieciba un vairumtirdznieciba un
konkuré mazumtirdzniecibas tirgos ar citiem komersantiem, kuri pieprasa no
komersanta pakalpojumus vairumtirdzniecibas tirgos.
Komisija ar 2006. gada 30.junija lémumiem Nr. 170, 171 un 172 ir noteikusi SIA
,»Lattelecom™ ka komersantu ar biitisku ietekmi trijos starpsavienojumu pakalpojumu
tirgos:

e tirgus 8: savienojumu uzsdk3anas publiskaja fiksétaja telefonu tikla Latvijas— -

Republikas teritorija tirgl; '
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e tirgus 9: savienojumu pabeiglanas fikséta vieta sabiedribas ar ierobeZotu
atbildibu ,,Lattelecom” publiskaja telefonu tikla tirgd;
e tirgus 10: tranzita pakalpojumu publiskaja fiksétaja telefonu tikla Latvijas
Republikas teritorija tirgd.
Komisija arf Zigojuma projekta par tirgus anahzl 2003.gada 11. februdra Eiropas
Komisijas Rekomendacija par konkrétajiem preu un pakalpojumu tirgiem
elektronisko sakaru nozar€, kuros var biit nepiecieSama ex ante (apsteidzoSa)
regulélana saskand ar Direktivu 2002/21/EK (2003/311/EK) min&to tirgu Nr. 11:
atsaistita piekluve (ieklaujot daléju piekluvi) metaliskajam abonentlinijam un to
segmentiem, lai nodroginatu platjoslas datu parraides un balss parraides pakalpojumus
secindja, ka STA ,Lattelecom” ir butiska ietekme tirgh Nr. 11.
Lidz ar to Komisija uzskata, ka SIA , Lattelecom” ir butiska ietekme &etros biitiskos
vairumtirdzniecibas tirgos, kuros sniegtie pakalpojumi tiek izmantoti pakalpojumu
snieg$anai §aja Zinojuma apskatamajos tirgos.

8.1.8. Rezultati

Nemot veéra tirgus analizi, Komisija secina, ka piekluves publiskajam telefonu tiklam
fikseta vieta nodro§ina$anas fiziskam personam Latvijas Republikas teritorija tirgli un
piekluves publiskajam telefonu tiklam fiksétd vieta nodro$inasanas juridiskam
personam Latvijas Republikas teritorija tirgli nepastav efektiva konkurence.

8.1.9. Komersants ar butisku ietekmi tirgii

Nemot vera iepriek§ mineto, Komisija nosaka SIA , Lattelecom” ka komersantu ar
butisku ietekmi piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta nodroSinaSanas
fiziskam personam Latvijas Republikas teritorija tirgii un piekluves publiskajam
- telefonu tiklam fikséta vieta nodro§ina$anas juridiskam personam Latvijas Republikas
teritorija tirgd.

8.2. Tirgus 3 un 5

8.2.1. Tirgus dalijums

2004. gada Sadi 15 komersanti nodroSinaja viet€jos vai iek§zemes telefonsakaru
pakalpojumus, vai kopa ar piekluves pakalpojumiem vai piedavajot operatora izvéles
vai operators iepriek§€jas izvéles pakalpojumus:

e SIA , Lattelecom”

o SIA ,, AERONAVIGACIJAS SERVISS”

e SIA ,FINORS TELEKOM”

e SIA, OPTRON”

o SIA ,SIGIS”

o AS , Telekom Baltija”

o SIA , TELENETS”

SIA ,,UNISTARS”
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~  SIA "Latvijas Interneta Telefons'
o SIA,, TELENET”
o SIA | Tilts visiem”
o SIA ,,Augstceltne”

o SIA ,LATTELENET”

VAS ,,Latvijas dzelzcel§”

SIA ,,Datagrupa 777”

No tiem 15 komersantiem, kas nodroinaja vietgjos vai iekSzemies telefonsakaru
pakalpojumus fikséta vietd, Komisijas riciba ir dati par iep€mumiem no vietgjo vai
iek§zemes telefonsakaru pakalpojumu fikséta vieta sniegSanas tikai no 11
komersantiem, kam kopa ar visiem citiem komersantiem, kas nesniedz vietgjos vai
ick§zemes telefonsakaru pakalpojumus fikséta vietd, vairak neka [Jij tirgus dala
balss telefonijas pakalpojumu tirgos.:

o SIA ,Lattelecom”

e SIA ,,AERONAVIGACIJAS SERVISS”

e SIA ,,OPTRON”

o AS ,Telekom Baltija”

e SIA ,,TELENETS”

e SIA,UNISTARS”

o SIA ,,TELENET”

e SIA , Augstceltne”

e SIA , LATTELENET”

VAS ,Latvijas dzelzcel$”
e SIA ,Datagrupa 777”

Pienemot, ka citu komersantu ien€mumi, kas nesniedza informaciju par 2004.gadu,
2004.gada iepémumi nav 2 reizes mazaki nekd 2005.gada 1.pusgada ienémumi,
ienémumi no Cetriem mazakajiem komersantiem kopsumma nodro$ina mazak neka
- no visu 16 komersantu ien€mumiem tirgos Nr.2 un 5.

Nemot véra arT aprékinatos SIA ,,SIGIS”, SIA , FINORS”, SIA , Tilts visiem” un SIA
»Latvijas Interneta Telefons” ien€émumus, SIA ,Lattelecom” tirgus dala tirgos Nr. 3
un 5 ir [l % (skattt 9.atteluw).
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9. attels: Attiecigas tirgus dalas

Komisijas riciba nav informacijas par iepémumiem saistitiem ar pakalpojumu
sniegSanu fiziskam vai juridiskdm personam, jo vairaki komersanti savas uzskaites
nenodala §is lietotaju grupas.

8.2.2. Skersli ienakSanai tirgii vai ekspansijai
Komersants var nodro§inat vietgjos vai iek§zemes telefonsakaru pakalpojumus:

e kopa ar piekluves pakalpojumiem

e operatora izvéles pakalpojumiem (sastddot operatora izvéles piekluves kodu)

e operatora iepriek$gjas izvéles pakalpojumiem.
Lai nodroSinatu pakalpojumus kopa ar pickluves pakalpojumiem, komersantam jabiit
iesp&ja nodrosinat piekluvi galalietotdjiem. Punkta 8.1.2. Komisija jau secindja, ka
piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta tirgos pastav $kér§li ienakSanai
tirgii vai ekspansijai.

Nemot véra operatora izvéles un operatora iepriek$€jas izvél€s pakalpojumu
pieejamibu, Komisija konstate, ka Skérsli ienaksanai tirgh vai ekspansijai nepastav, jo
Komisija ar 2004. gada 1. decembra l€mumu Nr. 294 ,Par operatora izvéles
pakalpojuma un operatora iepriek$€jas izvéles pakalpojuma ievieSanas terminu
noteikSanu sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu ,LATTELEKOM SIA™” uzlika
vesturiskajam operatoram SIA , Lattelecom” saistibas, nodro§inat lietotajiem abu

pakalpojumu izmanto$anu. Skér$lu likvidé$ana ir regulésanas rezultats. Gadijuma, ja
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regulé$anas pasakumi tiktu atcelti (green field approach), ir apSaubams, vai
vésturiskajam operatoram vél bitu stimuls nodro$inat operatora izvéles un operatora
ieprieksgjas izveles pakalpojumus. Laika, kad SIA “Lattelecom” nebija saistibas
nodro§inat operatora izvéles un operatora iepriek$€jas izvélés pakalpojumiem, abi
pakalpojumi netika nodro$inati. SIA ,Lattelecom” ir saistiba nodro§inat visiem
abonentiem operatora iepriek$gjas izvéles pakalpojums vietéjiem izsaukumiem ne
vélak par 2006.gada 1.jaliju. Nemot véra $o vélo, péc tirgus atvErSanas ievieSanas
datumu, kas saistits ar SIA ,Lattelecom” tikla iesp§jam un trikumiem, viens
komersants paslaik sniedz operatora iepriek$€jas izvéles pakalpojums vietgjam
sarunam. Sekojosi, SIA ,Lattelecom” pietriikst motivacijas nodroSinat $So
pakalpojumu brivpratigi.

Tadé] Komisija konstaté, ka nepastavot regulé$anas pasakumiem pastavetu SkerShi
ienak$anai vai ekspansijai tirgos Nr.3 un 5.

8.2.3. Kontrole par biitisku infrastruktiiru

Bitiska infrastruktiira ir elektronisko sakaru tikla dala, jeb tikla komponente viet€jo
vai iek§zemes telefonsakaru pakalpojumu nodro$ina$anas fikséta vieta tirgii, ko nav
iespgjams atri dublét un kas nodro$ina pakalpojumu sniegSanu. Saja tirgd tas ir
piekluves tikls.

SIA ,Lattelecom” piekluves tikls ir vislielakais Latvija. SIA ,Lattelecom” riciba
2004.gada ir ] km piekluves liniju. Salidzinot ar citiem lielakajiem piekluves
tiklu Ipasniekiem, tadiem ka STA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA” (] km), AS
~Telekom Baltija”(J] km), VAS ,Latvijas dzelzcels (JJ} km), SIA ,,Telenet” (
km) un SIA ,,OPTRON” (. km) - SIA ,,Lattelecom” piekluves tikls ir vairak ka
reizes lielaks.

8.2.4. Komersanta lielums (ipatsvars tirgi)

SIA ,Lattelecom” lielumu un ipatsvaru tirgh ilustré iepriek§ analizétie dati. SIA
,Lattelecom” tirgus dala, balstoties uz kop&jiem ienémumiem no elektronisko sakaru
lietotajiem sniegtajiem pakalpojumiem, 2005.gada 1.pusgada ir [ savukart,
balstoties uz ienémumiem no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas -

(skatit 5. attelu). SIA ,Lattelecom” ir arT lielakais tikla struktiras ipasnieks (skatit 19.
tabula), un komersanta tikla infrastruktliras parklajums ir gandriz visa Latvijas
Republikas teritorija. SIA ,,Lattelecom” abonentu skaits un abonentliniju skaits ir
daudzkart lielaks par pargjo tirgus dalibnieku abonentu un abonentliniju skaitu (skatit
6. attelu).

8.2.5. Nepietickama kompenséjosa pirktspéja vai tas trikums
Galalietotajs var veikt vietgjas sarunas vai iek§zemes talsarunas, tas izmantojot:
* kopa ar piek]uves pakalpojumiem;
e operatora izvéles pakalpojumus (sastadot operatora izvéles piekluves kodu);
e operatora ieprieks$gjas izvEles pakalpojumus.
Punkta 8.1.5 Komisija jau konstatg, ka piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta
vietd tirgQl pietrukst kompensgjosa pirktspgja attieciba pret SIA ,,Lattelecom”.
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Saisttba ar operatora izv€les un operatora ieprieks€jas izvéles pakalpojumiem
Komisija punkta 8.2.2. konstat€, ka v&sturiskajam operatoram SIA ,Lattelecom” ir
saistibas nodrosinat saviem lietotdjiem abu pakalpojumu izmanto$anu. Lidz ar to un
ka regulésanas pasakumu sekas galalietotdjam ir kompens€josa pirktsp&ja. Tas viegli
var izmantot citus operatorus, lai veiktu viet€jas sarunas vai iek§zemes télsarunas.
Tomeér gadijuma, ja reguléSanas pasakumi tiktu atcelti (green field approach), ir
apSaubams, vai vesturiskajam operatoram vél pastavétu stimuls nodro$inat operatora
izveles un operatora iepriek$gjas izvél€s pakalpojumus. Tada gadijuma galalietotajiem
nebltu iesp€jas izveleties citus operatorus, lai veiktu viet€jas sarunas vai iek§zemes
talsarunas.

Tade] Komisija konstaté, ka bez reguléSanas pasakumu piemeroSanas pietriktu
kompensgjosas pirktspejas attieciba pret SIA , Lattelecom” tirgos Nr.3 un 5.

8.2.6. Pakalpojumu sasaistiSana (pakalpojumu dazadoSana)

SIA ,,Lattelecom” salidzinot ar citiem komersantiem, vizmas tiem komersantiem, kam
nav sava piek]uves tikla, ir priekSrociba, ka komersanta riciba ir visas nepiecieSamas
tikla komponentes (piekluves, tikls, magistralais tikls, balss telefonija iekartas, datu
parraides iekartas) pietiekama kapacitaté, lai piedavatu galalietotajiem visus
elektronisko sakaru pakalpojumus fiksétaja tikla. Daudziem alternativiem
komersantiem triikst infrastruktiras vai tikla atsevisku tikla komponenSu, pieméram,
nav sava piekluves tikla. SIA ,Lattelecom” izmanto ta riciba eso$as infrastruktiiras
sniegtas prieksSrocibas pakalpojumu sasaistiSanai.

SIA ,Lattelecom” var piedavat saviem klientiem visus pakalpojumus viena kopuma,
ar labu cenu un labiem nosacfjumiem. Klientiem, kas grib péc iesp&jas tikai vienu
ligumu noslégt, adresét tikai vienu komersantu un sapemt tikai vienu rékinu,
pakalpojumu kopuma ir daudz e&rtaks neka sapemt atseviskus pakalpojumus no
atseviSkiem komersantiem. Tads klients nezaudés laiku noslégt ligumus ar citiem
komersantiem. Ipa$§i uzpémumi, kam ir nepieciamiba samazinit administrativas
izmaksas, dod priekSroku sasaistitiem pakalpojumiem.

SIA ,Lattelecom, pieméram, piedava telefona Iinijas sasaistitu ar xDSL
pakalpojumiem vai piekJuves pakalpojumus viena kopuma ar sarunam (noslodzi) un
interneta iezvanpieeju.

Pakalpojumu, ko SIA ,Lattelecom sniedz piekluves tirgl, iesp&jams ar labakiem
nosacijumiem sanemt vienota paketé, neka dotajam pakalpojumam kopa ar kadu citu
pakalpojumu, kas var bt saistits ar citiem konkrétiem tirgiem

Saja konteksta var minét $adus sasaistisanas piemérus:

o Aktivie tarifi
Tas ir tarifu plans fiziskajam personam, kuri veic izsaukumus (zvana) un
izmanto daZzadus sarunu veidus (viet€jas sarunas, iek$zemes talsarunas,
starptautiskds sarunas vai sarunas ar mobilo elektronisko sakaru tiklu
abonentiem) ar atlaidém, kas ietver lidz pat 3,5 reizes zemaku maksu par
starptautiskajam sarunam. ' .
Abonésanas maksu - 5,90 LVL ménest (vai 9,90 majas ISDN pakalpojuma
ietvaros), var salidzinat ar parastas telefona Iinijas abon&$anas maksu ménest
3,54 LVL (ISDN 8,99 LVL)

e Biznesa tarifu plans starptautiskam sarunam
Tarifu plans nodroSina samazinatu maksu par Starptautiskajam sarunam
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darbdienas darba laika — no pulksten 7:00 lidz 20:00. Tarifu plana abonéSanas
maksa ir atkariga no lietotdja izvéléta valstu skaita un no ta, vai lietotdjs
izmanto pamata talruna liniju, vai citus elektronisko sakaru pakalpojumus.
e Majas komplekti

Majas komplekts ir 1pass piedavajums, ar ko var abonét kopumu, kura ietilpst
internet piesl€égums (2 Mbit/s vai 5 Mbit/s), fiks&tas talruna linija, bezmaksas
sarunas SIA , Lattelecom” tikla un Lattelecom TV (TV parraides datora
ekrana, 4. kanali). Abong&$anas maksa ménesi ir 13,90 LVL (2 Mbit/s) vai
16,90 LVL (5 Mbit/s).

8.2.7. Rezultati

Nemot véra tirgus analizi, Komisija secina, ka fiziskam personam publiski pieejamu
vietgjo vai iek3zemes telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta
Latvijas Republikas teritorija, tirgh un juridiskam personam publiski pieejamu vietgjo
vai iek3zemes telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fiksétad vieta Latvijas
Republikas teritorija, tirgh nepastav efektiva konkurence.

8.2.8. Komersants ar biitisku ietekmi tirgii

Nemot veéra iepriek§ minéto, Komisija nosaka SIA ,Lattelecom” ka komersantu ar
bitisku ietekmi fiziskdm persondm publiski pieejamu viet€§jo vai iek$zemes
telefonsakaru pakalpojumu, kas nodro$inati fiksétd vieta Latvijas Republikas
teritorija, tirgl un juridiskam personam publiski pieejamu viet€jie vai iekSzemes
telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta, tirgl Latvijas Republikas
teritornja.

8.3. Tirgus 4 un 6

8.3.1. Tirgus dalijums
2004.gada $adi 18 komersanti sniedza starptautisko telefonsakaru pakalpojumus, vai

kopa ar piekluves pakalpojumiem vai piedavajot operatora izvéli vai operatora
iepriek3€ju izveli:

e SIA ,Lattelecom”

o SIA IT Group”

e SIA ,,TELE 2 TELECOM”

e SIA ,, TELEKOMUNIKACIJU GRUPA”

o SIA ,AERONAVIGACIJAS SERVISS”

o SIA FINORS TELEKOM”

e SIA ,,OPTRON™

SIA , SIGIS”

AS ,, Telekom Baltija”
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SIA ,TELENETS”

SIA ,,UNISTARS”

SIA "Latvijas Interneta Telefons"
SIA ,,TELENET”

SIA |, Tilts visiem”

SIA ,,Augstceltne”

SIA ,,LATTELENET”

VAS ,Latvijas dzelzcel§”

SIA ,,Datagrupa 777”

No tiem 18 komersantiem, kas sniedza starptautiskos telefonsakaru pakalpojumus
fikséta vieta, Komisijas riciba ir dati par ienémumiem no vietgjo vai iekSzemes

telefonsakaru pakalpojumu fiks€ta vieta sniegSanas tikai no

sekojoSiem

komersantiem, kuriem kopa ar citiem komersantiem, kas nesniedz vietéjos vai
iekizemes telefonsakaru pakalpojumus fikséta vietd, ir vairak neka [ tirgus dala
balss telefonijas pakalpojumu tirgos:

SIA ,Lattelecom”

SIA IT Group”

SIA ,,TELE 2 TELECOM”

SIA ,,TELEKOMUNIKACLJU GRUPA”
SIA ,,AERONAVIGACIJAS SERVISS”
SIA ,,OPTRON”

AS ., Telekom Baltija”

SIA ,TELENETS”

SIA ,,UNISTARS”

SIA , TELENET”

SIA ,,Augstceltne”

SIA ,LATTELENET”

VAS ,Latvijas dzelzcel$”
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o SIA ,,Datagrupa 777”

Pienemot, ka citu komersantu ienémumi, kas nesniedza informaciju par 2004.gadu,
2004.gada iep€mumi nav 2 reizes mazaki neka 2005.gada 1.pusgada iep@mumi,
iepémumi no Cetriem mazakajiem komersantiem kopsumma nodroSina mazak neka
0,5 % no visu 18 komersantu ienémumiem tirgos Nr.4 un 6.

Nemot véra art aprékinatos SIA ,,SIGIS”, SIA ,,FINORS”, SIA ,Tilts visiem” un SIA
,Latvijas Interneta Telefons” ienemumus, SIA ,,Lattelecom” tirgus dala tirgos Nr.4 un

6 ir [ (skatt 10.attelu).

10. attels: Attiecigas tirgus dalas

Komisijas riciba nav informacijas par ienémumiem saistitiem ar pakalpojumu
sniegS8anu fiziskam vai juridiskam personam, jo vairaki komersanti savas uzskaites
nenodala §is lietotaju grupas. '

8.3.2. Skersli ienakSanai tirgi vai ekspansijai
Komersants var nodroSinatu starptautiskos telefonsakaru pakalpojumus:

e kopa ar piekluves pakalpojumiem _

e operatora izvéles pakalpojumiem (sastddot operatora izvéles piekluves kodu)

e operatora iepriekiéjas izvelgs pakalpojumiem.
Lai nodro$inatu pakalpojumus kopa ar piekluves pakalpojumiem, komersantam jabut
iesp&ja nodrosinat piekluvi galalietotdjiem. Punkta 8.1.2. Komisija jau secindja, ka
piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd tirgos pastav $kerSli ienakSanai
tirgll vai ekspansijai.

Nemot véra operatora izvéles un operatora .iepriek$§€jas izveles pakalpojumu

vvvvv
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jo Komisija ar 2004. gada 1. decembra lémumu Nr. 294 ,Par operatora izvéles
pakalpojuma un operatora iepriek$§€jas izvéles pakalpojuma ievieSanas terminu
noteik§anu sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu ,LATTELEKOM SIA™” uzlika
vesturiskajam operatoram SIA. , Lattelecom” saistibas, = nodro§inat lietotajiem abu
pakalpojumu izmantoganu.” Skér§lu likvidesana ir reguléSanas rezultats. Gadijuma, ja
reguléSanas pasakumi tiktu atcelti (greem field approach), ir apSaubams, vai
vésturiskajam operatoram vel biitu stimuls nodro§inat operatora izvéles un operatora
iepriek$€jas izveles pakalpojumus. Laika, kad SIA “Lattelecom™ nebija saistibas
nodro§inat operatora izvéles un operatora ieprieks€jas izveles pakalpojumiem, abi
pakalpojumi netika nodro$inati. Sekojosi, SIA ,Lattelecom” pietriikst motivacijas
nodrosinat So pakalpojumu brivpratigi.

Tade] Komisija konstaté, ka nepastavot reguléanas pasakumiem pastavétu Skersli
ienaks$anai vai ekspansijai tirgos Nr.3 un 5.

8.3.3. Kontrole par biatisku infrastruktiiru

Bitiska infrastruktira ir elektronisko sakaru tikla dala, jeb tikla komponente
starptautisko telefonsakaru pakalpojumu nodro§inasanas fikséta vieta tirgi, ko nav
iespgjams atri dublét un kas nodro§ina pakalpojumu sniegdanu. Saja tirgl tas ir
piekluves tikls.

SIA ,Lattelecom” piekluves tikls ir vislielakais Latvija. SIA , Lattelecom” riciba
2004.gada ir - km piekluves liniju. Salidzinot ar citiem lielakajiem piekluves
tiklu ipasniekiem, tadiem ka SIA , TELEKOMUNIKACIIU GRUPA” (J] km), AS
,Telekom Baltija”(J] km), VAS | Latvijas dzelzcels (JJj km), SIA ,, Telenet” (
km) un SIA ,,OPTRON” (] km) - SIA , Lattelecom” piekluves tikls ir vairak ka
reizes lielaks.

8.3.4. Komersanta lielums (Ipatsvars tirgii)

SIA ,Lattelecom” lielumu un patsvaru tirgl ilustré iepriek$ analizétie dati. SIA
»Lattelecom” tirgus dala, balstoties uz kopg€jiem iep€mumiem no elektronisko sakaru
lietotajiem sniegtajiem pakalpojumiem, 2005.gada 1.pusgada ir [l savukar,
balstoties uz iepémumiem no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas -

(skatit 5. attelu). SIA ,Lattelecom™ ir arT lielakais tikla struktiiras Tpa$nieks (skatit 19.
tabula), un komersanta tikla infrastruktliras parklajums ir gandriz visa Latvijas
Republikas teritorija. SIA ,,Lattelecom” abonentu skaits un abonentliniju skaits ir
daudzkart lielaks par pargjo tirgus dalibnieku abonentu un abonentliniju skaitu (skatit
6. attélu tabulu). '

8.3.5. Nepietieckama kompensgjosa pirktspéja vai tas tritkums
Galalietotajs var veikt starptautiskds sarunas, tas izmantojot:
e kopa ar piekluves pakalpojumiem,;
e operatora izveles pakalpojumus (sastadot operatora izvéles piekluves kodu);
e operatora iepriek$éjas izvel&s pakalpojumus.
Punkta 8.1.5 Komisija jau konstatg, ka piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta
vieta tirgl pietriikst kompensgjosa pirktsp€ja attieciba pret SIA ,,Lattelecom”.
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Saistiba ar operatora izvéles un operatora iepriekigjas izvéleés pakalpojumiem
Komisija punkta 8.2.2. konstaté, ka vésturiskajam operatoram SIA ,Lattelecom” ir
saistibas nodro§inat saviem lietotajiem abu pakalpojumu izmantoSanu. Lidz ar to un
ka regulésanas pasakumu sekas galalietotajam ir kompensgjosa pirktspgja. Tas viegli
var izmantot citus operatorus, lai veiktu viet€jas sarunas vai iek§zemes talsarunas.
Tomér gadijjuma, ka reguléSanas pasakumi tiktu atcelti (green field approach), ir
apSaubams, vai vésturiskajam operatoram vel pastavétu stimuls, nodro§inat operatora
izveles un operatora iepriek$€jas izvel€s pakalpojumus. Tada gadijuma galalietotajiem
nebiitu iesp€jas izveleties citus operatorus, lai veiktu starptautiskds sarunas.

Tadel Komisija konstaté, ka bez regulé$anas pasadkumu piemé&roSanas pietrukstu
kompensgjosas pirktspejas attieciba pret SIA ,,Lattelecom” tirgos Nr. 4 un Nr. 6.

8.3.6. Pakalpojumu sasaistiSana (pakalpojumu dazado$ana)

SIA ,,Lattelecom” salidzinot ar citiem komersantiem, vismaz tiem komersantiem, kam
nav sava piekluves tikla, ir prieksrociba, ka komersanta riciba ir visas nepiecieS8amas
tikla komponentes (piekluves, tikls, magistralais tikls, balss telefonija iekartas, datu
parraides iekartas) pietieckama kapacitaté, lai piedavatu galalietotdjiem visus
elektronisko sakaru pakalpojumus fiksétaja tikla. Daudziem alternativiem
komersantiem triikst infrastruktliras vai tikla atsevisku tikla komponensu, pieméram,
nav sava piekluves tikla. SIA ,Lattelecom” izmanto ta ricibd eso$as infrastruktiiras
sniegtas priekSrocibas pakalpojumu sasaistiSanai.

SIA ,,Lattelecom” var piedavat saviem klientiem visus pakalpojumus viena kopuma,
ar labu cenu un labiem nosacTjumiem. Klientiem, kas grib péc iespé&jas tikai vienu
ligumu noslégt, adresét tikai vienu komersantu un sanemt tikai vienu rékinu, sanemt
pakalpojumus kopuma ir daudz &rtak neka sapemt atseviSkus pakalpojumus no
atseviSkiem komersantiem. Tads klients nezaud€s laiku noslégt ligumus ar citiem
komersantiem. Ipas§i uznémumi, kam ir vajadziba samazinat administrativas izmaksas,
dod prieksroku sasaistitiem pakalpojumiem.

SIA ,Lattelecom, piem&ram, piedava telefona Iinijas sasaistitas ar xDSL
. pakalpojumiem vai piekluves pakalpojumus viena kopuma ar sarunam (noslodzi) un
interneta iezvanpieeju.

Pakalpojumu, ko SIA ,Lattelecom sniedz piekluves tirgili, iespgjams ar labakiem
nosacijumiem sanemt vienota paketé, neka dotajam pakalpojumam kopa ar kadu citu
pakalpojumu, kas var bt saistits ar citiem konkrétiem tirgiem

Saja konteksta var minét §adus sasaistisanas piemeérus:
o Aktivie tarifi
' Tas ir tarifu plans fiziskajam personam, kuri veic izsaukumus (zvana) un

izmanto dazadus sarunu veidus (viet€jas sarunas, iekSzemes talsarunas,
starptautiskas sarunas vai sarunas ar mobilo elektronisko sakaru tiklu
abonentiem) ar atlaidém, kas ietver 1idz pat 3,5 reizes zemaku maksu par
starptautiskajam sarunam. ‘
AbonéSanas maksu - 5,90 LVL meénesi (vai 9,90 majas ISDN pakalpojuma
ietvaros), var salidzinat ar parastas telefona linijas aboné$anas maksu mé&nesI
3,54 LVL (ISDN 8,99 LVL)

e Biznesa tarifu plans starptautiskam sarunam
Tarifu plans nodroSina samazinatu maksu par Starptautiskajam sarunam
darbdienas darba laika — no pulksten 7:00 lidz 20:00. Tarifu plana abon&3anas
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maksa ir atkariga no lietotdja izvEl&ta valstu skaita un no ta, vai lietotajs
izmanto pamata talruna liniju, vai citus elektronisko sakaru pakalpojumus.
e Maijas komplekti

Majas komplekts ir ipass pledavajums ar ko var abonét kopumu, kura ietilpst
internet pieslégums (2 Mbit/s vai 5 Mbit/s), fiksgtas talruna linija, bezmaksas
sarunas SIA ,Lattelecom” tikla un Lattelecom TV (TV parraides datora
ekrana, 4. kanali). Aboné$anas maksu ménesi ir 13,90 LVL (2 Mbit/s) vai
16,90 LVL (5 Mbit/s).

8.3.7. Rezultati

Nemot véra tirgus analizi, Komisija secina, ka fiziskam personam publiski pieejamu
starptautisko telefonsakaru pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta Latvijas
Republikas teritorija, tirgl un juridiskam personam publiski pieejamu starptautisko
telefonsakaru pakalpojumu, kas nodrodinati fiksétd vieta, Latvijas Republikas
teritorija, tirgii nepastav efektiva konkurence.

8.3.8. Komersants ar biitisku ietekmi tirgii

Nemot véra iepriek§ minéto, Komisija nosaka SIA ,Lattelecom” ka komersantu ar
butisku ietekmi fiziskam personam publiski pieejamu starptautisko telefonsakaru
pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgl un
juridiskam personam publiski pieejamu starptautisko telefonsakaru pakalpojumu, kas
nodrosinati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgt.

9. Biutiska ietekme tirgi

9.1. Specialu prastbu (saistibu) notezksana elektronisko sakaru
komersantiem

Saskapna ar ESL 31. pantu Komisijai ir tiesibas, pamatojoties uz tirgus analizes
rezultatiem, piemérot, saglabat, grozit vai atcelt saistibas komersantiem ar butisku
ietekmi konkrétaja tirgii, lai konkrétaja tirgi nodrosinatu efektivu konkurenci.

ESL 31. panta otrd dala nosaka, ka:

Nemot véra ESL 31. panta pirmaja dald minétos elektronisko sakaru pakalpojumu
tirgus analizes rezultatus, Komisija nosaka, vai konkrétaja tirgd ir efektiva
konkurence. Ja tirgus analizes rezultata Komisija konstaté, ka tirgli nav efektivas
konkurences, td piepem lémumu par analizes rezultatd konstatétajam problémam
adekvatu un samérigu specialu prasibu piem&roSanu, saglabasanu, groziSanu vai
atcel$anu elektronisko sakaru komersantiem Komisijas noteiktaja kartiba.

Ja Komisija konstate, ka tirgd ir efektiva konkurence, ta nepiem&ro vai atcel specialas
prasibas elektronisko sakaru komersantiem ar biitisku ietekmi tirgd.

Nosakot konkrétas saistibas elektronisko sakaru komersantiem, Komisija ievéro ari
vispargjos EK definétos elektronisko sakaru nozares regulé$anas mérkus:

¢ konkurences veicinasanu;

V==

e vienota iek3gja tirgus attistibu Eiropas Kopiena;
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¢ ES pilsonu intereSu ievéroSanu.

Saskana ar ESL 38. panta pirmo un otro dalu:

Elektronisko sakaru komersantam ar batisku ietekmi tirgl piekluves vai
starpsavienojumu joma Komisija var uzlikt §ddas saistibas:

e caurredzamibas saistibas,

e vienlidzigas attieksmes saistibas,

¢ atdalttas finans$u uzskaites saistibas,

o tarifu regul€danas un izmaksu aprékind$anas saistibas,

e pienakumus un saistibas attieciba uz piekluvi elektronisko sakaru tiklam.

Komisija, uvzliekot elektronisko sakaru komersantam ar butisku ietekmi tirgh
piekluves vai starpsavienojumu joma ESL 38. panta pirmaja dala minétas saistibas,
ievéro objektivitates, caurredzamibas, saméribas un vienlidzibas principus atbilsto$i
risinamas problémas bitibai un regulé§anas merkiem. Pirms tiek pienemts lémums
par saistibu uzlik§anu, Komisija konsultéjas ar elektronisko sakaru tirgus
dalibniekiem.

9.2. Saistibas

9.2.1. Operatora izvéle un operators iepriekseja izvéle
ESL 44. pants paredz, ka

1) Publiska fikseta telefonu tikla operators ar butisku ietekmi tirgh publiska fikséta
telefonu tikla nodroSinaSanas joma nodroSina abonentiem operatora izvéles
pakalpojumu vai operatora iepriek3&jas izvéles pakalpojumu.

2) Lietotaju prasibas sanemt operatora izvéles pakalpojumu un operatora iepriek3€jas
izveles pakalpojumu ievieSanai citos elektronisko sakaru tiklos vai citada veida, neka
paredzets 83 panta pirmaja dala, Komisija izskata saskana ar $a likuma 44.pantu.

3) Komisija nosaka operatora izvéles pakalpojuma vai operatora ieprieks€jas izvéles
pakalpojuma nodrosinasanas noteikumus un $o pakalpojumu ievieSanas terminus.

9.2.2. Galalietotajiem sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu
regulésana -

ESL 60. panta otra dala paredz, ka

Elektronisko sakaru komersantam ar biitisku ietekmi tirgli Komisija var piemérot
galalietotajiem sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu reguléSanas
pasakumus (taja skaitd noteikt tarifu aprékind$anas metodiku, apstiprinat tarifus,
uzlikt saistibas tarifu tuvinaSanai izmaksam vai attiecigd pakalpojuma tarifiem
salidzinamos pakalpojumu tirgos, piemérot elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu
attiecind$anas un aprékinasanas metodiku un citus tarifu regulé$anas pasakumus).
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9.3. Elektronisko sakaru komersanti ar biitisku ietekme tirgi

Komisija noveros, vai kadu saistibu pieméro$ana vai nepiemé&roSana neveido
problémas konkrétaja tirgli vai netiek ierobezota konkurences attistiba. Nemot vérd
tirgus attistibu, Komisija patur tiesibas piemé&rot jaunas, atcelt vai grozit esosas
saistibas.

9.3.1. SIA ,,Lattelecom”

Nemot véra tirgus analizes rezultatus, Komisija nosaka SIA ,Lattelecom” ka
komersantu ar biitisku ietekmi tirgi §8dos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgos:

e piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta nodroSinaSana fiziskam
personam Latvijas Republikas teritorija tirgus;

e piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta nodro§inasana juridiskam
personam Latvijas Republikas teritorija tirgus;

e fiziskam personam publiski pieejami viet&jie vai iekSzemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikseéta vieta Latvijas Republikas teritorija tirgus;

e fiziskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodro$inati fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija tirgus;

o juridiskam personam publiski pieejami vietjie vai iekSzemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija tirgus;

e juridiskAim personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija tirgus.

leverojot iepriek§ min&to, Komisija saskani ar ESL nosaka SIA , Lattelecom” $adas
saistibas (specialas prasibas):

1) Operatora izveles un operatora iepriekséjas izvéles pakalpojums

SIA ,,Lattelecom” nodroSina abonentiem operatora izvéles pakalpojumu

e viet€jiem sarunam,

o ieck$zemes talsarunam,

e izsaukumiem uz publisko mobilo telefonu tiklu un

e starptautiskajam sarunam
saskana ar Komisijas padomes 2005.gada 8. jlinija lémumu Nr.139 apstiprinatiem un
ar Komisijas padomes 2006.gada 7. junija. lémumu Nr.134 grozitiem ,,Operatora
izveles pakalpojuma vai operatora ieprieks$gjas izvéles pakalpojuma nodros$inasanas
noteikumiem”.
SIA ,,Lattelecom” nodroSina abonentiem operatora iepriek$€jas izvéles pakalpojumu

e viet€jiem sarunam,

o iek$zemes talsarunam,

e izsaukumiem uz publisko mobilo telefonu tiklu un

e starptautiskajam sarunam. '

2) Tarifu regulésanas saistibas

SIA ,Lattelecom” ir pienakums Komisijai iesniegt tarifu izmaksu pamatojumu,
$adiem galalietotaju tarifiem:
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e piekluves abon&Sanas maksa fiziskdm un juridiskdm personam 3adiem
piekluves veidiem: PSTN, ISDN BRA, ISDN PRA;

o piekluves ierikoSanas maksa fiziskam un juridiskdam personam 3$adiem
piekluves veidiem: PSTN, ISDN BRA, ISDN PRA;

e maksa par savienojumu fiziskam un juridiskam personam viet€jiem vai
iekSzemes telefonsakaru pakalpojumiem, izsaukumiem uz publisko mobilo
telefona tiklu, starptautiskiem telefonsakaru pakalpojumiem;

e maksa par mindti fiziskam un juridiskam personam vietgjiem vai iek$zemes
telefonsakaru pakalpojumiem, izsaukumiem uz publisko mobilo telefona tiklu,
starptautiskiem telefonsakaru pakalpojumiem;

o tarifu plani, kuros ir ieklauta piekluve publiskajam telefonu tiklam fikséta
vieta pakalpojumi fiziskam vai juridiskam personam;

o tarifu plani, kuros ir ieklauti viet€jie vai iek§zemes telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodros§inati fikséta vieta fiziskam vai juridiskam personam;

e tarifu plani, kuros ir ieklauti publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodro3inati fikséta vieta fiziskam vai juridiskam personam.

SIA ,Lattelecom™ tarifiem ir jabiit tuvinatiem izmaksam, kas aprékinatas saskana ar
Komisijas metodiku ,,Elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékinasanas un
attiecinaSanas metodika” vai gadfjuma, ja pakalpojums iepriek§ netika sniegts,
planotajam pakalpojuma izmaksam.
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Saisinajumi

ADSL: asimetriska ciparu abonentlinija

CDMA: koddales daudzkarsa piekluve (code division multiple access)
CRS: centrala radiostacija

EK: Eiropas Kopiena

ESL: Elektronisko sakaru likums

ET: Eiropas Kopienu Tiesa

FWA: bezvadu fikséeta piekluve (Fixed Wireless Access)

GSM: globala mobilo sakaru sistéma (global system for mobile communications)
HDSL: atrdarbiga abonenta ciparlinija

HHI: Hirfendala-Hir§Smana indekss

IP: interneta protokols

ISDN BRA: integréto pakalpojumu cipartikla galvenas plismas piekluve
ISDN PRA: integréto pakalpojumu cipartikla primaras plismas piekluve
ISP: interneta pakalpojumu sniedzgjs

MDF: kross (main distribution frame)

MK: Ministru kabinets

PLC: elektroniskie sakari izmantojot elektriskas linijas

PMP: punkts-daudzi punkti (point-to-multipoint)

PSTN: Publiskas komutgtais telefonu tikls

RS: retranslacijas stacijas

TAL: telefona abonenta linija

TS: terminalstacijas

UMTS: universala mobilo telesakaru sist€ma (universal mobile telecommunications

service)

VoB: balss telefonija platjosla (voice over broadband)
VolIP: voice over IP

VoPI: voice over public internet

VPI: Valsts parvaldes iestidde

Wi-FI: Bezvadu internet (wireless fidelity)

xDSL: ciparu abonentlinijas tehnologijas
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