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1. Ievads

Lai veicinatu konkurenci elektronisko sakaru nozarg, Elektronisko sakaru likuma
(turpmadk - ESL), pemot véra Eiropas Savienibas regul§jumu, ir noteiktas
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai (turpmak - Komisija) tiesibas definét
konkrétos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus (tirgu definé$ana), veikt defin€to
tirgu analizi konkurences novérté$anai $ajos tirgos, noteikt elektronisko sakaru
komersantus (turpmak — komersants) ar butisku ietekmi tirgti (turpmak — BIT), ka ar1
piemerot, saglabat, grozit vai atcelt specialas prasibas (turpmak - saistibas)
komersantiem, kuru ietekme konkrétaja tirgti atzita par bitisku (saistibu noteiksana).

1.1. Izmantota terminologija, jédzieni un definicijas

Tirgus defin€Sana ir ekonomiska rakstura analize, kura izmanto Eiropas Savienibas
administrativo un Eiropas Savienibas Tiesas juridisko pieredzi.

Defin€jot konkrétos tirgus elektronisko sakaru nozar€, tiek analizétas komersantu
veiktas darbibas tirgli. ESL defing elektronisko sakaru komersantu ka komersantu, kas
veic divu veidu darbibas — nodroSina elektronisko sakaru tiklu vai sniedz elektronisko
sakaru pakalpojumu.

ESL definé minétas darbibas $ada veida:

e clektronisko sakaru tikla nodro$inasSana — elektronisko sakaru tikla izveide,
attistiSana, ekspluatacija, kontrole un piekluves nodrosinasana tam;

e clektronisko sakaru pakalpojums — pakalpojums, kuru parasti nodroSina par
atlidzibu un kur§ pilnigi vai galvenokart sastav no signalu parraidi$anas
elektronisko sakaru tiklos.

Defingjot konkretos tirgus atbilstosi konkurences tiesibam, ir jaidentifice:

e visl tie pakalpojumi, kas veido identificgjamu tirgus produktu (precu vai
pakalpojumu tirgi);

e geografiska teritorija, kura tiek sniegtas preces vai pakalpojumi (geografiskie
tirgi).
Defingjot konkrétos tirgus atbilstosi Eiropas Savienibas praksei, ir jaidentificé tirgus
funkcionalais Itmenis:

e tirgi, kuros produkti tiek piedavati vairumtirdznieciba (vairumtirdzniecibas
produktu tirgi);

e tirgi, kuros produkti tiek piedavati mazumtirdznieciba (mazumtirdzniecibas
produktu tirgi).

Elektronisko sakaru nozar€ tirgus sadalijjums funkcionala limeni tiek izmantots tadél,
ka regul&jums, ko Komisija var piemérot vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
produktu (precu vai pakalpojumu) tirgiem, atSkiras. Elektronisko sakaru nozaré
vairumtirdzniecibas pakalpojumu tirgii tiek sniegti pakalpojumi, ko viens komersants
sniedz citiem komersantiem, un parasti ta ir dala no elektronisko sakaru tikla
nodroSindSanas — pakalpojumi, kas tiek sniegti, nodroSinot piekluvi un
starpsavienojumu vai talakpardoSanas veikSanai. Savukart mazumtirdzniecibas
pakalpojumu tirgi tiek sniegti pakalpojumi galalietotajiem. Atbilsto§i ESL abonents ir



fiziska vai juridiska persona, kas ir noslégusi ligumu ar elektronisko sakaru
pakalpojumu sniedz&ju par konkrétu elektronisko sakaru pakalpojumu sanemsanu, bet
galalietotajs ir elektronisko sakaru pakalpojumu lietotdjs, kas $os pakalpojumus
neizmanto elektronisko sakaru pakalpojumu nodro§inasanai citam personam.

Komisija, defing€jot konkr€tos tirgus, izvért€ gan mazumtirdzniecibas pakalpojumu
tirgus, gan attiecigos vairumtirdzniecibas pakalpojumu tirgus. Komisija, veicot tirgu
defing$anu un analizi, var noteikt prioritari analizéjamos tirgus un/vai vairaku tirgu
grupas (klasterus).

1.2. Elektronisko sakaru likums
Tirgus defingSanas un analizes process pamatojas uz ESL:

ESL 1. panta 7. punkts paredz, ka BIT ir tads komersanta stavoklis tirgt, kas
lidzvertigs domingjosam stavoklim;

nemot vera komersantu sniegto informaciju un elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus analizes rezultatus, Komisija saskapa ar ESL 31. panta
otro dalu nosaka, vai konkrétaja tirgti ir efektiva konkurence. Ja tirgus analizes
rezultata Komisija konstat€, ka tirgli nav efektivas konkurences, ta piepem
lémumu par analizes rezultata konstatétajam problémam adekvatu un samerigu
specialu prasibu pieméroSanu, saglabaSanu, groziSanu vai atcelSanu
komersantiem Komisijas noteiktaja kartiba. Saskana ar ESL 31. panta treSo
dalu, ja Komisija konstate, ka tirgt ir efektiva konkurence, td nepieméro vai
atce] specialds prasibas komersantiem ar BIT. Saskana ar ESL 31. panta
ceturto dalu, ja Komisija konstate, ka tirgli nav efektiva konkurence, ta nosaka
komersantus, kuriem $aja tirgi ir butiska ietekme saskana ar ESL 29. Pantu;

ESL 29. panta pirma dala nosaka,” ka Komisija pec elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus defin€Sanas un tirgus analizes var noteikt komersantus,
kuriem ir butiska ietekme konkréta tirgli. Komisija savu lémumu parskata ik
reizi, kad tiek veikta elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus defin€S$ana un
tirgus analize;

ESL 29.panta otra dala paredz, ka Komisija var atzit, ka komersantam ir BIT,
ja tas individuali vai kopa ar citiem komersantiem $aja tirgh atrodas tada
stavokli, kas ir lidzvertigs domin&josam stavoklim, tas ir, ekonomiska speka
stavokli, kas tam lidz zinamam limenim lauj rikoties neatkarigi no citiem
komersantiem, lietotajiem vai galalietotajiem. Izvért&jot, vai viens vai vairaki
komersanti ir doming€josa stavokli tirgli, Komisija ievéro Eiropas Komisijas
(turpmak - EK) izstradatas tirgus analizes un BIT novérte$anas vadlinijas;

ESL 29. panta tre$a dala paredz, ka komersantam, kuram ir biitiska ietekme
atseviska tirgl (pirmais tirgus), var biit biitiska ietekme ar saistita tirga (otrais
tirgus), ja saikne starp Siem diviem tirgiem lauj ietekmi viena tirgi paplasinat
uz otru (saistito) tirgu, tadejadi nostiprinot komersanta ietekmi tirgii. Lai to
novérstu, Komisija var noteikt saistibas piek]uves vai starpsavienojumu joma;

ESL 30. panta pirma dala paredz, ka Komisija, ievérojot elektronisko sakaru
pakalpojumu geografisko dalfjumu un citus valst esoSus IpaSus apstaklus, ka
art EK ieteikumu par konkrétajiem precu un pakalpojumu tirgiem elektronisko
sakaru nozar€, nosaka konkretos elektronisko sakaru pakalpojumu tirgu;



e ESL 30. panta otra dala paredz, ka, nosakot konkrétos elektronisko sakaru
pakalpojumu tirgus, Komisija konsult€jas ar komersantiem Komisijas
noteiktaja konsultaciju kartiba un, ja nepiecie$ams, ar Konkurences padomi;

o saskapd ar ESL 30. panta treSo dalu, nosakot no EK ieteikuma mingtajiem
tirgiem atSkirigus tirgus, Komisija pirms attieciga {€muma piepemsanas ievéro
ESL 8.panta pirmas dalas 13.punktu. Ja EK, izvértjusi Komisijas 1émuma
projektu par elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus defingSanu, norada, ka tas
radis SkerSlus vienotam Eiropas Savienibas tirgum vai neatbilst Eiropas
Savienibas tiesibu aktiem, Komisija atlick [€muma piepemsanu uz diviem
meéneSiem, lai sanemtu EK viedokli. Ja Komisija sanem EK viedokli par
lemuma projektu, tas seSu meénesu laika no EK lémuma pienemsanas datuma -
saskana ar So viedokli lémuma projektu groza vai atsauc. Ja Komisija lémuma
projektu groza, ta organiz€ publiskas konsultacijas ar tirgus dalibniekiem un
saskapa ar ESL 8.panta pirmas da]as 13.punktu atkartoti pazino EK par grozito
lemuma projektu;

e saskapa ar ESL 31.'panta pirmo dalu, ja Komisija par tada planotda lémuma
projektu vai planoto pasakumu kopumu attieciba uz tirgus definéSanas vai
analizes procediiram, kur§ var ietekmét tirdzniecibu starp dalibvalstim un kura
merkis ir uzlikt, grozit vai atcelt kadu operatora pienakumu, sapem EK
pazipojumu, kura noraditi iemesli, kapéc lémuma projekts vai planoto
pasakumu kopums var radit SkerSlus iek§€jam tirgum, vai sanem noradijumus
par ta neatbilstibu Eiropas Savienibas tiesibu aktiem, Komisija lémumu vai
planoto pasakumu kopumu nepienem vél tris ménesus péc EK pazinojuma. Ja
$ads pazipojums netiek sniegts, Komisija var piepemt 1&mumu vai planoto
pasakumu kopumu, péc iesp€jas nemot véra EK, Eiropas Elektronisko sakaru
regulatoru iestades vai citu valstu regulatoru ieteikumus.

1.3. Noteikumi

Lai veiktu nepiecieSamos pasakumus tirgus defin$anai un tirgus analizei, ESL paredz
Komisijai tiesibas izdot $adus noteikumus:

e noteikumus par publisko konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem saskana ar
ESL 8. panta pirmas dalas 11. punktu un 30. panta otro dalu;

e noteikumus par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un
iesniegSanas kartibu saskapa ar ESL 31. panta pirmo dalu.

1.4. Noteikumi par tirgus analizei nepiecieSamas informdcijas apjomu
un iesniegsSanas kartibu

Saskapa ar Komisijas ar 2010.gada 14.jiilija {émumu Nr.1/11 ,,Noteikumi par tirgus
analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un iesniegSanas kartibu” (turpmak —
Noteikumi), komersanti iesniedz Komisijai katru gadu Iidz 1. augustam informaéciju
par eso$a kalendara gada 1. pusgadu un lidz 1. februarim informaciju par ieprieksgja
kalendara gada 2. pusgadu, pilnigi un precizi aizpildot Noteikumu 1. pielikumu.

Komisija, izvertgjot informaciju, kuru komersanti ir iesniegusi saskana ar Noteikumu
5. un 6.punktu, nosaka tos komersantus, kuru attieciga sniegta elektronisko sakaru
pakalpojuma kopgjais Ipatsvars ir ne vairak ka 95% dilsto$a seciba no attiecigd
elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanas kop&jiem ienémumiem un kuri iesniedz
Komisijai tiem nosititas 2.pielikuma veidlapas. Saskapa ar Noteikumu 7.punktu



Komisija nosiita visiem komersantiem, kurus Komisija noteikusi par komersantiem ar
BIT, attiecigajam konkrétajam tirgum atbilsto$as 2.pielikuma veidlapas un saskapa ar
Noteikumu 8.punktu Komisija nosiita 2.pielikuma veidlapas vismaz Cetriem tiem
komersantiem, kuru katra ipatsvars no kopgjiem iepémumiem no attiecigo
elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanas dilsto3a seciba ir vislielakais.

1.5. Ieteikums

2007. gada 28. decembri EK publicgja 2007.gada 17.decembra ieteikumu
2007/879/EK par konkrétajiem preu un pakalpojumu tirgiem elektronisko sakaru

nozar€, kuros var but nepiecieSama ex ante (apsteidzoSa) reguléSana saskapa ar
Direktivu 2002/21/EK (turpméak — Ieteikums 2007/879/EK).

Ieteikuma 2007/879/EK ir ming&ti 7 tirgi:
Mazumtirdzniecibas liment:
1. piekluves nodro$inasana publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta fiziskam
personam un juridiskam personam.
Vairumtirdzniecibas limeni:
2. savienojumu uzsakSana publiskaja fiks€taja telefonu tikla;
3. savienojumu pabeigSana fiks€ta vieta individualaja publiskaja telefonu tikla;
4. vairumtirdzniecibas piekluve (fiziskai) tikla infrastruktiirai (ieskaitot kopgju
vai pilniba atsaistito piekluvi) fikséta vieta;
5. platjoslas piekluve vairumtirdznieciba;
6. nomato Iiniju gala posmu vairumtirdznieciba;
7. balss savienojumu pabeig§ana individualos mobilajos tiklos.

Ieteikums 2007/879/EK nosaka, ja konkrétais pre€u vai pakalpojumu tirgus nav
ieklauts Ieteikuma, valsts parvaldes iestadém janodroSina, ka tiek npemti vera $adi tris
kumulativi kriteriji:

a) augsti un ilglaicigi $kérsli ienakSanai tirgii; tie var but strukturali, juridiski vai
regulativi;

b) tirgus struktiira, kas nav versta uz efektivu konkurenci attieciga laikposma.
Piemeérojot So kriteriju, jaizpe€ta konkurences stavoklis aiz ienak$anas
Skérsliem; ,

c) pieméerojot tikai konkurences tiesibas vien, nevar pienacigi labot attiecigas
tirgus nepilnibas.

Sie kriteriji japiemero kumulativi, tas ir, neatbilstiba jebkuram no tiem norada, ka §im
tirgum nav nepiecie$ams ex ante regulgjums.

2. Tirgus analizes pirma karta

2.1. Tirgus analizes pirmds kartas gaita

Pamatojoties uz ESL, Komisija defingja un analiz&ja 17 no 18 tirgiem, kuri ir minéti
EK 2003. gada 11. februara 2003/311/EK ieteikuma par konkr&tajiem precu un
pakalpojumu tirgiem elektronisko sakaru nozarg, kuros var biit nepiecie§ama ex ante
(apsteidzoSa) reguléSana saskapa ar Direktivu 2002/21/EK (turpmak — Ieteikums
2003/311/EK): ’



Mazumtirdzniecibas liment:

1.

7.

piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks&ta vieta nodro$inasanas fiziskam
personam (turpmak — tirgus Nr.1);

piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta nodro$iniSana juridiskam
personam (turpmak — tirgus Nr.2); '

fiziskam personam publiski pieejami vietgjo vai iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumu, kas nodro8inati fiks€ta vieta (turpmak — tirgus Nr.3);

fiziskam personam publiski pieejami starptautisko balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodro$inati fikseta vieta (turpmak — tirgus Nr.4);

juridiskam personam publiski pieejami viet€jo vai iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodro§inati fikséta vieta (turpmak — tirgus Nr.5);

juridiskam personam publiski pieejami starptautisko balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodro$inati fikséta vieta (turpmak — tirgus Nr.6);

nomato liiju minimala kopa.

Vairumtirdzniecibas liment:

8.
9.

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
18.

savienojumu uzsaksana publiskaja fiksetaja telefonu tikla
savienojumu pabeig8ana fikséta vieta individualaja publiskaja telefonu tikla;
tranzita pakalpojumi publiskaja fiksétaja telefonu tikla;

atsaistita piekluve (t.sk. dalgja piekluve) metaliskajam abonentlinijam un to
segmentiem, lai nodroSinatu platjoslas datu parraides un balss parraides
pakalpojumus;

platjoslas piekluves vairumtirdznieciba;

nomato Iiniju gala posmu vairumtirdznieciba;

nomato liniju magistralo posmu vairumtirdznieciba;

piekluve un savienojumu uzsaksana publiskajos mobilajos telefonu tiklos;
balss savienojumu pabeigSana individualos mobilajos tiklos;

apraides signalu parraides pakalpojumi apraides satura. nogadaSanai
galalietotajiem.

Ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2007.gada 27.jlnija regulas Nr.717/2007 par
viesabonéSanu publiskajos mobilo telefonsakaru tiklos Kopiena stasanos speka 2007.
gada 30. jlinija, Komisijai zuda pienakums analiz&t tirgu Nr.17: nacionalais tirgus
starptautiskajai viesabon€Sanai publiskajos mobilajos tiklos.

Komisija uzsaka tirgus analizes pirmo kartu ar datu vakSanas procesu 2005. gada

rudeni.

Laika posma lidz 2007.gada 5.oktobrim Komisija bija pazipojusi EK par visiem
tirgiem elektronisko sakaru nozar€, iznemot tirgu Nr.17, un pien€musi 1€mumus par
komersantiem ar BIT un par tiem piem&rojamam saistibam, pienakumiem.



2.2. Tirgu Nr.3-6 analizes pirmds kartas rezultati

Pirmaja tirgus analizes karta Komisija noteica vienu komersantu - SIA ,Lattelecom”
par komersantu ar bitisku ietekmi tirgos Nr.3-6:

e 2007.gada 7.marta 1€mums Nr.50 ,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu

,»Lattelecom” biitisku ietekmi fiziskam personam publiski pieejamu viet&jo vai
iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu, kas nodroginati fikséta vieta Latvijas
Republikas teritorija, tirgd” (turpmak — lémums Nr.50);

2007.gada 7.marta lémums Nr.51 ,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
»Lattelecom” Dbitisku ietekmi fiziskam personam publiski pieejamu
starptautisko balss telefonijas pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta
Latvijas Republikas teritorija, tirgli” (turpmak — lémums Nr.51);

2007.gada 7.marta 1&émums Nr.52 ,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
,Lattelecom” bitisku ietekmi juridiskam personam publiski pieejamu vietgjo
vai iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta
Latvijas Republikas teritorija, tirgii” (turpmak — lémums Nr.52);

2007.gada 7.marta l@mums Nr.53 ,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu
»Lattelecom” bitisku ietekmi juridiskam personam publiski pieejamu
starptautisko balss telefonijas pakalpojumu, kas nodro$inati fikséta vieta
Latvijas Republikas teritorija, tirgd” (turpmak — lémums Nr.53).

2.3. Pirmaja tirgus analizes karta piemeérotas saistibas
Lémuma Nr.50 Komisija nolema:

1.

Noteikt SIA ,Lattelecom” par komersantu ar butisku ietekmi fiziskam
personam publiski piegjamu vietgjo vai iek$zemes balss telefonijas
pakalpojumu, kas nodros$inati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgi.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas
saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékinasanas un attiecina$anas metodiku un iesniegt zinojumu par
izmaksu aprékina$anu un attiecinaSanu saskapd ar Komisijas apstiprinato
elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékinaSanas un attiecindSanas
metodiku fiziskam personam publiski pieejamu vietjo vai iekSzemes balss
telefonijas pakalpojumiem, kas nodrosinati fikséta vieta.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu regulé$anas un izmaksu aprékinaSanas
saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodiku.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu regulé$anas un izmaksu aprékinaSanas
saistibu iesniegt Komisijai péc Komisijas pieprasijuma pakalpojumu tarifu un
izmaksu pamatojumu.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas
saistibu tuvinat fiziskam personam publiski pieejamu viet€jo vai ickSzemes
balss telefonijas pakalpojumu, kas nodro§inati fikséta vieta, tarifus
pakalpojumu sniegS$anas izmaksam.
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Lémuma Nr.51 Komisija noléma:

1.

Noteikt SIA ,Lattelecom” par komersantu ar biitisku ietekmi fiziskam
personam publiski pieejamu starptautisko balss telefonijas pakalpojumu, kas
nodro§inati fiks€ta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgt.

Noteikt SIA ,Lattelecom™ tarifu regulé$anas un izmaksu aprékinaSanas
saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékinasanas un attiecina$anas metodiku un iesniegt zinojumu par
izmaksu aprékinasanu un attiecina$anu saskapa ar Komisijas apstiprinato
elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékinaSanas un attiecinaSanas
metodiku fiziskam personam publiski pieejamu starptautisko balss telefonijas
pakalpojumiem, kas nodrosinati fikséta vieta.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprekinaSanas
saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodiku.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu apre€kinasanas
saistibu iesniegt Komisijai péc Komisijas pieprasijuma pakalpojumu tarifu un
izmaksu pamatojumu.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinasanas
saistibu tuvinat fiziskAm personam publiski pieejamu starptautisko balss
telefonijas pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta, tarifus pakalpojumu
sniegSanas izmaksam.

Lémuma Nr.52 Komisija noléma:

L.

Noteikt SIA ,Lattelecom” par komersantu ar bitisku ietekmi juridiskam
personam publiski piegjamu viet§jo vai iekSzemes balss telefonijas
pakalpojumu, kas nodros$inati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgd.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinasanas
saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékina$anas un attiecindSanas metodiku un iesniegt zipojumu par
izmaksu aprékinasanu un atticcinaSanu saskapa ar Komisijas apstiprinato
elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékinaSanas un attiecina$anas
metodiku juridiskam personam publiski pieejamu viet€jo vai iek§zemes balss
telefonijas pakalpojumiem, kas nodroSinati fikséta vieta.

. Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas

saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodiku.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinasanas
saistibu iesniegt Komisijai péc Komisijas pieprasijuma pakalpojumu tarifu un
izmaksu pamatojumu.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprekinaSanas
saistibu tuvinat juridiskam personam publiski pieejamu viet€jo vai iek$zemes
balss telefonijas pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta, tarifus
pakalpojumu sniegSanas izmaksam.
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Lémuma Nr.53 Komisija noléma:

1.

Noteikt SIA ,Lattelecom” par komersantu ar bitisku ietekmi juridiskam
personam publiski pieejamu starptautisko balss telefonijas pakalpojumu, kas
nodroS$inati fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgi.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu aprekinaSanas
saisttbu ieveérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékina$anas un attiecinaSanas metodiku un iesniegt zipojumu par
izmaksu aprékinaSanu un attiecinaSanu saskapnd ar Komisijas apstiprinato
elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékinasanas un attiecinaSanas
metodiku juridiskam personam publiski pieejamu starptautisko balss
telefonijas pakalpojumiem, kas nodroSinati fikséta vieta.

. Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un izmaksu apreékinaSanas

saistibu ievérot Komisijas apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodiku.

Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu regulé$anas un izmaksu aprekinaSanas
saistibu iesniegt Komisijai péc Komisijas pieprasijuma pakalpojumu tarifu un
izmaksu pamatojumu.

. Noteikt SIA ,Lattelecom” tarifu regulé$anas un izmaksu aprekinaSanas

saistibu tuvinat juridiskam personam publiski pieejamu starptautisko balss
telefonijas pakalpojumu, kas nodroSinati fikséta vieta, tarifus pakalpojumu
sniegSanas izmaksam.

3.Konkrétie tirgi un pakalpojumi

3.1. Konkrétie tirgi
Zigojums sagatavots par §adiem Ieteikuma 2007/879/EK vairs neminétiem tirgiem:

fiziskam personam publiski pieejami vietSjie vai iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodroSinati fikséta vieta (tirgus Nr.3);
fiziskam personam publiski pieejami starptautiskie balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta (tirgus Nr.4);
juridiskam personam publiski pieejami viet&jie vai iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta (tirgus Nr.5);
juridiskam personam publiski pieejami starptautiskie balss telefonijas
pakalpojumi, kas nodroSinati fikséta vieta (tirgus Nr.6).

Iepriek§ mingtie tirgi pec leteikuma 2007/879/EK piepemSanas vairs nav starp tiem
tirgiem, kuros EK rekomende piem&rot apsteidzo$u (ex ante) reguléSanu, bet Komisija
2007.gada 7.marta jau ir piep€musi l€mumus Nr.50-53, ar kuriem visos $ajos tirgos
viens komersants — SIA , Lattelecom” - ir noteikts par komersantu ar butisku ietekmi
un tam ir piemérotas saistibas. Tirgu Nr.3-6 svitroSana no leteikuma 2003/311/EK
minéto tirgu saraksta neatce] Komisijas piepemtos lémumus par komersanta
noteik$anu par komersantu ar BIT un par saistibu noteik$anu. Ta ka eso§as saistibas
var tikt grozitas vai atceltas tikai ar Komisijas 1émumu, kas ir balstits uz tirgus analizi,
tad, lai izvertetu, vai nepiecieSams atcelt, saglabat vai papildinat eso$as saistibas,
Komisija uzskata, ka nepiecieSams veikt atkartotu analizi tirgos Nr.3 - 6.
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3.2. Attiecigie pakalpojumi

Balss telefonijas pakalpojumi ietver vietjos izsaukumus, iek$zemes izsaukumus,
izsaukumus uz mobilajiem tikliem (turpmak visi kopa — Iek$§zemes izsaukumi) un
starptautiskos izsaukumus, ko iesp€jams nodro§inat izmantojot piekluvi, operatora
izvéles pakalpojumus (sastadot operatora izvéles piekluves kodu) vai operatora
ieprieks€jas izveles pakalpojumus.

a) Piekluve

Saja gadijuma galalietotdjam ir ligums ar komersantu, kas nodroSina piekluvi
publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta (turpmak - piekluves operators) par
Iek$zemes izsaukumu un starptautisko izsaukumu pakalpojumu sapemSanu.

b) Operatora ieprieksgjas izveles pakalpojumi

Saja gadijuma galalietotajam ir ligums ar piekluves operatoru par piekluves
publiskajam telefonu tiklam fikséta vietd pakalpojumiem, bet galalictotajs velas
izmantot cita komersanta nodro§inatus balss telefonijas pakalpojumus. Galalietotajam
ir otrs ligums ar citu komersantu par operatora ieprieksejas izvéles pakalpojumu
sapem8anu. Katrs izsaukums, kur§ ieklauts operatora iepriek$€jas izveles
pakalpojuma, tiek, vismaz dal&ji, marSrutéts caur iepriek$€jas izvéles operatora tiklu,
kur$ veic uzskaites procesu. Gadijuma, kad izv€l&tais operators nepiedava vélamo
izsaukumu veidu, pieméram, lek§zemes izsaukumus, tad noslodze tiek marSruteta un
apmaksata, izmantojot piekluves operatoru.

¢) Operatora izvéles pakalpojumi (sastadot operatora izvéles piekluves kodu)

Izmantojot operatora izvéles pakalpojumu, galalietotajam ir iesp€ja izvé€léties citu
operatoru vai atcelt operatora iepriek$€ju izveéli katram atseviskam izsaukumam,
sastadot operatora izvéles piekluves kodu. Galalietotajam ir iespgja izveleties vairak
neka vienu operatora izvéles pakalpojuma sniedz&u. Galalietotajam nav nepiecieSams
atsevisks ligums par operatora izvéles pakalpojumiem.

Galalietotajam ir iesp€ja izmantot visus tris iepriek$ min€tos pakalpojumus (piekluves
publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta pakalpojumu, operatora iepriek$€jas izvéles
pakalpojumu un operatora izvéles pakalpojumu) vienlaicigi.

Galalietotajs var veikt balss izsaukumus izmantojot ari interneta protokolu (turpmak -
VolIP).

Pakalpojuma galalietotaji tirgos Nr.3 un Nr.4 ir fiziskas personas, tirgos Nr.5 un Nr.6
— juridiskas personas.

4. Tirgus definéSana

4.1. Apskatama pakalpojuma noveértéjums (tirgos Nr.3-6)

4.1.1. Vai vietéjie un iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi, kas
nodroSinati fikséta vieta veido vienotu tirgu? _

e viet€jos balss telefonijas pakalpojumi — savienojumi vai savienojuma

meéginajumi starp publisko fiks€to telefonu tiklu lietotajiem, kuriem lietoSana
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nodotie publiska fikséto telefonu tiklu piesléguma punktu numuri atrodas
viena Latvijas numeracijas zona.

o ickSzemes balss telefonijas pakalpojumi — savienojumi vai savienojuma
meginajumi starp publisko fikséto telefonu tiklu lietotajiem, kuriem lietosana
nodotie publisko fikséto telefonu tiklu numuri atrodas dazados Latvijas
numeracijas zonas.

Sakara ar to, ka Latvija izmanto slégto numeracijas planu, kura numericijas zonas
piekluves kods tiek izmantots atbilstosi geografiskajai situacijai, galalietotajam ir

iesp€ja noteikt, vai izsaukums biis vietéjais vai ick§zemes.

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

Teoretiski, katrs izsaukums var veidot savu noskirtu tirgu, jo izsaukums uz numuru A
nevar aizvietot izsaukumu uz numuru B un otradi. Tomér §ada definicija biitu par
Sauru, jo konkréto tirgu ietilpiba tada gadijuma biitu tik maza, ka rastos objektivi
apstakli, kuri kaveétu konkurences apstaklu tirgli analizi. Sekojo$i, ir objektiva
nepiecieSamiba analizét, vai pastav pietiekams pamatojums definét atseviskus vietgjo
un iekSzemes balss telefonijas pakalpojumu tirgus. Galalietotajam ir iesp&jas noteikt,
kurs ir viet&jais un kurs ir iek§zemes izsaukums. Tapéc teorétiski, varetu definét divus
atseviSkus tirgus. Nemot vera, ka no tehniska aspekta abi izsaukumu veidi ir identiski,
sadalfjums starp vietgjiem un iek$zemes balss telefonijas pakalpojumiem ir tarifu
diferenceéSanas rezultats, par ko liecina $adi fakti:

e SIA ,Lattelecom” piedava gan tarifu planus ar atseviskiem tarifiem, gan tarifu
planus, kur nepastav sadalijjums starp viet€jiem un iek$zemes balss telefonijas
pakalpojumiem. Vairaki komersanti nenodala viet€jos un iekS$zemes balss
telefonijas pakalpojumus, pieméram, AS ,Telekom Baltija”, SIA
»~BALTKOM TV SIA”, SIA ,,TELENET”, SIA ,,Stream Networks” u.c. SIA
»Master Telecom” nodala izsaukumus Riga un arpus Rigas. Saskapa ar tadu
pieeju, visi izsaukumi viena numeracijas zona arpus Rigas numeracijas zonas
tiek uzskatiti ka iek$zemes izsaukumi. Ir arf tadi komersanti, kuri nodala
izsaukumus tikai uz SIA , Lattelecom” tiklu (skat. 1.tabulu).

1.tabula: Jek§zemes izsaukumu struktiira
sadalijums starp vietéjiem un iekSzemes

Komersants balss telefonijas pakalpojumiem

dal&ji: izsaukumi Lattelecom tikla
pakalpojumu ,,Majas komplektu”, vairaku
SIA Lattelecom taifu planu ietvaros netiek nodaliti
SIA CSC TELECOM ja
VAS Latvijas Dzelzcel§ ja
AS LATVENERGO né
AS Telekom Baltija né
SIA BALTKOM TV SIA né
dal&ji: Riga/ arpus Rigas uz Lattelecom
SIA Master Telecom tiklu
SIA Telefant dal&ji, tikai uz Lattelecom tiklu
SIA TELENET né
SIA Stream Networks né
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e Konkrétais vairumtirdzniecibas produkts, kas ir nepiecieSams, lai nodrosinatu
viet§jos un iek3zemes balss telefonijas pakalpojumus, ir savienojumu
pabeig8anas fikséta vieta individuala publiskaja telefonu tikla pakalpojums
(starpsavienojuma pakalpojums). SIA ,Lattelecom”, kam ir bitiska ietekme
$aja tirgl, piedava tikai vienu pakalpojumu savienojumu pabeigSanai SIA
»Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla. -Citiem komersantiem nav
iespéja nopirkt sakotn€jo vairumtirdzniecibas produktu tikai vietgjiem
izsaukumiem (piem. savienojumu pabeig$ana vietdjiem izsaukumiem SIA
,Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla) vai tikai iekSzemes
izsaukumiem (piem. savienojumu pabeigSana iekSzemes izsaukumiem SIA
,Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla). Lai gan SIA , Lattelecom”
piedava pakalpojumus divas tarifu grupas:

e uz geografiskajiem numuriem Rigas numeracijas zona;

e uz geografiskajiem numuriem arpus Rigas numeracijas zonas.
Tarifu grupas neatspogulo sadalfjumu starp vietgjiem un iekSzemes balss
telefonijas pakalpojumiem (piem. viet€jiem izsaukumiem Daugavpili ir
nepiecieSams cits izejas pakalpojums neka vietéjiem izsaukumiem Rigd), bet
tikai regionalo sadalijumu.

Piedavajuma puses aizvietojamiba

No tehnologiska viedokla vietgjie un iek$zemes izsaukumi ir identiski. Iedalfjums
vietéjo un iekizemes balss telefonijas pakalpojumos ir tikai tarifu diferencé3anas
rezultats. Lidz ar to, katrs komersants, kas sniedz viet€jo izsaukumu pakalpojumus,
var bez salidzino$i lielam investicijam ari nodroSinat iek$zemes balss telefonijas
pakalpojumus (skatit 2.tabulu).

2.tabula: Operatora izvéles un ieprieksejas izvéeles pakalpojumi
® - apstiprinoss konstatgjums;

$ - noraido3s konstatgjums.

izsaukumiem
174

vietdjiem * iekSzemes starptautiskiem . mebilajiem

Komersants izsaukumiem : izsaukumiem = izsaukumiem ¢ ttkliem

SIA Lattelecom o & & &
SIA CSC TELECOM & & & &
AS Telekom Baltija O S - o S
SIA Master Telecom Dk Sk & &
SIA Rigatta o & & S
SIA Telefant & & & &
SIA D-COM & o S o
AS Latvenergo & S & S
SIA TELENET & S & S

* - tikai uz SIA ,,Lattelecom” publisko elektronisko sakaru tiklu.
** _ Riga/arpus Rigas tikai uz SIA ,,Lattelecom” publisko elektronisko sakaru tiklu.
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IeprickS§ mingtie komersanti, kas nodroSina operatora izvéles vai operatora
ieprieksgjas izvéles pakalpojumus, nodro§ina visus Iek$zemes un starptautiskos
izsaukumus.

Ieverojot iepriek§ min€to, Komisija konstaté, ka vietéjie un iekSzemes balss
telefonijas pakalpojumi, kas nodro$inati fiks€ta vieta, veido vienotu tirgu.

4.1.2. Vai vietéjie/iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi un izsaukumi uz
publisko mobilo telefona tiklu, kas nodroS§inati fikséta vieta veido vienotu
tirgu?

Pieprasijuma puses aizvietojamiba

No vienas puses pastav $adi argumenti pret aizvietojamibu.
e Tarifu atSkiribas. Tarifi izsaukumiem uz mobiliem tikliem ir vairakas reizes
dargaki neka vietgjie/iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi (skafit 3.
tabulu).

3.tabula: Iek§zemes izsaukumu tarifi

RIEW I . 0.01-0.017 0.014-0.021 0.025-0.42 | 0.042-0.21 0.025-0.42 0.093-0.42
SIA CSC TELECOM 0.01 0.00 0.019-0.04 0.00 0.024-0.055 0.12-0.14
VAS Latvijas Dzelzcel§ 0.01 0.00 0.02-0.04 0.03 0.05-0.06 0.11
AS LATVENERGO 0.01 0.00 0.02-0.044 0.00 0.02-0.044 0.06-0.22
AS Telekom Baltija 0.008-0.01 0.01-0.05 0.05-0.10 0.01-0.05 0.05-0.10 0.10-0.30
SIA BALTKOM TV SIA 0.01 0.00 0.02 0.00 0.02 ‘ 0.11
SIA Master Telecom 0.01 - 0.02-0.20 - 0.03-0.20 0.09-0.20
SIA MWTV 0.01 - 0.019-0.06 - 0.055-0.06 0.11-0.15
SIA Telefant 0.01 - 0.016-0.07 - 0.003-0.07 0.12
SIA Telegrupa Baltija 0.01-0.02 0.00 0.01-0.04 0.00 0.01-0.04 0.08
SIA TELENET 0.01 0.00-0.01 0.00-0.02. 0.00-0.01 0.00-0.02 0.08

e Nevar aizvietot izsaukumu uz piekluvi fiks€taja telefonu tikla ar izsaukumu uz
piekluvi mobilaja telefonu tikla, kad izsaucamais galalietotdjs nav savas
piekluves tuvuma. :

Tomér, Komisija uzskata, ka nepiecicSams pemt véra ipaSo situaciju Latvija, kur
fikseéta telefonu tikla blivums ir iev€rojami mazaks neka mobila telefonu tikla
blivums. K3 sekas iepriek$ minétajam ir daudzi lietot3ji, kam ir tikai mobilais telefons
un nav piekluves fiks€tajam telefonu tiklam. Tada gadijuma izsaukums uz publisko
mobilo telefona tiklu var aizvietot vietgju vai iekSzemes balss telefonijas izsaukumu.
IzsaucoSajam galalietotajam galvenokart ir vE€lme sazinaties. Ta izvéli neiespaido
jautajums, ar kadu izsaukumu veidu tas var sazvanit adresatu. Lidz ar to,
izsaucoSajam galalietotajam informacijai par tarifu at8kiribu nav papildvértibas..
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Papildus iepriek§ mingtajam, galalietotajs iegadasies pakalpojumu kopumu, kurd ir
ieklauti visi IekSzemes izsaukumu veidi (vietgjie/iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumi un izsaukumi uz publisko mobilo telefona tiklu). Proti, neatkarigi, vai
galalietotaji izmanto piekluves pakalpojumus vai operatora izvéli, tiem bieZi nav
iesp&ju un arl pietickamas motivacijas iegadaties un, jo IpaSi, pasitit tikai vienu
izsaukumu veidu.

Nemot veéra ieprieks ming&to, Komisija konstatg, ka pieprasijuma puses aizvietojamiba
paslaik pastav.

Piedavajuma puses aizvietojamiba

Lai nodro$inatu izsaukumu uz publisko mobilo telefona tiklu pakalpojumu sniegSanu,
komersantam, kas 1idz §im sniedza tikai viet§jos un iekSzemes balss telefonijas
pakalpojumus, nepiecieSams vienoties par vairumtirdzniecibas (starpsavienojumu)
pakalpojumu, kas nodroSina savienojumu vai balss savienojumu pabeigSanu
individualos mobilajos tiklos vai tranzita pakalpojumus uz mobilajiem tikliem. Lai
gan Sie vairumtirdzniecibas pakalpojumi ir dargaki neka savienojumu pabeigSana
fiks€tos elektronisko sakaru tiklos, tomér komersantiem pastav izvéles iespgjas, kada
veida tas grib Tstenot savienojumu pabeigSanu. Lidz ar to, komersantam ir iesp€ja
gadijuma, kad, piem€ram, tranzita operators paaugstina tranzita pakalpojuma tarifu,
izveéleties cita komersanta nodro§inatu starpsavienojumu pakalpojumu, $aja gadijjuma
- mobila tikla operatoru.

Ieprieks apskatitie komersanti, kas nodro§ina viet€jos vai iek§zemes izsaukumus,
nodrosina arl izsaukumus uz mobilajiem tikliem (skatit 2.tabulu).

Nemot vera piedavajuma un pieprasijuma puses aizvietojamibu, Komisija konstate, ka
vietgjie/iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi un izsaukumi uz publisko mobilo
telefona tiklu, kas nodroSinati fiks€ta vietd, veido vienotu tirgu.

4.1.3. Vai vietgjie/iekszemes balss telefonijas pakalpojumi wun
starptautiskie izsaukumi, kas nodroSinati fikséta vieta, veido vienotu
tirgu?

Starptautiskie izsaukumi nevar aizvietot vietgjos/ick§zemes izsaukumus. Tomeér,
atskiriba no punktd 4.1.1. minéta, iedalijums starp viet§jiem/iek§zemes balss
telefonijas pakalpojumiem un starptautiskiem "izsaukumiem nav radies tarifu
diferenceSanas rezultata §adu apsvérumu déj:

e tirg ir komersanti, kas koncentré savu komercdarbibu parsvara uz
starptautiskiem izsaukumiem (piem. SIA ,Master Telecom™).

e iesp&ams secinat, ka atseviski komersanti seko pakapeniskas ienak$anas tirgii
stratégijai, kas, iesp&jams, saistits ar SIA ,,Lattelecom” publiska elektronisko
sakaru tikla tehnologiskajam iesp&jam un triikumiem. Komersanti sak ar
starptautiskiem izsaukumiem un, kad ienak$ana tirgli notikusi veiksmigi, tie
uzsak viet§jo/ick§zemes izsaukumu nodro§inasanu. '

e Visi komersanti, kas nodro§ina gan viet&jos/iek§zemes balss telefonijas
pakalpojumus, gan starptautiskos izsaukumus nodala minétos pakalpojumus.
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e Vairumtirdzniecibas produkti, kuri nepiecieSami, lai nodroSinatu
vietgjos/iek§zemes Dbalss telefonijas pakalpojumus un starptautiskos
izsaukumus (starpsavienojuma pakalpojumi), ir atSkirTgi:

e savienojumu pabeigSanas fikséta vieta individuala publiskaja telefonu
tikla pakalpojumi vai tranzita pakalpojumi noslodzes parraidei,
izmantojot noslodzes tranzitu caur cita komersanta publisko
elektronisko sakaru tiklu, viet§jo/ick§zemes balss telefonijas
pakalpojumu nodro$inasanai; .

e tranzitu pakalpojumi noslodzes parraidei uz arvalstis esoSiem publisko
elektronisko sakaru tikliem starptautisko izsaukumu pakalpojumu
nodro§inasanai.

Lidz ar to konkurences apstaklus starptautisko izsaukumu tirgos nevar salidzinat ar
konkurences apstakliem vietgjo/iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu tirgos.
Komisija konstatg, ka vietgjie/ick§zemes balss telefonijas pakalpojumi (tirgus Nr.3 un
tirgus Nr.5) un starptautiskie izsaukumi (tirgus Nr.4 un tirgus Nr.6), kas nodro§inati
fikseta vieta, veido atseviskus tirgus.

4.1.4. Vai balss telefonijas pakalpojumi un VoIP veido vienotu tirgu?

Balss parraides nodrofinasana, izmantojot interneta protokolu nozimé
divvirzienu informacijas parraidi, kas, izmantojot interneta protokolu (turpmak - IP),
lauj parraidit balsi un datus lokalajos tiklos, teritorilajos tiklos un tikla Internet.
[zmantojot Internetu ka pamattikiu, lietotaji var veikt izsaukumus no datora uz
telefonu, no datora uz datoru un no telefona uz telefonu. Sos pakalpojumus nodrogina
Interneta telefonijas pakalpojumu sniedzgji.

.

Var atskirt tris VoIP veidus:

1) Balss savienojuma uzsdk$ana un pabeigSana datora - izmanto datoru ar
atbilstoSu programmatiiru, kas ir aprikots ar austinam un mikrofonu. Izsaukums starp
galalietotdjiem interneta var notikt, ja abiem galalietotdjiem ir minétais
nodro$indjums. Balss telefonija parasti ir bezmaksas, bet to nevar izmantot, lai veiktu
vai sapemtu izsaukumus no analogas un ciparu abonentu linijas tikla.

1. att€ls: VolP: Dators - Dators

&

Dators ar VolP Dators ar VolP

programmnodrosinajumu programmnodro$inajumu
2) Balss savienojuma uzsakSana datora un. pabeigSana telefona - dod

galalietotajam, kam ir dators ar VoIP programmnodro§indjumu, iespgju veikt

18




izsaukumus un sagemt izsaukumus no galalietotdjiem, kas izmanto interneta balss
telefoniju, ka arT veikt izsaukumus uz analogas un ciparu abonentu Iinijas tikliem.

2. attéls: VoIP: Dators - Telefons

PSTN talrunis

=

Dators ar VolP
programmnodrodindjumu

PSTN talrunis ar IP
iekartu

3) Balss uzsakSana un pabeigSana telefona — $i veida interneta balss telefonijai
parasti ir starpsavienojuma saskarne ar analogas un ciparu abonentu linijas tikliem un
ta izmanto numurus saskana ar numeracijas planu, lai varétu nodro$inat lietotdjiem
savienojumu. S7 veida interneta balss telefonija péc savas funkcionalitates ir Joti
lidziga balss telefonijai, izmantojot analogas un ciparu abonentu Iinijas piekluves
risingjumu. Lielaka dala lietotaju, kuriem ir pieejama $ada interneta balss telefonijas
forma, to var lietot ka aizstajeju balss telefonijai, izmantojot analogads un ciparu
abonentu linijas piekluvi. Tapéc $o pakalpojumu var uzskatit par dalu no attiecigas
piekluves publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta tirgus.

3. attéls: VoIP: Telefons - Telefons

PSTN talrunis ar IP PSTN talrunis

iekartu

IP talrunis

IP talrunis

PSTN talrunis ar IP
iekartu

19




Pieprasijuma puses aizvietojamiba

No pieprasijuma puses pirmajiem diviem VoIP pieslégumu veidiem ir $adi trikumi:

e abiem izsaukuma dalibniekiem (1.gadijuma) vai vismaz izsaucoSajai pusei
(2.gadijuma) jaatrodas pie datora un pieejai internetam;

¢ neatlickamas palidzibas dienesta numurs 112 nav sasniedzams (Latvija balss
savienojuma uzsakSanas datora un pabeigSanas telefona pakalpojumi vél
nenodrosina 112 sasniedzamibu);

e kvalitate nav salidzinama ar balss telefoniju, izmantojot analogas un ciparu
abonentu Iinijas piekluvi;

e ISDN papildpakalpojumi (piem. numura noteic€js, izsaukuma gaidiSana,
paradresacija) nav izmantojami.

¢ 1.gadijuma iesp€jams komunicgt tikai ar sl&gtu lietotaju grupu.

Tapéc var uzskatit, ka balss uzsakSana un pabeig$ana datora vai balss savienojuma
uzsakSana datord un pabeigSana telefona nevar aizstat balss telefoniju, izmantojot
analogas vai ciparu abonentu linijas piekluves, kabeltelevizijas vai bezvadu piek]uves.
Maz ticams ari, ka picaugot balss telefonijas tarifiem, abonents atteiksies no tas, lai
izmantotu balss savienojumu uzsakSanu un pabeigSanu datora.

Nemot vera, ka no pieprasijuma puses balss savienojuma uzsak$ana un pabeigSana
datora un balss savienojuma uzsaksana datora un pabeigSana telefona nevar aizvietot
balss telefonijas pakalpojumus, Komisija konstat€, ka $adus VoIP veidus nevar ieklaut
konkrétaja izsaukumu tirgil.

Situacija 3.veida gadijuma ir savadaka. Ming&tie trikumi neparadas, jo izsaukuma
dalibnieki izmanto balss telefonijas galiekartas, tikai parraides tehnologija ir cita.
Tapéc kvalitate atbilst balss telefonijas kvalitatei, ISDN papildpakalpojumi ir
izmantojami, un arT neatliekamas palidzibas dienesta numurs 112 ir sasniedzams.

Balss uzsakSanas un pabeigSanas telefona pakalpojumu tarifi ir vid&ji mazliet zemaki
neka parastas balss telefonijas tarifi (skatit 3.un 4.tabulu).

4.tabula: VoIP tarifi (telefons - telefons)

0.1017-
SIA , Lattelecom” * 0.00-0.01 0.0328 0.0328 0.1330
SIA Interneta
Pasaule 0.01 0.00 0.02 0.0424-0.06 0.05 0.0424-0.06 | 0.11-0.1271
SIA Labo Namu
Agentiira 0.01 0.00 0.03 0.08 0.07 0.11 0.20
SIA 1271 0.012 0.025 0.025 0.025 0.025 0.025 0.12
SIA Stream
Networks 0.01 - 0.013 0.04 0.013 0.04 0.08-0.2
SIA ,,SkaTVis” 0.00-0.013 0.00 0.02 0.05 0.02 0.05 0.09-0.17

* - pieejams tikai Biznesa komplektos

Komisija konstate, ka no pieprasijuma puses 3. VoIP veids (balss uzsak$ana un
pabeigSana telefona) var aizvietot balss telefonijas pakalpojumus.
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Piedavajuma puses aizvietojamiba

Nemot véra, ka: _
e ir vairak neka 200 komersanti, kas piedava platjoslas piekluves
galalietotajiem;
e vairakumam no tiem komersantiem nav savu platjoslas tiklu;
e 1padi mazie komersanti, kas pirms tam vispar nepiedavaja elektronisko sakaru
pakalpojumus, ienaca tirgi un nodrogina VoIP pakalpojumus,

Komisija konstaté, ka izmaksas ienakS$anai tirgii ir mazas, jo komersantiem
acimredzot pietiek ar minimalu infrastruktiiru (ar serveri vai varteju) un tap&c no
piedavajumu puses balss uzsak$ana un pabeigSana telefona var aizvietot balss
telefonijas pakalpojumus.

Reala situacija platjoslas piekluves tirgi mazumtirdznieciba pierada, ka no
piedavajumu puses balss uzsak$ana un pabeigSana telefona var aizvietot balss
telefonijas pakalpojumus.

Sakara ar to Komisija konstate, ka 3. VoIP veids (balss uzsak$ana un pabeigSana
telefond) var aizvietot balss telefonijas pakalpojumus, un §is VoIP veids ir jaieklauj
konkretaja izsaukumu tirgi.

4.1.5. Vai izsaukumi uz ipaSiem numuriem ir ieklauti tirgos Nr.3-6?

Ipasie numuri ir negeografiskie numuri, izgemot publiskd mobilo telefonu tikla
numurus un isie kodi, iznemot starptautisko prefiksu un isos kodus neatliekamas
palidzibas sniegSanai un operatora izvéles pakalpojuma snieg$anai, pieméram:
e bezmaksas izsaukuma, dalitas samaksas un papildu samaksas pakalpojuma
sniegSanai;
o taksofonu linijas ierikoSanai publiskaja fikséto telefonu tikla, pakalpojuma
» Virtualais pasts” snieg$anai; ,
e pakalpojuma ,,Virtualais privatais tikls” sniegSanai, galaiekartas pieslégumam
publiskaja radiokomunikaciju tikla;
e publisko telefonu tiklu operatoru pakalpojumu snieg$anai;
e uzzinu dienesta pakalpojumu snieg$anai.

Izsaukumi uz IpaSiem numuriem nodro$ina ne tikai komunikacijas nepiecie$amibu,
bet sniedz papildvertibu vai papildpakalpojumus. Galalietotajs, kas piemeram, veic
izsaukumu uz pakalpojumu numuriem, grib sanemt specifisku informaciju (dazadas
uzzipas, laika zipas) vai saturu. Par $o papildveértibu vai papildpakalpojumu
galalietotajam nepiecieSams apmaksat ipasu, tradiciondli, augstaku cenu. Tiesi
papildvértiba ir izsaukuma primarais iemesls. Izsaukumu veidi, kuri ir ieklauti tirgos
Nr.3-6 apmierina tikai komunikacijas vajadzibas, iesp&jas sapemt papildveértibas
pakalpojumus ir ierobeZotas. No otras puses, izmantojot TpaSos numurus, lai vienkarsi
sazinatos nav efektivi, jo zvani uz tadiem numuriem, tradicionali, ir dargaki. Tapec
Komisija konstaté, ka vietgjie/lek§zemes balss telefonijas pakalpojumi un
starptautiskie izsaukumi, kas nodroSinati fikséta vieta, nevar aizvietot izsaukumus uz
IpaSiem numuriem un otradi.
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4.1.6. Vai vietejie/iekSzemes izsaukumi un starptautiskie izsaukumi, kas
nodroSinati fikseta vieta fiziskam personam un juridiskam personam
veido vienotu tirgu?

1) Papildpakalpojumus, kuri tiek piedavati juridiskam personam (pieméram, detaliz&ts
rékins, numura noteicgjs, izsaukuma gaidiSana, izsaukuma paradresacija u.t.t.),
nespéle nekadu lomu savienojumu tirgos.

2) Principa juridiska vai fiziska persona var izmantot operatora izvéles pakalpojumu,
kas ir domats fiziskam vai attiecigi juridiskam personam.

A vairaki komersanti, pieméram, valsts AS ,,Latvijas Dzelzcel§”, SIA ,MWTV”, AS
,» Lelekom Baltija” u.c. neveic parbaudi, vai lietotajs ir juridiska vai fiziska persona.

3) Vairakums no komersantiem, kas piedava operatora izvéles pakalpojumus,
nenodala iep€mumus un noslodzi no savienojumiem sakara ar lietotaju grupam. Lidz
ar to Komija nevar analizét otru krit€riju katrai lietotaju grupai.

Secinajums: Nemot veéra situaciju pakalpojumu izplatiSanas tirgli, Komisija konstatg,
ka vietgjie/iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi un starptautiskie izsaukumi, kas
nodrosinati fikséta vieta fiziskam personam un juridiskam personam veido vienotus
tirgus.

Komisijas secinajums ari atbilst Ieteikumam 2007/879/EK. Ieteikuma 2007/879/EK
pastav tikai viens tirgus mazumtirdzniecibas limeni: piekluves nodroSinasana
publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta fiziskam personam un juridiskam personam.

4.2. Geogrdafiska meroga novertejums

Zinojuma par piekluves nodroSinasanas publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
fiziskam personam un juridiskdm personam tirgus analizi Komisija konstatgja, ka
piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta fiziskam personam un juridiskam
personam geografiskie tirgi abos gadijumos nosakami Latvijas Republikas teritorija.
Komisija neredz pamatojumu, ka tirgos Nr.3-6 vajadzétu noteikt citu geografisko
meérogu, jo gandiiz visu komersantu, kas sniedz balss telefonijas pakalpojumus
publiskaja telefonu tikla fikseta vieta (vai kopa ar piekluves pakalpojumiem vai
operatora izvéles/operatora ieprick$€jas izvéles pakalpojumiem), darbibas zona ir
Latvijas Republikas teritorija.

S.tabula: Komersantu darbibas zona
Komersants Darbibas zona

SIA 1271 Latvijas Republika

SIA Master Telecom Daugavpils, Jekabpils, Jelgava, Jirmala,
Liepaja, Rézekne, Riga, Valmiera,
Ventspils

SIA BALTKOM TV SIA Latvijas Republika

SIA CSC TELECOM Latvijas Republika

SIA Telegrupa Baltija Latvijas Republika

SIA ,,TELENET” Riga, Daugavpils novads, Kuldigas -
novads, Ludzas novads, Talsu novads,
Kocenu novads, Ventspils novads

SIA Interneta Pasaule Jurmala, Riga, Adazu novads, Babites
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novads, Baldones novads, Bauskas
novads, Garkalnes novads, Iecavas
novads, Ikskiles novads, Kekavas
novads, RopaZu novads, Salaspils novads

SIA Lattelecom Latvijas Republika

VAS Latvijas dzelzcel$ Latvijas Republika

AS LATVENERGO Latvijas Republika

SIA MWTV Latvijas Republika

SIA SIGIS Daugavpils, Riga

AS Telekom Baltija Latvijas Republika

SIA Telefant Latvijas Republika

Nemot vera iepriek§ minéto, Komisija konstatg, ka viet&jo/iekSzemes balss telefonijas
pakalpojumu un starptautisko izsaukumu, kas nodroinatas fikseta vieta fiziskam
personam un juridiskam personam geografiskie tirgi, visos gadijumos nosakami ka
Latvijas Republikas teritorija.

4.3. Tirgus definésanas rezultati

4.3.1. Tirgi Nr.3 un Nr.5

Veiktas analizes rezultatda Komisija konstaté, ka nosakams fiziskam un juridiskam
personam publiski pieejamu viet&jo vai iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu, kas
nodroSinati fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus.
Saja tirgi ir iek]auti $adi pakalpojumi:
o vietgjie vai iekSzemes balss telefonijas pakalpojumi un
¢ izsaukumi uz publisko mobilo telefona tiklu
nodrosinati kopa ar:
¢ piekluves pakalpojumiem,;
e operatora izv€les pakalpojumiem (sastadot operatora izvéles piekluves kodu);
e operatora ieprieks€jas izveles pakalpojumiem;
e VolP balss uzsak$ana un pabeigsana telefona pakalpojumiem.

4.3.2. Tirgi Nr.4 un Nr.6

Veiktas analizes rezultata Komisija konstaté, ka nosakams fiziskam un juridiskam
personam publiski pieejamu starptautisko balss ‘telefonijas pakalpojumu, kas
nodrosinati fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgus.
Saja tirgi ir ieklauti $adi pakalpojumi:
o starptautiskie balss telefonijas pakalpojumi
nodroS§inati kopa ar:
e piekluves pakalpojumiem;
e operatora izvéles pakalpojumiem (sastadot operatora izvéles piekJuves kodu);
e operatora ieprieksgjas izvel€s pakalpojumiem;
o VolIP balss uzsak§anas un pabeigSanas telefona pakalpojumiem.
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4.4. Situdcija tirgos

Saskana ar IidzSingjo praksi, Komisija no komersantiem pieprasa Noteikumu
1.pielikuma datus divas reizes gada un Noteikumu 2.pielikuma datus reizi divos
gados. Komisija tirgus analizei izmanto Noteikumu 2.pielikumu. Ta ka komersantiem
audit€tie dati par iepriek$€jo gadu to riciba nonak tikai nadkama gada vidii, Komisija
sanem tirgus analizei nepiecieSamo informaciju vismaz 9-12 méneSus pec konkréta,
pieprasita gada beigam. Nemot v&ra informacijas pieprasijuma samé&rigumu,
Noteikumu 2.pielikums tiek nosiitits komersantiem reizi divos gados.

Komisija, lai nodro$inatu tirgus situacijas tenden¢u novérosanu, $aja analiz€ izmanto
ari Noteikumu 1.pielikuma datus, kas ir neauditéti finanSu raditaji, ar merki
apstiprinat vai atspekot konstatetas tirgus tendences.

Saskana ar Noteikumu 1.pielikumu, kas ir neauditétie dati, pavisam 63 komersanti
2011.gada 1.pusgada piedavaja balss telefonijas pakalpojumus fiks€tajos elektronisko
sakaru tiklos. Komersantu ienémumi, kuru ipatsvars sasniedz 95% no balss telefonijas
pakalpojuma iep€mumiem, sastada — Pargjo komersantu iepémumi
sastada '

Vislielakais balss telefonijas fiks€tajos elektronisko sakaru tiklos pakalpojumu
sniedz&js 2011.gada pirmaja pusgada bija SIA ,Lattelecom”, kura tirgus dala,
balstoties uz kop&jiem iepémumiem no balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas
fiksatajos elektronisko sakaru tiklos, ir [ (skatit 4.attz1u).

4. attgls: Tirgus dalas balss telefonijas pakalpojumu snieg§ana (p&c iepemumiem 2011.gada
1.pusgada)

Saskana ar Noteikumiem, Komisija ir pieprasijusi detalizeétaku informaciju par balss
telefonijas pakalpojumu nodrosinasanu 2008.un 2009.gada no 13 komersantiem.
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4.5. Tirgus daltbnieki

2011.gada 1.pusgada $adi 44 komersanti nodro$indja Iek$zemes balss telefonijas
pakalpojumus, vai kopa ar piek]uves pakalpojumiem vai piedavajot operatora izvéles
vai operatora iepriek$€jas izvéles pakalpojumus:

SIA10 % SIA LIVAS KTV

SIA AD Hold SIA LIVENET

SIA ADAMASTO SIA LUMAR

SIA AUGSTCELTNE SIA LUTOR

AS BALTICOM SIA Master Telecom
SIA BALTKOM TV SIA SIA MPE NETS

SIA Beep SIA MWTV

SIA Brokers SIA Nordic Technologies
SIA Corporate solutions SIA Optrix

SIA CSC TELECOM SIA OPTRON

SIA Datagrupa.lv SIA SIGIS

SIA DAUTKOM TV SIA STARNET

SIA GRAMHOST SIA TELEFANT

SIA HIG Serviss Baltija SIA TELEGLOBAL

SIA iLink SIA Telegrupa Baltija
SIA INTERNETA PASAULE AS Telekom Baltija
SIA KENGANETS SIATELENET

SIA LABO NAMU AGENTURA SIA Telia Latvia

SIA Lattelecom SIA Tivi

AS LATVENERGO SIA UNISTARS

VAS Latvijas Dzelzce|$ AS Ventbunkers

SIA Litel komunikacijas Filiale Voxbone SA Latvijas filiale

Vislielakais pakalpojumu sniedz&js 2011.gada 1.pusgada bija SIA ,,Lattelecom”, kura
tirgus dala, balstoties uz kop&jiem ienémumiem no Iek$zemes balss telefonijas
pakalpojumu snieg3anas fiksétajos elektronisko sakaru tiklos, ir [l

2011.gada l.pusgada $adi 43 komersanti nodro§indja starptautiskos balss telefonijas
pakalpojumus, vai kopa ar pickluves pakalpojumiem vai piedavajot operatora izveles
vai operatora iepriek$&jas izveles pakalpojumus:

SIA10 % SIA LIVAS KTV

SIA ADAMASTO SIA LIVENET

SIA AUGSTCELTNE SIA LUMAR

AS BALTICOM SIA LUTOR

SIA BALTKOM TV SIA SIA Master Telecom
SIA Beep SIA MPE NETS

SIA Brokers SIA MWTV

SIA CSC TELECOM SIA Nordic Technologies
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SIA Datagrupa.lv SIA Optrix

SIA DAUTKOM TV SIA OPTRON

SIA D-COM SIA SIGIS

SIA EKODREAMS LTD SIA SOTUS

SIA GRAMHOST SIA STARNET

SIA HIG Serviss Baltija SIA TELEFANT

SIA iLink SIA Telegrupa 'Baltijé
SIA INTERNETA PASAULE AS Telekom Baltija
SIA KENGANETS SIA TELENET

SIA LABO NAMU AGENTURA SIA Telia Latvia
SIA Lattelecom SIA Tivi

AS LATVENERGO SIA UNISTARS
VAS Latvijas Dzelzce|$ AS Ventbunkers

SIA Litel komunikacijas

Vislielakais pakalpojumu sniedzgjs 2011.gada 1.pusgada bija SIA ,,Lattelecom”, kura
tirgus dala, balstoties uz kopgjiem iepémumiem no starptautisas balss telefonijas
pakalpojumu sniegSanas fiks€tajos elektronisko sakaru tiklos, ir

5. Tirgus analize

5.1 Tris kriteriju parbaude

leteikums 2007/879/EK norada, kuros elektronisko sakaru tirgos visbieZak
sastopamas konkurences problémas un kurus elektronisko sakaru tirgus EK iesaka
analizét un regulét. Ne visos leteikuma 2007/879/EK mingtajos tirgos tieSam ir
konkurences problémas. Regul&jumu nedrikst noteikt vai tas jaatce] gadijumos, ja ari
bez regul€juma Sajos tirgos ir efektiva konkurence. Komisija drikst ari analiz&t
Ieteikuma 2007/879/EK nemingtus tirgus. lIeteikums 2007/879/EK nosaka, ka
gadijuma, ja valsts parvaldes iestades vélas regulét tirgus, kuri nav ieklauti leteikuma
2007/879/EK, tad valsts parvaldes iestddém janodro$ina, ka reguléjamais tirgus atbilst
sadiem tris kumulativiem krit€rijiem (turpmak - tris kritériju parbaude):

e konkrétaja tirgli jabiit augstam un pastavigam barjeram iendkSanai tirgt, tas
var biit strukturalas barjeras, normativas barjeras vai regul&josas vides raditas
barjeras;

e nemot vera elektronisko sakaru tirgus dinamisko attistibu, jaanalizg ari iesp€ja,
ka barjeras ienakSanai tirgl var tikt parvartas parskata perioda laika. Tadgl
otrs Kkritérijs nosaka to, ka tirgus struktirai jabut tadai, kura netiecas uz
efektivu konkurenci parskata perioda laika (Efektivas konkurences pazimes);

e situacijai konkrétaja tirgh jabut tadai, kura konkurences (ex post) tiesibas nav
pietiekamas, lai noverstu konkurences problémas konkrétaja tirgi.

Sie kritériji japieméro ir kumulativi, t.i., neatbilstiba jebkuram no tiem norada, ka §im
tirgum nav nepiecieSams ex ante regulegjums.
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5.2. Tirgus Nr.3 un tirgus Nr.5 izpéte
5.2.1. Barjeras ienakSanai tirgii

Tirgd Nr.3 un tirgli Nr.5 pastav gan augstas strukturdlas, gan normativas barjeras
(8kersli) ienaksSanai tirgi. o

Strukturalas barjeras .
Komersantam, kas vélas nodrosinat vietejo/iek§zemes balss telefonijas pakalpojumus
fikséta vieta fiziskam personam un juridiskam personam, izmantojot operatora izvéles
vai operatora ieprick$€jas izvéles pakalpojumus, principa nav vajadziga liela
infrastruktiira. Vienkars$aka gadijuma pietiktu ar vienu komutativo iekartu un divam
linijam. Ir arT iesp€ja nomat komutativo iekartu, lidz ar to investicijas infrastruktiira ir
nenozmmigas. :

Ar Komisijas 2007. gada 7.marta 1émumiem:

e Nr.48 ,Par sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,,Lattelecom” bitisku ietekmi
piekluves publiskajam telefonu tiklam fiksétd vieta nodro$inasanas fiziskam
personam Latvijas Republikas teritorija tirglhi” (turpmak — 1émums Nr.48) un

e Nr.49 , Par sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,,Lattelecom” biitisku ietekmi
piekluves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta nodro$inasanas juridiskam
personam Latvijas Republikas teritorija tirgt” (turpmak — 1émums Nr.49),

Komisija noteica SIA ,Lattelecom” saistibu nodroSinat operatora izv€les un
ieprieksgjas izveles pakalpojumus, saskana ar Komisijas apstiprinatajiem operatora
izveles pakalpojuma vai operatora iepriek§gjas izveles pakalpojuma nodroSinaSanas
noteikumiem, ta, lai fiziskam un juridiskam personam, izmantojot operatora izveli vai
iepriekseju izveli, bitu iespgjams veikt:

¢ vietgjos izsaukumus;
e iekSzemes izsaukumus;
e izsaukumus ar mobilo tiklu operatoru lietotajiem.

Bet janem véra reala situacija tirgi Nr.3 un tirgi Nr.5. 2009. gada alternativie
komersanti nodroSinaja - abonentlinijas jeb - no abonentliniju kop€ja skaita
(skatit 6.tabulu). Ta ki alternativajiem komersantiem' nav saistiba nodroginat
operatora izvéli vai operatora iepriek$gju izveli, citi komersanti, kas grib piedavat So
komersantu lietotajiem savus pakalpojumus, nevar sasniegt Sos galalietotajus.

6.tabula: Tirgus dalas 2009. gada piekluves publiskajam telefonu tiklam fikseta vieta
tirgu

! Alternativie komersanti - komersanti, kas iendca tirgii péc elektronisko sakaru tirgus liberalizacijas
(p&c 2003.gada 1.janvara), kad beidzas vesturiska operatora (SIA ,,Lattelecom”) ekskluzivas tiesibas
darbam fiks&to elektronisko sakaru tikla.
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SIA ,Lattelecom” piedava piekluves pakalpojumus viena kopigad piedavajuma ar
izsaukumiem (noslodzi) un xDSL piekluvi (turpmak - ,,double play” pakalpojums) vai
piekluves pakalpojumus viena kopiga piedavajuma ar izsaukumiem (noslodzi), xDSL
piekluvi un interneta televiziju (turpmak - ,triple play” pakalpojums). Tadiem
pakalpojumiem ir raksturigi, ka iekS$zemes izsaukumi SIA ,Lattelecom” publiska
elektronisko sakaru tikla ietvaros ir bez maksas (,,flate rate”). SIA ,Lattelecom”
piedava gan ,,double play”, gan ,.triple play” pakalpojumus.

2009.gada [l fiziskas personas un - juridiskas personas izmantoja vienu no
SIA ,Lattelecom” sasaistitajiem pakalpojumiem. Saistito pakalpojumu izmantoSanas
tendence strauji pieaug (2009.gada - par - fiziskam un par [} juridiskam
personam attieciba pret 2007.gadu). Ta rezultata komersanti, kas piedava operatora
izv€les vai operatora iepriek$€jas izv€les pakalpojumus, nevar sniegt galalietotajiem,
kas izmanto sasaistitos pakalpojumus, savus pakalpojumus, un lidz ar to $o
komersantu kritiska masa nav pietickami liela un nakotn€ turpinas samazinaties.

Komersanti, kas piedava operatora izvéles vai operatora iepriek$€jas izv€les
pakalpojumus viet€jiem vai iekSzemes izsaukumiem, var sasniegt tikai dalu no
galalietotajiem. Lidz ar to komersanti nevar pilnveértigi konkuret ar SIA ,,Lattelecom”.
Komersanti vai nu piepem un strada ar samazinajusos kritisko lietotaju masu vai
darbojas ka ,niSu” pakalpojumu piegadataji un nodrosina tikai izsaukumus uz
publiskiem mobilajiem telefona tikliem.

Lai pilnvertigi konkurétu ar SIA ,Lattelecom”, alternativajiem komersantiem
jainvestg publiska elektronisko sakaru tikla infrastruktiira, ar noliku nodro$inat balss
telefonijas piekluvi. Sakara ar to komersantiem javeic liela apjoma investicijas.
Izmaksas ir lielas, jo, Ipasi lielajas pilsétas. Daudziem komersantiem nav iesp&ju rast
finans&jumu $o darbu veikSanai.

Papildus, biiveta infrastruktiora balss telefonijas pakalpojumu sniegSanai nozimé ari
neatglistamas izmaksas (sunk cost) gadijuma, ja lietotajs, kam komersants biivéja
piekluves infrastruktliru, mainitu operatoru, jo alternativa infrastruktoras
izmantoSanas iesp&ja var nepastavet.

Izvertgjot tirgus situaciju, Komisija konstaté, ka pastav augstas strukturalas barjeras
(8kersli) ienaksSanai tirgt.

Normativas barjeras

Papildus ieprick§ minétajam pastav ari normativas barjeras, jo komersantam
nepiecieSama biivatlauja vai zemes Ipasnicka atlauja, lai izbtivétu infrastruktiiru. Lai
gan §is tiesibas ir regul€tas normativajos aktos, laiks, kas nepiecieSams atlauju
sanem$anai, ir kritisks faktors un-uzskatams par barjeru.

5.2.2. Efektivas konkurences pazimes

2005.gada Zinojuma par piekluves nodroSindSanas publiskajam telefonu tiklam
fikseta vieta fiziskam personam un juridiskam personam tirgus analizi, Komisija
konstatgja, ka SIA ,,Lattelecom” ir BIT tirgi Nr.1 un tirgl Nr.2.
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2009.gada SIA ,Lattelecom” tirgus dala tirgli Nr.1 bija peéc abonentu skaita,
un p€c abonentliniju skaita un tirgi Nr.2 bija péc abonentu skaita, un
péc abonentliniju skaita. :

SIA ,,Lattelecom” tirgus dala tirgli Nr.1 nedaudz samazinajas péd€jos divos gados gan
péc abonentu skaita, gan péc abonentliniju skaita (skatit 5. att€lu).

5. attels: SIA ,Lattelecom” tirgus dalas tirgii Nr.1

SIA ,,Lattelecom” tirgus dala tirgii Nr.2 mainijas ar tendenci samazinaties gan pec
abonentu skaita, gan pec abonentlmiju skaita (skatit 6. att€lu).

6. attéls: SIA ,,Lattelecom” tirgus dalas tirgii Nr.2

Salidzinot ar tirgu Nr.1, tirgus Nr.2 ir mazliet vairak attistits.

Turpretim operatora izvéles un operatora ieprick$gjas izvéles pakalpojumi, salidzinot
piekluves skaitu, ir mazak attistiti. (skatit 6. un 7.tabulu un 7.attélu)
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7.tabula: Operatora izveles un operatora ieprieksejas izveles pakalpojumu klienti 2009. gada

7. attels: Operatora izv€les un operatora ieprieks§gjas izvéles pakalpojumu klientu skaits

Nemot vera attistibu tirgi Nr.1 un tirgli Nr.2, Komisija nevar konstatét, ka pastav
efektivas konkurences pazimes.

Aplikojot tirgus dalas tirgdi Nr.3 un tirgli Nr.5 (skatit 8.un 9.att€lu), redzams, ka vél
arvien nevar noverot attistibas dinamiku $ajos tirgos un SIA , Lattelecom” saglaba
lielu tirgus dalu (2009.gada - |l pec iendmumiem un [l pec noslodzes).
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8. attels SIA _Lattelecom” tireus dalas tiredi Nr.3 un tired Nr.5 néc ienémumiem

* - informacija saskana ar Noteikumu 1.pielikumu

9. attels: SIA ..Lattelecom” tirgus dalas tirgi Nr.3 un tirgd Nr.5 péc noslodzes

A1 2008.un 2009.gada SIA ,Lattelecom” nebija ievérojama konkurenta tirgii Nr.3 un
tirgli Nr.5. Otra lielaka komersanta tirgus dala péc iep€émumiem
2009.gada bija tikai [} Iepémumus un noslodzi 2008.un 2009.gada no Iekszemes
balss telefonijas pakalpojumu sniegSanas skatit 10.-13.att€los.




10. attels: Tirgus dajas Iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu snieg§ana (p&c iepemumiem
2008.gada)

11. attels: Tirgus dalas Iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu snieg§ana (p&c iengmumiem
2009.gada)




12. attels: Tirgus dalas IekSzemes balss telefonijas pakalpojumu sniegSana (péc noslodzes 2008.gada)

13. attéls: Tirgus dajas Iek¥zemes balss telefonijas pakalpojumu snieg$ana (p&c noslodzes 2009.gada)

Nemot véra informaciju par tirgus analizi, kuru komersanti iesniedza par 2008.,
2009.gadu un par 2011. gada pirmo pusgadu, Komisija konstat€, ka situacija tirgi
Nr.3 un tirgii Nr.5 biitiski nav mainijusies. SIA , Lattelecom” var&ja saglabat tirgus



dalas domingjosa liment virs [, lai gan var novérot, ka ta tirgus dajam ir tendence
samazinaties.

Nemot véra ieprieks mingto, Komisija konstatg, ka tirgli Nr.3 un tirgli Nr.5 nepastav
ne tirgus dinamika un attistiba, ne efektivas konkurences pazimes.

5.2.3. Konkurences tiesibu pietiekamiba

Konkurences tiesibas

Saskapa ar Konkurences likuma 6.panta pirmas dalas 1. apakSpunktu Konkurences
padome uzrauga, ka tiek ievérots tirgus dalibnieku doming&josa stavokla launpratigas
izmanto$anas un vieno$anas aizliegums, kas noteikts Konkurences likuma, citos
normativajos aktos un starptautiskajos ligumos.

Saskapa ar Konkurences likuma 1.panta 1.punktu domingjoSais stavoklis ir tirgus
dalibnieka vai vairaku tirgus dalibnicku ekonomisks (saimniecisks) stavoklis
konkrétaja tirgi, ja $is dalibnieks vai $ie dalibnieki sp&j ieverojami kavét, ierobeZot
vai deformét konkurenci jebkura konkrétaja tirgii pietiekami ilga laika posma,
darbojoties pilnigi vai dal&ji neatkarigi no konkurentiem, klientiem, piegadatajiem vai
patérétajiem.

Nemot véra Konkurences likumu, domingjoss stavoklis pats par sevi nav parkapums,
bet Konkurences likums nosaka ierobeZojumus doming&josa tirgus dalibnieka darbibai,
novérsot domingjosa stavokla Jaunpratigu izmantoSanu. :

Domingjosa stavokla launpratigas izmantoSanas aizliegums ir noteikts Konkurences
likuma 13.panta pirmaja da]a. Domingjo$a stavokla Jaunpratiga izmantoSana var
izpausties, piem&ram, tirgus dalibnieckam atsakoties slégt darfjumu ar citu tirgus
dalibnicku bez objektivi attaisnojoSa iemesla, nosakot netaisnigu pirkSanas vai
pardoSanas cenu, piemérojot nevienadus noteikumus ekvivalentos darfjjumos ar citu
tirgus dalibnieku u.c. '

AtraSanas domin€josa stavokli tirgus dalibniekam uzliek papildu ierobeZojumus un
atbildibu, slédzot ligumus ar tirgotdjiem, lai ta darbibas atbilstu Konkurences likuma
noteiktajam prasibam un attiecigi neierobeZotu un nedeform&tu konkurenci par sliktu
paterétajam vai citam tirgus dalibniekam.

Par domingjosa stavokla launpratigu izmanto$anu Konkurences padome var uzlikt
tirgus dalibniekiem naudas sodu lidz 5% apméra no to p&déja finanSu gada neto
apgrozijuma. _

Konkurences likuma parkapumu lieta Konkurences padome 1émumu piepem seSu
meénesu laika no lietas ierosina$anas dienas. Ja objektivu iemeslu d€] seSu meéneSu
terminu nav iespjams ievérot, Konkurences padome to var pagarinat uz laiku lidz
vienam gadam, terminu skaitot no lietas ierosinaSanas dienas. Ja lietd nepiecieSama
ilgstoSa faktu konstatacija, Konkurences padome ar motivétu lémumu var pagarinat
lémuma piepems$anas terminu uz laiku, kas neparsniedz divus gadus no lietas
ierosinasanas dienas.

Konkurences padomes lémumus, izpemot lémumus par lietas ierosinaSanu, un
lemuma piepemSanas termipa pagarinaSanu, var parsidz&t Administrativaja
apgabaltiesa viena méneSa laika no 1émuma spéka stasanas dienas.
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Konkurences tiesibu novértésana

Nemot veéra konkrétos tirgus apstakjus un laiku, kurda tiek veikta tirgus analize,
Komisija konstat&, ka konkurences tiesibas nav pietiekamas, lai noverstu konkurences
problémas tirgh Nr.3 un tirgii Nr.5:

¢ Konkurences padome var rikoties ex post, kad doming&joSais stavoklis jau tika
izmantots, lai ierobeZotu konkurenci tirgos.

e Konkurences padome var rikoties tikai gadijuma, kad var pieradit domingjosa
stavokla Jaunpratigu izmantoSanu. Domingjo$a stavokla launpratigas
izmanto$anas fakta konstaté$ana ir sareZgita.

5.2.4. Tris kritériju parbaudes rezultati
Komisija analiz&ja visus tris krit€rijus un secina, ka visi tris krit€riji ir izpilditi.
Komisija konstatg, ka ir nepiecieSams regulét tirgu Nr.3 un tirgu Nr.5 ex ante.

Nemot véra iepriek§ min&to, Komisija nosaka SIA ,Lattelecom” par komersantu ar
bitisku ietekmi:

e publiski pieejamu viet€jo vai ick§zemes balss telefonijas pakalpojumu, kas
nodroSinati fikséta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgi;
5.2.5. Cita biitiskas ietekmes tirgii Kriteriju analize

Jau pemot vera tris krite€riju parbaudes procesa izklastito, iesp&jams konstatet, ka SIA
»Lattelecom™ ir vienigais komersants ar BIT. Neskatoties uz to, Komisija analizgja art
citus kriterijus.

1. Kontrole par batisku infrastruktiiru

Bitiska infrastruktiira ir elektronisko sakaru tikla dala, jeb tikla komponente viet&jo
vai iek§zemes balss telefonijas pakalpojumu nodrosinasanas fikséta vieta tirgl, ko nav
iespejams atri dublét un kas nodrofina pakalpojumu sniegianu. Saja tirgd tas ir
piekluves tikls. _ .
SIA ,Lattelecom” piekluves tikls ir vislielakais Latvija. 2009. gada SIA ,,Lattelecom”
riciba bija ||l pickluves Iniju. Salidzinot ar citiem
komersantiem, pieméram, AS ,,Latvenergo” (). SIA ..BALTKOM TV SIA”
un SIA ,,OPTRON” (. SIA , Lattelecom” piekluves tikls ir vairak
neka i reizes lielaks.

2. Komersanta lielums (ipatsvars tirgi)

SIA ,,Lattelecom” lielumu un Tpatsvaru tirgi ilustre jau iepriekS analiz&tie dati. SIA
,Lattelecom” tirgus dala, balstoties uz iepémumiem no Iek3zemes balss telefonijas
pakalpojumu sniegSanas 2009.gada ir - (skatit 8. attélu). SIA ,Lattelecom”
abonentu skaits un abonentliniju skaits ir daudzkart lielaks par par€jo tirgus
dalibnieku abonentu un abonentliniju skaitu (skatit 6.tabulu). :
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Turklat SIA ,,Lattelecom” ir ar lielakais publiska elektronisko sakaru tikla struktiiras
IpaSnieks (skatit 8.tabulu). Komersanta publiskais elektronisko sakaru tikla
infrastruktiiras parklajums ir gandriz visa Latvijas Republikas teritorija.

8.tabula: Tikla struktara 2009 gada.

Komisija konstaté, ka SIA ,Lattelecom” pilniba kontrol¢ infrastruktiru, kas ir
nepiecieSama, lai nodro$inatu piekluvi galalietotajiem, un lidz ar to SIA ,,Lattelecom”
kontrol€ butisku infrastruktiiru savienojumu uzsak$anas pakalpojumu tirgt.

3. Nepietickama kompenséjosa pirkispéja vai tas trukums

Galalietotajs var veikt Iek$zemes izsaukumus:
e kopa ar piekluves pakalpojumiem;
e izmantojot operatora izveles pakalpojumus (sastadot operatora izvéles
piekluves kodu);
e izmantojot operatora iepriek$gjas izvéles pakalpojumus.

Ka jau minéts iepriek§, 2005.gada Zipojuma par piekluves nodroSinasanas
publiskajam telefonu tiklam fiks€ta vieta fiziskam personam un juridiskam personam
tirgus analizi, Komisija konstatgja, ka SIA ,Lattelecom” ir BIT tirgi Nr.1 un tirgd
Nr.2 ' '

Komisija noteica SIA ,Lattelecom” saisttbu nodro$inat operatora izvéles un
iepriek3&jas izv€les pakalpojumus saskanid ar Komisijas apstiprinatajiem operatora
izvéles pakalpojuma vai operatora ieprick$€jas izvéles pakalpojuma nodro$ina$anas
noteikumiem, ta, lai fiziskam un juridiskam personam, izmantojot operatora izveli vai
iepriek$gju izveli, butu iesp&jams veikt:

e vietgjos izsaukumus,

e ickSzemes izsaukumus;

e izsaukumus ar mobilo tiklu operatoru lietotajiem.

Lidz ar to un ki reguléSanas pasakumu sekas galalietotdjam ir kompensgjosa
pirktspgja. Tas viegli var izmantot citus operatorus, lai veiktu Iek§zemes izsaukumus.
Tomer gadijuma, ja reguléSanas pasakumi tiktu atcelti (green field approach), ir
apSaubams, vai vesturiskajam operatoram vél pastavétu stimuls nodro$inat operatora
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izveles un operatora ieprieks§€jas izvel€s pakalpojumus. Tada gadijuma galalietotajiem
nebiitu iespgjas izveleties citus operatorus, lai veiktu IekS§zemes izsaukumus.

Tade] Komisija konstaté, ka bez reguléSanas pasdkumu piemé&roSanas pietriktu
kompensgjosas pirktspgjas attieciba pret SIA ,,Lattelecom” tirgii Nr.3 un tirgii Nr.5.

4, Pakalpojumu sasaistisana (pakalpojumu daZado$ana)

SIA ,Lattelecom”, salidzinot ar daudziem citiem komersantiem, ir prieksrociba, ka
komersanta riciba ir visas nepiecieamas tikla komponentes (piekluves, tikls,
magistralais tikls, balss telefonijas iekartas, datu parraides iekartas) pietiekama
kapacitaté, lai piedavatu galalietotdjiem gandriz visus elektronisko sakaru
pakalpojumus fiksétaja tikla. Daudziem alternativiem komersantiem triikst
infrastruktiiras vai atseviSku tikla komponen$u, pieméram, nav sava piekjuves tikla.
SIA , Lattelecom” izmanto ta riciba esoSas infrastruktiiras sniegtas priekSrocibas
pakalpojumu sasaistiSanai.

»Double play” pakalpojumu vai triple play” pakalpojumu, ko piedava SIA
»Lattelecom”, iesp&jams ar labakiem nosacfjumiem sapemt vienota piedavajuma. Ka
jau minéts ieprieks, tadiem pakalpojumiem ir raksturigi, ka iek§zemes izsaukumi SIA
»Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla ietvaros ir bez maksas.

Nav daudz alternativu komersantu, kuru riciba ir visas nepiecieSamas tikla
komponentes (piekluves, tikls, magistralais tikls, balss telefonijas iekartas, datu
parraides iekartas) pietickama kapacitatg, lai piedavatu galalietotdjiem gandriz visus
elektronisko sakaru pakalpojumus fiksétaja tikla. Vel ,,double play”, gan ,triple play”
pakalpojumus piedava SIA ,,BALTKOM TV SIA”, SIA ,IZZ1”, SIA TELENET un
SIA ,MWTV”

9.tabula: Sasaistito pakalpojumu tarifi

double play triple play.

abonésanas telefons+TV internets + balss
LVL /ménest ~internets + TV | telefonija internets + TV + {alrunis

SIA Lattelecom 9.75-22.03 9.75-22.03 16.38-41.30

SIA  Standarta B 11.16-19.10 - 15.38-26.30

IZZI  Saliec -
pats 10.70-15.90 9.26-12.73 12.44-17.93

SIA TELENET - 10.25-13.52 - 12.30-13.93

YN VARG 5 11-12.21
TVSIA 8.11-12.21 - ' 9.75-31.96

SIA MWTV - - 8.20* . -

*- ja izvelas So pakalpojumu, tad jamaksa tikai par internetu un norunitajam miniitém. Telefona
abong$ana ir bez maksas.

9.tabula minétie tarifi ir atkarTgi no atruma, vietas un programmu skaita, atlaides nav
ieskaititas (2011.gada novembra dati).

2009.gada cCetri tirgus dalibniekiem nodro§inaja sasaistitos pakalpojumus (skatit 10.
tabulu). '
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10.tabula: Sasaistito pakalpoiumu lietotaii

SIA ,,Lattelecom” saistito pakalpojumu lietotaju kopa ir - kas sastada -
no visiem saistito pakalpojumu lietotajiem.

Lai gan pledavatle sasaistitie pakalpojumi, kuros ietilpst balss telefomja fikseta tikla,
nosactjumi un tarifi ir lidzigi (skatit 9.tabulu), SIA ,IZZI”, SIA ,BALTKOM TV
SIA”, SIA ,,TELENET” un SIA ,MWTV” ir sarezgiti konkurét ar SIA ,,Lattelecom”
piedavatajiem pakalpojumiem, jo SIA ,Lattelecom” galvena priekSrociba ir daudz
lielaka jau sasniegta ,kritiskd masa”. Sasaistitdjiem pakalpojumiem ir kopigs tas, ka
izsaukumi SIA ,,Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla ir bez maksas. T4 ka
SIA , Lattelecom” sasniegta kritiska masa 2009.gada sastav no [JJJJij abonentiem,
jeb [l no visiem abonentiem piekjuves publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta
tirgl, salidzinot, piem&ram, ar SIA ,,BALTKOM TV SIA” - abonentiem, jeb
B Gskatit 7.tabulu), SIA , Lattelecom” abonentu veikto izsaukumu lielaka dala
notiek SIA , Lattelecom” publiskaja elektronisko sakaru tikla ietvaros un lidz ar to bez
maksas, turpretim, par€jo publisko elektronisko sakaru tiklu abonenti veic vairak
izsaukumus, kuras tiek marSrut€tas uz citiem publisko elektronisko sakaru tikliem.

Rezultati .

Citu kriteriju analize atbalsta Komisijas t€zi, ka efektiva konkurence nepastav tirgi -
publiski pieejamu vietjo vai iek$zemes balss telefonijas pakalpojumu, kas
nodroSinati fikseta vieta Latvijas Republikas teritorija, tirgt;

5.3. Tirgus Nr.4 un tirgus Nr.6 izpéte
5.3.1. Barjeras ienakSanai tirgﬁ

o vy — Wl

Komersantam, kas v€las nodro$inat starptautlskos balss telefonijas pakalpojumus
fikseta vietd fiziskam personam un juridiskam personam izmantojot operatora izvéles
vai operatora ieprieks$€jas izveleés pakalpojumus principad var nebiit nepiecieSama
infrastruktira. Vienkar§aka gadijuma pietiktu ar vienu komutativo iekartu un divam
Iiijam. Ir arf iesp&ja nomat komutativo iekartu, lidz ar to investicijas infrastrukttira ir
nenozimigas.

Ar lemumu Nr.48 un [émumu Nr.49 Komisija noteica SIA ,Lattelecom” saistibu
nodroSinat operatora izvéles un iepriek§Gjas izvéles pakalpojumus saskapa ar
Komisijas apstiprinatajiem operatora izv€les pakalpojuma vai operatora ieprieks$gjas
izvéles pakalpojuma nodroSinaSanas noteikumiem, ta, lai fiziskam un juridiskam
personam, izmantojot operatora izvéli vai iepriek$gju izveli, bitu iesp&jams veikt:

e starptautiskos izsaukumus.

Nemot vera operatora izvéles un operatora iepriekééjas izvélés pakalpojumu

=M1
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Situciju tirgli Nr.4 un tirgli Nr.6 nevar salidzinat ar situaciju tirgti Nr.3 un tirgi Nr.5,
jo:

e SIA ,Lattelecom” piedavatajos sasaistitajos pakalpojumos bezmaksas
starptautiskie izsaukumi nav ieklauti un

o komersanti, kas piedava operatora izvéles un operatora ieprieksgjas izveles
pakalpojumus starptautiskajiem izsaukumiem var konkurét ar SIA
»Lattelecom” arl bez piekluves pakalpojumu nodro§inasanas,

Pamatojoties uz iepriek$ minéto, Komisija konstatg, ka nepastav strukturalas barjeras
(8kersli) ienaksSanai tirgii.

5.3.2. Efektivas konkurences pazimes

Salidzinot SIA ,Lattelecom” tirgus dalas tirgd Nr.3 un tirgi Nr.5 gan péc
iep€émumiem, gan p&c noslodzes, tirgli Nr.4 un tirgi Nr.6 var novérot attistibas
dinamiku tirgt (skatit 14.un 15.att€lu). Lai gan 2008.un 2009.gada ir vérojamas SIA
»Lattelecom” tirgus dalu svarstibas gan péc iepémumiem, gan péc noslodzes, 2009.
gada SIA ,Lattelecom” tirgus dalas péc iep€émumiem ir samazinajusas lidz -,
kas ir gandriz par - mazak neka 2004.gada un tirgus dalu kapums kopuma nav
vérojams.

14. attéls SIA ..Lattelecom” tireus dalas tiret Nr.4 un tired Nr.6 néc ien€mumiem

* - informacija saskana ar Noteikumu 1.pielikumu
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15. attels: SIA ,Lattelecom” tirgus dalas tirgii Nr.4 un tirgii Nr.6 péc noslodzes

Aplikojot tris citu komersantu iepémumu un noslodzes dinamiku, var secinat, ka
kopuma komersantu dati par iep€mumiem un noslodzi ir mainigi un nevar noverot
kop&ju tendenci (skatit 16.- 17.attelu).

16. attels: Citu komersantu tirgus dalas tirgli Nr.4 un tirgli Nr.6 (p&c iendmumiem)

* - informacija saskana ar Noteikumu 1.pielikumu
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17 att&ls: Citu komersantu tirgus dalas tirgli Nr.4 un tirgit Nr.6 (p&c noslodzes)

18. attéls: Tirgus dalas starptautisko balss telefonijas pakalpojumu sniegSana (péc
iepEmumiem 2008.gada)
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19. attels: Tirgus dalas starptautiskb balss telefonijas pakalpojumu srﬁeg§anﬁ (pec
ienemumiem 2009.gada) o

20. attsls: Tirgus dalas starptautisko balss telefonijas pakalpojumu sniegSana (p&c noslodzes
2008.gada)
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21. attels: Tirgus dalas starptautisko balss telefonijas pakalpojumu snieg$ana (p&c
iep@mumiem 2009.gada)

Salidzinot situaciju tirgii Nr.3 un tirgi Nr.5, ir vé€rojamas daudz izteiktakas
konkurences pazimes tirgli Nr.4 un tirgli Nr.6. Nemot véra iepriek§ min&to, Komisija
konstatg, ka tirgli Nr.4 un tirgli Nr.6 ir vérojama tirgus dinamika un attistiba, ka arT
efektivas konkurences pazimes.

5.3.3. Konkurences tiesibu pietickamiba

Nemot véra, ka jau pirmie divi kriteriji nav izpilditi, nav nepiecie$ams analizgt treSo
kriteriju.

5.3.4. Tris kriteriju parbaudes rezultati

Komisija analiz&a divus no trim krit€rijiem un secinaja, ka abi krit€riji nav izpilditi.
Sakara ar to Komisija konstatg, ka vairs nav nepiecie$ams ex ante regulét tirgu Nr.4
un tirgu Nr.6.

6. Bitiska ietekme tirgi
6.1. Specialu prastbu (saistfibu) noteikSana komersantiem

Saskapa ar ESL 31. pantu Komisijai ir tiesibas, pamatojoties uz tirgus analizes
rezultatiem, piemeérot, saglabat, grozit vai atcelt saistibas komersantiem ar biitisku
ietekmi konkrétaja tirgi, lai konkrétaja tirgli nodrosinatu efektivu konkurenci. .

Nemot véra elektronisko sakaru pakalpojumu tirgus analizes rezultatus, Komisija
nosaka, vai konkrétaja tirgh ir efektiva konkurence. Ja tirgus analizes rezultata
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Komisija konstaté, ka tirgi nav efektivas konkurences, td piepem lémumu par
analizes rezultata konstatétajam problémam adekvatu un samérigu specialu prasibu
pieméroSanu, saglaba$anu, groziSanu vai atcelanu komersantiem Komisijas
noteiktaja kartiba.

Ja Komisija konstatg, ka tirgii ir efektiva konkurence, ta nepieméro vai atce] specialas
prasibas komersantiem ar BIT.

Nosakot konkrétas saistibas, pienakumus komersantiem, Komisija ievéro ari
vispar€jos EK defingtos elektronisko sakaru nozares reguléSanas mérkus:

e konkurences veicinaSanu;
e vienota ick$€ja tirgus attistibu Eiropas Savieniba;

¢ lietotdju intereSu ievérosanu.

6.2. Saistibas

Tarifu regul&Sanas un izmaksu aprékina$anas saistibas
ESL 60. pants paredz, ka

(2) komersantam ar BIT Komisija var piemerot galalietotajiem sniegto elektronisko
sakaru pakalpojumu tarifu reguléSanas pasakumus (taja skaitd noteikt tarifu
aprékinaSanas metodiku, apstiprinat tarifus, uzlikt saistibas tarifu tuvinaSanai
izmaksam vai attiecigd pakalpojuma tarifiem salidzinamos pakalpojumu tirgos,
piemerot elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu attiecindSanas un aprékinaSanas
metodiku un citus tarifu reguléSanas pasakumus).

(4) ja komersantam ir pienakums tuvinat tarifus izmaksam, tam japierada Komisijai,
ka tarifi ir veidoti no pamatotam izmaksam, ieskaitot samérigu pelpu par veiktajam
investicijam. Komisija var pieprasit, lai komersants, kuram ir BIT, sniedz savu tarifu
un izmaksu pilnigu pamatojumu. Ja Komisija konstaté, ka tarifa iek]autas izmaksas
nav pilniba pamatotas vai tarifi nav tuvinati izmaksam, ta ir tiesigs apturét So tarifu
pieméroSanu un noteikt tarifu aug$€jo robezu vai ari uzdot elektronisko sakaru
komersantam korigét tarifus. Noteiktas saistibas ir speka tikai laikposma, kurd
komersantam ir biitiska ietekme konkré&taja tirgt. :

6.3. Esosie komersanti ar BIT

Pirmaja tirgus analizes karta Komisija noteica vienu komersantu (SIA ,,Lattelecom”)
par komersantu ar biitisku ietekmi tirgos Nr. 3-6.

6.4. Saistibu analize

6.4.1. Tirgus Nr.3 un tirgus Nr.5

SIA ,.Lattelecom” piem&rotas saistibas:

Tarifu regulesanas un izmaksu apréekinasanas saistibas

Izsaukumu tarifi ir bitiski izmaksu komponenti elektronisko sakaru pakalpojumu
galalietotajam. Komersants ar buitisku ietekmi konkrétajos tirgos, ja nav piemeérotas
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tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas saistibas, var piemérot galalietotdjiem
augstus (nesameérigus) tarifus, un lidz ar to izmantot savu biitisko ietekmi elektromsko
sakaru tirgi.

Komisija, piemérojot tarifu regulé$anas un 1zmaksu aprékinasanas saistibas SIA
,Lattelecom”, var nodro§inat, ka:

e SIA ,Lattelecom” nevar izmantot nepietickamo cenu starpibu, lai negativi
ietekmé&tu konkurences attistibu elektronisko sakaru nozaré;

o SIA ,Lattelecom” nevar izsaukumiem uz citu komersantu fiksétajiem tikliem
(,off-net calls”) piemérot tadas cenas, kuras var kaitét cita komersanta
konkuretspgjai tada veida, ka galalietotdji augsto izcenojumu d€] atsakas no
cita komersanta piekluves pakalpojumiem;

o Komisija var parbaudit tarifus sasaistitajiem pakalpojumiem, kuros ietverti
gan regul&ti, gan nereguléti pakalpojumi un nodrosinat, ka SIA ,,Lattelecom”
nevar Sk&rssubsidet sasaistito pakalpojumu ietvaros.

Nemot vera esoSo situaciju tirgi Nr.3 un tirgd Nr.5, Komisija uzskata, ka tarifu
reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas saistibas ir efektivi lidzekli butiskas ietekmes
tirgll ierobeZo$anai. ‘
Nemot vera tirgus analizes (tris kritériju parbaudes) rezultatus, Komisija konstatg, ka
e tirgil Nr.3 un tirgii Nr.5 joprojam ir nepiecie$ama ex ante regul€Sana;
e neuzskata, ka ir nepiecieSams grozit vai atcelt SIA ,Lattelecom” ar lémumu

Nr.50 un lémumu Nr.52 noteiktas salst‘bas piendkumus vai noteikt jaunas
saistibas, pienakumus;

6.4.2. Tirgus Nr.4 un tirgus Nr.6
Nemot vera tirgus analizes un tris krit€riju parbaudes rezultatus, Komisija

e uzskata, ka tirgi Nr.4 un tirgl Nr.6 nav nepiecie$ams saglabat ex ante
regulésanu,

e uzskata, ka ir nepiecieSams atcelt SIA , Lattelecom” ar lémumu Nr.51 un
lemumu Nr.53 noteiktas saistibas.

Komisija novéros, vai kadu saisttbu pieméroSana vai nepiemeéro$ana neveido
problémas konkrétaja tirghi vai netiek ierobeZota konkurences attistiba. Nemot véra
tirgus attistibu, Komisija patur tiesibas piemérot jaunas, atcelt vai grozit esosas
saistibas.

7. Nacionaila konsultacija

ST zipojuma publicdjama versija péc apstiprinaanas publicéta Komisijas timekla
vietn€, paredzot termipgu priekSlikumu un komentaru sniegSanai. Atbilstoss
pazinojums par konsultaciju uzsakSanu publicéts laikraksta ,,Latvijas Véstnesis”.
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8. Konkurences padomes viedoklis

Sis zipojums nosiitits Konkurences padomei priekslikumu un komentaru snieg$anai.
P&c ta sanemsanas, zinojums tiks papildinats ar Konkurences padomes viedokli.

9. Secinajumi
9.1. Tirgus Nr.3 un tirgus Nr.5

Nemot vera, ka:

ta ka péc Ieteikuma 2007/879/EK pienemsanas tirgus Nr.3 un tirgus Nr.5 vairs
nav starp tiem tirgiem, kuros EK rekomendé piemeérot apsteidzosu (ex ante)
reguléSanu, tad Komisijai janodro$ina, ka regul€jamais tirgus atbilst $adiem
tris kumulativiem kritérijiem: augsti un ilglaicigi $k&rSli ienakSanai tirgh;
tirgus struktiira, kas nav vérsta uz efektivu konkurenci attieciga laika posma
un konkurences tiesibu nepietiekamiba;

minétie kriteriji japieméro ir kumulativi, t.i., neatbilstiba jebkuram no tiem
norada, ka §im tirgum nav nepiecieSams ex ante reguléjums;

tris krit€riju parbaudes rezultati liecina, ka tirgu Nr.3 un tirgu Nr.5 joprojam ir
nepiecieSams regulét ex ante regulét;

kopuma nav redzama tirgus Nr.3 un tirgus Nr.5 attistiba un konkurences
pieaugums 2008.un 2009.gada gada;

SIA ,,Lattelecom” tirgus dalas tirgii Nr.3 un tirgli Nr.5 2009.gada saglabajas
augstas (Il pec ienemumiem un [l péc noslodzes);

citi komersanti nevar tikt uzskatiti par nozimigiem dalibniekiem tirgii Nr.3 un
tirgli Nr.5,

Komisija konstate, ka

ir nepiecieSams nodroSinat, ka SIA ,Lattelecom” mnevar piemérot
galalietotdjiem augstus (nesamérigus) tarifus, un lidz ar to, izmantot savu
bitisko ietekmi elektronisko sakaru tirgi;

ir nepiecieSams nodroS$inat, ka SIA ,,Lattelecom” nevar $kérssubsidét sasaistito
pakalpojumu ietvaros, kuros ietverti gan reguléti, gan nereguléti pakalpojumi;

ir nepiecieSams nodroSinat, ka SIA ,,Lattelecom” nevar izmantot nepietickamo
cenu starpibu, lai negativi ietekm&tu konkurences attistibu elektronisko sakaru
nozare;

tarifu reguléSanas un izmaksu aprékinaSanas saistibas ir efektivi lidzekli
bitiskas ietekmes tirgii ierobeZoSanai;

nav nepiecieSams noteikt SIA ,,Lattelecom” jaunas saistibas;

nav nepiecieSams grozit vai atcelt SIA ,Lattelecom” ar 1€mumu Nr.50 un
lémumu Nr.52 noteiktas saistibas.
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9.2. Tirgus Nr.4 un tirgus Nr.6

Nemot vera, ka:

ta ka pec Ieteikuma 2007/879/EK pienemsanas tirgus Nr.4 un tirgus Nr.6 vairs
nav starp tiem tirgiem, kuros EK rekomend@ piemérot apsteidzoSu (ex ante)
reguléSanu, tad Komisijai janodro$ina, ka regul&jamais tirgus atbilst $adiem
tris kumulativiem kriterijiem: augsti un ilglaicigi $kérsli ienakSanai tirgi;
tirgus. struktiira, kas nav vérsta uz efektivu konkurenci attieciga laika posma
un konkurences tiesibu nepietickamiba; '

minétie kriteriji japieméro ir kumulativi, t.i., neatbilstiba jebkuram no tiem
norada, ka §im tirgum nav nepiecie$ams ex ante regulgjums;

nepastav strukturalas barjeras (8kérsli) ienak$anai tirgli un ir v€rojama tirgus
dinamika un attistiba, ka ar efektivas konkurences pazimes.

Komisija konstatg, ka

tris kriteriju parbaudes rezultati apliecina, ka tirgli Nr.4 un tirgli Nr.6 nav
nepiecieSama ex ante regulésana;

ir nepiecieS8ams atcelt SIA ,,Lattelecom” ar lémumu Nr.51 un 1émumu Nr.53
noteiktas saistibas.
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Saisinajumi
BIT: butiska ietekme tirgh
EK: Eiropas Komisija
ESL: Elektronisko sakaru likums
PSTN: Publiskais komutg&tais telefonu tikls

VoIP: balss parraides nodro$inasanas, izmantojot interneta protokolu (voice over IP)
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