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IEVADS

Cienijamo lasitaj!

Parlukojot 2007. gada publiskaja telpa diskutétas témas, jasecina, ka Sabiedrisko pakalpojumu
regule$anas komisija (turpmak — Komisija) bijusi vai ikviena jautajuma epicentra — sakot ar sarezgijumiem
Latvijas Pasta darbiba un beidzot ar kartgjo energijas resursu cenu kapumu. Tas tikai vélreiz apliecina
Komisijas lielo nozimi socialekonomiskajos procesos musu valstl,

Ka allaz liels Komisijas darba apjoms Saja gada saistits ar uzdevumu izpildi elektronisko sakaru
joma. Komisija ieverojami pilnveidojusi elektronisko sakaru kvalitates kontroles sistemu — no sa gada
elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates merijumi tika veikti, izmantojot automatisku balss telefonijas
pakalpojumu kvalitates kontroles sistemu, un Komisija saka veikt interneta piekluves pakalpojumu
kvalitates merijumus.

Nemot véra norises pasaules energoresursu tirgu, Komisija izskatija jaunu dabasgazes tarifu
projektu, kam sekoja arf vairaku kogeneracijas tarifu parskati$ana. 2007. gada julija tika atvérts Latvijas
elektroenergijas tirgus — pirmie lietotaji jau ir mainjusi savu piegadataju. Komisija aktivi iesaistijas gan
tirgus darbibas proceduru definéSana pirms tirgus atverSanas, gan pec tam.

2007. gada aprili ka ik gadu Komisija noteica maksu par publiskas lietoSanas dzelzcela
infrastrukturas izmantoSanu parvadajumiem 2007./2008. gada vilcienu kustibas grafika periodam.

Komisija piedaljusies ari koncepcijas par vienota universala pakalpojuma modela projekta
izstradasana sabiedrisko pakalpojumu nozares.

Gada nogale Komisija vienojas par pasvaldibu reguléjamo nozaru Riga — tdensapgades, siltuma
un kanalizacijas pakalpojumu — reguléSanas parnemsanu no 2008. gada.

Valentina Andréjeva
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas priekSsedetaja

3



/\

REGULESANA LATVIJA




REGULESANAS SISTEMA

Eksisté dazadi socialekonomiskie faktori, kas ietekmé sabiedribas iespéjas sanemt dzives
kvalitates nodrosinasanai butiski svarigus pakalpojumus. Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas sistema
ietekmé komersantu iespgjas Sos pakalpojumus sniegt, gadajot par sabiedrisko pakalpojumu drosu un
nepartrauktu pieejamibu.

Sobrid Latvija pastav divu imenu regulésanas sistéma. Saskana ar likumu ,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem”, sabiedriskos pakalpojumus valsts reguléjamas nozares regule Sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanas komisija, bet pasvaldibu reguléjamas nozares — attiecigo pasvaldibu izveidoti
sabiedrisko pakalpojumu regulatori.

2007. gada 20. novembri Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisija un Rigas pilsetas
padvaldiba noslédza delegésanas ligumu par sabiedrisko pakalpojumu regulé$anu Rigas pilsétas
administrativaja teritorija. Delegé$anas ligums pilnvaro Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisiju
no 2008. gada 1. janvara regulet sabiedrisko pakalpojumu shiegSanu ka komercdarbibu Rigas pilsetas
administrativaja teritorija pasvaldibu reguléjamas nozares (siltumapgade, kur razoSanas procesa netiek
izstradata elektroenergija, Gdensapgade un kanalizacija).

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas funkcijas ir lietotaju interesu aizstavesana,
reguléjamo nozaru un to komersantu reguléSana, tarifu aprékinaSanas metodikas noteikSana, tarifu
apstiprinasana, licencu izsniegsana, atlauju registré$ana, konkurences sekmésana reguléjamas nozarés,
stridu arpustiesas izskatiSana un sabiedrisko pakalpojumu kvalitates uzraudziba.

Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisija ir Latvijas Republikas ekonomikas ministra
parraudziba esosa institticija, kas ir neatkariga savu lemumu pienemsana.

Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas darblou nosaka likums ,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem”, ka art katras reguléjamas nozares reglamentéjosie likumi un citi normativie
akti.



REGULEJAMAS NOZARES
TAUTSAIMNIECIBAS KONTEKSTA

Sabiedrisko pakalpojumu reguléganas komisijas regulgjamie komersanti parstav elektroenergijas
gazes, udens apgades, ka ar transporta un sakaru nozares, kuras 2007. gada veidoja 14,8% no
iek§zemes kopprodukta (transports un sakari — 12,3%, elektroenergijas, gazes un Udens apgade —
2,5%). Transporta un sakaru nozares apjoms 2007. gada salidzinajuma ar 2006. gadu ir palielingjies
par 22,5%, savukart elektroenergijas, gazes un tdens apgades nozares apjoms pieaudzis par 4,9%.
lekS§zemes kopprodukta apjoms 2007. gada palielingjas par 10,2%.
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2007. gada kopuma tautsaimnieciba bija nodarbinati 1119 tukst. cilveku. Nodarbinato Ipatsvars
reguléjamas nozarés 2007. gada bija 11,2% no kopé&ja nodarbinato skaita Latvija (transporta un sakaru
nozare — 9,3%, energoapgades nozaré — 1,9%).



1200

1000 — -

800 | - ‘ |

600 | P |

400 | g |

200_ |4 ) g |

2004 2005 2006 2007

Transporta un sakaru nozares pievienota vértiba (milj. LVL, salidz. cenas)

Darba videja samaksa parskata gada regulejamas nozares bija lielaka neka videji
tautsaimnieciba. Transporta un sakaru nozaré videja neto darba samaksa menesi bija LVL 297,
energoapgades nozare — LVL 417, savukart videji tautsaimnieciba — LVL 286. Salidzinot ar 2006.
gadu, vidgja neto darba samaksa tautsaimnieciba pieauga par 32,4%, energoapgades nozare — par
33,2%, transporta un sakaru nozaré — par 26,4%.



REGULEJAMO CENU
IETEKME UZ INFLACIJU

Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem, 2007. gada 12,9% no precém un
pakalpojumiem pateérina cenu indeksa groza veidoja pakalpojumi ar administrativi reguléjamam cenam.
Sajos pakalpojumos ietilpst gan Komisijas, gan pasvaldibu regulatoru regulgjamie pakalpojumi, gan art
citi pakalpojumi ar regulejamam cenam.

T Cenu -

Ipatsvars ieauqums Inflacijas
Sabiedriskie pakalpojumi iedzivotaju P g komponente

. (X1l 2007 .

izdevumos (procentpunkti)

pret Xll 2006)

1) valsts [Tment uzraugamie sabiedriskie pakalp.
(elektroenergija, dabasgaze, elektronisko sakaru 4.2% 4,7% 0,20
pakalpojumi, pasta pakalpojumi, dzelzcelS)

2) pasvaldibu ITmenT uzraugamie sabiedriskie pakalp.
(odens apgade, kanalizacija, atkritumu izveSana, 6,7% 25,3% 1,71
siltumapgade, pasazieru sauszemes transports)

3) normativi regulétie sabiedriskie pakalp.
(dz1vokla Tre paSvaldibu majas, auto stavvieta,

. 40 . ) 2,0% 11,8% 0,23
pacienta nodeva, kompenséjamie medikamenti,
pases izsniegSana, notara pakalpojumi, bérnudarzi)
Kopa administrativi uzraugamas un reguléjamas cenas 12,9% 16,5% 2,13
Kopa patérina cenu indekss (inflacija) 100% 14,1% 14,1

2007. gada decembr (salidzinajuma ar 2006. gada decembri) patérina cenas kopuma pieauga
par 14,1%, savukart administrativi regulgjamas cenas — par 16,5%. AtbilstoSi administrativi reguléjamo
cenu Tpatsvaram patérina precu un pakalpojumu groza administrativi reguléjamas cenas veidoja 2,13
procentpunktus jeb apméram 15% no kopéjas inflacijas.

No Komisijas regulejamo nozaru pakalpojumu cenam inflaciju 2007. gada ietekmeja
elektroenergijas tarifu pieaugums, palielinot inflaciju par 0,13 procentpunktiem. Regulgjamo balss
telefonijas pakalpojumu cenu samazinajums samazingja inflaciju par 0,02 procentpunktiem. JaatzZimée,
ka 2007. gada elektroenergijas un dabasgazes cenu kapums atstaj nelielu iespaidu uz inflaciju (kopa
0,14) ar tadel, ka no 2007. gada janvara elektroenergijas un dabasgazes piegadém iedzivotajiem tiek
piemérota samazinata PVN likme — 5% agrako 18% vieta. Kopuma Komisijas reguléjamo nozaru
pakalpojumu tiesa istekme uz patérina cenu indeksu ir ta pieaugums par 0,20 procentpunktiem.
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Kompenséjamie medikamenti

- 0,04

Regulétie balss telefonijas pakalpojumi

- 0,02

Auto stavvietas

0,09

Kanalizacijas pakalpojumi

y
'] 0,12
3

Elektroenergija 0,13

Dzelzcela pasaZieru parvadajumi j 0,13

Udens piegade un sistémas tehn. apkope ﬁ 0,19
PasaZieru sauszemes transports ] 0,20
Siltumapgade un sistémas tehn. apkope ] 1,06

Atsevisku administrativi reguléjamo cenu ietekme uz inflaciju (procentpunkti)

No pagvaldibu liment regulgjamam cenam 2007. gada ievérojami pieauga siltumenergijas tarifi
(1,06 procentpunkti). Butisks bija arm pasazieru sauszemes transporta tarifu kapums, kas palielinaja
inflaciju par 0,20 procentpunktiem. Pieauga ari Gdens apgades tarifi (0,19 procentpunkti) un kanalizacijas

pakalpojumu tarifi (0,12 procentpunkti).
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KOMISIJAS DARBIBA
2007. GADA




STRUKTURA UN DARBINIEKI

Parskata perioda beigas Komisija stradaja 84 darbinieki un pieci padomes locekli. No visiem
Komisijas darbiniekiem 73 ir augstaka izglitba. No tiem astoniem darbiniekiem ir doktora grads, 32
— magistra grads, bet 2 ir divas augstskolas specialitates. Divi darbinieki turpina macibas doktorantira,
un se$i — magistrantra. Trijiem Komisijas darbiniekiem ir vidgja vai vidéja speciala izglitiba, bet pieci
turpina studijas augstskola. Augstaka vai nepabeigta augstaka izglitiba ir 96% Komisijas darbinieku.

L

CE) Padomes Padomes Padomes Padomes Padomes
a loceklis loceklis priek$sédetajs loceklis loceklis
<

o

5:. PriekSsedetaja un padomes locek|u padomnieki, priekSseédetajam paklautie darbinieki

(8]

'E lek$eja audita nodala ———————— Gramatvedibas un finandu nodala
o

‘é’ Personala nodala

=)

= -

T Izpilddirektors

N

‘ Aréjo sakaru nodala

Energétikas departaments
—— Kvalitates vadibas nodala

Visparéja energoapgades

reguléSanas nodala — Kancelejas un arhiva nodala
Gazes nodala ———  Tehniska nodro$inajuma nodala
Elektroenergijas un N Informacijas tehnologiju nodala

kogeneracijas nodala

[ I
Elektronisko sakaru un pasta Juridiskais departaments

departaments
Energétikas lietu nodala
Autorizacijas nodala H
Elektronisko sakaru un pasta lietu
Pakalpojumu kvalitates nodala ~ — nodala
lerobeZoto resursu nodala Visparigo un transporta lietu nodala
Tarifu nodala H ‘
Ekonomiskas analizes departaments
Universala pakalpojumu nodala  —|
Uznemumu analizes nodala

Tirgus analizes nodala H

—— Makroekonomiskas analizes nodala

Pasta nodala | =

[
Dzelzcela transporta departaments

Transporta nodala J

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas struktira
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SVARIGAKIE KOMISIJAS LEMUMI

Laika no 2007. gada 1. janvara lidz 31. decembrim ir notikuSas 49 Komisijas padomes sedes,
pienemti 616 lemumi, sabiedrisko pakalpojumu sniedzejiem izsniegtas 17 licences, 5 visparéjas atlaujas
pasta nozaré un registréti 27 elektronisko sakaru komersanti.

Komisija 2007. gada ir aktivi piedalijusies vairaku likumprojektu izstrade:
e  Grozijumi likuma ,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem””;
e  Grozijumi Elektronisko sakaru likuma”;

e jauna Pasta likuma projekta;

e Sabiedriska transporta pakalpojumu likuma;

e  Grozijumi Atkritumu apsaimniekosanas likuma”;

e  Grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa”.

2007. gada Komisija piedalijas koncepcijas par vienota universala pakalpojuma modela projekta
izstradasSana sabiedrisko pakalpojumu nozares.

Saskana ar Eiropas Komisijas detalizétiem noradijumiem par analizéjamiem  tirgiem un
pakalpoj umiem 2007. gada Komisija turpinaja veikt elektronisko sakaru tirgus analizi un noteikt
elektronisko sakaru komersantu ietekmi tirgt. Komisija ir izstradajusi un apstipringjusi konkursa nolikumus
un konkursa kartiba pieskirusi radiofrekvencu spektra 10,5 GHz diapazona 1. radiokanala un 31,8-33,4
GHz lietoSanas tiesibas.

Elektronisko sakaru nozaré Komisija izstradaja un apstipringja:
e Flektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates merijumu metodiku;

* Noteikumus par visaptverosa telefona uzzinu dienesta un visaptverosa abonentu saraksta
nodrosinasanu;

e VisaptveroSa abonentu saraksta paraugu;

e Noteikumus par universalo pakalpojumu elektronisko sakaru nozare;

* Universala pakalpojuma saistibu tiro izmaksu apréekinasanas un noteikSanas metodiku;
e Noteikumus par stridu izskatiSanas kartibu elektronisko sakaru nozarg;

e Noteikumus par numeracijas lietosanas tiesibam;

* Noteikumus par pamatpiedavajuma ieklaujamo informaciju un publicéSanu;

e Noteikumus par radiofrekvendu spektra lietoSanas tiesibam;

* Noteikumus par visparéjas atlaujas noteikumu parkapumiem;

e Noteikumus par numura saglabasanas pakalpojuma nodrosinaSanas noteikumiem;

¢ Visparéjas atlaujas noteikumus.



Energétikas nozaré Komisija izstradaja un apstipringja:

Obligata iepirkuma komponensu aprékinasanas metodiku;

Elektroenergijas parvades un sadales sistemu pakalpojumu tarifu aprekinasanas
metodikas;

Elektroenergijas tarifu aprékinaSanas metodiku saistitajiem lietotajiem;

Publiska tirgotaja elektroenergijas piegades tipveida ligumu, darbibas reglamentu un
saistito lietotaju apgadei nepiecie$amas elektroenergijas iepirk§anas kartibu.

Sakara ar importéto energoresursu cenu kapumu Komisija sanema un izskatija jaunu dabasgazes
tarifu projektu, kam sekoja ari vairaku kogeneracijas tarifu parskati$ana.

2007. gada aprill Komisija noteica maksu par publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktiras
izmantoSanu parvadajumiem 2007./2008. gada vilcienu kustibas grafika periodam.
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TIESVEDIBA UN STRIDU
PIRMSTIESAS IZSKATISANA

2007. gada turpinajas septini ieprieksejos gados uzsaktie tiesvedibas procesi elektronisko sakaru
nozare. Nozimigakais no tiem ir tiesvedibas process par Komisijas 2005. gada 8.junija Ilemuma Nr. 140
,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,Lattelekom”, ,Latvijas Mobilais Telefons SIA” un sabiedribas
ar ierobezotu atbildibu ,Tele2” starpsavienojumu pakalpojumu tarifu aug$ejo robezu” atcelSanu dala
par SIA ,Tele2” piemerojamam saistibam un par Komisijas 2005. gada 1.julija lemuma Nr.153 ,Par
administrativa soda uzlikSanu sabiedribai ar ierobezotu atbildibu , Tele2”, ar kuru SIA ,Tele2” piemerots
administrativais sods — 10 000 latu, atcelSanu. Parskata gada Komisija elektronisko sakaru nozaré
ir izbeigtas 8 lietas (tris no tam parstdzetas nakamaja instance), bet Komisija tika iesaistita vel cetros
tiesvedibas procesos.

Pasta nozare 2007. gada turpinajas iepriekSejos gados uzsaktais tiesvedibas process, kas tika
izskatits Administrativaja rajona tiesa un ir parsudzets Administrativaja apgabaltiesa.

Energgtikas nozaré 2007. gada tika izbeigti Setri, bet 2008. gada vél turpinasies tris tiesvedibas
procesi, no kuriem svarigaka ir Administrativaja apgabaltiesa izskatama lieta, kura lugts uzlikt par
pienakumu Komisijai noteikt elektroenergijas realizacijas vidgjo tarifu.

Komisija, veicot vienu no savam funkcijam — stridu iepriekS€ju arpustiesas izskatiSanu starp
sabiedrisko pakalpojumu sniedzeéjiem un lietotajiem, 2007. gada stridu iepriek$€ja arpustiesas
izskatiSanas kartiba elektronisko sakaru nozaré ir iesaistijusies tris stridu procesos un pienémusi tris
gala lemumus par strida izSkirSanu. Pasta nozaré Komisija ir iesaistijusies viena strida procesa un ir
pienémusi vienu gala lemumu par strida izSkirSanu. Savukart energétikas nozaré ir izskattti un pienemti
lemumi par tris stridu iz8kirSanu, bet tris stridu risinasana ir iesakta un 2008. gada ta turpinasies.

Komisija, izmantojot Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa noteiktas pilnvaras, ir izskatijusi
arradministrativo parkapumu lietas. Tadgjadi elektronisko sakaru nozare ir ierosinatas 170 administrativo
parkapumu lietas un soditi 152 elektronisko sakaru un 1 pasta komersants. Energétikas nozaré 2007.
gada tika uzsakta lietvediba divas administrativa parkapuma lietas par informacijas nesniegsanu, un ta
rezultata komersantiem tika izteikti bridinajumi.
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STARPTAUTISKA SADARBIBA

2007. gada Komisijas starptautiskas sadarbibas galvenie virzieni bija versti uz darbu regulatoru
nozaru asociaciju darba grupas, sadarbibu ar Eiropas Komisiju (EK), regionalajiem un divpuséjiem
kontaktiem par Komisijai aktualiem jautajumiem.

Pieredzes apmaina Komisija uznéma Armenijas, Moldovas un Lietuvas delegacijas.

2007. gada Komisija, tapat ka citi Eiropas Savienibas (ES) regulatori, iesaistijas diskusija par
EK priekslikumu izveidot jaunas institlcijas — Eiropas vienoto Telekomunikaciju (elektronisko sakaru)
regulatoru un Energétikas regulatoru (,agenttru”). So priekslikumu pienemsanas gadijuma dalgji mainitos
reguléSanas vide, ka ari tiktu paplasinats nacionalo regulatoru pienakumu loks.

Elektronisko sakaru nozaré 2007. gada Komisija pieversas nakamas paaudzes tiklu regulésSanai,
elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates kontroles jautajumiem, piedalijas Cetras pirmspazinosanas
sanaksmeés par tirgus parskatiem saskana ar ES reglamentéjoSiem noteikumiem ,lekseja tirgus
konsolideSana elektronisko sakaru joma”, ka ar Neatkarigo un Eiropas regulatoru grupu (IRG/ERG)
darba. 2007. gada Komisija organizé€ja Eiropas elektronisko sakaru regulatoru Kontakttikla apspriedi
un ikgadejo Baltijas valstu elektronisko sakaru un pasta regulatoru darba sanaksmi ar Ziemelvalstu
regulatoru piedalisanos.

Pasta nozaré butiskakie jautajumi starptautiska limenr bija saistiti ar jaunas Pasta direkfivas
pienemsanu, universala pakalpojuma finansésanu, ka ari Pasaules Pasta savienibas reformu.

Energétikas nozaré viens no btiskakajiem jautajumiem bua viedoklu tuvinaSana par 3. energétikas
likumdoganas paketes projektu. Komisija iesaistijas Eiropas Energétikas regulatoru padomes (CEER) un
Eiropas Elektribas un gazes regulatoru grupas (ERGEG) un EK virzitaja viedoklu apmaina. Tapat Komisija
piedaljas EK energijas patérétaju tiesibu aizsardzibas kampana, daljas pleredze par dabasgazes
sadales tarifu diferencéSanu péc piesleguma spiediena pazimes un piedalijas Madrides foruma, kura
EK, regulatori un citi tirgus dalibnieki apsprieda aktualitates dabasgazes nozare.

2007. gada laika SPRK parstaw piedalijas Eiropas Komisijas organizétas Augsta limena grupas
darba, kas diskutéja par Eiropas energgtikas, vides un konkurétspéjas politikas savstarpéjo m|J|edarbbu
un iespejamo nakotnes virzibu.

2007. gada notika divi Elektroenergijas regionalas iniciativas (ERI) miniforumi, kuru dienaskartioa
bija tadi jautajumi ka piegazu droSiba péec Ignalinas atomelektrostacijas slegSanas, ESTLINK darbibas
raditaju analize, iespejamo juridisko skers|u, piemeéram, licencu, izvertejums, elektroenergijas tirdzniecibas
perspektivas un citi jautajumi. Ipada uzmaniba tika pievérsta balanséSanas problemu risinasanai,
izveidojot atsevisku Balansésanas darba grupu.

2004. gada pirmo reizi izskangja EK aicingjums veicinat Eiropas energétikas tirgus liberalizaciju,
apzinot problémas vispirms regionu limeni. Patlaban ERGEG vadiba ,regionalo iniciativu” procesa ir
iesaistiti visi energétikas tirgus dalibnieki. Baltijas ERI, kuras sastava ir Igaunija, Latvija un Lietuva, ir viens
no septiniem Eiropas elektroenergijas tirgiem, kura Komisijai uzticéta regiona koordinatora funkcija.

Dzelzcela nozaré Komisija iesaistijas OECD un Eiropas transporta ministru konferences (ECMT)
Dzelzcela grupas darba par dzelzcela maksas noteikSanas karfiou un ES programmas ,6. ietvars”
projekta par transporta tiklu izmaksu reformésanu.
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REGULESANA
ENERGETIKAS NOZARE

Energétika valsts reguléjamas nozares ir elektroenergijas apgade, dabasgazes un saskidrinatas
gazes apgade. Latvijas majsaimniecibas So produktu patérins veido 18-20% no kopéja energoresursu
patérina valst.

Malka Siltumenergija
44% (apkurei un karstajam adenim)

j /27%

Sagkidrinata naftas gaze 2%

Naftas produkti 4%

Akmenogles 1%

[
Koksnes atlikumi
u.c. koksnes produkti 5%

/ Elektroenergija
Dabas gaze / 10%

7% /

Energijas patéring majsaimniecibas 2007. gada

Elektroenergijas apgadé domingjosa loma ir valsts akciju sabiedribai ,Latvenergo”, kas sarazo
vairak neka 90% no Latvija razotas elektroenergijas, nodrogina elektroenergijas importu, parvadi, sadali
un piegadi lietotajiem. Elektroenergiju razo arm aptuveni 150 mazas hidroelektrostacijas, kuru kopégja
jauda ir 25,0 megavati (MW), 14 véja elektrostacijas ar kopéjo jaudu 25,2 MW un ap 40 kogeneracijas
stacijas ar kopgjo jaudu ap 140 MW. Elektroenergijas sadali un tirdzniecibu fidz ar ,Latvenergo” veic vél
17 licenceti komersanti.
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2007. gada Latvijas elektroenergijas kopé&jais tirgus apjoms bija 7,7 teravatstundas (TWh),
4,12 TWh saraZoja valsts AS ,Latvenergo” elektrostacijas, 0,6 TWh sarazoja neatkarigie elektroenergijas
razotaji. 3 TWh importéja un 1,97 TWh eksportéja.

Kop$ 2004. gada 1. jilija visiem elektroenergijas lietotajiem, iznemot majsaimniecibas, ir iespéja
izvéleties alternativus elektroenergijas piegadatajus. Vairaki komersanti, kuriem nepieder sadales tikli, ir
sanemusi licences elektroenergijas tirdzniecibai.

Latviia un citas Baltijas valstis brivai, uz divpusgjiem ligumiem balstitai elektroenergijas tirgus
darbibas uzsakSanai nav atbilstiga razoSanas jaudu izvietojuma un ir nepietiekams tadu tirgus dalibnieku
skaits, kuri patéré lielu elektroenergijas apjomu. 2006. gada starp Igaunijas un Somijas elektroenergijas
parvades sistemam darbibu uzsaka starpsavienojums ESTLINK, un 2007. gada AS ,Latvenergo”
importgja un eksportéja elektroenergiju uz Nord Pool.
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Dabasgazes apgades joma monopolstavoklis Latvijas tirgu ir AS ,Latvijas Gaze”, kas nodrosina
pilnu dabasgazes apgades ciklu no iepirksanas ldz piegadei lietotajiem. Komersants ir izveidojis iekSgjas
strukturvienibas, kuras ir atbildigas par dabasgazes parvadi, uzglabasanu, sadali un tirdzniecibu un
iekSejo gramatvedibu karto atbilstigi struktUrvienibu funkcijam un Komisijas apstiprinatajai izmaksu
attiecinasanas metodikai.

Latvijas dabasgazes apgades sistema tiek izmantota lietotaju apgadei ar dabasgazi Latvija, ziema
dabasgaze no InCukalna pazemes gazes kratuves tiek piegadata Lietuvai, Igaunijai un Krievijai.

Latvijas dabasgazes apgades sistema ir izveidota pirms 30-40 gadiem un aprékinata ikgadejam
dabasgazes patérinam ap 4 miljardi kubikmetru gada. Pagajusaja gada Latvijas kopgjais dabasgazes
patérins bija aptuveni 45% no sistémas kapacitates, tadejadi dabasgazes apgades sistema darbojas
bez parslodzem, nodroSinot visus Latvijas patéretajus ar stabilu dabasgazes apgadi.
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Saskana ar 2005. gada 30. junija likumu ,Energétikas likuma atseviSku pantu speka stasanas
kartibas likums” ir noteikts, ka dabasgazes tirgus atverSana ir atlikta ldz 2010. gada 1. janvarim.

Dabasgazes paterins 2007. gada Latvija samazinajas par 3%, salidzinot ar 2006. gadu, un
sashiedza 1,67 miljardus kubikmetru. No dabasgazes kope€ja apjoma 58% tika izlietoti siltuma un
elektroenergijas razo$anai, 7% patéréja iedzivotaji un 35% — rlpnieciskie ligtotaji.

Latvija pardota saskidrinata naftas gaze (propans un butans) tiek importéta galvenokart no Lietuvas
un Krievijas. 2007. gada Latvija importéti apmeram 86 ttkstosi tonnu saskidrinatas gazes (SNG), no tam
aptuveni 70% izmanto autotransportam un 30% sadzives vajadzibam — apkurei, tirdzniecibai balonos
un No pazemes un virszemes grupu iekartam. No St apjoma 25% SNG tiek lietota apkurei, 10% SNG
apgadei, izmantojot pazemes un virszemes grupu iekartas, un paréjais apjoms ir balonos pildita SNG.
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LICENCESANA UN LICENCU UZRAUDZIBA

Saskana ar Ministru kabineta 2001. gada noteikumiem Nr. 297 ,Noteikumi par reguléjamiem
sabiedrisko pakalpojumu veidiem” Komisija energétikas joma regulé elektroenergijas un siltumenergijas
razo$anu kogeneracijas stacijas, kuru maksimala elektriska slodze ir lielaka par vienu megavatu (MW),
un elektroenergijas razo$anu stacijas, kuru jauda ir lielaka par vienu megavatu (arf hidroelektrostacijas,
véja stacijas, kondensacijas stacijas). Komisija regulé elektroenergijas parvadi, ja spriegums ir vismaz
110 kilovoltu, elektroenergijas sadali, ja spriegums ir no 1 lidz 110 kilovoltiem, ka ari elektroenergijas
realizaciju lietotajiem, ja realizacijas apjoms parsniedz 4 000 megavatstundu (MWh) gada.

Uz parskata perioda beigam elektroapgade ir licenceti 60 komersanti, kuriem ir izsniegtas 69
licences, no tam 23 licences elektroenergijas un siltumenergijas razo$anai kogeneracijas stacijas, 16
licences véja elektrostacijas un divas — hidroelektrostacijas. Viena licence izsniegta elektroenergijas
parvadei, desmit licences elektroenergijas sadalei un 17 — elektroenergijas tirdzniecibai.

2007. gada izsniegtas septinas licences, no tam divas licences elektroenergijas razosanai
— SIA ,Jelgavas kogeneracija” siltumenergilas un elektroenergijas vienlaicigai razo$anai un
SIA ,Hess” elektroenergijas razo$anai véja elektrostacija. Izsniegtas ari tris licences elektroenergijas
tirdzniecibai — SIA ,Energijas avots”, VAS ,Latvijas dzelzcel$” un SIA ,Lauktehnikas energétilgis”, ka ar
divas licences elektroenergijas sadalei — AS ,Sadales tikis” un SIA ,Geriants”.

Komisija regulé arfdabasgazes un saskidrinatas gazes uzglabasanu, parvadi, sadali un tirdznieciou,
iznemot naftas gazes un citus gazveida ogludenrazus, kurus izmanto ka degvielu.

Dabasgazes apgade AS ,Latvijas Gaze” ir licences dabasgazes uzglabasanai, parvadei, sadalei
un tirdzniecibai.

Sakara ar grozijumiem Ministru kabineta 2001. gada 3. julija noteikumos Nr. 297 ,Noteikumi par
reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”, kas stajas speka 2007. gada 1. novembri, saskidrinatas
gazes apgade parskata perioda beigas ir izsniegtas 11 licences saskidrinatas naftas gazes sadalei no
virszemes un pazemes tvertnem pa caurulvadiem [idz ievadam daudzdzivoklu eka.

Pamatojoties uz Komisijas padomes 2003. gada 3. decembra lemumu Nr. 329 ,Par sabiedrisko
pakalpojumu sniedzéju darbibas uzraudzibu”, tiek veiktas regularas sabiedrisko pakalpojumu sniedzeju
darbibas parbaudes.

2007. gada tika parbauditi 11 saskidrinatas gazes apgades komersanti. 2007. gada 1. novembri
stajas speka grozijumi Ministru kabineta 2001. gada 3. julja noteikumos Nr. 297 ,Noteikumi par
reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”, ildz ar to no reguléjamo sabiedrisko pakalpojumu vei-
diem izsledza saskidrinatas gazes uzglabasanu, iepildisanu un tirdzniecibu (realizaciju). Mingtie notei-
kumi noteica, ka turpmak reguléjama bus saskidrinatas naftas gazes sadale no virszemes un pazemes
tvertnem pa caurulvadiem lidz ievadam daudzdzivoklu eka. Sakara ar grozijumiem normativajos ak-
tos, Komisija vairs neveic uzraudzibu par saskidrinatas naftas gazes uzglabasanas, iepildiSanas un
tirdzniecibas komercdarbibu un attiecigas Komisijas izdotas licences ir zaudgjuSas speku. Nemot vera
iepriek§ mingéto, 2008. gada sakuma Komisijas uzraudziba bija 11 komersanti, kuri sanemusi licen-
ci saskidrinatas gazes sadalei. PaSreiz vienam no minétajiem komersantiem licence anuléta (vienam
— anulésanas procesa), ar pargjiem komersantiem notiek sarakste, lai noskaidrotu, vai komersants
nodarbojas ar saskidrinatas naftas gazes sadali no virszemes un pazemes tvertném pa caurulvadiem
lldz ievadam daudzdzivoklu eka, un veiktu attiecigas izmainas komersantam izsniegtaja licence.

2007. gada apsekoti 12 elektroapgades komersanti:

¢ 11 komersanti apsekoti, sanemot iesniegumu licences nosacijumu groziSanai vai jaunas
licences sanemsanai. Parkapumi komersantu darbiba netika konstateti;

e Saistiba ar vienu komersantu notiek tiesvediba.
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TARIFU REGULESANA

Elektroenergija

Komisija apstiprina tarifus elektroapgades komersantiem elektroenergijas razo$anai kogeneracijas
stacijas, elektroenergijas parvades un sadales pakalpojumu tarifus, ka ari elektroenergijas tirdzniecibas
tarifus saistitajiem lietotajiem. Elektroenergijas parvades un sadales sistému pakalpojumu tarifi tiek
noteikti, lai briva tirgus dalibniekiem, slédzot divpuségjos ligumus par elektroenergijas piegadem un
norekinoties par parvades un sadales sistemu pakalpojumiem, butu skaidri un atklati nosacijumi piekluvei
parvades un sadales sistemam.

Saistito lietotaju tarifi tiek noteikti tiem Latvijas elektroenergijas lietotajiem, kuri nav izvélgjusies
likuma garantéto iespéju brivi izvéléties elektroenergijas piegadataju un par elektroenergiju norekinas
saskana ar Komisijas apstiprinatajiem tarifiem. Saistito lietotaju tarifi ir atSkirigi dazadam listotaju grupam
atkariba no sprieguma pakapes, pieprasitas jaudas un laika zonam. Saistito lietotaju tarifos ir ietvertas
elektroenergijas razo$anas un importa izmaksas, ieskaitot no atjaunojamiem energoresursiem sarazotas
elektroenergijas izmaksas, parvades un sadales sistému pakalpojumu izmaksas, ka ari tirdzniecibas
pakalpojuma izmaksas.

Elektroenergijas importa cenu nosaka savstarpéjie ligumi starp ,Latvenergo” un Krievijas, Lietuvas
un lgaunijas elektroenergijas piegadatajiem un tirdzniecibas darjumi Ziemelvalstu elektroenergijas tirga
(Nord Pool). Elektroenergijas razo$anas tarifu kogeneracijas stacijam ar jaudu virs 4 MW (arf TEC-1
un TEC-2) nosaka Komisija. Kogeneracijas stacijam ar jaudu idz 4 MW, ka ari elektrostacijam, kuras
izmanto atjaunojamos energoresursus, elektroenergijas iepirkuma cena ir noteikta normativajos aktos.

2007. gada apstiprinaja $adas metodikas elektroenergijas nozare:

¢ Elektroenergijas parvades sistémas pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodiku;
e FElektroenergijas sadales sistémas pakalpojumu tarifu aprekinasanas metodiku;
e FElektroenergijas tarifu aprekinasanas metodiku saistitajiem lietotajiem;

* Obligata iepirkuma komponensu aprekinasanas metodiku.
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Elektroenergijas cenas Austrumeiropa un Ziemelvalstis 2006. un 2007. gada majsaimniecibas lietotajiem
ar gada patérinu 3500 kWh un rdpnieciskajiem lietotajiem ar gada patérinu 2000 MWh
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No 2007. gada 1. augusta stajas speka parvades sistemas pakalpojumu tarifi, kas apstiprinati
pakalpojuma tarifus. 2007. gada tika apstiprinati valsts akciju sabiedribas ,Latvijas dzelzcels” un
SIA ,Vats” tirdzniecibas tarifi un sadales pakalpojumu tarifi.

Jauni elektroenergijas un siltumenergijas tarifi tika apstiprinati vairakam kogeneracijas stacijam
— AS ,Latvenergo” filiales ,Rigas termoelektrostacija” razotnem TEC-1 un TEC-2, AS ,Rigas
siltums” siltumcentralei ,Imanta”, AS ,Daugavpils siltumtikli” un SIA ,Liepajas energija’, SIA ,Windau”,
SIA ,CB”, AS ,Valmieras energijas” un SIA ,Vangazu sildspeks”.

2007. gada, saskana ar Eurostat datiem, Latvija bija vieni no zemakajiem elektroenergijas tarifiem
Eiropas Savieniba gan majsaimniecibam, gan komerclietotajiem.

Dabasgaze

Dabasgazes tirdzniecibas gala tarifi veidojas no dabasgazes iepirkuma cenas uz valsts robezas
un ar dabasgazes piegadi lietotajiem saistito pakalpojumu — parvades, uzglabasanas, diferencéetajiem
sadales un tirdzniecibas tarifiem. Dabasgazes iepirkuma cena uz diferencetajiem tirdzniecibas gala
tarifiem tiek parnesta nemainiga.

2007. gada laika tika sagatavoti grozjumi dabasgazes apgades tarifu aprékinasanas metodikas,
kas tika pienemti jau 2008. gada sakuma. Speka ir Sadas dabasgazes apgades pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodikas:

¢ Dabasgazes parvades pakalpojuma tarifa aprekinasanas metodika;
* Dabasgazes uzglabasanas pakalpojuma tarifa aprekinasanas metodika;
¢ Dabasgazes sadales pakalpojuma tarifu aprékinaSanas metodika;

* Dabasgazes tirdzniecibas tarifu aprékinasanas metodika.

2007. gada apstiprinatie jaunie dabasgazes apgades tarifi ir speka no 2007. gada maija.

Saskana ar Eurostat datiem, 2007. gada Latvija salidzingjuma ar citam Eiropas Savienibas
dalibvalstim bija vieni no zemakajiem dabasgazes tarifiem majsaimniecibam un otri zemakie —
komerclietotajiem. Tomer zemie tarifi iepriekSejo gadu laika nebija Skerslis dabasgazes piegadataja
veiksmigai attistibai, kas panakta, paaugstinot darbibas efektivitati, palielinot apgrozijumu un paplasinot
apgades fiklus, vairakkart kapinot investiciju apjomu, ka art sasniedzot aizvien lielakus pelnas raditajus.
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Saskidrinata gaze

Sakara ar grozijumiem Ministru kabineta 2001. gada 3. julija noteikumos Nr. 297 ,Noteikumi par
reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”, kas stajas speka 2007. gada 1. novembri, saskidrinatas
gazes apgade licencejamais darbibas veids ir saskidrinatas naftas gazes sadale pa caurulvadiem no
virszemes un pazemes tvertneém [idz ievadam daudzdzivok|u eka.

Lietotaju tiesTbu aizsardziba

leverojot Eiropas Savienibas Elektribas direktivu un elektribas sektora regulas, Komisija parrauga
tirgus veidoSanas procesu, vienlaikus nodroSinot tirgus informacijas atklatibu un vienadus noteikumus
visiem ta dalibniekiem.

2007. gada sanemtas un izskatitas 57 sabiedrisko pakalpojumu lietotaju stidzibas (pretenzijas)
energétikas joma un 30 elektroniskiiestitrti dazadijautajumi saistiba ar sabiedrisko pakalpojumu snieg$anu.
lesniegto stdzibu kopejam skaitam samazinoties, nedaudz palielingjies ir tikai ar Elektroapgadi saistito
sudzibu skaits.

No visam stdzibam 84% sudzibu sanemtas no privatpersonam.

Izskatot 2007. gada sanemtas stdzibas (pretenzijas) un atbildot uz tam, konstatéts, ka 12% no
kopeja skaita jeb 7 atbildes iesniedzejiem sniegts skaidrojums par dazadiem ar energoapgadi saistitiem
jautajumiem, savukart 88% jeb 50 iesniegumi bija klasificejami ka stdzibas (pretenzijas).

Elektroapgadé galvenokart sniegtas atbildes par jautajumiem, kas saistiti ar elektroenergijas

piegadi (37%), jauna piesléguma ierlko$anu un piesléguma maksu (28%), un elektroenergijas uzskaiti
un norekiniem (12%).

Gazes apgades joma lielakoties sanemtas stidzibas par dabasgazes uzskaiti un norékiniem
(30%), dabasgazes piegades jautajumiem (20%) un saskidrinato gazi (40%).

Elektropiegade | Gazes apgade | Siltumapgade Kopa
Sudzibas

skaits % skaits % skaits % skaits %
Pamatotas 4 9 4 7
Nepamatotas 30 70 7 70 37 65
gesalfg‘:f:;::c'?mis“ 4 9 1 10 4 100 9 16
Sniegts skaidrojums 5 12 2 20 7 12
Kopa: 43 100 10 100 4 100 57 100
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REGULESANA ELEKTRONISKO
SAKARU UN PASTA NOZARES

KOMERSANTU AUTORIZACIJA
2007. gada turpinajas komersantu registracija komercdarbibai elektronisko sakaru nozare.

Parskata gada Komisija registréja 61 jaunus elektronisko sakaru komersantus, savukart 36
komersanti savu darbibu izbeidza vai neuzsaka un Itdza izslegt no elektronisko sakaru komersantu
saraksta.

Pavisam elektronisko sakaru joma uz 2007. gada 31.decembri bija registréti 505 komersanti.
Saskana ar Komisijas riciba esos$o informaciju vismaz 390 no tiem Sobrid sniedz elektronisko sakaru
pakalpojumus.

Starpsavienojumu pakalpojumi

Televizijas un skanas izplatiSanas pakalpojumi

Nomato [iniju pakalpojumi

Aktivie
Registrétie

Internet piekluves pakalpojumi
Balss telefonija gan fiksétaja gan mobilaja tikla
Balss telefonijas pakalpojumi mobilaja tikla

Balss telefonijas pakalpojumi fiksétaja tikla

Citi (datu parraide, SMS, taksofoni, izzinu
dienesti, radiokomunikaciju pakalpojumi

O | | | | | e | e

50 100 150 200 250 300 350 400

Elektronisko sakaru komersantu sadalfljums pa pakalpojumiem uz 2007. gada 31.decembri

N.B. Starpsavienojumu pakalpojumus sniedz vairak neka registréti, jo, parregistréjot licences par
visparejam atlaujam, ieprieks Sis darbibas veids netika izdalits.

KOMERSANTU UZRAUDZIBA

Elektronisko sakaru nozaré komersanti darbojas saskana ar Visparéjas atlaujas noteikumiem.
Komisija regulari veic elektronisko sakaru komersantu uzraudzibu organiz€jot izbraukumus tieSi pie
komersantiem; regulari sekojot un apkopojot komersantu iesniegto informaciju par to komercdarbibu
nozare.

Veicot Vispargjas atlaujas noteikumu izpildes uzraudzibu, gada laika tika konstatéti 152
parkapumi, kas saistiti ar informacijas neiesniegSanu Komisijai normativajos aktos noteiktaja termina,
par ko vairakiem komersantiem Komisija pieméroja administrativo sodu.
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TIRGUS ANALIZE BUTISKAS IETEKMES NOTEIKSANAI

Elektronisko sakaru nozare tika atverta konkurencei 2003.gada 1.janvari. Jau tad atseviskiem
elektronisko sakaru komersantiem tika piemeéroti regulésanas pasakumi, noluka simulét to darbibu
konkurences apstaklos. 2007.gada stajas speka lemumi, kuri noteica tadus reguléSanas pasakumus,
kuri noteikti analiz€jot elektronisko sakaru tirgu atbilstosi ES tiesibu aktiem. 2007.gada 1.janvari stajas
speka 2006.gada pienemti lemumi par batisku ietekmi Sados elektronisko sakaru tirgos:

e Tirgus Nr.8 ,Savienojumu uzsakSana publiskaja fiksetaja telefonu tikla”.
e Tirgus Nr.9 ,Savienojumu pabeigSana fikseta vieta individuala publiskaja telefonu tikla”.
e Tirgus Nr.10 , Tranzita pakalpojumi publiskaja fiksetaja telefonu tikla”.

e Tirgus Nr.16 ,Balss savienojumu pabeigSana individualos mobilajos tiklos”.

elektronisko sakaru tirgos:

e Tirgus Nr.1 ,Piekluves nodrosinasana publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta fiziskam
personam”.

e Tirgus Nr.2 ,Piekluves nodrosinasana publiskajam telefonu tiklam fikséta vieta juridiskam
personam”.

e Tirgus Nr.3 ,Fiziskam personam publiski pieejami vietgjie vai iekSzemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikséta vieta”.

e Tirgus Nr.4 ,Fiziskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodrosinati fikséta vieta”.

e Tirgus Nr.5 ,Juridiskam personam publiski pieejami vietéjie vai iekSzemes telefonsakaru
pakalpojumi, kas nodrosinati fikseta vieta”.

e Tirgus Nr.6 ,Juridiskam personam publiski pieejami starptautiskie telefonsakaru pakalpojumi,
kas nodrosinati fikséta vieta”.

e Tirgus Nr.7 ,Nomato [iniju minimala kopa”.

e Tirgus Nr.11 ,Atsaistita piekluve (t.sk. dalgja piekluve) metaliskajam abonentiinijam un
to segmentiem vairumtirdznieciba, lai nodrosinatu platjoslas datu parraides un balss
parraides pakalpojumus”.

e Tirgus Nr.12 ,Platjoslas piekluves vairumtirdznieciba”.
e Tirgus Nr.13 ,Nomato lniju gala posmu vairumtirdznieciba”.
e Tirgus Nr.16 ,Balss savienojumu pabeigSana individualos mobilajos tiklos”.

Ar lemumu par butisku ietekmi pienemsanu ir noteikti tie komersanti, kuriem katra konkrétaja
tirgh, saskana ar veikto elektronisko sakaru tirgus analizi, ir atzita butiska ietekme. Leémumos ir ari
noteiktas saistibas, kuras ierobezo komersanta ar butisku ietekmi iespéju launpratigi izmantot savu
butisko ietekmi. Lidz ar lemumu par butisku ietekmi staSanos spéeka ir uzsakta komersantiem ar butisku
ietekmi noteikto saistibu izpildes uzraudziba.

Parskata gada Eiropas Parlaments un Padome pienema regulu Nr. 717/2007, kas noteica
augSejo robezu starptautiskajai viesabonésanai vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba. Lidz ar
regulas pienemsanu vairs nebija nepiecieSams veikt tirgus Nr. 17 ,Nacionalais vairumtirdzniecibas tirgus
starptautiskajai viesabonésanai publiskajos mobilajos fiklos” analizi un nebija nepiecieSams pienemt
lemumu par butisku ietekmi Saja tirgd. Lidz ar regulas Nr. 717/2007 pienemsanu ir uzsakta ar regulu
noteikto saistibu izpildes uzraudziba.
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Veicot tirgus Nr. 18 ,Apraides signalu parraides pakalpojumi apraides satura nogadasanai
galalietotajiem” analizi Komisija secinaja, ka Konkurences padome ir uzsakusi izmekleSanu par
launpratigu stavokla ar bdtisku ietekmi izmantosanu Saja tirgu. Parskata gada Konkurences padome
pabeidza izmekleSanu un konstateja tirgu Nr.18 komersantu ar batisku ietekmi, konstateja, ka butiska
ietekme tiek launpratigi izmantota, un piemeroja komersantam ar butisku ietekmi tirgti saistibas, kas
ierobezo iespeju launpratigi izmantot butisku ietekmi tirgh. Komisija uzskata, ka Konkurences padomes
komersantam ar butisku ietekmi piemerotas saistibas ir atbilstoSas, samerigas un pietickamas. Lidz
ar to tirgus Nr. 18 neatbilst tadam tirgum, kur paslaik ir nepiecieSama Komisijas piemerota ex ante
regulesana.

TIRGUS SITUACIJA

Mobilo elektronisko sakaru pakalpojumu tirgti 2007. gada bija vérojama cinas saasinasanas par
esoSas pakalpojumu lietotaju bazes pardali, kas sekméja pakalpojumu daudzveidibu un atraktivitati, ka
arm sekmeéja pakalpojumu tarifu pazeminasanos.

Interneta piekluves pakalpojumu nodroSinasanas joma 2007. gads palika zimigs ar to, ka
neskatoties uz ieverojamo pakalpojumu sniedzeju skaita pieaugumu, 2007. gada beigas vesturiska
tirgus dalilonieka SIA ,Lattelecom” tirgus dala pieauga, kas skaidrojams ar SIA ,Lattelecom” piedavato
DSL skaita pieaugumu.
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PAKALPOJUMU KVALITATE UN SUDZIBAS

Komisija elektronisko sakaru nozare veic elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates kontroli ar
merki, lai uzraudzitu elektronisko sakaru komersantu (turpmak — komersants) sniegto elektronisko sakaru
pakalpojumu (turpmak — pakalpojumi) kvalitati un informétu par to sabiedribu. Pakalpojumu kvalitates
kontrole sekme elektronisko sakaru komersantu attieksmi pret lietotajiem piedavato elektronisko sakaru
pakalpojumu kvalitati.

Komisijas sagatavotaja 2007 . gada elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates parskata ir apkopoti
Komisijas un komersantu veikto pakalpojumu kvalitates méerijumu rezultati un sniegts to salidzinajums ar
Komisijas noteiktajam un komersantu deklarétajam pakalpojumu kvalitates parametru vertibam.

Komisija 2007. gada veica elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates merijumus pakalpojumiem
publiskajos fiksetajos telefonu tiklos (vietéjas un iekSzemes balss telefonijas pakalpojums, taksofonu
pakalpojums, bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta pakalpojums un telefona uzzinu dienesta
pakalpojums), balss telefonijas pakalpojumam publiskaja mobilaja telefonu tikla un balss telefonijas
pakalpojumam, izmantojot publisko elektronisko sakaru tiklu starpsavienojumu (turpmak -
starpsavienojuma pakalpojums). Kopuma 2007. gada balss telefonijas pakalpojuma kvalitates merjumos
publiskajos fiksetajos telefonu fiklos veikti 93087 izsaukumi, parbauditi 416 taksofoni un veikti 800
izsaukumi uz bojajumu pieteikumu pienemsanas dienestu un 800 izsaukumi uz telefona uzzinu dienestu.
Balss telefonijas pakalpojuma kvalitates merjumos publiskajos mobilajos telefonu tiklos kopuma veikti
57276 izsaukumi un starpsavienojuma pakalpojuma kvalitates merijumos veikti 96017 izsaukumi. Tszir]u
pakalpojuma kvalitates merijumi publiskaja mobilaja telefonu tkla nosutitas 3040 Tszinas un iszinu
pakalpojuma kvalitates merijumi, izmantojot publisko mobilo telefonu tiklu starpsavienojumu, nosatitas
6069 iszinas.

Sakot ar 2007. gadu elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérijumi tika veikti izmantojot
automatisku balss telefonijas pakalpojumu kvalitates kontroles sistemu. Sistéma nodroSina balss
telefonijas pakalpojumu kvalitates merjumus publiskaja fiksétaja, publiskaja mobilaja telefonu tikla, ka
ar balss telefonijas pakalpojumu kvalitates merijumus publiskajos fiksetajos un mobilajos telefonu tiklos,
izmantojot publisko elektronisko sakaru tiklu starpsavienojumu, ka ari iszinu pakalpojuma merjumus
publiskajos mobilajos telefonu tiklos.

2007. gada publiska interneta piekluves pakalpojumakvalitates merjumiem tiek izmantotainterneta
piekluves pakalpojuma kvalitates kontroles sistema, kura ir pieejama ne tikai Komisijas ekspertiem, bet
ari interneta piekluves pakalpojumu sniedzejiem.

Komisija turpinaja izskatit elektronisko sakaru pakalpojumu lietotaju stdzibas. Salidzinot ar 2006.
gadu sudzibu (pretenziju) skaits 2007. gada samazinajies par 28%.

Tika izstradati parskati par:
e elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati
e elektronisko sakaru pakalpojumu lietotaju sudzibam (pretenzijam) 2007. gada.

Abi parskati ir publiceti Komisijas majas lapa.

UNIVERSALAIS PAKALPOJUMS

Universalais pakalpojums ir minimalais noteiktas kvalitates elektronisko sakaru pakalpojumu
apjoms, kas par pienemamu cenu pieejams visiem esoSajiem un potencialajiem lietotajiem neatkarigi
no to geografiskas atraSanas vietas. Komisija nosaka komersantus, kuriem jasniedz universalais
pakalpojums un universalaja pakalpojuma ietilpstoso pakalpojumu sarakstu, universala pakalpojuma
apjomu, geografisko teritoriju un galalietotaju loku.

Parskata gada Komisija grozija noteikumus “Noteikumi par universalo pakalpojumu elektronisko
sakaru nozare”, kas nosaka universalaja pakalpojuma ietilpstoSo pakalpojumu sarakstu, universala
pakalpojuma apjomu, geografisko teritoriju un galalietotaju loku un universala pakalpojuma saistibas,
kuras Komisija nosaka elektronisko sakaru komersantam. Grozijumi ir saistiti ar kvalitates prasibu
precizéSanu un informacijas par kvalitates raditajiem iesniegSanu Komisijai.
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2007. gada universalais pakalpojums tika sniegts saskana ar Komisijas 2006. gada 21.decembra
lemumu “Par universala pakalpojuma saistibam”. SIA “Lattelecom” kops 20083. gada ir vienigais, kurs
Latvija pilda universala pakalpojuma saistibas elektronisko sakaru nozare.

2008. gadam Komisija noteica Sadas universala pakalpojuma saistibas:

No 2008. gada 1.janvara lidz 2008. gada 31.decembrim vai, ldz tiks noteikts universala
pakalpojuma sniedzeéjs saskana ar Elektronisko sakaru likuma 64.panta treso dalu,
nodrosinat piekluvi SIA “Lattelecom” publiskajam telefonu tiklam fiksétas piesleguma
vietas,kas dod iespégju universala pakalpojuma lietotajiem veikt izsaukumus un

sanemt balss telefonijas pakalpojumus, publisko datu un elektronisko zinojumu parraides
pakalpojumus ar atrumu ne mazaku ka 9600 biti sekundé par maksu, kas neparsniedz
pakalpojuma faktiskas izmaksas. SIA “Lattelecom” ir tiesibas piemerot Sadai maksai
atlaides, kuras neieklauj universala pakalpojuma saistibu tirajas izmaksas.

Nodrosinat abonentiem — fiziskam personam, vismaz vienu izvéles tarifu planu ar
telefona linijas abonésanas maksu, kas ir zemaka par Komisijas noteikto pienemamo
tarifu, saskana ar Komisijas noteikto pienemama tarifa noteikSanas principu, ja tads

ir noteikts; elektronisko sakaru pakalpojumu atlaizu saglabasanu invalidiem, kuriem Sis
atlaides tika nodrosinatas 2002. gada.

Nodrosinat universala pakalpojuma lietotajiem piekluvi visaptverosa uzzinu dienesta
pakalpojumiem.

NodroSinat universala pakalpojuma lietotajiem pieeju visaptveroSam abonentu sarakstam.

Nodrosinat Sadus bezmaksas izsaukumu pakalpojumus vai pakalpojumus, par kuriem ka
maksasanas lidzekli iespéjams izmantot monetas, taksofonu karti, kreditkarti vai zvanu
karti:

* vietgjos, iekSzemes un starptautiskos balss telefonijas pakalpojumus;

e Valsts ugunsdzesibas un glabSanas dienesta, Valsts policijas, neatliekamas
mediciniskas palidzibas un gazes avarijas dienesta un numura “112” bezmaksas
izsaukumus;

e pezmaksas izsaukuma pakalpojumus;

¢ bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta pakalpojumus;
* visaptveroSa uzzinu dienesta pakalpojumus;

e pieeju visaptveroSam abonentu sarakstam.

No 2008. gada 1.janvara lidz 2008. gada 31.decembrim vai lidz tiks noteikts universala
pakalpojuma sniedzejs saskana ar Elektronisko sakaru likuma 64.panta treso

dalu pienakumu uztureét tos taksofonus darba kartiba, kuriem zaudejumi par taksofona
uzturéSanu neparsniedz 30% no Si taksofona uzturéSanas izmaksam iepriekseja

gada. SIA "Lattelecom” taksofonu skaita samazinasanu (taksofona nonemsanu) ieprieks
saskano ar attiecigo pasvaldibas domi (padomi). SIA “Lattelecom” par visiem SIA
“Lattelecom” taksofonu parvietosanas vai nonemsanas gadijumiem rakstiski iesniedz
Komisijai informaciju reizi ceturksni — lidz 1.aprilim par kartéja gada pirmo ceturksni, idz
1.julijam par karteja gada otro ceturksni, lidz 1.oktobrim par kartéja gada treSo ceturksni
un lidz 31.decembrim par kartgja gada ceturto ceturksni. SIA “Lattelecom” nesamazinat
esoSo taksofona skaitu slimnicas, skolas un socialas aprupes iestades.

Nodrosinat pakalpojumu kvalitates prasibu izpildi balss telefonijas pakalpojumu kvalitates
parametriem, saskana ar Noteikumu par universalo pakalpojumu elektronisko sakaru
nozare 1.pielikumu.

Parskata gada SIA “Lattelecom” iesniedza un Komisija péc SIA “Lattelecom” IGguma un
iesniegtas informacijas analizes apstiprinaja 2006. gada universala pakalpojuma firas izmaksas 1,8 milj.
latu apmeéra. Komisijas lemums nozime, ka SIA “Lattelecom” var pretendét uz universala pakalpojuma
radito zaudéjumu kompensaciju atbilstosi Elektronisko sakaru likuma nosacijumiem.
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IEROBEZOTIE RESURSI

Parskata gada notika 2 konkursi radiofrekvencu spektra lietoSanas tiesibu pieskirsanai konkursa
kartiba:
* konkursa kartiba pieskirtas radiofrekvencu spektra 10,5GHz diapazona 1.radiokanala
(10,15—10,18GHz/10,50—10,53GHz) lietoSanas tiesibas sabiedribai ar ierobezotu
atbildibu “Telia Latvija”;

* konkursa kartiba pieskirtas radiofrekvencu spektra joslas 31,8 —33,4GHz lietoSanas
tiesibas sabiedribai ar ierobezotu atbildibu “BITE Latvija” un sabiedribai ar ierobezotu
atbildibu “Latvijas Mobilais Telefons”.

2007. gada ir pienemti 26 lemumi par radiofrekvencu spektra lietoSanas tiesibu pieskirsanu,
pagarinaSanu vai anuleSanu elektronisko sakaru komersantiem.

Parskata gada atbilstosi izmainam Elektronisko sakaru likuma tika groziti Numura saglabasanas
pakalpojuma nodroSinasanas noteikumi, kuri Sobrid paredz numura saglabasSanas iespeju arn
priekSapmaksas kartes lietotajiem. 2007. gada mobilo tiklu numuri tika portéti (parvietoti) 24495 reizes
un fikséto tiklu numuri — 4666 reizes.

2007. gada Komisija ir pienémusi 67 lemumus par numeréacijas listoSanas tiesibam. Informacija
par 2007. gada pieskirto numuru skaitu sniegta tabula.

Numeracijas veids LietoSana pieél,(irto numuru Komersantu, kam pie§l,(irta numeracija,
skaits skaits
Geografiskie numuri 136 500 22
Negeografiskie mobilo tiklu numuri 470 000 6
Citi negeografiskie numuri 11 875 9
Isie kodli 69 17
Citi kodi 12 7

TARIFU REGULESANA

2007. gada Komisija sanéma un izskafija desmit SIA “Lattelecom” iesniegtos tarifu projektus
SIA “Lattelecom” abonentu sarunam ar citu publisko fikséto elektronisko sakaru fiklu abonentiem. Tika
sagatavoti un padomes sedé pienemti lemumi par SIA “Lattelecom” tarifiem sarunam ar komersantu
SIA “IT Group”, SIA “Optron”, SIA “Interneta Pasaule”, VAS “Latvijas DzelzcelS”, SIA “Master Telecom”,
VAS “Latvenergo”, SIA “Augstceltne”, SIA “Telenets”, SIA “Telekomunikaciju Grupa”, SIA “Lattelenet”,
SIA “Telia Latvija”, AS “Telekom Baltija”, SIA “Sigis”, SIA “10%2”, SIA “Rigatta”, SIA “Finors Telekom” un
SIA “HIG Serviss Baltija” fikseto elektronisko sakaru tiklu abonentiem.

2007. gada 1.augusta padome, sakara ar nepietieckamu izmaksu pamatojumu, noraidija SIA
“Lattelecom” 2007. gada 24.julija iesniegto nomato [iniju tarifu projektu.

Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2007. gada 27. junija Regulu Nr. 717/2007 par
viesabonésanu publiskajos mobilo telefonsakaru tiklos Kopiena un grozijumiem Direktiva 2002/21/EK,
no 2007. gada 1.oktobra ieverojami tika samazinati Latvijas mobilo telefonsakaru tiklu operatoru tarifi
viesabonésanas pakalpojumiem Eiropas Savienibas valstis.

2007. gada 28.novembra seédé padome apstipringja Komisijas zinojumu par izmaksu
aprekinasanas metodikas ieverosanu elektronisko sakaru nozaré un pazinojumu par elektronisko sakaru
komersantiem, kuriem ir pienakums piemerot izmaksu aprékinasanas metodiku. Zinojums publicéts
2007. gada 19.decembiri, laikraksta “Latvijas Véstnesis” 203. numura.
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PASTA NOZARE

Pasta pakalpojumu joma Latvija visparéjos pasta pakalpojumus (véstulu korespondences un
pasta paku lidz 10 kilogramiem sutijumi) sniedz valsts akciju sabiedriba “Latvijas Pasts”. 2007. gada
nosufito vestulu korespondences sutjumu skaits sasniedza 69,5 milionus, bet nosutito pasta paku
skaits 1,59 miljonus, taja skaita pasta paku lidz 10 kilogramiem — 132 tukstosus.

Kopéjais vestulu korespondences sufijumu skaits salidzinot ar 2006. gadu palielinajies par 2%,
taja skaita iekSzemes sutijumu skaits — par 2,3%, starptautisko sttjumu skaits — par 0,1%. Pasta

paku sutjumu skaits salidzinot ar 2006. gadu palielingjies par 21,3%.

2007. gada “Latvijas Pasts” atveris 5 jaunas pasta nodalas, bet sledzis 241 pasta nodalu. Kopéjais
pasta nodalu skaits 2007. gada beigas — 716.
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2007. gada Komisija saskana ar vispareja pasta pakalpojuma (vienkarsas vestules) kvalitates
meérjumu metodiku, izmantojot kontroles vestules, veica vienkarsas vestules nosttiSanas laika merijumus.
Veikto merijumu rezultati liecina, ka nosutiSanas laiks “A” klases vestulu stfijumiem 2007. gada neatbilst
Ministru kabineta Pasta noteikumos noteiktajam kvalitates prasibam. Nakamaja darbdiena pec kontroles
vestulu ievietoSanas vestulu kastité adresatam piegadati 95,6% no visiem “A” klases kontroles véstulu
sutijumiem, bet treSaja darbdiena — 98,7% no visiem “B” klases kontroles vestulu sttijumiem. Saskana
ar Pasta noteikumiem adresatiem nakamaja darbdiena japiegada 97% “A” klases vestulu sutjumu un
treSaja darbdiena — 97% “B” klases vestulu sttijumu.

Komisijas datu baze uzskaiiti 46 pasta komersanti. 2007. gada Komisija registréja 10 visparéjas
pasta atlaujas, ka ari anulgja 5 visparéjas atlaujas. Komisija veica 16 pasta komersantu parbaudes
— parkapumi netika konstateti.

Eksprespasta nozaré aktivi darbojas 41 eksprespasta pakalpojumu sniedzéjs, no tiem desmit
atlaujas ir sanemusi 2007. gada. Kopgjais sutijumu skaits 2007. gada sasniedza 6,3 miljonus un tas ir
par 69% vairak neka 2006. gada. Parskata gada ipasi pieaudzis ir starptautisko eksprespaku patsvars
(par 140,7% salidzinot ar 2006. gadu) un iekSzemes ekspresvestulu Tpatsvars (par 57,9% salidzinot ar
2006. gadu).
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Pasta nozaré 2007. gada Komisija sanéma un izskatija 28 stdzibas par pasta pakalpojumu
sniedzejiem. Visas sudzibas sanemtas par visparéjo pasta pakalpojuma sniedzéja — valsts akciju
sabiedribas “Latvijas Pasts” sniegtajem pakalpojumiem. 23 sudzibas tika sanemtas no fiziskam
personam un piecas no juridiskam personam. Sudzibas galvenokart bija par neapmierinoSu pasta
sutjumu piegadi. Komisija tikai 8 sudzibas atzina par pamatotam.
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REGULESANA DZELZCELA
TRANSPORTA NOZARE

Dzelzcela transporta nozaré pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu nodrosina Sadi komersanti:

* AS ,PasaZieru vilciens” — veic pasaZieru parvadajumus pa dzelzcelu ar iekSzemes
pasazieru vilcieniem;

* VAS ,Latvijas dzelzcelS” — veic pasaZieru parvadajumus pa dzelzcelu ar starptautiskajiem
pasazieru vilcieniem;

¢ SIA ,Gulbenes — Aluksnes banitis” — veic pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu
Saursliezu dzelzcela iecirkni Gulbene — Aliksne.

Publiskas lietosanas dzelzcela infrastrukttras parvalditajs ir VAS ,Latvijas dzelzcels”.

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU SNIEDZEJU LICENCESANA

2007. gada Komisija nesanéma iesniegumus licencu sanemsanai, licencu nosacijumu grozisanai
vai licenCu anulésanai.

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU SNIEDZEJU UZRAUDZIBA

Komisija 2007. gada veica tris dzelzcela transporta nozares komersantu parbaudes. Visas
veiktajas parbaudes tika konstatéts, ka sabiedrisko pakalpojumu sniegSana tiek veikta atbilstosi licencu
nosacijumiem un normativo aktu prasibam.

NORMATIVO DOKUMENTU PILNVEIDOSANA

Komisija piedalijas likumprojekta ,Sabiedriska transporta pakalpojumu likums” un grozijumu ar to
saistitajos likumos izstrade. 2007. gada 14. junija Saeima pienéma Sabiedriska transporta pakalpojumu
likumu, kurs stajas speka 2007. gada 15. jdlija.

METODIKU IZSTRADE

2007. gada Komisija stradaja pie Metodikas maksas aprékinasanai par publiskas lietoSanas
dzelzcela infrastruktdras izmantoSanu parvadajumiem pilnveidoSanas.

Sagatavojot grozijumus Metodika, tika nemti vera dzelzcela infrastrukttiras parvalditaja, ka ar
dzelzcela parvadataju izteiktie priekslikumi, par kuriem tika diskutéts, nosakot infrastrukttras maksu
2007./2008. gada vilcienu kustibas grafika periodam.

MAKSAS PAR PUBLISKAS LIETOSANAS DZELZCELA INFRASTRUKTURAS
IZMANTOSANU PARVADAJUMIEM NOTEIKSANA

Komisija ar 2007. gada 25. aprila lemumu Nr. 117 apstiprinaja maksu par publiskas lietoSanas
dzelzcela infrastruktlras izmantoSanu parvadajumiem vilcienu kustibas grafika 2007./2008. gada
periodam.
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SABIEDRISKO PAKALPOJUMU SNIEDZEJU IESNIEGTO DZELZCELA
PASAZIERU PARVADAJUMU PASIZMAKSAS APREKINU IZVERTESANA

Saskana ar Komisijas 2005. gada 16. novembra lemumu Nr. 255 apstiprinato Dzelzcela pasazieru
parvadajumu brauksanas maksas aprékinasanas metodiku Komisija izverté sabiedrisko pakalpojumu
sniedzeju iesniegtos dzelzcela pasaZieru parvadajumu pasizmaksas apréekinus.

2007. gada Komisija izvertéja un sagatavoja atzinumu par VAS ,Latvijas dzelzcelS” iesniegtajiem
dzelzcela pasazieru parvadajumu pasSizmaksas aprekiniem 2007. gadam, kuri ar Komisijas
2007. gada 14. marta lemumu Nr. 64 tika atziti par atbilstoSiem metodikai.

Sabiedriska transporta pakalpojumu likumu tika veikti ari grozjumi Dzelzcela likuma, kuri stajas speka
2008. gada 1. janvari. Saskana ar veiktajiem grozijumiem Komisijas kompetence vairs nav Dzelzcela
pasazieru parvadajumu braukSanas maksas metodikas noteikSana, saskana ar kuru parvadatajam bija
janosaka maksa par pasazieru parvadasanu.

Atbilstosi speka esosajai Dzelzcela likuma 23. panta otras dalas redakcijai parvadatajs sava
darbiba ir administrafivi un ekonomiski neatkarigs, nosakot savus piedavajamos dzelzcela parvadajumu
pakalpojumus un parvadajuma maksu.

SABIEDRIBAS UN SABIEDRISKO PAKALPOJUMU SNIEDZEJU
INFORMESANA UN IESAISTISANA REGULESANAS PROCESA

2007. gada Komisija par dzelzcela transporta nozares jautajumiem rikoja uzklausisanas sanaksmes
un apspriedes:

e 13.04.2007. — apspriedi par maksu projektu ar ieintereseéto personu piedalisanos par
publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktiras izmantoSanu parvadajumiem 2007./2008. gada
vilcienu kustibas grafika periodam;

e 23.10.2007. — uzklausisanas sanaksmi par grozijumu projektu Metodika maksas
aprekinasanai par publiskas listoSanas dzelzcela infrastrukttras izmantoSanu
parvadajumiem.

LIETOTAJU SUDZIBU PAR DZELZCELA TRANSPORTA NOZARE
SNIEGTAJIEM PAKALPOJUMIEM IZSKATISANA

Saskana ar likumu ,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” Komisija:
e aizstav sabiedrisko pakalpojumu lietotaju intereses;

e Uzrauga sabiedrisko pakalpojumu atbilstibu licences nosacijumiem, noteiktam
kvalitates un vides aizsardzibas prasibam, tehniskajiem noteikumiem, standartiem, ka
ari igumu noteikumiem.

2007. gada Komisija tika sanemta viena stdziba par dzelzcela pasazieru parvadajumu kvalitati.
Sudziba tika izskafita likuma noteiktaja kartiba, un stdzibas iesniedzejs sanéma izsmelosu atbildi un
skaidrojumu par sudziba minétajiem jautajumiem.

Komisija veica ari dzelzcela transporta nozares komersantu sanemto stidzibu un pretenziju analizi
un sagatavoja parskatu. Parskata apkopota informacija, 1pasi attieciba uz vilcienu kustibas grafika izpildi,
informacijas sniegsanu lietotajiem un konduktoru — kontrolieru darba kvalitates prasibu ieveroSanu, tiks
nemta vera, veicot komersantu licencu nosacijumu izpildes uzraudzibu.
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KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Regulatora svarigakais uzdevums ir sabiedrisko pakalpojumu lietotaju un pakalpojumu sniedzeju
intereSu lidzsvarosana, tapéec liela nozime ir Komisijas sazinai ar sabiedribu, skaidrojot pienemtos
l[Emumus.

Komisija sniedz informaciju gan atseviskiem sabiedrisko pakalpojumu lietotajiem, atbildot uz
vinu iesniegumiem, studzibam un pretenzijam, gan visai sabiedribai, izmantojot plassazinas lidzeklus un
majaslapu interneta, ka ar uzklausiSanas sanaksmes un konsultacijas.

Nemot véra sabiedrisko pakalpojumu vispargjo nozimigumu, plassazinas lidzeklu interese par
regulatora darbibu ir liela.

Regulators regulari informe plassazinas lidzeklus par iknedélas sédés pienemtajiem lémumiem un
butiskakajiem lemumu projektiem. Svarigs regulatora komunikacijas kanals ir majaslapa interneta, kura
atrodama aktualaka informacija par visam regulgjamam nozarem.

KLIENTU KOMPASS

Lai palidzetu lietotajiem vieglak orientéties elektronisko sakaru nozares vide, 2006. gada tika
izveidots ,Klientu kompass”. 2007. gada tas tika papildinats ar jaunam sadalam.

Pasreiz 8T majas lapas sadala satur informaciju par telefonsakariem, kur klienti vienkopus var
atrast informaciju par:

e fikseto telefonsakaru pakalpojuma sniedzejiem, to pienakumiem, kvalitati, pakalpojumu
sniedzeja mainu un citiem noderigiem jautajumiem;

e mobilajiem sakariem un jaunumiem viesabonésanas joma.
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AN\

FINANSEJUMS
UN TA IZLIETOJUMS




Komisija savu darbibu realizé Ekonomikas ministrijas programmas ,Godigas konkurences
budzetu 2007. gadam” Komisijas budzets ir ieklauts Ekonomikas ministrijas minétas programmas
sadala.

Komisijas finansgjumu 2007. gada veido maksas pakalpojumi, ienémumi no valsts nodevas par
sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu (valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu maksa
reguléjamie komersanti) un arvalstu finanSu palidziba. Valsts nodevas likme 2007. gada bija 0,2% no
komersanta sniegta attieciga sabiedriska pakalpojuma 2006. gada neto apgrozijuma.

Komisijas darbibas nodrosinasanai 2007. gada planotie izdevumi LVL 2 336 189 ir par LVL 187
300 lielaki neka 2006. gada. Faktiski apguti LVL 2 234 432 — tas ir par LVL 113 324 vairak neka 2006.
gada jeb 95,7% no parskata gada planota.

2007. gada uzturesanas izdevumi, salidzinajuma ar 2006. gadu, palielinajusies par LVL 280 401.
Tas skaidrojams ar atalgojuma izdevumu un uzturéSanas pakalpojumu pieaugumul.

2007. gada kapitalieguldijumu izdevumi salidzinajuma ar 2006. gadu samazinajas par LVL 167
077 — tas skaidrojams ar to, ka 2007. gada tika nodota ekspluatacija 2006. gada iegadata elektronisko
sakaru pakalpojumu kvalitates meériekarta, kas nodroSina balss telefonijas pakalpojumu kvalitates
parbaudes fiksétajos un mobilajos telefonu fiklos, ka art Iszinu piegades laika merjumus mobilajos
telefonu tiklos.

Komisijas 2007. gada finansu parskats sagatavots, pamatojoties uz Ministru kabineta
2007. gada 13. novembra noteikumiem Nr. 749 ,Noteikumi par valsts budzeta iestazu un pasvaldibu
gada parskatu sagatavoSanas kartibu”, Ministru kabineta 2008. gada 29. janvara instrukcijai Nr. 3
.Kartiba, kada valsts budzeta iestades sagatavo budzeta izpildes parskatu, naudas plismas parskatu un
parskatu par darbibas finansialajiem rezultatiem”. 2007. gada parskats iesniegts Ekonomikas ministrijai
ieklausanai tas konsolidétaja gada parskata. Atzinumu par Komisijas 2007. gada parskatu sniedza SIA
,Revizila un vadibas konsultacijas” zvérinata revidente Zigfida Sneidere, sertifikats Nr. 110.

2007. gada Komisija kopuma ir noslégusi 46 saimnieciskas darbibas ligumus, tai skaita saskana
ar Publisko iepirkumu likumu organizejusi seSas cenu aptaujas, bet saskana ar Ministru kabineta 2006.
gada 12.septembra noteikumiem Nr. 762 ,Kartiba, kada veicami iepirkumi, kuru paredzama ligumcena
ir lielaka par 1000 latu, bet mazaka par 10000 latu” — 29 iepirkuma proceduras.

KOMISIJAS FINANSEJUMA IZLIETOJUMS

Nr.p.k. Finansu lidzekli lepriekseja gada Parskata gada (latos)
jfokiiskaizaical apstiprinats likuma | faktiska izpilde*
1. lenémumi (kopa) 1915 968 2 336 189 2 342 709
1.1. | dotacijas = = =
1.2. | maksas pakalpaojumi un citi 1817 221 2 333 000 2 339 520
pasu ienemumi
1.3. | arvalstu finansu palidziba 98 747 3189 3189
2. Izdevumi (kopa) 2121 108 2 336 189 2 234 432
2.1. | uzturéSanas izdevumi (kopa) 1886 741 2 268 899 2 167 142
2.1.1. | starptautiska sadarbiba 8182 12 874 12 874
2.1.2. | pargjie uzturéSanas izdevumi 1 878 559 2 256 025 2 154 268
2.2. | kapitalie izdevumi 234 367 67 290 67 290

* — saskana ar naudas plusmas principu
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KOMISIJAS DARBIBAS
VIZIJA 2008. GADA




PRIORITATES
ENERGETIKAS NOZARE

Elektroenergijas gala tarifus veidojo$o izmaksu izverté§ana un gala tarifu projekta saistitajiem
lietotajiem izskatiSana

Elektroenergijas vairumtirdzniecibas cenu izmainu tendencu ikmeénesa analize, lai
veiktu sagatavosanas darbus, ja no 2009.gada janvara stasies speka Publiskajam
tirgotajam izsniegta atlauja noteikt gala tarifus saistitiem lietotajiem;

Situacijas analize elektroenergijas apgades sistémas pieslégumu izveidé,
nepiecieSamibas gadijuma veicot grozijumus Sistemas piesleguma noteikumos;

Pasakumu veik$ana elektroenergijas sadales sistémas operatoru sniegto pakalpojumu
kvalitates uzlabosanai;

Dabasgazes apgades sistemas piesleguma noteikumu apstiprinasana;
Dabasgazes apgades tarifu projekta izskatiSana;

Daliba diskusijas par Eiropas Komisijas priekslikumiem energgtikas tirgu liberalizacijas
paatrinaSanai Eiropa (3.pakete).

39



PRIORITATES ELEKTRONISKO
SAKARU UN PASTA NOZARES

Komisijas 2008. gada prioritates elektronisko sakaru un pasta nozares:

e clektroniskas informacijas aprites sistemas starp Komisiju un elektronisko sakaru
komersantiem elektronisko sakaru nozare izveide;

e komersantiem ar butisku ietekmi tirgl noteikto saistibu ieveroSanas uzraudziba;

e elektronisko sakaru komersantu sniegto pakalpojumu izmaksu izvertéSana un tarifu
reguléSanas turpinasana;

* tirgus analizes otra apla uzsaksana, parskatot jau ieprieks elektronisko sakaru
komersantiem piemeérotas saistibas un nemot vera jaunienacejus tirga;

* esoSo normativo aktu grozijumu vai jaunu normativo aktu izstrade saskana ar
paredzamajiem Elektronisko sakaru likuma grozijumiem;

e savienojumu pabeigSanas tarifu fiksétajos un mobilajos telefonu tiklos regulésanas
harmonizacija saskana ar 2008. gada vasara planoto Eiropas Komisijas reguléjumu;

* konkursu par radiofrekvencu lietoSanas tiesibu pieskirsanu organizéSana;
e universala pakalpojuma sniedzeju noteikSana 2009. gadam;

* es0So normativo aktu grozijumu vai jaunu normativo aktu izstrade saskana ar planoto
jaunu Pasta likumu;

e FEiropas pasta regulatoru komitejas (CERP) plenarsedes rikosana 2008. gada
maija Riga; paredzams, ka pasakuma piedalisies delegati no vairak neka 30
valstim, parstavot pasta nozares regulatorus, ka art Eiropas Komisijas un Pasaules
Pasta savienibas (UPU) parstavji.

2008. gada Komisijas majas lapas sadalu ,Klientu kompass” ir planots papildinat ar pakalpojumu
kvalitates parskatiem.

PRIORITATES DZELZCELA NOZARE

Komisijas galvenie darba uzdevumi dzelzcela transporta nozaré 2008. gada

* maksas par publiskas listoSanas dzelzcela infrastruktiras izmantoSanu parvadajumiem
noteikSana 2009. gadam.

e komersantu darbibas uzraudziba atbilstosi licencu nosacijumiem un normativo aktu
prasibam;

* dallba ECMT parstavju komitejas dzelzcela darba grupa un citos starptautiskos forumos.
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PIENEMTIE LEMUMI
UN IZSTRADATIE DOKUMENTI

KOMISIJAS IZDOTIE AREJIE NORMATIVIE AKTI

Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates merjumu metodika, apstiprinata ar Komisijas padomes 2007. gada 24.
janvara lemumu Nr. 13.

Noteikumi par visaptverosa telefona uzzinu dienesta un visaptveroSa abonentu saraksta nodrosinasanu, apstiprinati ar
Komisijas 2007. gada 28. februara lemumu Nr. 40.

VisaptveroSa abonentu saraksta paraugs, apstiprinats ar Komisijas 2007. gada 28. februara lemumu Nr. 41.

Grozijumi Noteikumos par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un iesniegsanas kartiou, apstiprinati ar
Komisijas 2007. gada 16. maija lemumu Nr. 140.

Noteikumi par konsultaciju kartiou ar tirgus dalibniekiem, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 30. maija lemumu Nr. 156.

Noteikumi par universalo pakalpojumu elektronisko sakaru nozare, apstiprinati ar Komisijas padomes 2007. gada 30.
maija lemumu Nr. 152.

Universala pakalpojuma saistibu tiro izmaksu aprékinaSanas un noteikSanas metodika, apstiprinata ar Komisijas pa
domes 2007. gada 30. maija lemumu Nr. 153.

Noteikumi par stridu izskafiSanas kartibu elektronisko sakaru nozare, apstiprinati ar Komisijas padomes 2007. gada
30. maija lemumu Nr. 154,

Noteikumi par numeracijas lietoSanas tiesibam, apstiprinati ar Komisijas padomes 2007. gada 30. maija Iemumu Nr. 155.

Noteikumi par pamatpiedavajuma ieklaujamo informaciju un publicésSanu, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 6. junija
lemumu Nr. 164.

Noteikumi par radiofrekvencu spektra lietoSanas tiesibam, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 20. junija lemumu Nr. 168.

Noteikumi par visparéjas atlaujas noteikumu parkapumiem, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 29. augusta lemumu
Nr. 213.

Noteikumi par numura saglabasanas pakalpojuma nodrosinasanas noteikumiem, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada
10. oktobra Iemumu Nr. 425.

Visparéjas atlaujas noteikumi, apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 12. decembra lemumu Nr. 599.

Noteikumi par elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibam un kvalitates parskatu iesniegSanas kartibu,
apstiprinati ar Komisijas 2007. gada 19. decembra lemumu Nr. 613.

Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates méerijumu metodika, apstiprinata ar Komisijas 2007. gada 19. decembra
lemumu Nr. 614.

Grozijumi Noteikumos par Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai iesniedzamo informaciju, apstiprinati ar
Komisijas 2007. gada 19. decembra lemumu Nr. 612.

KOMISIJAS IZDOTIE IEKSEJIE NORMATIVIE AKTI

Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas nolikuma, apstiprinati ar Komisijas padomes 2007. gada
28. marta lemumu Nr. 87.

Grozijumi Darba samaksas noteikumos Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija, apstiprinati ar Komisijas pa
domes 2007. gada 28. marta Iemumu Nr. 88.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas priekSsedetajas 23.04.2007. rikojumu Nr. 42 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas Eiropas Savienibas klasificeétas informacijas aprites kartiba.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas priekSsedéetajas 23.04.2007. rikojumu Nr. 42 apstiprinata Sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanas komisijas Ziemelatlantijas iguma organizacijas Klasificétas informacijas aprites kartiba.

43



Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas priekSsedetajas 23.04.2007. rikojumu Nr. 41 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas ugunsdro$ibas kartiba.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas izpilddirektora 16.05.2007. rikojumu Nr.50 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu reguleésanas komisijas darba aizsardzibas kartiba, stradajot ar displeju darbstacija;

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas izpilddirektora 16.05.2007. rikojumu Nr. 50 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas darba aizsardzibas kartiba, stradajot ar pavairosanas (kopesanas)
iekartam.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas izpilddirektora 16.05.2007. rikojumu Nr. 50 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas elektrodrosibas kartiba neelektrotehniskajam personalam.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas izpilddirektora 16.05.2007. rikojumu Nr. 50 apstiprinata
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas darba drosibas un ugunsdroSibas kartiba dienesta
transportiidzekla vaditajiem.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas izpilddirektora 18.06.2007. rikojumu Nr.65 apstiprinata ,Preses
izdevumu virzibas un uzkraSanas secibas kartiba”.

Ar Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas izpilddirektora 13.07.2007. rikojumu Nr. 81 apstiprinata
»Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas lietvedibas kartiba”.

20.08.2007. kartiba Nr. 2.06/1 ,Kartiba kada Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija piesaka kreditora
prasijumus komersantiem”.

03.09.2007. kartiba Nr. 2.06/2 ,Sabiedrisko pakalpojumu reguleSanas komisijas darba droSibas kartiba, veicot
elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates parbaudes”.

03.09.2007. kartiba Nr. 2.06/3 ,Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas elektrodroSibas kartiba darba ar
rokas elektroinstrumentiem (elektromasinam)”.

03.09.2007. kartiba Nr. 2.06/4 ,Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas darba droSibas kartiba darba ar
parvietojamam trepem”.

18.09.2007. kartiba Nr. 2.06/5 ,Kartiba augstu arvalsts parstavju uznemsanai Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija”.

08.10.2007. kartiba Nr. 2.06/6 ,Dokumentu parvaldibas kartiba Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija”.
08.10.2007. kartiba Nr. 2.06/7 ,Gramatvedibas organizeéSanas kartiba”.

10.10.2007. karfiba Nr. 2.06/8 ,Budzeta un budzeta grozijumu projekta sagatavoSanas apstiprinaSanas un budzeta
izpildes kartiba”.

24.10.2007. kartiba Nr. 2.06/9 ,Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas administrativo parkapumu lietu
izskatiSanas kartiba”.

14.11.2007. kartiba Nr. 2.06/10 ,leksgja audita veiksanas kartiba”.

22.11.2007. kartiba Nr. 2.06/11 ,Gramatvedibas uzskaites kartiba”.

10.12.2007. kartiba Nr. 2.06/12 ,Kartiba, kada majas lapa interneta un iekstikla tiek ievietota informacija”.
12.12.2007. kartiba Nr. 2.06/13 ,Grozijumi Gramatvedibas organizéSanas kartiba”.

19.12.2007. kartiba Nr. 2.06/14 ,leksgja darba organizacijas kartioa”.

21.12.2007. kartiba Nr. 2.06/15 ,Juridisko lietu registra ve$anas Kartiba”.

Kartiba, kada izskata iesniegumu par taksofonu skaita samazinaSanu, apstiprinata ar Komisijas padomes
2007. gada 28. marta lemumu Nr. 89.
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