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IEVADS

Cienijamo lasitaj!

Atskatoties uz 2008.gada notikumiem, jauzsver krasas attistibas tendencu izmainas, kas
ieziméjas dazadas tautsaimniecibas jomas, skarot arl reguléjamas nozares. Péc sameéra
straujas ekonomikas izaugsmes, kas vél turpinajas 2008.gada pirmaja pusé, gada nogalé

jau bija skaidri jutama ekonomiskas aktivitates ievérojama samazinasanas.

Energoresursu cenas pasaulé 2008. gada vidu sasniedza nepieredzéti augstu limeni, radot
saspringtu situaciju gan gazes, gan clektroenergijas un siltumenergijas apgades nozatés.
Nemot véra faktiskos energoresursu piegades nosacijumus, energoresursu cenas
lietotajiem Latvija pieauga lénak un mazaka méra. Savukart ar novembri atsevisku

pakalpojumu gala cenas nedaudz samazinajas.

Lidz ar tiesibu aktu izmainam gada vida aktivizejas elektroenergijas tirgus, lielajiem
lietotajiem parejot uz vienosanas cenam un dalai lietotaju izvéloties mainit piegadataju.
Latvija ir pirma no Baltijas valstim, kas atteikusies no gala tarifu reguléSanas kadai

lietotaju grupai un reali atvérusi elektroenergijas tirgu konkurencei.

Elektronisko sakaru joma turpinajas jaunu tehnologiju un pakalpojumu ieviesana,
nostiprinajas konkurence, un lietotajiem palielinajas izvéles iespéjas, ka rezultata sakaru

pakalpojumu cenas samazinajas.

Butiski atzimét izmainas pasta joma — aizvadita gada laika visparéjo pasta pakalpojumu
sniedz&js spéjis restrukturizét darbibu un uzskaiti, risinot kvalitates problémas, nodalot

katra pakalpojuma izmaksas un butiski samazinot zaudéumus. Péc uzskaites sistemas
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sakartosanas, lai vismaz daléji tuvinatu darbinieku atlidzibu nozares vidgjiem raditajiem,

gada beigas palielinati visparéjo pasta pakalpojumu tarifi.

Gada gaita Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (turpmak — Komisija) rapigi
sekoja lidzi straujajam situacijas izmainam, lai parliecinatos par to, ka reguléjamie tarifi
neparsniedz pakalpojumu nodrosinasanas izmaksas, ka pakalpojumi ir pieejami drosi un
nepartraukti un tiek veiktas nepiecieSamas investicijas pakalpojumu drosai pieejamibai ari

turpmak.

Ar 2008.gada sakumu paplasinajas Komisijas pienakumu apjoms — nemot vera valdibas
planus par vienota sabiedrisko pakalpojumu regulatora izveidi Latvija, Komisija jau spéra
pirmo soli $aja virziena, uzsakot sabiedrisko pakalpojumu regulésanu pasvaldibu

reguléjamas nozarés galvaspilséta Riga.

Komisija par butisku uzskata 2008.gada panakto tiesibu aktu pilnveidi, lai noteiktu
elastigu tarifu piemeérosanas kartibu, — mainoties piegadato energoresursu izmaksam, ir
nodrosinata iespéja automatiski samazinat dabasgazes, kogeneracijas un siltumenergijas

gala tarifus.

Valentina Andréjeva,
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas

padomes priekssédétaja
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REGULESANA LATVIJA

Regulésanas sistéma

Eksisté dazadi socialekonomiskie faktori, kas ietekmé sabiedribas iespéjas sanemt dzives
kvalitates nodros§inasanai butiski svarigus pakalpojumus. Sabiedrisko pakalpojumu
regulésanas sistéma ietekmé komersantu iespéjas Sos pakalpojumus sniegt, gadajot par

sabiedrisko pakalpojumu drosu un nepartrauktu pieejamibu.

Sobrid ILatvija pastav divu limenu regulé$anas sistéma. Saskana ar likumu "Par
sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem”, sabiedriskos pakalpojumus wvalsts reguléjamas
nozarés regulé Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija, bet pasvaldibu reguléjamas

nozarés - pasvaldibu izveidoti sabiedrisko pakalpojumu regulatori.

Vel pirms parskata gada - 2007. gada 20.novembiri - Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas
komisija un Rigas pilsétas pasvaldiba noslédza delegesanas ligumu par sabiedrisko
pakalpojumu regulésanu Rigas pilsétas administrativaja teritorija. Delegesanas ligums
pilnvaro Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisiju no 2008. gada 1.janvara regulét
sabiedrisko pakalpojumu sniegsanu ka komercdarbibu Rigas pilsétas administrativaja
teritorija pasvaldibu reguléjamas nozarés (siltumapgade, kur razosanas procesa netiek

izstradata elektroenergija, udensapgade un kanalizacija, atkritumu apsaimnieko$ana).

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas funkcijas ir reguléjamo nozaru un to
komersantu regulésana, tarifu aprekinasanas metodikas noteiksana, tarifu apstiprinasana,
licencu izsnieg$ana, atlauju registrésana, konkurences sekmésana reguléjamas nozar€s,

stridu arpustiesas izskatiSana un sabiedrisko pakalpojumu kvalitates uzraudziba.

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija ir Latvijas Republikas ekonomikas ministra
parraudziba esosa institucija, kas ir neatkariga savu léemumu piegemsana. Sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanas komisijas darbibu nosaka likums “Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem”, ka arf katras reguléjamas nozares reglamentéjosie likumi un citi normativie

akti.
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Reguléjamas nozares tautsaimniecibas konteksta

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas reguléjamie komersanti parstav
elektroenergijas, gazes un udens apgades, ka ari transporta un sakaru nozares, kuras 2008.
gada veidoja 13,6% no kopejas pievienotas vertibas (transports un sakari — 10,8%,
elektroenergijas, gazes un udens apgade — 2,8%). Transporta un sakaru nozares apjoms
2008.gada salidzinajuma ar 2007.gadu ir palielinajies par 1,1%, savukart elektroenergijas,
gazes un udens apgades nozares apjoms samazinajies par 2,4%. Iek§zemes kopprodukta

apjoms 2008.gada samazinajas par 4,6%.
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Elektroenergijas, gazes un udens apgades nozates pievienota vértiba (milj. LVL, salidz. cenas)

2008. gada kopuma tautsaimnieciba bija nodarbinati 1124 tukst. cilvéku. Nodarbinato
Ipatsvars reguléjamas nozarés 2008. gada bija 11,3% no kopéja nodarbinato skaita Latvija

(transporta un sakaru nozaré — 9,4%, energoapgades nozaré — 1,9%).
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Transporta un sakaru nozares pievienota vértiba (milj. LVL, salidz. cenas)

Ménesa vidéja darba samaksa 2008. gada reguléjamas nozarés bija lielaka neka vidéji
tautsaimnieciba. Transporta un sakaru nozaré vidéja neto darba samaksa ménesi bija LVL
377, energoapgades nozarée — LVL 501, savukart vidéji tautsaimniectba — LVL 350.
Salidzinot ar 2007.gadu, vidéja neto darba samaksa tautsaimnieciba pieauga par 22,4%,

energoapgades nozaré — par 20,1%, transporta un sakaru nozaré — par 26,9%.
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Reguléjamo cenu ietekme uz inflaciju

Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem 2008.gada

11,46% no precém un

pakalpojumiem patérina cenu indeksa groza veidoja pakalpojumi ar administrativi

regulégjamam cenam. Sajos pakalpojumos ietilpst gan Komisijas, gan pasvaldibu

regulatoru reguléjamie pakalpojumi, gan ari citi pakalpojumi ar regulégjamam cenam.

Sabiedriskie pakalpojumi

Tpatsvars
iedzivotaju

izdevumos

Cenu pieaugums
(2008 XII pret
2007 XII)

Inflacijas
komponente

(procentpunkti)

1) valsts liment uzraugamie sabiedriskie
pakalpojumi
(elektroenergija, dabasgaze, fikseta telefona

pakalpojumi, pasta pakalpojumi, dzelzcels)

3,6%

32,5%

1,17

b

2) pasvaldibu limeni uzraugamie sabiedriskie
pakalpojumi
(audens apgade, kanalizacija, atkritumu izvesana,

siltumapgade, pasazieru sauszemes transports)

6.1%

39.1%

2,38

bl

3) normativi regulétie sabiedriskie pakalpojumi
(dzivokla ire pasvaldibu majas, auto stavvietas
uz ielas, pacienta iemaksa, kompenséjamie
medikamenti, pases izsnieg$ana, notara
pakalpojumi, pirmsskolas vecuma izglitiba,
sociala aizsardziba, personiga transporta

uzturésanas izmaksas)

1,8%

18,7%

0,34

Kopa administrativi uzraugamas un reguléjamas

cenas

11,46%

34,6%

3,97

b

Kopa patérina cenu indekss (inflacija)

100%

10,5%

10,5

b

2008. gada laika salidzinajuma ar ieprickséjo gadu patérina cenas kopuma pieauga par

10,5%, savukart administrativi reguléjamas cenas — par 34,6%. Atbilstigi administrativi

reguléjamo cenu Ipatsvaram patérina precu un pakalpojumu groza administrativi

reguléjamas cenas veidoja 3,97 procentpunktus jeb apméram 38% no kopéjas inflacijas.
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No Komisijas regulégjamo nozaru pakalpojumu cenam inflaciju 2008.gada visvairak
ietekméja elektroenergijas un dabasgazes tarifu pieaugums, palielinot inflaciju attiecigi par
0,68 un 0,46 procentpunktiem. Reguléjamo balss telefonijas pakalpojumu cenu
samazinajums samazinaja inflaciju par 0,01 procentpunktiem. Kopuma Komisijas
regulégjamo nozaru pakalpojumu tiesa ietekme uz patérina cenu indeksu ir ta pieaugums

par 1,17 procentpunktiem.

Regulétie balss telefonijas pakalpojumi -0,01

Atkfitumu izvesana [0,06

Kanalizacijas pakalpojumi |0,08

Pasazieru sliezu transports |0,10

Udens piegade un sistémas tehniska apkope |0,14

Dzivokla ire pasvaldibu majas |0,18

Pasazieru sauszemes transports (0,38

Dabasgaze 0,46:

s

Elektroenetgija 0,68:

Siltumapgade un sistémas tehniska apkope |1,70 _

Atsevisku administrativi reguléjamo cenu ietekme uz inflaciju (procentpunkti)

No pasvaldibu limeni reguléjamam cenam 2008. gada ieverojami pieauga siltumenergijas
tarifi, palielinot inflaciju par 1,70 procentpunktiem. Butisks bija arl pasazieru sauszemes
transporta tarifu kapums, kas palielinaja inflaciju par 0,38 procentpunktiem. Piecauga ari
ires maksa pasvaldibu majas (0,18 procentpunkti), udens apgades tarifi (0,14

procentpunkti).

10
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KOMISIJAS DARBIBA 2008.GADA

Strukttira un darbinieki

Parskata perioda beigas Komisija stradaja 83 darbinieki un pieci padomes locekli. No
visiem Komisijas darbiniekiem 76 ir augstaka izglitiba. No tiem deviniem darbiniekiem ir
doktora grads un vienam darbiniekam — divi magistra gradi, 34 — magistra grads un
vienam ir magistra grads un divas augstskolas specialitates, bet vienam darbiniekam ir
divas augstskolas specialitates. Viens darbinieks turpinaja macibas doktorantara, divi —
magistrantara, bet sesi turpinaja studijas augstskola. Diviem Komisijas darbiniekiem ir
1.limena profesionala augstaka izglitiba, bet cetriem ir nepabeigta augstaka izglitiba.
Diviem Komisijas darbiniekiem ir vidéja vai videja speciala izglitiba. Augstaka vai

nepabeigta augstaka izglitiba ir 98% Komisijas darbinieku.

Padomes Padomes Padomes Padomes Padomes
loceklis loceklis priekssédétajs loceklis loceklis

.
I
I

| Prieksséd&taja un padomes loceklu padomnieki, prieksséd&tajam paklautie darhinieki |

| lekséja audita nodala i i Gramatvedibas un finansu nodala |
| [
I !

[ Sabiedrisko attiecibu nodala Personala nodala |

Izpilddirektors

I
Ener{&tikas departaments Sisjoleskeingdele |

Vispareja energoapgades || — Kvalitates vadibas nodala |
requlésanas nodala

| Kancelejas un arhiva nodala |

| Gazes nodala H

1 Tehniska nodrosinajuma nodala |

Siltumenergijas un kogeneracijas| |

nodala L] Informacijas tehnologiju nodala |
1
| Elektroenergijas nodala = Juridiskais departaments
I
Elektronisko sakaru un pasta — Enerfétikas lietu nodala |

departaments

|| Elektronisko sakaru un pasta lietu

| Autorizacijas nodala - nodala

[ Pakalpojumu kvalitates nodala | —{Visparigo un transporta lietu nodala|
| lerohezoto resursu nodala — — Pasvaldibu lietu nodala |

1
| Tarifu nodala H Ekonomiskas anahzes departaments
[ Universala pakalpojuma nodala | —{  Uzp@mumu analizes nodaja_ |
| Tirgus analizes nodala I— —| lMakroekonomiskas analizes nodala
!
| Pasta nodala I— Dzelzcela transporta un pasvaldibu

pakalpojumu departaments

Dzelzcela transporta nodala |

Pasvaldibu pakalpojumu nodala |

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas struktara

11
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Svarigakie komisijas lémumi

Laika no 2008. gada 1. janvara lidz 31. decembrim ir notikusas 49 Komisijas padomes
sedes, pienemti 616 lémumi, sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem izsniegtas 17 licences,
izsniegtas 12 visparéjas atlaujas pasta nozar€, ka arl registreti 53 elektronisko sakaru

komersanti.

Komisija 2008. gada ir aktivi piedalijusies vairaku likumprojektu izstrade:
- ,»Grozijumi likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem™”’;
- ,»Grozijumi Elektronisko sakaru likuma”;
- ,»,Grozijumi Energetikas likuma™;
- ,,Grozijumi Elektroenergijas tirgus likuma”;
- Pasta likums;
- Sabiedriska transporta pakalpojumu likums;

- ,»Grozijumi Atkritumu apsaimnieko$anas likuma”;

- ,»Grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa”.

2008. gada Komisija piedalijas koncepcijas par vienota universala pakalpojuma modela

projekta izstradasana sabiedrisko pakalpojumu nozarés.

Komisija ir izstradajusi un apstiprinajusi Noteikumus par sabiedrisko pakalpojumu

regulésanas komisijai iesniedzamo informaciju.

Elektronisko sakaru nozaré Komisija izstradaja un apstiprinaja cetrus konkursa
nolikumus un konkursa kartiba pieskira radiofrekvencu spektra joslu 24,773GHz-
25,445GHz/25,7816gHz-26,453GHz cetru radiokanalu, 450,0MHz-
457, 5MHz/460,0MHz-467,5MHz ¢etru radiokanalu, 410,0MHz-420,0MHz/420,0MHz-
430,0MHz divu radiokanalu un 903,3MHz-904,1MHz/948,3MHz-949,1MHz licto$anas

tiesibas.

Elektronisko sakaru nozare Komisija izstradaja un apstiprinaja:
- Noteikumus par tirgus analizei nepiecieSamas informacijas apjomu un
iesniegSanas kartibu;

- Noteikumus par visparéjas atlaujas noteikumu parkapumiem;

12
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Noteikumus par konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem;

Noteikumus par elektronisko sakaru komersantu registrésanu un elektronisko
sakaru tiklu un pakalpojumu sarakstu;

Noteikumus par elektronisko sakaru pakalpojumu prasibam un kvalitates
parskatu iesnieg§anas kartibu;

Noteikumus par numeracijas lieto§anas tiesibam;

Grozijumus Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérfjumu metodika.

Energetikas nozare Komisija izstradaja un apstiprinaja:

Tikla kodeksu;

Dabasgazes parvades pakalpojumu tarifu apréekinasanas metodiku;
Dabasgazes uzglabasanas pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodiku;
Dabasgazes tirdzniecibas tarifu aprekinasanas metodiku;

Dabasgazes sadales pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodiku;

Sagkidrinatas naftas gazes sadales pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodiku;
Dabasgazes sistémas piesléguma noteikumus;

Sisteémas piesléguma noteikumus elektroenergijas sistémas dalibniekiem;
Sisteémas piesléguma noteikumus elektroenergijas razotajiem;

Grozijumus Kogeneracijas stacija sarazotas siltumenergijas un kogeneracijas
stacija ar jaudu virs Cetriem megavatiem sarazotas elektroenergijas tarifu

aprékinasanas metodika.

Sakara ar importéto energoresursu cenu kapumu Komisija sanéma un izskatija jaunu

dabasgazes tatifu projektu, kam sekoja ari vairaku kogeneracijas tarifu parskatisana, ka arl

siltumenergijas tarifu noteiksana atkariba no dabasgazes tirdzniecibas gala tarifiem.

Dzelzcela transporta nozaré Komisija izstradaja un apstiprinaja Grozijumus Metodika

maksas aprékinasanai par publiskas lietosanas dzelzcela infrastruktaras izmantosanu

parvadajumiem. 2008. gada novembri Komisija noteica maksu par publiskas lietoSanas

dzelzcela infrastruktaras izmantosanu parvadajumiem 2009. gadam.
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Tiesvediba un stridu pirmstiesas izskatiSana

2008. gada turpinajas pieci ieprieksejos gados uzsaktie tiesvedibas procesi elektronisko
sakaru nozaré. Nozimigakais no tiem ir tiesvedibas process par Komisijas 2005. gada
8.junija léemuma Nr. 140 ,,Par sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,,Lattelekom”, ,,Latvijas
Mobilais Telefons SIA” un sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,,Tele2” starpsavienojumu
pakalpojumu tarifu augséjo robezu” atcelSanu dala par SIA ,Tele2” piemérojamam
saistibam un par Komisijas 2005. gada 1.jalija Ilémuma Nr.153 ,,Par administrativa soda
uzlik§anu sabiedribai ar ierobezotu atbildibu ,,Tele2”, ar kuru SIA ,,Tele2” piemérots
administrativais sods — 10 000 latu, atcelSanu. Parskata gada elektronisko sakaru nozaré
ir izbeigts viens tiesvedibas process, bet Komisija tika iesaistita vél trijos tiesvedibas

procesos.

Pasta nozaré 2008. gada turpinajas iepriek§éjos gados uzsaktais tiesvedibas process, kas
tika izskatits Administrativaja rajona tiesa un ir parsudzéts Administrativaja apgabaltiesa.

2008.gada Komisija tika iesaistita vel viena tiesvedibas procesa.

Energéetikas nozaré 2008. gada tika izbeigts viens, ierosinati Cetri un 2009. gada vel
turpinasies divi iepriekséjos gados uzsaktie tiesvedibas procesi, no kuriem svarigakais ir
Augstakas tiesas Senata izskatama lieta, kura lagts uzlikt par pienakumu Komisijai noteikt

elektroenergijas realizacijas vidéjo tarifu.

Komisija, veicot vienu no savam funkcijam — stridu iepriekséju arpustiesas izskatiSanu
starp sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem un lietotajiem, 2008. gada stridu iepriekséja
arpustiesas izskatiSanas kartiba elektronisko sakaru nozaré ir iesaistijusies viena strida
procesa un pienémusi vienu gala lémumu par strida izskatiSanu. Pasta nozaré Komisija

izskatfja divus sttidus, kuros ir panakts pusu izligums. Savukart energétikas nozaré ir

izskatiti un piegnemti Ilémumi par cetru stridu izskirSanu.

Komisija, izmantojot Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa noteiktas pilnvaras, ir
izskatijusi arl administrativo parkapumu lietas. Elektronisko sakaru nozaré ir izskatitas 77
administrativo parkapumu lietas un soditi 74 elektronisko sakaru komersanti. Pieci
elektronisko sakaru komersanti ir izslégti no elektronisko sakaru komersantu saraksta par

visparéjas atlaujas noteikumu parkapumiem. Pasta nozaré ir ierosinatas un izskatitas

piecas administrativo parkapumu lietas un soditi pieci pasta komersanti, ka ati viens pasta
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komersants ir izslegts no registra par visparejas atlaujas noteikumu parkapumiem.
Energetikas nozaré 2008. gada ir izskatitas Cetras administrativa parkapuma lietas par

informacijas nesniegsanu, un ta rezultata tris komersanti soditi, savukart viena

administrativa parkapuma lieta izbeigta.
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Starptautiska sadarbiba

Tapat ka iepriekséjos gados, 2008.gada Komisijas starptautiskas sadarbibas galvenie
virzieni bija vérsti uz darbu regulatoru nozaru asociaciju darba grupas, sadarbibu ar
Eiropas Komisiju (EK) un regionalajiem un divpuséjiem kontaktiem par Komisijai
aktualiem jautajumiem. Ka galvenie sadarbibas partneri te minami Neatkarigo un Firopas
regulatoru grupa (IRG/ERG) elektronisko sakaru regulésanas joma, Eiropas pasta
regulatoru konference (CERP) pasta regulésanas joma, Eiropas Energétikas regulatoru
padome (CEER) un FEiropas Elektribas un gazes regulatoru grupa (ERGEG), ka ari

Energetikas regulatoru regionala asociacija (ERRA) energétikas regulésanas joma.

Elektronisko sakaru nozaré 2008.gada regulatori turpinaja tirgus analizes "otro raundu"
(pirmais noslédzas 2007.gada). Tapat lidz ar Viesabonésanas regulas stasanos spcka
2007.gada junija regulatoriem bija jaseko lidzi tarifu samazinajumam balss telefonijas
izsaukumiem viesabonésana, piedaloties salidzinosa zinojuma sagatavosana un
gatavojoties 2009.gada planotajai regulas nosacijumu paplasinasanai attieciba uz Iszinu un
datu parraides pakalpojumiem. Minétie jautajumi, tapat ka direktivas piemérosanas prakse
un universala pakalpojuma modelis elektronisko sakaru nozaré tika apspriesti ikgadéja
Baltijas valstu elektronisko sakaru un pasta regulatoru darba sanaksmé ar Ziemelvalstu

regulatoru piedalisanos.

Pasta nozaré 2008.gada uzmaniba bija pievérsta jaunaja Pasta direktiva izvirzitajiem

jautajumiem Baltijas valstu elektronisko sakaru un pasta regulatoru darba sanaksme.

2008.gada maija Komisija Riga organizéa un nodrosinaja CERP plenarseédes darbu.
2008.gada Komisijas parstavji piedalijas art Pasaules Pasta Savienibas kongresa, kas sanak
reizi Cetros gados un kura tiek noteikta nozares stratégija nakamajam cetru gadu
periodam.

Energétikas nozaré 2008.gada prieksplana izvirzijas jautajumi saistiba ar jauno, ta dévéto
3.energetikas likumdosanas paketi, aktivaku regulatoru iesaistiSanu patérétaju aizsardzibas
pasakumos, piedalisanos ES salidzinoSo zinojumu sagatavo$ana par energopiegazu
kvalitati, elektroenergijas un gazes tirgu attistibu. Eiropas gazes un elektroenergijas

regulatoru grupas Istenotas Elektroenergijas regionalas iniciativas (ERI) ietvaros notika
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divi Baltijas valstu (Igaunija, Latvija, Lietuva) mini-forumi, kur energijas sektora
regulatori, parvades sistémas operatori un citi tirgus dalibnieki diskutéja par
elektroenergijas balansésanas un parvades sistémas operatoru starpsistému kompensacijas
mehanisma jautdjumiem, ka arf analiz&ja briva elektroenergijas tirgus veidosanas
nosactjumus. 2009.gada Baltijas ERI darba grupa Komisijas vadiba izstradas tirgus

parskatamibas un publiski pieejamas informacijas dokumentu.

Péc EK luguma Komisija ir ieklauta Baltijas starpsavienojumu plana darba grupa, kas
kopa ar EK ekspertu analizé un noveérté potencialos Baltijas-Zviedrijas, Igaunijas-Somijas
un Polijas-Lietuvas starpsavienojumus no dros$ibas, izmaksu un ietekmes uz tirgus
attistibu aspektiem, ka ari veido Baltijas elektroenergijas tirgus modeli. Sis projekts ir

viena no ES prioritatém energétika 2009.gadam.

Dzelzcela nozaré Eiropa 2008. gada starptautiskas diskusijas galvenokart saistitas ar
dzelzcela infrastruktaras finansésanas kartibu. Tiek apspriests priekslikums noteikt
diferencétu maksu par infrastruktaras lietosanu, taja ietverot arl maksu par troksnu

lielumu.

Saja laika ir augusi ari interese par Komisijas pieredzi. Ka EK eksperts Komisijas
parstavis veica Slovénijas sakaru regulatora ieviesamo mobilo savienojumu pabeig$anas
un piekluves atsaistitai abonentlinijai izmaksu aprékinasanas modelu novérteéjumu. Péc
Ukrainas regulatora luguma Komisijas eksperts iepazistinaja kolégus ar autorizacijas,
licencésanas un ierobezoto resursu lietos$anas tiesibu pieskirsanas procediras
atvieglo§anu. Komisija 2008.gada uznéma ari Gruzijas valdibas parstavju un Moldavijas

energéetikas regulatora delegacijas.

Savukart Komisijas parstavjiem ar ASV regulatoru asociacijas NARUC atbalstu bija
iespéjams parrunat ar federalajiem wun Statu regulatoriem tadus jautajumus ka
elektroenergijas  vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba; jaunu elektroenergijas
patérétaju pieslégsanas prakse; praktiska pieredze elektroenergijas jaudu iepirk$ana un
konkursa proceduras; universala pakalpojuma piemérosana energétikas un elektronisko
sakaru joma; sadarbibas formas ar nozaru uzpémumiem; pakalpojumu sniegSanas

kvalitate; piekluve tikliem un regulatora loma; numuru parnesana un citus jautajumus.

Regulésana ASV, tapat ka Latvija, ir veidota péc daudznozaru regulésanas principa.
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Komisija piedalas arf ES-ASV regulatoru apala galda diskusijas par aktualiem regulésanas

jautajumiem.

2009.gada Komisijas starptautiskas sadarbibas galvenie virzieni bus saistiti ar gaidamajam
izmainam Eiropas Komisijas tiesibu aktos attieciba uz reguléjamajam nozarém, ar jauno
tehnologiju ienak§anu un attiecigajam izmainam regulésanas vide, ar jautajumiem, kas

1pasi skar daudznozaru regulatoru darbibu.
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Regulésana energétikas nozaré

Energétika valsts reguléjamas nozares ir elektroenergijas apgade, dabasgazes apgade un
saskidrinatas gazes sadale. Latvijas majsaimniecibas So produktu patérins veido 18-20%

no kopeja energoresursu patérina valsti.

Elektroenergijas apgadé dominéjosa loma ir valsts akciju sabiedribai ,,Latvenergo”, kas
sarazo vairak neka 90% no Latvija razotas elektroenergijas, nodrosina elektroenergijas
importu, parvadi, sadali un piegadi lictotajiem. Elektroenergiju razo ari aptuveni 150
mazas hidroelektrostacijas, kuru kopéja jauda ir 25,2 megavati (MW), 15 v¢ja
elektrostacijas ar kopgjo jaudu 27,2 MW un 43 kogeneracijas stacijas ar kopgjo jaudu ap
130 MW. Elektroenergijas sadali un tirdzniecibu lidz ar ,,Latvenergo” veic vel 17 licencéti
komersanti. 2008.gada elektroenergijas tirdzniecibu Latvija aktivi uzsaka konkuréjosais
uznémums E.Energy. Kopuma 7 komersanti, kuriem nepieder sadales tikli, ir sanémusi

licences elektroenergijas tirdzniecibai.
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Imports Biomasas/biogazes
36,7% kogeneracija

Mazas HES

Latvenergo TECI,
TEC2
17,5%

Citas fosila kogeneracijas
stacijas

Daugavas HES 6,4%
37,6%

Elektroenergijas patérina struktara 2008.gada

2008. gada Latvijas elektroenergijas kopéjais tirgus apjoms bija 8,1 teravatstundas (TWh),
4,6 TWh sarazoja valsts AS ,,Latvenergo” elektrostacijas, 0,6 TWh sarazoja neatkarigie

elektroenergijas razotaji, 2,9 TWh importéja.

Kops 2004. gada 1. jalija visiem elektroenergijas lietotajiem, iznemot majsaimniecibas, ir

iesp€ja izvéléties alternativus elektroenergijas piegadatajus.

Dabasgazes apgadi Latvijas tirga veic AS ,Latvijas Gaze”, kas nodrosina pilnu
dabasgazes apgades ciklu no iepirksanas lidz piegadei lietotajiem. Komersants ir izveidojis
ieksejas strukturvienibas, kuras ir atbildigas par dabasgazes parvadi, uzglabasanu, sadali
un tirdzniecibu un ieks€jo gramatvedibu karto atbilstigi struktarvienibu funkcijam un

Komisijas apstiprinatajai izmaksu attiecinasanas metodikai.
Dabasgazes apgades sistema nodrosina ar dabasgazi Latvijas lietotajus, bet, ziema

dabasgazi no Incukalna pazemes gazes kratuves piegada ari Lietuvai, Igaunijai un

Krievijai.
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Latvijas dabasgazes apgades sistéma ir izveidota pirms 30-40 gadiem un aprékinata
ikgad€jam dabasgazes patérinam ap 4 miljardi kubikmetru gada. Pagajusaja gada Latvijas
kopéjais dabasgazes patérind bija aptuveni 45% no sistémas kapacitates, tadéjadi
dabasgazes apgades sistéma darbojas bez parslodzém, nodrosinot visus Latvijas

patéréetajus ar stabilu dabasgazes apgadi.
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Dabasgazes patérins Latvija, milj.n.m3

Saskana ar 2005. gada 30. janija likumu ,Energétikas likuma atsevisku pantu speka
stasanas kartibas likums” ir noteikts, ka dabasgazes tirgus atvérsana ir atlikta Iidz 2010.

gada 1. janvarim.

Dabasgazes patérins 2008.gada Latvija samazinajas par 1%, salidzinot ar 2007.gadu, un
sasniedza 1,655 miljardus kubikmetru. No dabasgazes kopéja apjoma 59% tika izlietoti
siltuma un elektroenergijas razosanai, 8% patéréja iedzivotaji un 33% - rapnieciskie

lietotaji.
Licencé$ana un licenc¢u uzraudziba

Saskana ar Ministru kabineta 2001. gada noteikumiem Nr. 297 , Noteikumi par
reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem” Komisija energétikas joma regule:

- siltumenergijas apgadi, kur razosanas procesa tick izstradata elektroenergija;
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- siltumenergijas un elektroenergijas vienlaicigu razosanu iekartas, kuru
uzstadita elektriska jauda ir lielaka par vienu megavatu;

- elektroenergijas razosanu elektrostacijas, kuru uzstadita jauda ir lielaka patr
vienu megavatu;

- elektroenergijas parvadi, ja spriegums ir 110 kilovoltu un lielaks;

- clektroenergijas sadali, ja spriegums ir lielaks par vienu kilovoltu un
neparsniedz 110 kilovoltus;

- elektroenergijas tirdzniecibu jebkuriem energijas lictotajiem, ja kopéjais

tirdzniecibas apjoms parsniedz 4000 megavatstundu gada.

Uz parskata perioda beigam elektroapgadé ir licencéti 73 komersanti, kuriem ir izsniegtas
84 licences, no tam 33 licences elektroenergijas un siltumenergijas razosanai
kogeneracijas stacijas, 21 licences véja elektrostacijas, divas — hidroelektrostacijas, viena
licence elektroenergijas razosanai biogazes elektrostacija. Viena licence izsniegta
clektroenergijas  parvadei, desmit licences elektroenergijas sadalei un 16 —

elektroenergijas tirdzniecibai.

2008.gada izsniegtas 17 jaunas licences, no kuram 2 licences izsniegtas elektroenergijas

tirdzniecibai. 15 licences ir izsniegtas elektroenergijas razosanai, 10 no tam
. . o . .

elektroenergijas un siltumenergijas vienlaicigai razosanai kogeneracijas stacijas, bet 5 —

elektroenergijas razosanai véja elektrostacijas.

2008.gada ir anulétas 3 licences — viena elektroenergijas razosanas licence kogeneracijas

stacija, viena siltumenergijas razosanai un viena elektroenergijas tirdzniecibai.

Komisija regulé ari dabasgazes uzglabasanu, parvadi, sadali un tirdzniecibu, izgemot

naftas gazes un citus gazveida ogludenrazus, kurus izmanto ka degvielu.

Dabasgazes apgade AS ,Latvijas Gaze” ir licences dabasgazes uzglabasanai, parvadei,

sadalei un tirdzniecibai.
Sakara ar grozfjumiem Ministru kabineta 2001. gada 3. julija noteikumos Nr. 297

,»INoteikumi par regulégjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”, kas stajas spéka 2007.

gada 1. novembri, saskidrinatas gazes apgadé parskata perioda beigas ir izsniegtas 8
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licences saskidrinatas naftas gazes sadalei no virszemes un pazemes tvertném pa

caurulvadiem lidz ievadam daudzdzivoklu eka.

Kops 2008.gada 1.janvara, pamatojoties uz Rigas domes un Komisijas 2007.gada
20.novembti noslégto ,,Delegésanas ligumu par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu
Rigas pilsétas administrativaja teritorija”’, Komisija uzrauga siltumenergijas razosanu,

parvadi, sadali un tirdzniecibu Rigas pilsétas administrativaja teritorija.

Parskata perioda beigas siltumapgadé bija licencéti sesi komersanti, kuriem izsniegtas
astonas licences, tai skaita: viena - siltumenergijas parvadei, viena — siltumenergijas
sadalei, cCetras — siltumenergijas razoSanai un divas siltumenergijas  realizacijai

(tirdzniecibai).

Pamatojoties uz Komisijas padomes 2003. gada 3. decembra lémumu Nr. 329 , Par

sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju darbibas uzraudzibu”, tiek veiktas regularas

bl

sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju darbibas parbaudes.

Tarifu reguléSana

Elektroenergija

Komisija apstiprina tarifus elektroapgades komersantiem elektroenergijas razosanai
kogeneracijas stacijas, elektroenergijas parvades un sadales pakalpojumu tarifus, ka ari
elektroenergijas tirdzniecibas tarifus saistitajiem lietotajiem. Elektroenergijas parvades un
sadales sisttému pakalpojumu tarifi tiek noteikti, lai briva tirgus dalibniekiem, slédzot
divpusgjos ligumus par elektroenergijas piegadéem un norekinoties par parvades un
sadales sistemu pakalpojumiem, butu skaidri un atklati nosactjumi piekluvei parvades un

sadales sistemam.

Saistito lietotaju tarifi tiek noteikti tiem Latvijas elektroenergijas lietotajiem, kuri nav
izvelejusies likuma garantéto iespé&ju brivi izveléties elektroenergijas piegadataju un par
elektroenergiju norékinas saskana ar Komisijas apstiprinatajiem tarifiem. Saistito lietotaju
tarifi ir atskirigi dazadam lietotaju grupam atkariba no sprieguma pakapes, pieprasitas
jaudas un laika zonam. Saistito lietotaju tarifos ir ietvertas elektroenergijas razosanas un

importa izmaksas, ieskaitot no atjaunojamiem energoresursiem sarazotas elektroenergijas
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izmaksas, parvades un sadales sisttmu pakalpojumu izmaksas, ka ari tirdzniecibas

pakalpojuma izmaksas.

Elektroenergijas importa cenu nosaka savstarpéjie ligumi starp ,Jlatvenergo” un
Krievijas, Lietuvas un Igaunijas elektroenergijas piegadatajiem un tirdzniecibas datfjumi
Ziemelvalstu elektroenergijas tirga  (Nord Pool). Elektroenergijas razosanas tarifu
kogeneracijas stacijam ar jaudu virs 4 MW (ati TEC-1 un TEC-2) nosaka Komisija.
Kogeneracijas stacijam ar jaudu lidz 4 MW, ka arl elektrostacijam, kuras izmanto
atjaunojamos energoresursus, elektroenergijas iepirkuma cena ir noteikta normativajos

aktos.

2008.gada veikti grozfjumi Kogeneracijas stacija sarazotas siltumenergijas un
kogeneracijas stacija ar jaudu virs Cetriem megavatiem sarazotas elektroenergijas tatifu
aprékinasanas metodika, ka ari Elektroenergijas parvades sistémas pakalpojumu tarifu
aprékinasanas metodika un Elektroenergijas sadales sistémas pakalpojumu tarifu

aprékinasanas metodika.

2008.gada 1.aprili stajas spéka AS ,,Latvenergo” elektroenergijas tirdzniecibas diferencétie
tarifi saistitajiem lietotajiem, kas apstiprinati 2008.gada 20.februari. 2008.gada Komisija
apstiprinaja SIA ,,Vats” un AS ,Latvijas dzelzcel$” elektroenergijas sadales sistémas
pakalpojumu tarifus un elektroenergijas tirdzniecibas diferencétos tarifus saistitajiem

lietotajiem, ka arf SIA ,,Geriants” elektroenergijas sadales sistémas pakalpojumu tarifus.
Jauni elektroenergijas un siltumenergijas tarifi tika apstiprinati vairakam kogeneracijas

stacijam — SIA ,Juglas jauda”, AS “Latvenergo” razotném TEC-1 un TEC-2, AS
,» Valmieras energija”, AS , Rigas siltums” un SIA ,,CB”.
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Elektroenergijas cenas Austrumeiropa un Ziemelvalstis 2008.gada otraja pusgada
lietotajiem ar gada patérigu 3500 kWh (majsaimniecibam) un rapnieciskajiem lietotajiem

ar gada paterigu 2000 MWh

2008. gada, saskana ar Eurostat datiem, Latvija bija vieni no zemakajiem elektroenergijas

tarifiem Eiropas Savieniba gan majsaimniecibam, gan komerclietotajiem.

Dabasgaze

Dabasgazes tirdzniecibas gala tarifi veidojas no dabasgazes iepirkuma cenas un ar
dabasgazes piegadi lietotajiem saistito pakalpojumu — parvades, uzglabasanas,

diferencétajiem sadales un tirdzniecibas tarifiem. Dabasgazes iepirkuma cena uz

diferencetajiem tirdzniecibas gala tarifiem tiek parnesta nemainiga.
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sgazes apgades joma Komisija 2008.gada precizéja un papildinaja tarifu

aprekinasanas metodikas:

Dabasgazes parvades pakalpojuma tarifa aprekinasanas metodika;

Dabasgazes uzglabasanas pakalpojuma tarifa aprékinasanas metodika;

Dabasgazes sadales pakalpojuma tarifu aprekinasanas metodika;

Dabasgazes tirdzniecibas tarifu aprékinasanas metodika.

2008.gada 1.oktobrT stajas speka jauni AS ,,Latvijas Gaze” dabasgazes apgades tarifi, kas

apstiprinati 2008.gada 24.julija.

Saskana ar Ewurostat datiem, 2008. gada Latvija, salidzinajuma ar citam Firopas Savienibas

dalib

valstim, bija vieni no zemakajiem dabasgazes tarifiem.
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Saskidrinata gaze

Sakara ar grozfjumiem Ministru kabineta 2001. gada 3. julija noteikumos Nr. 297
»INoteikumi par reguléjamiem sabiedrisko pakalpojumu veidiem”, kas stajas speka 2007.
gada 1. novembri, saskidrinatas gazes apgade licencéjamais darbibas veids ir saskidrinatas
naftas gazes sadale pa caurulvadiem no virszemes un pazemes tvertném lidz ievadam

daudzdzivoklu eka.

2008.gada 30.aprili apstiprinaja Saskidrinatas naftas gazes sadales pakalpojuma tarifu

aprekinasanas metodiku.

2008.gada 1.novembri stajas spéka SIA ,,Latvijas propana gaze” saskidrinatas naftas gazes
sadales no virszemes un pazemes tvertném pa caurulvadiem lidz ievadam daudzdzivoklu

¢ka pakalpojuma tarifs, kas apstiprinats 2008.gada 10.septembr.

Lietotaju tiesibu aizsardziba

Ieverojot Eiropas Savienibas Elektribas direktivu un elektribas sektora regulas, Komisija
parrauga tirgus veidosanas procesu, vienlaikus nodrosinot tirgus informacijas atklatibu un

vienadus noteikumus visiem ta dalibniekiem.

2008.gada sanemtas un izskatitas 74 sabiedrisko pakalpojumu lietotaju sudzibas
(pretenzijas) energétikas joma un 75 elektroniski iesutiti dazadi jautajumi saistiba ar
sabiedrisko pakalpojumu sniegsanu. lesniegto sudzibu kopejam skaitam samazinoties,
nedaudz palielinajies ir tikai ar Elektroapgadi saistito sudzibu skaits. Kopéjais sudzibu
skaita pieaugums saistits ar sudzibu skaita picaugumu elektroapgade, galvenokart par
elektroenergijas piegades jautdjumiem un jautdjumiem, kas saistiti ar elektroenergijas
sistémas piesleguma iertkosanu. No visam sudzibam 85% sudzibu sanemtas no

privatpersonam.

Elektroapgadé galvenokart sniegtas atbildes par jautajumiem, kas saistiti ar
elektroenergijas piegadi (24%), jauna piesleguma iertkosanu un piesléguma maksu (36%)
un elektroenergijas uzskaiti un norékiniem (16%). Savukart gazes apgades joma sanemtas
sudzibas lielakoties par dabasgazes tarifiem (42%), dabasgazes uzskaiti un norekiniem

(25%) un dabasgazes piegades jautajumiem (25%) .
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Kopa, t.sk. | elektroapgadé | gazes apgadé | siltumapgadé
Sudzibu dalijums

skaits % skaits % skaits % skaits %
Pamatotas 13 18 12 22 1 8
Nepamatotas 44 59 35 63 6 50 3 43
Neattiecas uz

6 8 2 4 4 57

Komisijas kompetenci
Sniegts skaidrojums 11 15 6 11 5 42
Kopa: 74 100 55 100 12 100 7 100

Energetikas joma sanemtas sudzibas 2008.gada
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Regulésana elektronisko sakaru un pasta nozarés

Komersantu autorizacija

2008.gada turpinajas komersantu registracija komercdarbibai elektronisko sakaru nozaré.

Parskata gada Komisija registréja 53 jaunus elektronisko sakaru komersantus, savukart 51

komersants savu darbibu izbeidza vai neuzsaka un ladza izslégt no elektronisko sakaru

komersantu saraksta.

Starpsavienojumu :ié
pakalpojumi

Elektronisko sakaru tiklu o

pakalpojumi

Televizijas un skanas 11
izplatisanas pakalpojumi

Nomato liniju pakalpojumi 9

Datu un elektronisko
25

zigojumu parraide

Internet piekluve 30

Balss telefonija 37
\ \

0 5 10 15 20 25 30 35

40

2008.gada no jauna registréto elektronisko sakaru komersantu sadalfjums pa

pakalpojumiem (saskana ar redistracijas pazinojumos noradito)
Pavisam elektronisko sakaru joma uz 2008.gada 31.decembri bija registréti 558

komersanti. Saskana ar Komisijas riciba esoso informaciju no tiem elektronisko sakaru

pakalpojumus reali sniedz 310 komersanti.
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Komersantu uzraudziba

Elektronisko sakaru nozaré komersanti darbojas saskana ar Visparejas atlaujas
noteitkumiem. Komisija regulari veic elektronisko sakaru komersantu uzraudzibu,
apkopojot komersantu iesniegto informaciju par komercdarbibu nozaré, ka ari

organizéjot izbraukumus tiesi pie komersantiem.

Veicot Visparejas atlaujas noteikumu izpildes uzraudzibu, gada laika tika konstateti 430
parkapumi, kas saistiti ar elektronisko sakaru komersantu informacijas neiesnieg§anu

noteiktaja termina un par ko 74 komersantiem tika piemérots administrativais sods.

Tirgus analize butiskas ietekmes noteikSanai

Parskata gada tika uzsakts tirgus analizes 2.aplis, kura meérkis ir apzinat vai tirga nav
notikusas butiskas parmainas, kuras var ietekmeét ieprieks tirga noteikto reguléjumu, ka ari

parbaudit ieprieks noteikta reguléjuma efektivitati.

Lai nodrosinatu tirgus analizes veiksmigu norisi, Komisija ieplanoja tirgus analizes
pasakumu veiksanu lidz 2009.gada beigam, un jau 2008. gada vasara veica nepiecieSamas
tirgus informacijas apkoposanas pasakumus, ka ari sagatavoja detalizétus informacijas
pieprasijumus lielakajiem tirgus dalibniekiem, saskana ar Komisijas izstradatu formulu. Ta
paredz, ka detalizéta informacija tiek pieprasita tiem tirgus dalibniekiem, kuru summarais
Ipatsvars tirgu dilstosa seciba ir vismaz 95%. Izmantojot $adu pieeju, tick nodrosinats, ka
salidzinosi nelielie komersanti nesagem parmeérigus informacijas pieprasfjumus tirgus

izpétes joma.
2008.gada tika sagatavots pirmais 2.apla zinojums par tirgus analizi savienojumu

pabeigsanas fikséta vieta tirgt. Par So tirgu tika uzsakta nacionala konsultaciju procedura,

un to planots pazinot Eiropas Komisijai 2009. gada sakuma.
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Tirgus situacija

2008.gada saglabajas tendence pieaugt kopejam elektronisko sakaru tirgus apjomam,

tomér 2008.gada vérojams pieauguma tempa kritums.

Ienémumu apjoms elektronisko sakaru nozaré no elektronisko sakaru lietotajiem

nodrosinatajiem elektronisko sakaru pakalpojumiem (milj. LVL)

700
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—e— pakalpojumu sniedzéju skaits —4— piekluves linijas (1000) —=— SIA "Lattelecom" tirgus dala (%)

Interneta pakalpojumu sniedzgji, piekluvju skaits, vésturiska operatora tirgus dala
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Parskata gada pieauga to komersantu skaits, kuri nodrosina interneta piekluves
pakalpojumus, pieauga nodrosinato piekluvju skaits, ka rezultata samazinajas vésturiska
tirgus dalibnieka SIA , Lattelecom” tirgus dala. Tas saistits ar mobilo operatoru ienaksanu
interneta piekluves pakalpojumu tirgos, t.sk. piedavajot Ipasi piemérotas galiekartas, ka ari

xDSL alternativu tehnologiju nostiprinasanas tirgu.

Mobila pickluve
37% o
Fikséta bezvadu
piekluve
3%
Citi Kabelmodéms
0
Ethernet 1% 6%
23% ..
\ Citi
2%
xDSL
29%

Interneta piekluvei izmantotas tehnologijas 2008. gada beigas

Pakalpojumu kvalitate un sudzibas

Komisija elektronisko sakaru nozaré veic elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates
kontroli ar meérki, lai uzraudzitu elektronisko sakaru komersantu sniegto elektronisko

sakaru pakalpojumu kvalitati un informétu par to sabiedribu.

Komisija ir sagatavojusi 2008.gada elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates parskatu.
Taja ir apkopoti Komisijas un komersantu veikto pakalpojumu kvalitates mérfjumu
rezultati un to salidzinajums ar Komisijas noteiktajam un komersantu deklarétajam

pakalpojumu kvalitates parametru vértibam.

Komisija 2008.gada veica elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mértjumus
pakalpojumiem fiksétajos telefonu tiklos (vietéjais un iekSzemes balss telefonijas
pakalpojums, taksofonu pakalpojums, bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta

pakalpojums un visaptverosa telefona uzzinu dienesta pakalpojums), balss telefonijas
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pakalpojumam mobilaja telefonu tikla un balss telefonijas pakalpojumam, izmantojot

elektronisko sakaru tiklu starpsavienojumu.

Savukart, lai noteiktu pakalpojumu kvalitati publiskajos mobilajos telefonu tiklos,
kopuma veikti 94770 izsaukumi un nosutitas 3006 Iszinas, vienmeérigi sadalot starp SIA
,Bite Latvija”, SIA ,Latvijas mobilais telefons” un SIA ,/Tele2” mobilajiem telefonu

tikliem.

3,00 - 2,66
2,50 -

2,00 -
1,51

1,36

1,50 - 1,27 B LMT

@ Tele2
O BITE

0,81

1,00 -

0.50 1 0,33

0,00

0,00

20006.gads 2007.gads 2008.gads

Nesekmigo savienojumu koeficienta salidzinajums starp mobilajiem telefonu tikliem

Nosakot starpsavienojuma pakalpojuma kvalitati, veikti 107207 izsaukumi starp

publiskajiem telefonu tikliem un nosutitas 6128 Iszinas starp mobilajiem telefonu tikliem.

Jau otro gadu elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates meérfjumi veikti, izmantojot
automatisku balss telefonijas pakalpojumu kvalitates kontroles sistému. Sistéma
nodrosina balss telefonijas pakalpojumu kvalitates meérfjumus fiksétaja, publiskaja
mobilaja telefonu tikla, ka ari balss telefonijas pakalpojumu kvalitates meérfjumus
fiksétajos un mobilajos telefonu tiklos, izmantojot elektronisko sakaru tiklu

starpsavienojumu, ka arf iszigu pakalpojuma meérfjumus publiskajos mobilajos telefonu

tiklos.
2008.gada publiska interneta piekluves pakalpojuma kvalitates mérfjumiem izmantota

interneta piekluves pakalpojuma kvalitates kontroles sistéma, kura ir pieejama ne tikai

Komisijas ekspertiem, bet arT interneta piekluves pakalpojumu sniedzejiem.
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Komisija 2008.gada turpinaja izskatit elektronisko sakaru pakalpojumu lietotaju sudzibas.
Kopuma 2008.gada Komisija iesniegto sudzibu skaits par elektronisko sakaru komersantu

sniegtajiem pakalpojumiem ir aptuveni tads pats ka 2007.gada.

Universalais pakalpojums

Universalais pakalpojums ir minimalais noteiktas kvalitates elektronisko sakaru
pakalpojumu apjoms, kas par pienemamu cenu pieejams visiem esoSajiem un
potencialajiem lietotajiem neatkarigi no to geografiskas atrasanas vietas. Komisija nosaka
komersantus, kuriem jasniedz universalais pakalpojums un universalaja pakalpojuma
ietilpstoso pakalpojumu sarakstu, universala pakalpojuma apjomu, geografisko teritoriju

un galalietotaju loku.

2008.gada universalais pakalpojums tika sniegts saskana ar Komisijas 2007.gada
21.decembra lemumu ,,Par universala pakalpojuma saisttbam”. SIA ,Lattelecom” kops
2003.gada ir vienigais, kurs§ pilda universala pakalpojuma saistibas elektronisko sakaru

nozare.

2008.gadam Komisija noteica $adas universala pakalpojuma saistibas:

e No 2008.gada 1janvara lidz 2008.gada 31.decembrim wvai lidz tiks noteikts
universala pakalpojuma sniedzéjs saskana ar Elektronisko sakaru likuma 64.panta
treso dalu nodrosinat piekluvi SIA | Lattelecom” publiskajam telefonu tiklam
fiksetas piesleguma vietas, kas dod iespéju universala pakalpojuma lietotajiem
veikt izsaukumus un sanemt balss telefonijas pakalpojumus, publisko datu un
elektronisko zinojumu parraides pakalpojumus ar atrumu ne mazaku ka 9600 biti
sekundé universala pakalpojuma lietotajiem par maksu, kas neparsniedz
pakalpojuma faktiskas izmaksas. SIA , Lattelecom” ir tiesibas piemérot sadai
maksai atlaides, kuras neieklauj universala pakalpojuma saistibu tirajas izmaksas.

e Nodrosinat abonentiem - fiziskam personam, vismaz vienu izvéles tarifu planu ar
telefona linijas abonéSanas maksu, kas ir zemaka par Komisijas noteikto
pienemamo tarifu, saskana ar Komisijas noteikto pienemama tarifa noteiksanas
principu, ja tads ir noteikts; atlaizu saglabasanu invalidiem tiem elektronisko

sakaru pakalpojumiem, kuriem $is atlaides tika nodrosinatas 2002.gada.
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e Nodrosinat universala pakalpojuma lietotajiem piekluvi visaptverosa uzzinu
dienesta pakalpojumiem.

e Nodrosinat universala pakalpojuma lietotajiem pieeju visaptverosam abonentu
sarakstam.

e Nodrosinat $adus bezmaksas izsaukumu pakalpojumus vai pakalpojumus, par
kuriem ka maksasanas lidzekli iespéjams izmantot monétas, taksofonu karti,
kreditkarti vai zvanu karti:

O viet€jos, iek§zemes un starptautiskos balss telefonijas pakalpojumus;

O Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta, Valsts policijas, neatlickamas
mediciniskas palidzibas un gazes avarijas dienesta un numura ,,1127
bezmaksas izsaukumus;
bezmaksas izsaukuma pakalpojumus;
bojajumu pieteikumu pienemsanas dienesta pakalpojumus;

visaptverosa uzzinu dienesta pakalpojumus;

O O O O

pieeju visaptverosam abonentu sarakstam.

e No 2008.gada 1janvara lidz 2008.gada 31.decembrim vai lidz tiks noteikts
universala pakalpojuma sniedzéjs saskana ar Elektronisko sakaru likuma 64.panta
treso dalu pienakumu uzturét tos taksofonus darba kartiba, kuriem zaudéjumi par
taksofona uzturésanu neparsniedz 30% no §i taksofona uzturéSanas izmaksam
iepriekseja gada. SIA “Lattelecom” taksofonu skaita samazinasanu (taksofona
nonemsanu) ieprieks saskano ar attiecigo pasvaldibas domi (padomi). SIA
»Lattelecom” par visiem SIA ,Lattelecom” taksofonu parvietosanas vai
nonemsanas gadijumiem rakstiski iesniedz Komisijai informaciju reizi ceturksni —
lidz 1.aprilim par kartéja gada pirmo ceturksni, lidz 1.jalijam par kartéja gada otro
ceturksni, lidz 1.oktobrim par kartéja gada treso ceturksni un lidz 31.decembrim

par karteja gada ceturto ceturksni. SIA ,Lattelecom” nesamazinat esos$o

taksofona skaitu slimnicas, skolas un socialas aprupes iestades.
e Nodrosinat pakalpojumu kvalitates prasibu izpildi balss telefonijas pakalpojumu
kvalitates parametriem, saskana ar Noteikumiem par universalo pakalpojumu

elektronisko sakaru nozare.
Parskata gada SIA ,,Lattelecom” iesniedza un Komisija péc SIA ,,Lattelecom” liguma un

iesniegtas informacijas analizes apstiprinaja 2007.gada universala pakalpojuma tiras

izmaksas 1,87 milj. latu apmeéra. Komisijas lemums nozimé, ka SIA | Lattelecom” var
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pretendét uz universala pakalpojuma radito zaudéjumu kompensaciju no valsts saskana ar

Elektronisko sakaru likumu.

IerobeZotie resursi

Elektronisko sakaru nozaré Komisija pieskir ierobezoto resursu — radiofrekvencu spektra
joslu un numeracijas - lietoSanas tiesibas elektronisko sakaru komersantiem, ka ari

uzrauga un regulé o tiesibu izmantosanu.

2008.gada Komisija ir pienémusi 37 lemumus par radiofrekvencu spektra lietosanas
tiestbam — par tiesibu pieskirSanu, termina noteikSanu, pagarinasanu, vai anuléSanu

elektronisko sakaru komersantiem.

Parskata perioda notika cetri konkursi par radiofrekvencu spektra lietosanas tiesibu
iegusanu:

o Konkurss par radiofrekvencu spektra joslu 903,3MHz-
904,1MHz/948,3MHz-949,1MHz lieto$anas tiesibu pieskirsanu konkursa
kartiba (par konkursa uzvaréetaju tika atzits SIA |, Tele2”);

e Konkurss par radiofrekvencu spektra joslu 410,0MHz-430,0MHz divu
radiokanalu lietosanas tiesibu pieskirsanu konkursa kartiba (par konkursa
uzvarétaju tika atzits AS ,, Telekom Baltija”);

e Konkurss par radiofrekvencu spektra joslu 450,0MHz-457,5MHz/460,0-
467,5MHz lietosanas tiesibu pieskirsanu konkursa kartiba (par konkursa
uzvarétaju tika atzitas AS ,, Telekom Baltija” un SIA ,,SELKOMS”);

e Konkurss par radiofrekvencu spektra joslu 24,773-25,445GHz/25,781-
26,453GHz lietosanas tiesibu pieskirSanu konkursa kartiba (konkurss

noslédzas bez rezultata).

2008.gada Komisijas padomes sedés tika pienemti 87 lemumi par numeracijas lietosanas

tiestbam.

Numeracijas lietosanas tiesibu pieskirsanas joma, salidzinot situaciju 2008.gada sakuma ar

situaciju parskata perioda beigas, jasecina, ka geografiskas un negeografiskas numeracijas
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lictosanas tiesibu pieskirsanas gadfjumu skaits palielinajas par 3-4%. Geografiskas
numeracijas izmantosana pédeja gada ir kritusies par 5,5%, bet negeografiskas
numeracijas izmantoSanu ir pieaugusi par 8,43%, kas ir lielaks raditajs par pieskirtajam
numeracijas lietosanas tiesibam negeografiskai numeracijai, tadéjadi elektronisko sakaru

komersantiem numeracijas resursi ir pieejami ar lielu rezervi.

Geografiska numeracija Negeografiska numeracija
Skaits uz % izmainas (pret Skaits uz % izmainas (pret

31.12.2008. | ieprieksejo gadu | 31.12.2008. iepriekséjo gadu
Pieskirtas 3421400 3,21% 4938240 4,23%
numeracijas
lietosanas tiesibas
[zmantotas 880993 -5,5% 2462552 8,34%
numeracijas
lietosanas tiesibas

Numeracijas lietosanas tiesibas — izmainas gada laika (uz 31.12.2008.)

2008.gada elektronisko sakaru komersanti Komisijas noteiktajos terminos turpinaja

nodrosinat galalietotajiem numura saglabasanas pakalpojumu.

Salidzinot numura saglabasanas pakalpojuma ieviesanas situaciju parskata perioda beigas
ar situaciju uz 2008.gada sakuma, jasecina, ka gada laika ir butiski palielinajies saglabato
numuru skaits mobilajos telefonu tiklos, kas ir izskaidrojams ar iespéju mobilajos telefonu
tiklos saglabat prieksapmaksas pakalpojumu numurus no 2008.gada 1.februara. 2008.gada
laika, mainot elektronisko sakaru komersantu, numura saglabasana ir notikusi 99 386

gadijumos, no kuriem 82% - mobilajos telefonu tiklos.

Fikséto telefonu tikli Mobilo telefonu tikli

Skaits uz 31.12.2008.

% izmainas (pret

ieprieksejo gadu

Skaits uz 31.12.2008.

% izmainas (pret

ieprieksejo gadu)

17860

20,58%

81526

157,80%

Galalietotajiem saglabato numuru skaita izmainas, salidzinot ar 2007.gadu
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Tarifu reguléSana

2008.gada Komisija sanéma un izskatfja astonus SIA ,Lattelecom” iesniegtos tarifu
projektus SIA ,Lattelecom” abonentu sarunam ar citu publisko fikséto elektronisko
sakaru tiklu abonentiem. Tika sagatavoti un padomes sédé piepemti lémumi par SIA
,Lattelecom” tarifiem sarunam ar SIA 12717, SIA ,Telenet”, SIA , Tele2 Telecom™,
SIA ,MWTV”, SIA , Telecentrs”, SIA , ADVEM”, SIA ,Neolains”, SIA ,MPE Nets”,
SIA ,,ECO Solutions”, SIA IT Baltija”, SIA ,,Datagrupa.lv”’, SIA ,,Datu Tehnologiju
Grupa”, SIA ,,Telekomunikaciju Grupa” un SIA ,,Unistars” fikséto elektronisko sakaru

tiklu abonentiem.

2008.gada 30.janvari padome apstiprinaja SIA , Lattelecom” tarifus 2048 Kbit/s ciparu
nomatajam linijam, nosakot atskirigu abonésanas maksu atkariba no attaluma starp linijas

pieslegumpunktiem un ta, vai pieslégumpunkti atrodas viena apdzivota vieta.

Saskana ar Eiropas Patlamenta un Padomes 2007. gada 27. janija Regulu Nr. 717/2007
par viesaboné$anu publiskajos mobilo telefonsakaru tiklos Kopiena un grozijumiem
Direktiva 2002/21/EK, 2008.gada turpinajas Latvijas mobilo telefonsakaru tiklu
operatoru tarifu samazinasana viesabonésanas pakalpojumiem Eiropas Savienibas valstis.
No 2008.gada 30.augusta tarifs zvanam, kas veikts, izmantojot viesabonésanas
pakalpojumu kada no Eiropas Savienibas valstim, nedtikst parsniegt 0,32 LVL/minuté,

savukart par sanemto zvanu jamaksa ne vairak par 0,15 LVL/minuté (tarifi noraditi bez

PVN).

2008.gada 17.decembra sédé padome apstiprinaja Komisijas zinojumu par izmaksu
aprekinasanas metodikas ievérosanu elektronisko sakaru nozaré un pazigojumu par
elektronisko sakaru komersantiem, kuriem ir pienakums piemerot izmaksu aprekinasanas
metodiku. Zigojums publicéts 2008.gada 22.decembri laikraksta ,,Latvijas Véstnesis”
Nr.199.
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Pasta nozare

Pasta pakalpojumu joma Latvija vispargjos pasta pakalpojumus (véstulu korespondences
un pasta paku lidz 10 kilogramiem sutfjumi) sniedz valsts akciju sabiedriba “Latvijas
Pasts”. 2008.gada nosutito vestulu korespondences sutfjumu skaits sasniedza 79,32
miljonus, bet nosutito pasta paku skaits - 1,76 miljonus, taja skaita pasta paku lidz 10
kilogramiem - 151 takstoti.

Kopegjais vestulu korespondences suttjumu skaits, salidzinot ar 2007.gadu, palielinajies par
12,4%, taja skaita starptautisko sutfjumu skaits - par 50,75%, iek§zemes sutifjumu skaits -

par 0,9%. Pasta paku sutfjumu skaits, salidzinot ar 2007.gadu, palielinajies par 10,1%.
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2008.gada valsts akciju sabiedriba “Latvijas Pasts” parvietojis uz jaunam telpam 9 pasta

nodalas, slédzis 18 pasta nodalas. Kopéjais pasta nodalu skaits parskata gada beigas - 698.

Parskata gada Komisija saskana ar visparéja pasta pakalpojuma (vienkarsas véstules)
kvalitates meérfjumu metodiku, izmantojot kontrolvéstules veica vienkar§as véstules
nosutiSanas laika meérfjumus. Saskana ar Ministru kabineta noteikumiem adresatiem
nakamaja darbdiena japiegada 97% ,,A” klases véstulu sutfjumu un tresaja darbdiena -
97% ,,B” klases véstulu sutfjumu. Veikto mérfjumu rezultati liecina, ka nosutiSanas laiks
»A” klases vestulu sutfjumiem 2008.gada neatbilst noteiktajam kvalitates prasibam.
Nakamaja darbdiena péc kontroles véstulu ievietoSanas véstulu kastité adresatam

piegadati 96,1% no visiem ,,A” klases kontroles véstulu sutfjumiem, bet tresaja darbdiena

—99,5% no visiem ,,B” klases kontroles véstulu satijumiem.

Komisijas datu bazé parskata gada beigas registréti 48 pasta komersanti. 2008. gada
Komisija registréja 12 vispar€jas atlaujas pasta pakalpojumu snieg$anai, ka ari anuléja 5

visparéjas atlaujas.

Eksprespasta nozaré aktivi darbojas 39 eksprespasta pakalpojumu sniedzéji. Kopéjais
sutfjumu skaits 2008.gada sasniedza 4,93 miljonus un tas ir par 23% mazak neka 2007.
gada. Parskata gada Ipasi samazinajies ir iekszemes ekspresvestulu ipatsvars (par 36,5%,
salidzinot ar 2007.gadu) un starptautisko eksprespaku ipatsvars (par 25,2%, salidzinot ar

2007.gadu).
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Pasta nozaré 2008.gada Komisija sanéma un izskatija 16 sudzibas par pasta pakalpojumu
sniedzejiem. Visas sudzibas sagemtas par visparéjo pasta pakalpojumu sniedzéja - valsts
akciju sabiedribas ,Latvijas Pasts” - sniegtajiem pakalpojumiem. 13 sudzibas ir sanemtas
no fiziskam personam un tris no juridiskam personam. Sudzibas galvenokart bija par

neapmierinosu pasta sutfjumu piegadi. Komisija 6 sudzibas atzina par pamatotam.

2008.gada 24.oktobri Komisijas padome apstiprinaja jaunus VAS ,Latvijas Pasts”
visparéjo pasta pakalpojumu tarifus, kas stajas speka 2008.gada 1.decembri. Tarifu
palielinajums ir saistits ar VAS ,Latvijas Pasts” izmaksu pieaugumu, galvenokart, darba
samaksai, transporta pakalpojumiem un infrastruktoras uzturé$anas izdevumiem.
Padomes lemuma apstiprinati tarifi iek§zemes un starptautiskajam véstulem, bandrolem
un stkpakam, ka ar1 specials, zemaks tarifs ieck§zemes véstulu korespondences sutfjumiem,
kuru sutitajs patstavigi veic sutfjumu savaksanu un sakotnéju skirosanu, un nodod vismaz
1000 pasta satfjumus viena reizé. Ziemassvétku laika - no 2008.gada 15.decembra Iidz

2009.gada 15.janvarim — vienkarsam ,,B” klases pastkartém un véstulém svara lidz 20 g,

kuras apmaksatas ar pastmarkam, tika piemérots zemaks tarifs.
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ReguléSana dzelzcela transporta nozaré

Dzelzcela transporta nozaré pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu 2008.gada nodrosinaja
sadi komersanti:
e AS ,Pasazieru vilciens” — veica pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu ar
iek§zemes pasazieru vilcieniem;
e VAS ,Latvijas dzelzcel§” — veica pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu ar
starptautiskajiem pasazieru vilcieniem;
e SIA ,,Gulbenes — Aluksnes banitis” — veica pasazieru parvadajumus pa

dzelzcelu saursliezu dzelzcela iecirkni Gulbene - Altksne.

Publiskas lietosanas dzelzcela infrastruktaras parvalditajs ir VAS ,Latvijas dzelzcels”.

Sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&ju licencéSana

2008.gada Komisija sanéma SIA ,LDZ Cargo” iesniegumu licences sanemsanai un
2009.gada 9.janvari izsniedza SIA ,LDZ Cargo” licenci pasazieru parvadajumiem pa
dzelzcelu. No 2009.gada 1.marta SIA ,,L.LDZ Cargo”, izmantojot VAS , Latvijas dzelzcel$”

firmas zimi, veic starptautiskos pasazieru parvadajumus pa dzelzcelu.

2008. gada Komisija nesanéma iesniegumus licencu nosacijumu groziSanai vai licencu

anulésanai.

Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju uzraudziba

Komisija 2008. gada veica tris dzelzcela transporta nozares komersantu parbaudes. Visas
veiktajas parbaudés tika konstatéts, ka sabiedrisko pakalpojumu snieg$ana tiek veikta

atbilstosi licencu nosacijumiem un normativo aktu prasitbam.

Normativo dokumentu pilnveidosana
Komisija parskata perioda sniedza atzinumus par likumprojektiem ,,Grozijumi Dzelzcela

likuma”

> »

Grozijumi Sabiedriska transporta pakalpojumu likuma”, ka ari atzinumu par

koncepcijas projektu ,,Par publiskas lietosanas dzelzcela infrastrukturas parvaldi”.
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Metodiku izstrade

Komisija ar 2008.gada 13.februara lemumu Nr.41 izdarfja grozijumus Metodika maksas
aprekinasanai  par publiskas lietosanas  dzelzcela infrastruktiras —izmanto$anu

parvadajumiem, precizéjot periodu, par kuru tiek noteikta maksa.

Maksas par publiskas lietoSanas dzelzcela infrastruktiiras izmantoSanu

parvadajumiem noteikSana

Komisija ar 2008. gada 28.novembra léemumu Nr.451 noteica maksu par VAS , Latvijas
dzelzcel§” publiskas lietosanas dzelzcela infrastruktiras izmantoSanu parvadajumiem

2009.gadam.

Sabiedribas un sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju informésana un iesaistiSana

reguléSanas procesa

Komisija 2008.gada 13.novembri rikoja apspriedi par maksas par publiskas lietosanas

dzelzcela infrastruktiras izmantosanu parvadajumiem 2009.gadam projektu.

Lietotaju stidzibu par dzelzcela transporta nozaré sniegtajiem pakalpojumiem

izskatiSana

Pildot likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 10.panta tresaja dala un
13.panta otraja dala noteiktas funkcijas, Komisija izskata lietotaju sudzibas par dzelzcela
transporta nozares komersantu sniegtajiem sabiedriskajiem pakalpojumiem.

2008.gada Komisija tika sanemtas divas sudzibas par dzelzcela transporta nozaré
sniegtajiem sabiedriskajiem pakalpojumiem. Abas sudzibas tika sanemtas elektroniski.
Sudzibas tika izskatitas likuma noteiktaja kartiba, un sudzibu iesniedz&ji sanéma
izsmelosas atbildes un skaidrojumus par sudzibas minétajiem jautajumiem.

Papildus, uzraugot dzelzcela transporta nozares sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju
darbibu atbilstosi licenc¢u nosacifjumiem, Komisija veica komersantu sanemto lietotaju
sudzibu analizi un sagatavoja parskatu. Parskata apkopoto informaciju, pasi attieciba uz
vilcienu kustibas grafika izpildi, informacijas sniegsanu lietotajiem, Komisijas darbinieki

nems veéra, veicot komersantu licencu nosactjumu izpildes uzraudzibu.
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Regulésana pasvaldibu nozarés Rigas administrativaja teritorija

Siltumapgades nozare (bez elektroenergijas papildus izstrades)

Komisija no 2008.gada 1.janvara regulé sabiedrisko pakalpojumu sniegsanu pasvaldibu
reguléjamas nozarés Rigas pilsétas administrativaja teritorija, tai skaita, siltumapgades

nozaré (bez elektroenergijas izstrades).

Sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&ju licencéSana

Parskata perioda beigas siltumapgades joma bija licencéti sesi komersanti, un pavisam
izsniegtas astonas licences: viena - siltumenergijas parvadei, viena — siltumenergijas

sadalei, cCetras — siltumenergijas razosanai un divas siltumenergijas  realizacijai

(tirdzniecibai).

Tarifu reguléSana

Tarifus nosaka saskana ar Ministru kabineta apstiprinatajiem noteikumiem ,,Sabiedrisko

pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika pasvaldibu reguléjamas nozares”.

Komisija 2008.gada 10.septembti apstiprinaja AS ,,Rigas siltums” siltumenergijas tarifus
atkartba no dabasgazes tirdzniecibas gala tarifiem, kas atbilst dabasgazes tirdzniecibas
cenam. Jaunie siltumenergijas tarifi stajas speka 2008.gada 15.oktobrl. Atbilstosi
apstiprinato tarifu tabulai, samazinoties AS ,Latvijas Gaze” piemérojamam dabasgazes
tirdzniecibas gala tarifam atkariba no piemérojamas dabasgazes tirdzniecibas cenas,

.. S _ . e .
attlec1g1 Samazinajas ari sﬂtumenergl]as tarifs.

Udensapgades un kanalizacijas nozare

Udensapgades un kanalizacijas nozaré pasvaldibu regulégjamos pakalpojumus Rigas
pilsétas administrativaja teritorija sniedz sadi komersanti:

e SIA ,Rigas udens”

e SIA ,,Udensneséjs”

e SIA,EMR”
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Sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&ju licencéSana

2008. gada Komisija sanéma vienu iesniegumu licencu sanemsanai, licen¢u nosacijumu

grozi$anai vai licencu anulésanai.

Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju uzraudziba

Komisija 2008. gada veica tris udensapgades un kanalizacijas nozares komersantu
parbaudes. Visas veiktajas parbaudés tika konstatéts, ka sabiedrisko pakalpojumu

snieg$ana tiek veikta atbilstosi licencu nosacfjumiem un normativo aktu prasibam.

Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju iesniegto Udensapgades un kanalizacijas

tarifu projektu izvértéSana

2008. gada Komisija izvértéja un noteica divus udensapgades un kanalizacijas

pakalpojumu tarifus.

Lietotaju sudzibu par udensapgades un kanalizacijas nozaré sniegtajiem

pakalpojumiem izskatiSana

Saskana ar likumu ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” Komisija:
e aizstav sabiedrisko pakalpojumu lietotaju intereses;
e uzrauga sabiedrisko pakalpojumu atbilstibu licences nosacijumiem, noteiktam
kvalitates un vides aizsardzibas prasibam, tehniskajiem noteikumiem, standartiem,

ka art ligumu noteikumiem.

2008. gada Komisija tika sapemtas astonas sudzibas par udensapgades vai kanalizacijas
pakalpojumu sniegsanas kvalitati. Sudzibas tika izskatita likuma noteiktaja kartiba, un
sudzibu iesniedzeji sanéma izsmelosas atbildes un skaidrojumus par sudzibas minétajiem

jautajumiem.
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Atkritumu apsaimniekoS§anas nozare

Saskana ar likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” Parejas noteikumu
9.punktu sadzives atkritumu apsaimniekosanas nozaré uz regulésanu attiecas tikai tarifu

noteiksana parejas perioda.

Atkritumu apsaimniekosanas nozaré pasvaldibu reguléjamos pakalpojumus Rigas pilsétas

administrativaja teritorija sniedz sadi komersanti:
e SIA , Cleanaway”
e SIA ,EKO Riga”
e DPilnsabiedrtiba ,,Exto D”
e SIA , Nelsens”
e SIA ,L&T”

Sadzives atkritumu apglabasanas nozares regulésana Komisijai nav delegéta.
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Komunikacija ar sabiedribu

Komisijas svarigakais uzdevums ir sabiedrisko pakalpojumu lietotaju un pakalpojumu
sniedzeju interesu lidzsvarosana, tapéc liela nozime ir Komisijas sazinai ar sabiedtibu,

skaidrojot pienemtos léemumus.

Komisija sniedz informaciju gan atseviskiem sabiedrisko pakalpojumu lietotajiem,
atbildot uz vigu jautajumiem, iesniegumiem, sudzibam un pretenzijam, gan visai
sabiedribai, izmantojot plassazinas lidzeklus un majaslapu interneta. Tapat informacijas
apmaina notiek ari uzklausiSanas sanaksmés un konsultacijas, ko riko Komisija, aicinot

piedalities sadarbibas partnerus un citus interesentus.

Nemot vera sabiedrisko pakalpojumu visparéjo nozimigumu, plassazinas lidzeklu interese
par regulatora darbibu ir liela. Komisija regulari informé plassazinas lidzeklus par
padomes iknedélas sédés pienemtajiem lémumiem un butiskakajiem lémumu projektiem,
ka arf citiem aktualiem jautajumiem sabiedrisko pakalpojumu regulésanas joma. Svarigs
Komisijas komunikacijas kanals ir majaslapa interneta, un taja atrodama aktualaka

informacija par visam reguléjamam nozarém.

Klientu kompass

Lai palidzétu lietotajiem vieglak orientéties elektronisko sakaru nozares vide, Komisijas

majas lapa interneta ir izveidota sadala "Klientu kompass”, kur klienti vienkopus var
atrast informaciju par telefonsakariem:

e fikseto telefonsakaru pakalpojuma sniedzéji, to pienakumi, kvalitate, pakalpojumu
sniedzéeja maina un citi aspekti;

e mobilie sakari un jaunumi viesabonésanas joma.
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FINANSEJUMS UN TA IZLIETOJUMS

Komisija savu darbibu realizé FEkonomikas ministrijas programmas ,,Godigas
konkurences nodrosinasana, iekséja tirgus un patérétaju tiesibu aizsardziba” ietvaros.
Atbilstosi likumam ,,Par valsts budzetu 2008. gadam” Komisijas budzets ir icklauts

Ekonomikas ministrijas minétas programmas sadala.

Komisijas darbiba tiek finanséta no nodevas par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu,
kuru maksa reguléjamie komersanti. Ar 2008. gada 1. janvari Komisija uzsaka sabiedrisko

pakalpojumu regulésanu Rigas pilsétas administrativaja teritorija.

Parskata gada valsts nodevas apmeérs valsts reguléjamas nozarés bija 0,2%, bet pasvaldibu
reguléjamas nozarés — 0,4% no komersanta sniegta attieciga sabiedriska pakalpojuma

neto apgrozijuma 2007. gada.

Komisijas darbibas nodrosinasanai 2008. gada planotie izdevumi LVL 3 055 000 ir par
LVL 718 811 lielaki neka 2007. gada. Faktiski apguti LVL 2 520 482 — tas ir par LVL
286 050 vairak neka 2007. gada jeb 82.5% no parskata gada planota.

Ministru kabineta 28.12.2004. noteikumu Nr.1068 ,,Noteikumi par valsts nodevas likmi
par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu un tas maksasanas kartitbu” (turpmak — MK
noteikumu) 9.punkts nosaka, ja kalendara gada samaksata valsts nodeva parsniedz
regulatora darbibas nodrosinasanai attiecigaja gada nepieciesamas izmaksas, tad nakamaja
gada sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjam valsts nodevu par parmaksato summu
samazina proporcionali katra sabiedrisko pakalpojuma sniedzéja iemaksatas valsts
nodevas lielumam attiecigaja gada. Saskana ar minétajiem MK noteikumiem Komisija
2008.gada samazinaja sabiedrisko pakalpojumu sniedz&jiem 4. ceturksna maksajumu

kopsumma par Ls 191 584.

Finansu parskats sagatavots atbilstosi Ministru kabineta 2007. gada 13. novembra
noteikumiem Nr.749 , Noteikumi par valsts budzeta iestazu un pasvaldibu gada parskatu

sagatavosanas kartibu””’, Ministru kabineta 2009. gada 6. janvara instrukcijai Nr.1

b
,,Kartiba, kada valsts budzeta iestades sagatavo budzeta izpildes parskatu, naudas plusmas
parskatu un parskatu par darbibas finansialajiem rezultatiem”, Ministru kabineta

2005.gada 15.novembra noteikumiem Nr.867 ,Kartiba, kada budzeta iestade karto
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gramatvedibas uzskaiti” un Ekonomikas ministrijas 2008. gada 19.decembra kartibai

Nr.1-8-64 ,,Ekonomikas ministrijas konsolidéta gada parskata sagatavosanas kartiba”.

2008. gada parskats iesniegts Ekonomikas ministrijai ieklausanai tas konsolidétaja gada
parskata. Par Komisijas 2008. gada parskatu 2009.gada 16.februari sniedza atzinumu bez
iebildém SIA ,,Revizija un vadibas konsultacijas”, zvérinatu revidentu komercsabiedribas

licence Nr. 79.

2008. gada Komisija kopuma ir noslégusi 42 saimnieciskas darbibas ligumus, tai skaita
saskana ar Publisko iepirkumu likumu organizéjusi piecas cenu aptaujas, bet saskana ar
Ministru kabineta 2006. gada 12.septembra noteikumiem Nr. 762 ,,Kartiba, kada veicami
iepirkumi, kuru paredzama ligumcena ir lielaka par 1000 latu, bet mazaka par 10000 latu”

— 29 iepirkuma proceduras.

Iepriekseja gada Parskata gada (latos)
Nr.p.k. Finansu lidzekli (faktiska izpilde)* Apstiprinats likuma [Fakstiska izpilde ~
1 Ieneémumi (kopa), t.sk. 2 342709 3055 000 3032 594
Maksas pakalpojumi un citi pasu
ienémumi 2 342709 3055 000 3032 594
2 Izdevumi 2234432 3055 000 2 520 482
2.1. Uzturésanas izdevumi (kopa) 2167 142 2897 475 2 474 109
starptautiska sadarbiba 12874 21 308 18 759
pargjie uzturéSanas izdevumi 2 154268 2876 167 2 455350
2.2. [Kapitalie izdevumi 67290 157 525 46 373

* - - . .
- p&c naudas pliismas principa
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Neatkarigu revidentu zigojums

A

L‘m;

Neatkarigu revidentu zinojums

Latvijas Republikas Saeimai
Zinojums par saisindto finaniu piarskatu

Klit pievienotais saisindtais finandu parskats ir sagatavots balstoties uz Sabiedrisko
pakalpojumu reguléfanas komisijas 2008, gada finanSu parskatu. Sabiedrisko pakalpojumu
regul&ianas komisijas vadiba ir atbildiga par &7 finanSu parskata sagatavo3anu, Mes esam
atbildigi par atzinuma sniegSanu par to, vai is safsinitais finanfu pdrskats visos biitiskajos
aspektos ir atbilstods pilna apjoma finandu parskatam, uz kuru balstoties ir sagatavots
safsindtais finansu pirskats.

Més veicim Sabiedrisko pakalpojumu regulétanas komisijas 2008. gada finan3u parskata
reviziju saskand ar Latvija atzliajiem starptautiskajiem revizijas standartiem. Misu 2009, gada
16. februira neatkarigu revidentu zinojumd més sniedzam atzinumu bez iebildém par
Sabiedrisko pakalpojumu reguléfanas komisijas 2008, gada finand3u parskatu, uz kuru
balstoties ir sagatavots safsinatais Sabiedrisko pakalpojumu regul@ianas komisijas 2008, gada
finan3u parskats,

Misuprit, klatpievienotais safsindtais finaniu pirskats visos biitiskajos aspektos ir atbilstods
pilna apjoma Sabiedrisko pakalpojumu regul&anas komisijas 2008. gada finan3u parskatam,
uz kura balstoties ir sagatavots saisindtais finan$u pérskats un par kuru més sniedzim
atzinumu.

Lai giitu pilnigaku prieksstatu par Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas finansidlo
stivokli 2008. gada 31. decembri, tis darbibas rezultdtiem pérskata gada, ki arf miisu veikids
revizijas saturu, ieprieks minétais safsinfitais finandu parskats ir jilasa kopd ar pilna apjoma
finandu parskatu, uz kuru balstoties ir sagatavots safsindtais finan3u pérskats, ki arT miisu
neatkarigu revidentu zigojumu par pilna apjoma finansu parskatu.

SIA Revizija un vadibas konsultcijas
ZvEri/rﬁm revidentu komercsabiedribas licence Nr. 79
A

A A
Zigrida Sneidere
Atbildiga zvérinita revidente
Sertifikita Nr. 110
Valdes locekle
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KOMISIJAS DARBIBAS VIZIJA 2009.GADA

Prioritates energétikas nozaré

Komisijas 2009. gada prioritates energétikas nozaré:

e Elektroenergijas parvades un sadales pakalpojumu tarifus veidojoso izmaksu
1zvertesana;
e Elektroenergijas vairumtirdzniecibas cenu izmaigu tendencu analize;

e Situacijas analize elektroenergijas apgades sistémas pieslegumu izveidé, veicot

grozijumus Sistémas piesléguma noteikumos;

e Daliba Baltijas Energijas tirgus starpsavienosanas plana Gazes darba grupas
darba;

e Daliba EK Baltijas starpsavienojumu plana darba grupa;

e Daliba Eiropas Savienibas jaunas energétikas likumdosanas ieviesana (3.

energopakete).

Prioritates elektronisko sakaru un pasta nozarés

Komisijas 2009. gada prioritates elektronisko sakaru un pasta nozarés:

e tirgus analizes 2.apla noslégsana, parskatot jau ieprieks komersantiem piemérotas
saistibas un nemot véra jaunienacejus tirgu;

e pastiprinata komersantiem ar butisku ietekmi tirgn noteikto saistibu ievéro$anas
uzraudziba;

e clektronisko sakaru komersantu sniegto pakalpojumu izmaksu izvértésana un
tarifu regulésanas turpinasana;

e ka patérétaju tiesibas aizsargajoss pasakums, paredzéts, ka speka stasies Eiropas
Komisijas reguléjums par starptautiskas viesabonéSanas datu parraides
pakalpojumu regulésanu, kura paredzés Ipasus cenu griestus starptautiskas
viesabonésanas, Iszinu un datu parraides pakalpojumu tarifu noteik§anai,

e sagaidami Eiropas Savienibas limena jauni Elektronisko sakaru nozari regul€josi

pamatprincipi;
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planots, ka 2009.gada spéka stasies jauns Eiropas Komisijas reguléjums par
savienojumu pabeigSanas tarifu fiksétajos un mobilajos telefonu tiklos

harmonizétu reguléSanu un nakosas paaudzes piekluves tikliem un to regulésanu;
saskana ar jauno Pasta likumu bus japrecizé vai jaizdod jauni normativie akti;
tiks turpinata patérétajiem draudziga ,klientu kompasa” attistiba;

planota Baltijas valstu Elektronisko sakaru un pasta regulatoru tiksanas Lietuva.

Prioritates dzelzcela transporta nozaré

Komisijas galvenie darba uzdevumi 2009 gada:

maksas par publiskas lietoSanas dzelzcela infrastrukturas izmanto$anu
parvadajumiem noteiksana 2010.gadam;

komersantu darbibas uzraudziba atbilstosi licencu nosacfjumiem un normativo
aktu prasibam;

daliba ANO Eiropas ekonomiskas komisijas (UNECE) dzelzcela transporta

ministru komitejas darba grupas sanaksmeés un citos starptautiskos forumos.

Prioritates pasvaldibu pakalpojumu nozarés

Komisijas galvenie darba uzdevumi pasvaldibu pakalpojumu nozarés Rigas pilsétas

administrativaja teritorija 2009.gada:

siltumapgades nozares sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju licencésana un
uzraudziba, siltumenergijas tarifu projektu izveértéana, siltumenergijas tarifu
noteik$ana;

udensapgades un kanalizacijas nozares sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju
licencé$ana un tarifu noteiksana;

atkritumu apsaimniekos$anas tarifu noteikSana lidz bridim, kad Rigas pasvaldiba
noslégs jaunus ligumus ar publisko iepirkumu reguléjosos normativajos aktos
noteiktaja kartiba izraudzitajiem komersantiem;

komersantu darbibas uzraudziba atbilstosi licen¢u nosacfjumiem un normativo

aktu prasibam.
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PIELIKUMS

Piepemtie lémumi un izstradatie dokumenti

Komisijas izdotie aréjie normativie akti

Tikla kodekss, apstiprinats ar Komisijas padomes 2008.gada 16.janvara lemumu
Nr.16;

Dabasgazes uzglabasanas pakalpojumu tarifu  aprekinasanas metodika,
apstiprinata ar Komisijas padomes 2008.gada 6.februara lemumu Nr.306;
Dabasgazes parvades pakalpojumu tarifu aprékinasanas metodika, apstiprinata ar
Komisijas padomes 2008.gada 6.februara lemumu Nr.37;

Dabasgazes sadales pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodika, apstiprinata ar
Komisijas padomes 2008.gada 27.februara lemumu Nr.57;

Dabasgazes tirdzniecibas tarifu aprékinasanas metodika, apstiprinata ar Komisijas
padomes 2008.gada 27.februara lemumu Nr.58;

Grozijumi Metodika maksas aprékinasanai par publiskas lietosanas dzelzcela
infrastruktaras izmantosanu parvadajumiem, apstiprinati ar Komisijas padomes
2008.gada 13.februara lemumu Nr.41;

Saskidrinatas naftas gazes sadales pakalpojuma tarifu aprékinasanas metodika,

apstiprinata ar Komisijas padomes 2008.gada 30.aprila lemumu Nr.158;

Grozijumi Obligata iepirkuma komponensu aprékinasanas metodika, apstiprinati
ar Komisijas padomes 2008.gada 15.maija lémumu Nr.178;
Noteikumi par tirgus analizei nepiecie§amas informacijas apjomu un iesniegsanas

kartibu, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 6.junija lemumu Nr.200;

Grozijumi Elektroenergijas parvades sistémas pakalpojumu tarifu aprekinasanas
metodika, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 6.junija lemumu Nr.207;
Grozijumi Elektroenergijas sadales sistemas pakalpojumu aprékinasanas
metodika, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 6.junija lemumu Nr.208;
Noteikumi par Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijai iesniedzamo
informaciju, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 18.junija lemumu;
Grozijumi Kogeneracijas stacija sarazotas siltumenergijas un kogeneracijas stacija

ar jaudu virs Cetriem megavatiem sarazotas elektroenergijas tarifu aprékinasanas

metodika, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 2. julija lémumu Nr.230;
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Dabasgazes sistémas piesléguma noteikumi, apstiprinati ar Komisijas padomes
2008.gada 16.julija lemumu Nr.233;

Sistemas  piesleguma noteikumi elektroenergijas  sistémas  dalibnickiem,
apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 20.augusta lemumu Nr.264;
Sistémas piesleguma noteikumi elektroenergijas razotajiem, apstiprinati ar

Komisijas padomes 2008.gada 3.septembra lemumu Nr.280;

Noteikumi par vispargjas atlaujas noteikumu parkapumiem, apstiprinati ar
Komisijas padomes 2008.gada 17.septembra lemumu Nr.293;
Noteikumi par konsultaciju kartibu ar tirgus dalibniekiem, apstiprinati ar
Komisijas padomes 2008.gada 17.septembra lemumu Nr. 297;
Noteikumi patr elektronisko sakaru komersantu registréSanu un elektronisko

sakaru tiklu un pakalpojumu sarakstu, apstiprinati ar Komisijas padomes

2008.gada 12.novembra lémumu Nr.425;

Grozijumi Noteikumos par Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijai
iesniedzamo informaciju, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada
12.decembra lemumu Nr.468;

Noteikumi par numeracijas lietosanas tiesibam, apstiprinati ar Komisijas padomes
2008.gada 17.decembra lemumu Nr.477;

Grozijumi Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates mérfjumu metodika,
apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada 17.decembra lemumu Nr.4806;
Noteikumi par elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitates prasibam un kvalitates
parskatu iesniegSanas kartibu, apstiprinati ar Komisijas padomes 2008.gada

17.decembra lémumu Nr.487.
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Komisijas izdotie iek§é&jie normativie akti

e (9.01.2008. karttba Nr.2.06/1 ,Kartiba, kada tiek lietotas Sabiedrisko

pakalpojumu regulésanas komisijas darbiniekiem izsniegtas dienesta kreditkartes”;
e 11.01.2008. kartiba Nt.2.06/2 ,,Darba transportlidzekla izmanto$anas kartiba”;
e 14.01.2008. kartiba Nt.2.06/3 ,,Sazinas lidzeklu izmanto$anas kartiba”;
e 14.01.2008. kartiba Nr.2.06/4 ,Kartiba, kada tiek uzraudziti valsts nodevu
maksajumi par sabiedrisko pakalpojumu regulésanu”;
e 11.02.2008. kartiba Nr.2.06/5 ,,Licencésanas kartiba”;

e 04.03.2008. kartiba Nr.2.06/6 ,Latvijas nacionalo poziciju, instrukciju un citu

dokumentu, kas saistiti ar lemumu pienemsanu ES, saskanosanas kartiba”;

e 05.03.2008. kartiba Nr.2.06/7 ,,Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas

nolikums”’;
e 26.03.2008. kattiba Nt.2.06/8 ,,Dokumentu parvaldibas kartiba”;
e 31.03.2008. kartiba Nt.2.06/9 ,,Grozijumi 2007.gada 8.oktobra kartiba Nt.2.06/6

,2Dokumentu parvaldibas karttba Sabiedrisko pakalpojumu  regulésanas

komisija””;

e 16.04.2008. kartiba Nt.2.06/10 ,,Par tarifu projektu izvertésanas kartibu™;

e 16.05.2008. kartiba Nt.2.06/11 ,,Grozijums Gramatvedibas uzskaites kartiba”;

e 16.05.2008. kartiba Nr.2.06/12 ,Grozijums Gramatvedibas organizésanas
kartiba”;

e 28.05.2008. kartiba Nr. 2.06/13 ,,Grozijumi 2007.gada 24.oktobra kartiba Nr.
2.06/9 Sabiedtisko pakalpojumu regulésanas komisijas administrativo parkapumu
lietu izskatiSanas kartiba”;

e 23.07.2008. kartiba Nr.2.06/14 , Darba samaksas kartiba”;

e 30.07.2008. kartiba Nr.2.06/15 ,Reprezentacijas izdevumu uzskaites un

norakstiSanas kartiba’’;
e 21.08.2008. kartiba Nt.2.06/16 ,,Lietvedibas kartiba”;
e 08.09.2008. kartiba Nt.2.06/17 ,,Publisko iepitkumu veik$anas kartiba”;
e 07.11.2009. kartiba Nr.2.06/19 ,Dienesta un personigo transportlidzeklu

izmanto$anas kartiba”;

e 12.12.2008. kartiba Nt.2.06/20 ,,Licencé$anas kartiba”.
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