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Misija

Nodrosinat kvalitativus
sabiedriskos pakalpojumus par
ekonomiski pamatotam cenam,
veicinot efektivu pakalpojumu
sniegSanu un konkurenci
reguléjamas nozares.

Vertibas

Profesionalitate, sadarbiba,
atbildiba un attistiba.

Vizija

Ikvienam iedzivotajam un
komersantam ir pieejami
sabiedriskie pakalpojumi, kas
veicina to labklajibu, un
pakalpojumu sniedz€ji attistas
efektiva, ilgtspé&jiga un uzticama
tirgu.




STRATEGISKIE MERKI
2022-2026

Atbildiga un
merktieciga
e NEELES
prakse

Ilgtspejigs un
efektivs tirgus un
infrastruktura

Augsta lietotaju pratiba
efektivi izmantot savas
tiesibas un gut maksimalo
labumu no tirgus




MERKIEM ATBILSTOSI
STRATEGISKIE UZDEVUMI

Augsta lietotaju pratiba efektivi izmantot savas tiesibas
un gut maksimalo labumu no tirgus

O Izglitot iedzivotajus un komersantus par tirgus darbibas principiem un
regulétajiem pakalpojumiem.

O Nodrosinat savlaicigu, viegli pieejamu, vienkarsi uztveramu tirgus
informaciju iedzivotajiem un komersantiem un sekmét informétas
pakalpojumu izveéles.

O Nodrosinat efektivu problémsituaciju risinasanas pieeju.

Ilgtspejigs un efektivs tirgus un infrastruktura

O Sekmét konkurenci tirgos, novérsot barjeras regul€juma, veidojot
geografiski plasakus tirgus un nodrosinot vienlidzigu piekluvi tikliem.

O Atbalstit ilgtspejigas investicijas tiklu infrastruktira, nodrosinot optimalu
tiklu lietoSanu un efektivu tiklu parvaldibu.

O Veicinat digitalizaciju un zemu izmesu tehnologiju ievieSanu par
ekonomiski pamatotam izmaksam.

Atbildiga un merktieciga regulésanas prakse

O Nodrosinat inovacijas atbalstosu un uz stimuliem balstitu regul&joso vidi.
O Nodrosinat efektivu tirgu un regul€juma izpildes uzraudzibu.
O Pieradijumos balstitu [Emumu pienemsana.




Raditaja nosaukums

STRATEGISKO UZDEVUMU IZPILDI
RAKSTUROJOSIE RADITAJI (KPI)

Raditaja meérkis

Tirgus koncentracija (HHI)

VErtét nozaru attistibas
tendences (t.sk. regulativas
vides ietekmi uz tirgus
koncentraciju).

Pakalpojuma kvalitates
raditaju tendences

Vertet pakalpojumu kvalitates
raksturlielumu tendenci.

Tarifu strukturas
uzlabosana

Nodrosinat precizaku tarifu
struktiiras atbilstibu izmaksu
struktdrai.

Komercpakalpojumu
digitalizacijas intensitate

Vertet digitalizacijas intensitati
reguléto komersantu sniegtajos
komercpakalpojumos.

Regulatora sagatavoto
riku efektivitate

Veértet riku lietojamibas
tendenci, laujot optimizet
komunikaciju kanalus un riku
funkcionalitati.

Regulatora funkciju
atpazistamiba un
komunikacijas
efektivitate

Veértet iedzivotaju izpratni par
reguléto pakalpojumu veidiem
un Regulatora kopé€jo
komunikacijas efektivitates
tendenci, laujot identificet
attistibas virzienus.




REGULEJOSA VIDE

Regulatora izveidoSanu un darbibu nosaka likums “Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem” (likums). AtbilstoSi sniegtajam deleg&jumam
Regulatora pienakums ir regulét sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu seSas
dazadas nozarés — elektroniskie sakari un pasts, energétika,
ddenssaimnieciba, sadzives atkritumu apsaimniekoSana un depozita sistémas
apsaimniekosana.

Likums paredz, ka Regulatoram janodrosSina iesp&ja sanemt nepartrauktus,
drosus un kvalitativus sabiedriskos pakalpojumus, kuru tarifi (cenas) atbilst
ekonomiski pamatotam izmaksam, ka ari veicinat attistibu un ekonomiski
pamatotu konkurenci regul€jamas nozarés, nosakot sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas kartibbu un tiesiskas attiecibas sabiedrisko pakalpojumu
sniegSana.

Regulators sava darbiba pieméro Eiropas limena normativos aktus un
rekomendacijas. Vienlaikus tiek nemti véra Eiropas Savienibas dalibvalstu
regulatoru apvienibu saistoSie dokumenti un vadlinijas, nacionala limena
normativie akti — likumi, Ministru kabineta noteikumi, ka ari tiesu judikattra.

Regulators nem véra ari Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas
(OECD) sniegtas rekomendacijas darbibas pilnveidei, ka ari Korporativas
ilgtsp€jas un atbildibas institita ieteikumus. Regulatora stratégijas izstradé un
IstenoSana bitiska loma ir Konsultativajai padomei, kuras sastava ietilpst
nozaru ministriju, nozaru asociaciju un citi parstaviji.

Virziba uz zalo kursu un klimatneitralitati skar gan Regulatora, gan visas
regul€jamas nozarés notiekosos procesus. Eiropas zalais kurss ES parveidos
par modernu, resursu zina efektivu un konkuretspé&jigu ekonomiku, lidz 2050.
gadam sasniedzot siltumnicefekta gazu neto emisiju nulles limeni,
ekonomikas izaugsmi atsaistot no resursu izmantoSanas. Regulators veicinas
efektivu dialogu ar visam iesaistitajam pusém, tostarp politikas veidotajiem,
klimatneitralitates mérku sasniegSanai un nodroSinas aktivaku Regulatora
iesaisti nozares attistibas jautajumos.

Paredzama requléjosa vide ir priekSnoteikums, lai veicinatu valsts
ekonomikas, finanSu un parvaldes stabilitati ar mérki nodroSinat zemakus
investiciju riskus. Arvien izaicinoSos un mainigos tirgus apstaklos Regulators
nodroSinas dinamisku reguléjuma ietvaru, ka ari atbilstoSu tarifu reguléSanas
metozu un riku pieméroSanu. Dinamisks reguléjums ietver tadus reguléSanas
rikus ka regulativa smilSkaste — iesp&ju esoSajiem vai potencialajiem reguléta


https://likumi.lv/ta/id/12483-par-sabiedrisko-pakalpojumu-regulatoriem

tirgus dalibniekiem ieviest pilotprojektus ar inovativiem risinagjumiem vai
darbibas modeliem, par tiem ieprieks vienojoties ar Regulatoru.

Lai nodroSinatu efektivu IéEmumu pienemsSanas procesu, tostarp veicot
dazadus ietekmes novért€jumus un uz risku izvértéSanu balstitu tirgus
uzraudzibas pieeju, Regulators veiks plasaku datu analizi, tai skaitd datu
apkoposanu, analitikas un informacijas pieejamibu komersantiem un
lietotajiem. ReguléSanas praksé ekonomiska pamatotiba tiek balstita
salidzinajumos un pétijumos par tirgu. Lidz ar to augstaka datu kvalitate,
efektivaka parvaldiba, uzglabasana un apstrade laus labak salidzinat dazadu
griezumu datus gan nacionalaja, gan regionalaja limeni un noteikt dazadas
limenatzimes.

Cita starpa digitalizacijas laikmeta Regulators apzinas nulles birokratijas
principa nozimigumu, pieméram, optimizéts iesniedzamo parskatu skaits
Regulatoram, tehniski un saturiski uzlabota Informacijas ievades un apstrades
sistéma (IIAS).

Neatsverama loma |Emumu pienemsanas procesa ir efektiva un kvalitativa
pakalpojumu sniedz&ju, lietotaju un citu ieintereséto pusu iesaiste Regulatora
lEmumu izstradasana. Regulators stiprinas patérétaju lomu un pratibu tirgd,
tadejadi veicinot konkurenci regul&€jamajas nozares. Jo izglitotaks ir lietotajs,
jo efektivak tas sp€j izmantot savas tiesibas un gut maksimalo labumu no
tirgus, pieméram, panakt saviem paradumiem atbilstoSus liguma nosacijumus
un sekot lidzi to ievérosanai.

Lai atbalstitu stratégijas mérku sasniegSanu, Regulators lidzdarbojas
starptautiskajas organizacijas, 1pasi Eiropas Savienibas institiicijas. Regulatora
meérkus un uzdevumus, tostarp tadus, kas izriet no zala kursa, Elektronisko
sakaru kodeksa un digitalizacijas, inovaciju atbalsta, var sasniegt vienigi
regulatoru starptautiskas sadarbibas rezultata. Svarigi ir turpinat regionalas
dimensijas attistibu reguléjamas nozares, lai veidotu vienotu redz&jumu un
pienemtu kopigus [émumus. Saja noluka Regulators pastavigi piedalas
redionalo IEmumu sagatavoSana un pienemsana starptautisko organizaciju
ietvara, ka ari regulatoru iniciétos vai cita formata regionalos pasakumos.

Regulatora kop&jo mérku sasniegsanai ir vajadziga darbinieku kompetencu un
prasmju attistiba, kas ir inovativu ideju un veiksmigu parmainu vadibas
priekSnosacijums. Pievilciga darba devéja téls nodroSina esoSo darbinieku
motivaciju un lojalitati, ka ari jaunu un talantigu profesionalu piesaisti.




NOZARU
ATTISTIBA




ENERGETIKA

Energétikas nozares parmainas virza tris galvenie dzin€jspeki — tehnologiju
attistiba, informacijas aprites attistiba un mérktieciga virziba uz klimatneitralu
ekonomiku. So globalo procesu ietekme jutama ari Latvija — ar energoapgadi
saistito tehnologiju pieejamiba veicina dal€ju energosistému decentralizaciju,
pieméram, razojosSie paterétaji, energokopienas. Digitalizacija rada potencialu
jauniem pakalpojumu veidiem, ka ari sniedz lietotajiem iesp&ju labak
salidzinat pieejamos pakalpojumus. Savukart meérktieciga virziba uz
klimatneitralu ekonomiku rada stimulu aktivai tehnologiju nomainai un
dinamiskakiem energoresursu tirgiem.

Atbilstosi parmainam nozares darbiba bdtiskas izmainas tuvakajos gados
sagaidamas ari nozares regulétaja vidé. Saistiba ar nozares politiku butiskakas
izmainas saistamas tieSi ar Eiropas regulgjuma (Tiras energijas paketes,
Eiropas zala kursa, planotas dabasgazes regul€juma izmainas) parnemsanu
nacionalaja regul&juma. Ipasi jaizcel Latvijas energétikas un klimata plana
ieklautie uz energéetikas nozari attiecinamie 2030. gada nacionalie mérki —
nodrosinat vismaz 50% atjaunojamas energijas ipatsvaru enerdijas gala
patérina, ik gadu nodroSinat 0,372 TWh jaunu enerdijas ietaupijumu, sasaistit
elektroenergijas infrastruktiru ar Eiropas kontinentalo tiklu, ka ari samazinat
energétisko nabadzibu un citi.



ELEKTROENERGIJA

Latvijas energétikas un klimata plana ieklauto prasibu ievieSana praksé
nozimé parmainas reguléto elektroapgades pakalpojumu sniegSana — jauni,
tai skaita reguleti pakalpojumi (pieméram, pieprasijuma elastibas
pakalpojumi, elektromobilitates pakalpojumi, elektroenergijas uzkrasana,
dazadi elektroenerdijas kopigoSanas risinajumi). Lidztekus nozares virzibai uz
klimatneitralitati Baltijas valstu parvades sistémas ir sakusas p€d&jo posmu
cela uz sinhronizaciju ar kontinentalo Eiropu. Sobrid norit energosistému tiklu
nostiprinasana un jaunu rezervju tirgu darbibas principu izstrade.

Papildus nozaru attistibu veicinoSa reguléjuma veidoSanai Sis parmainas
pieprasa ari tarifu noteikSanas procesu pielagosanu dinamiskakai nozarei. Taja
lielaka loma bis atjaunojamajiem energoresursiem (ipasi saules un Vvéja
energijai) un aktiviem lietotajiem, ka ari pakalpojumu kvalitates un
informacijas pieejamibas reguléjuma veidosanai, lai veicinatu lietotaju pratibu
un pakalpojumu sniegSanas efektivitati.




DABASGAZE

2021. gada nogalé Eiropas Komisija publicEja priekslikumu dabasgazes
reguléjuma satvaram, kura meérkis ir veicinat nozares dekarbonizaciju, veicinat
Udenraza gazes izmantoSanu un samazinat metana emisijas. Vienlaikus,
ievérojot bitiskas cenu svarstibas dabasgazes vairumtirgd, Tpasi 2021. gada
nogalé, kuras sekmé€ja gan nesabalanséta globala pieprasijuma un
piedavajuma dinamika, Eiropas dabasgazes ieguves apjomu samazinajums,
ka ari sarezgita geopolitiska situacija, tiek meklétas iespgjas, ka veicinat
Eiropas energétisko neatkaribu un nostiprinat apgades droSibu.

Latvija arl nakamaja planoSanas perioda liela loma bis FinBalt (Somijas,
Igaunijas, Lietuvas un Latvijas) vienota dabasgazes tirgus attistibai, esoSas
infrastruktiras noslodzes efektiviz€Sanai un izmaksu un ieguvumu zina
lidzsvarotai Eiropas kopiga uz klimatneitralitati veérsta reguléjuma
parnemsanai.




SILTUMAPGADE

Centralizeta siltumapgade saskaras ar tris butiskiem izaicinajumiem — resursu
izmaksu svarstibam, patérina samazinasanos energoefektivitates pasakumu
rezultata un nozares parmainam saistiba ar individualo apkures risinajumu
pieejamibu. Nozare papildus saskaras ar klimatneitralitates mérku virzitu
tehnologiju nomainu un finans€juma iesp&ju samazinasanos tiem investiciju
projektiem, kur paredzéta fosila kurinama izmantoSana.

Nakamaja planoSanas perioda viens no bitiskajiem uzdevumiem ir nozares
regul€juma attistiba, lai veicinatu nozares pareju uz videi draudzigiem
tehnologiskiem risindjumiem veida, kas péc iesp&jas veicina centralizétas
siltumapgades konkuréetsp&ju ar alternativiem individualas siltumapgades
risinajumiem.



ELEKTRONISKIE SAKARI

Eiropas Elektronisko sakaru regulatoru iestades (BEREC) stratégija
2021.-2025. gadam un Latvijas Elektronisko sakaru nozares attistibas plana
2021.-2027. gadam ka svarigs izvirzits uzdevums attistit augsta atruma
elektroniskos sakaru tiklus. Minétaja tiklu kategorija ietilpst gan fiksetie
Skiedru optikas, gan mobilie jaunakas paaudzes 5G elektronisko sakaru tikli.

Izvirzito mérku sasniegSanai Regulators veicinas pakalpojumu geografiskas
informacijas sistemas attistibu, kas dos iesp&ju gan individualiem lietotajiem,
gan uznéméjiem izvéleties efektivako pakalpojumu sniedz&ju, savu izveli
balstot uz informaciju par pieejamo tehnologiju, konkréto pakalpojumu
sniedz€ju un it Tpasi elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati konkrétaja
adresé.

Pakalpojumu kvalitates kontrolei Regulators attistis jaunakas paaudzes
mériSanas un kontroles riku, kas dos iesp€ju erta veida no dazadam klientu
lietoSana esoSam galiekartam novértét galvenos interneta piesleguma
kvalitates raditajus (datu lejupielades un augsupielades atrumus, datu aizturi,
u. c.).



Erti salidzinamai informacijai par elektronisko sakaru pakalpojumu tarifiem
Regulators attistis tieSsaisté pieejamu tarifu salidzinasanas riku, kas atbilstosi
klienta paradumiem laus izvéléties izdevigakos pakalpojumu piedavajumus.
Regulators turpinas nodroSinat vienlidzigas konkurences iesp€jas elektronisko
sakaru tirgus dalibniekiem, pieskirot komersantiem numeracijas un frekvencu
resursu lietoSanas tiesibas.

Regulators veicinas mobilo tiklu attistibu, gan pieskirot izsolés radiofrekvencu
lietoSanas tiesibas 5G tehnologijas izvérSanai, gan lietoSanas tiesibu
pieSkirumos nosakot specifiskas prasibas tiklu izvérSanai, pieméram, primara
karta ar mobilo tiklu parklajumu nodroSinamiem virzieniem.

Regulari, veicot elektronisko sakaru tirgu analizi un asimetriskas regulésanas
pieeju, Regulators reagés uz izmainam pakalpojumu tirgos, lai nodrosSinatu
tehnologiski neitralu tirgu reguléSanu. Izmantojot no tirgus dalibniekiem
ieguto informaciju, Regulators gatavos regularus parskatus par elektronisko
sakaru nozares galvenajiem raditajiem.

Regulators turpinas pasakumus infrastruktiiras konkurences veicinasanai un
atbalstis nozares parstavju centienus samazinat birokratiskas proceduras
elektronisko sakaru tiklu ierikoSanai un izbivei.

P€c jauna Elektronisko sakaru likuma pienemsanas, konsultéjoties ar nozares
parstavjiem, tiks sagatavota turpmakajai desmitgadei kvalitativa sekundaro
aktu pakete Elektronisko sakaru kodeksa noteikto reguléSanas mérku
sashiegsanai.



PASTS

Nemot véra digitalizacijas ietekmi pasta nozaré, kad samazinas tradicionalo
pasta sutijumu (veéstulu, bandrolu) apjomi, bet strauji pieaug e-komercijas
rezultata veikto pasta paku sutijumu skaits, Regulatora galvenais uzdevums
bus universala pasta pakalpojuma kvalitates un ekonomiski pamatotas pasta
pakalpojumu cenas nodroSinasana.

Vienlaicigi Regulators veicinas konkurences attistibu pasta sektora un turpinas
uzraudzit parrobezu un nacionalo sitljumu kvalitates radijumus, nodrosSinot
arl ES starptautisko paku tarifu salidzinasanas rika nepiecieSamo informaciju.

Ta ka universala pasta pakalpojuma groza ietilpst ari abonétas preses
piegades pakalpojumi, Regulators sadarbiba ar preses izdeveéju parstavjiem
veicinas ari abonétas preses piegazu kvalitates prasibu un tarifu uzraudzibu,
ka arl nepiecieSamibu parskatit universala pakalpojuma groza ietilpstoSos
pakalpojumus.

Pasta nozares attistibas un konkurences veicinasanai Regulators sekmés
pasta nozares tirgu un citu rezultativo raditaju parskatu regularu
sagatavosanu.



UDENSSAIMNIECIBA

Pasvaldibas un Udenssaimniecibas pakalpojumu sniedzgji vérte, ka sniegt
udenssaimniecibas pakalpojumus péc administrativi teritorialas reformas.
Viens no aktualajiem jautajumiem ir, vai udenssaimniecibas pakalpojumu
sniegSanai veidot vienu pakalpojumu sniedz&ju novada vai ari pakalpojumu
sniegSanu var turpinat nodrosSinat vairaki pakalpojumu sniedz€&ji. Regulatora
ieskata Gdenssaimniecibas sisteému apsaimniekoSanas pakalpojumu sniedz&ju
konsolidacija varetu sekmét tdenssaimniecibas sistému apsaimniekoSanas
efektivitates paaugstinasanu.

Aktuals ir notektdenu attiriSanas procesa radusos diinu apsaimniekoSanas
jautajums, kas nacionala méroga ilgstoSi nebija risinats. Nozares ministrijas
parraudziba ir sagatavota Notekiidenu dinu apsaimniekoSanas stratégija
Latvija, ko planots integrét politikas planoSanas un investiciju planoSanas
dokumentos vidéjam terminam. Secigi nakamais jautajums bis finans€juma
piesaiste diinu apsaimniekoSanas sakartoSanas mérkiem — vai bus pieejams
publisko investiciju atbalsts izmaksu lidzfinanséSanai vai visas izmaksas bis
jasedz caur kanalizacijas pakalpojumu tarifiem.

Regulators turpinas pilnveidot tarifu aprékinasanas metodiku, ievieSot taja
tirgus situacijai atbilstoSas tarifu reguléSanas metodes un rikus, tadus ka
ienémumu griestu metode, tarifu parskatiSanas periodiskums, regulativais
rekins, ka arl paredzét metodiskus principus uzkrajumu veidosanai nakotnes
investiciju finanséSanai, lai atjaunotu Udenssaimniecibas infrastruktiru, kura
izveidota ar Eiropas Savienibas finansialu atbalstu un kuras nolietojums lidz
Sim netika ieklauts tarifa aprékina.



SADZIVES ATKRITUMU APSAIMNIEKOSANA

Atkritumu apsaimniekoSanas nozaré ricibpolitikas virzienus un pasakumus,
kas nepiecieSami, lai sasniegtu starptautiskajos un nacionalajos politikas
planoSanas dokumentos un normativajos aktos noteiktas saistibas un mérkus,
nosaka Atkritumu apsaimniekoSanas valsts plans (AAVP). AAVP 2021.-2028.
gadam ir ieklauti ES direktivas noteiktie mérki, kas paredz, ka 2035. gada ir
janodroSina, ka tiek parstradati 65% no raditajiem sadzives atkritumiem,
savukart sadzives atkritumu poligonos ir pielaujams apglabat 10% no
raditajiem sadzives atkritumiem.

Nemot véra, ka paSreiz€jo atkritumu apsaimniekoSanas redgionu (AAR)
ietvaros radito atkritumu apjomi bdtiski atskiras, ir izvertéts, ka, optimiz€jot
regionu struktdru, iesp&jams labak sasniegt minétos meérkus. Tapéc AAVP
paredz AAR reformu, parejot no 10 AAR uz 5 AAR, lai nodroSinatu ekonomiski
pamatotu atkritumu apsaimniekoSanu, kas ietver sameérigu balansu starp AAR
nepiecieSamo atkritumu apsaimniekoSanas infrastruktGru un regiona
raditajiem atkritumiem, ka ari ieveérojot sapratigus atkritumu parvadajumu
attalumus.

Paredzéts, ka atkritumu poligoni tiks reorganizeti par regionalajiem atkritumu
apsaimniekoSanas centriem. Attiecigaja regiona ietilpstoSajam pasvaldibam
lidz 2022. gada 31. decembrim bis jaizstrada regionalie atkritumu
apsaimniekosanas plani, ar kuriem tiks noteikts, kuros atkritumu
apsaimniekoSanas centros tiks turpinata atkritumu apglabasana, ja tas bis
ekonomiski un tehnologiski pamatoti, un kuros tiks nodrosinati citi atkritumu
apsaimniekoSanas un apstrades pakalpojumi. Lai Istenotu jauno AAVP, ir
paredzami grozijumi vairakos normativajos aktos, kas var ari paplasinat
Regulatora darbibas lauku.

Regulators aktivi piedalisies ne vien normativa regul€juma sakartoSana, bet
ari nozares attistibas jautajumos, daloties ar savu pieredzi un informaciju, lai
savas kompetences robezas risinatu problémjautajumus, kas nonakusi
Regulatora redzes loka.



DEPOZITA IEPAKOJUMA APSAIMNIEKOSANA

Lai nodrosinatu izlietota dz€rienu iepakojuma parstradi un atkartotu
izmantosSanu, tadéjadi samazinot ta nonaksanu apkartéja vidg, no 2022. gada
1.februara Latvija darbu sak depozita sistéma izlietota dzerienu iepakojuma
savaksanai.

Depozita iepakojuma sistémas ievieSana un tas talaka uzraudziba un
reguléSana ir iesaistitas vairakas institiicijas, un katrai no tam ir noteikta sava
atbildiba. Regulatora parraudziba bus depozita sisteémas dalibas maksas
pamatotibas izvértéSana un apstiprinasana, lai ta bltu ekonomiski pamatota
un segtu operatora izmaksas, sabalansé€jot tirgotaju un depozita operatora
intereses.

Regulatoram ir uzticéts ari izskatit domstarpibas, kas varétu rasties starp
depozita sistemas operatoru un tirgotajiem vai razotajiem saistiba ar depozita
iepakojuma apsaimniekoSanas maksu, kura veidos bitisku dalu no depozita
sistémas dalibas maksas izmaksam.






