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I Ievads

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak — Regulators) saskana
ar likuma ,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” (turpmak — Regulatora likums)
32.panta pirmo dalu ka arpustiesas instance izskata stridus starp sabiedrisko
pakalpojumu sniedz€ju un lietotaju vai starp sabiedrisko pakalpojumu sniedzé&jiem
(turpmak — strids) par to tiesibam un pienakumiem, kas izriet no Regulatora likuma vai
reguléjamas nozares specialajiem normativajiem aktiem.

Regulatora likums nosaka ari, kadas nozarés sabiedriskie pakalpojumi tiek
reguléti, kas ir sabiedrisko pakalpojumu sniedz€&ji un lietotaji, ka ari kartibu, kada
Regulators izskata stridus.

Valsts regulé sabiedrisko pakalpojumu sniegSanu ka komercdarbibu Sadas
nozarés (turpmak — reguléjamas nozares): energétika (elektroenergijas apgade,
siltumenergijas apgade, dabasgazes apgade), Udenssaimnieciba, elektroniskie sakari,
pasts, sadzives atkritumu apsaimniekoSana (sadzives atkritumu apglabasana atkritumu
poligonos), kopS 2020.gada 1.jilija saskana ar normativajiem aktiem ari depozita
iepakojuma apsaimniekoSana (depozita sistema darbibu uzsaka 2022.gada 1.februari).

Ministru kabineta 2009.gada 27.oktobra noteikumi Nr.1227 ,Par reguléjamiem
sabiedrisko pakalpojumu veidiem” nosaka detalizétak to sabiedrisko pakalpojumu
veidus, kuru sniegSanu nepiecieSams regulét.

Iznémums, kad Regulators neizskata stridus, kas izriet no Regulatora likuma vai
reguléjamas nozares specialajiem normativajiem aktiem, ir par zaud&umiem,
maksajuma dokumentiem vai parada piedzinu. Sadus stridus izskata tiesa Civilprocesa
likuma noteiktaja kartiba (Regulatora likuma 32.panta sesta dala).

Regulators kop$ 2002.gada visus IEmumus par stridiem, kurus Regulators
izskatijis ka arpustiesas instance, publicé Regulatora timeklvietné www.sprk.gov.lv.

Patérétaju arpustiesas stridu risinataju likuma (turpmak — Stridu risinataju
likums) 3.panta otra dala noteic, ka stridus, kas izriet no Regulatora likuma vai
regul€jamas nozares normativajiem aktiem, izskata Regulators saskana ar Regulatora
likuma noteikto kartibu. Atbilstosi Regulatora likumam ari Stridu risinataju likums
noteic, ka Regulators ka arpustiesas stridu risinatajs ir institucionali un funkcionali
neatkarigs. Stridu risinataju likuma 13.pants noteic, kadu informaciju arpustiesas stridu
risinatajs ieklauj sava iepriekSéja gada darbibas parskata par stridiem, kuru publicé
sava majaslapa interneta (timeklvietn€) lidz 1.martam.

Stridu risinataju likums attiecas tikai uz paterétajiem — fiziskam personam, bet
Regulatora ka arpustiesas stridu risinataja darbiba saskana ar Regulatora likumu ir
plasaka, jo Regulatoram ir tiesibas izskatit stridus ari tad, ja iesniegumu iesniedz
regul€jamo sabiedrisko pakalpojumu lietotajs — juridiska persona vai sabiedrisko
pakalpojumu sniedzejs.

Sajd parskatd netiek apkopota informaciia par Requlatord iesniegtajiem
iesniequmiem, kur iesniedz&ji neltdz rosinat strida vértéSanas procesu, un uz kuriem
Requlators ir sniedzis atbildi saskana ar Iesnieqgumu likumu.
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II Regulatora izskatitie stridi 2022.gada

Regulators izvértéja divus stridus energétikas nozarg, kas ierosinati 2021.gada.
Vienu stridu izskatija elektroenergijas apgadg, kura pienéma IEmumu péc bitibas un
prasijumu noraidija. Savukart otru ierosinato stridu dabasgazes apgade atstaja bez
izskatiSanas.

Regulatora izskatito stridu veidi 2022.gada

Elektroenerdijas apgadé tika izskatits strids par elektroenergijas sadales
sisttmas operatora ricibu, demontgjot elektroliniju, kas iepriekS izmantota
elektroenergijas piegadeé lietotaja objektam. Savukart dabasgazes apgadé ierosinatais
strids par dabasgazes sadales sistémas operatora ricibas atbilstibu normativo aktu
prasibam, nekav€joties nepartraucot dabasgazes piegadi péc dabasgazes tirgotaja
pazinojuma par dabasgazes tirdzniecibas liguma izbeigSanu, atstats bez izskatiSanas.

Stridu izbeigSana

Saskana ar Regulatora likuma 35.2panta seSpadsmito dalu Regulators strida
izskatiSanas procesu izbeidz, ja iesniedz€js atsauc iesniegumu par strida izskatiSanu.
Regulators 2022.gada nevienu ierosinato stridu nav izbeidzis.

Arpustiesas stridu vidé&jais risinasanas ilgums

Saskana ar Regulatora likuma 35.panta pirmas dalas 2.punktu ne velak ka 30
dienu laika no dienas, kad sanemts iesniegums par strida izskatiSanu un Regulators ir
izvertéjis iesniegumu un pievienotos pieradijumus, kas pamato strida priekSmetu un
pierada veiktos pasakumus strida atrisinasanai izliguma veida, Regulators pienem
IlEmumu par strida izskatiSanas ierosinasanu.

Saskana ar Regulatora likuma 35.1pantu Regulators izvérté stridu péc biitibas,
konstaté IEmuma pienemsanai nepiecieSamos faktus un izskata stridu triju ménesu
laika no dienas, kad pienemts IEmums par strida izskatiSanas ierosinasanu.

Arpustiesas strida 2022.gada risina$anas ilgums Regulatora bija nepilni tris
ménesSi no dienas, kad Regulators pienéma Iémumu par strida izskatiSanas
ierosinasanu.

III Regulatora 2022.gada izskatitie stridi energétikas nozarée un
to butiba

Energétikas nozare dabasgazes apgade

Regulators atstaja bez izskatiSanas stridu par dabasgazes sadales sistémas
operatora ricibas atbilstibu normativo aktu prasibam, nekavéjoties nepartraucot
dabasgazes piegadi péc dabasgazes tirgotaja pazinojuma par dabasgazes tirdzniecibas
liguma izbeigSanu. Ievérojot to, ka ar stridu saistitie IEmumi varéja skart lietotaja
intereses, strida izskatiSana ka treSa persona bez patstavigiem prasijumiem tika
pieaicinats lietotajs.




Regulators konstat€ja, ka lietotajs bija versies tiesa ar prasibas pieteikumu pret
dabasgazes tirgotaju un dabasgazes sadales sistémas operatoru par dabasgazes
tirgotaja atkapsanas no dabasgazes tirdzniecibas liguma atziSanu par spéka neesosu,
llgumsaistibu izpildi, ka ar1 dabasgazes sadales sistemas operatora ricibas, partraucot
dabasgazes piegadi garzificétajos objektos, atziSanu par prettiesisku un pienakuma
uzlikSanu atjaunot dabasgazes piegadi gazificEtajos objektos. Lidz ar to Regulatoram
bija pamats secinat, ka atbilstosi Regulatora likuma 32.panta tresajai un ceturtajai dalai
Regulatoram nav tiesiska pamata vértét konkréta strida faktiskos apstaklus.

Saskana ar Regulatora likuma 32.panta treSo un ceturto dalu sabiedrisko
pakalpojumu sniedz€js un lietotajs zaudé tiesibas vérsties Regulatora, ja tas ir
izmantojis tiesibas stridu risinat tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba. Lai gan
dabasgazes tirgotajs nebija vérsies tiesa ar pieteikumu par dabasgazes sadales
sisttmas operatora ricibas atziSanu par prettiesisku, no Regulatora riciba esosas
informacijas tika konstatéts, ka tadu prasijumu par tiem paSiem apstakliem tiesai ir
izteicis lietotajs. V&l jo vairak — ari dabasgazes tirgotajs minétaja civillieta ir atbildéetajs.
Tas nozim€, ka tiesa ir ierosinata lieta, kura ir iesaistitas abas strida puses — gan
dabasgazes sadales sistémas operators, gan dabasgazes tirgotajs — par to pasu
priekSmetu un uz ta pasa pamata. Regulatora ieskata, izvértéjamajos apstaklos nav
izSkiroSas nozimes tam, vai ierosinataja civillieta tiesa vértés dabasgazes sadales
sistémas operatora ricibas tiesiskumu nevis uz dabasgazes tirgotaja, bet uz lietotaja
pieteikuma pamata, jo tas nemaina tiesai nodota jautajuma tvérumu. Respektivi,
neatkarigi no ta, kura no civillieta iesaistitajam personam sadu prasijumu ir izteikusi,
nemainas tiesai nodota prasijuma robezas.

Ievérojot to, ka gan dabasgazes tirgotaja, gan lietotaja prasijumi ir identiski,
proti, gan tiesvedibas procesa tiesai, gan strida izskatiSanas ietvaros Regulatoram ir
lugts izvertet, vai dabasgazes sadales sistémas operatora riciba konkretajos apstaklos,
partraucot dabasgazes piegadi gazificétajos objektos, ir tiesiska, ir pamats dabasgazes
tirgotaja prasijumu atstat bez izskatiSanas, piemérojot Civilprocesa likuma 219.panta
pirmas dalas 4.punktu.

Lemums (kas detalizeti ietver faktisko un juridisko apstaklu izklastu un to izvértéjumu)
pieejams:
https://www.sprk.gov.lv/sites/default/files/cmaa_files/LemumsN014D13012022%20
str%C4%ABds 13012022 NR14.pdf

Energétikas nozare elektroenergijas apgade

Regulators izskatija stridu par to, vai elektroenergijas sadales sistémas
operatora riciba, kas saistita ar elektroenergijas piegadé ilgstosi neizmantotas
elektrolinijas demontésanu, atbilst elektroenerdijas nozares specialajos normativajos
aktos noteiktajam regul&jumam un licences elektroenerdijas sadalei nosacijumiem un
vai elektroenerdijas sadales sistEmas operatoram ir pienakums par sistémas operatora
lidzekliem atjaunot elektroliniju. Strids saistits ar potenciala elektroenergijas lietotaja
iebildumiem par elektroenergijas sadales sistémas operatora ricibu, demontg&jot
elektroliniju, kas ieprieks izmantota elektroenerdijas piegadé objektam.

Elektroenerdijas piegade un lietoSana objekta nebija notikusi kopS 2016.gada
septembra. Saskana ar Regulatora likuma 24.panta pirmo dalu sabiedrisko
pakalpojumu sniedz&jam licences darbibas zona janodrosina sabiedriskie pakalpojumi
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péc lietotaju un citu personu pamatota pieprasijuma. Laika no 2016.gada septembra
lidz bridim, kad elektroenergijas sadales sistemas operators demontgja elektroliniju,
neviena persona nebija pieprasijusi nodrosSinat elektroenerdijas piegadi objektam.
Nemot véra, ka elektroenergija objekta vairak neka cetrus gadus netika lietota,
izvértéjot tehniski ekonomisko pamatu elektrolinijas uzturéSanai, tostarp elektrolinijas
vadu un balstu tehnisko stavokli, nemot véra tiesibas brivi rikoties ar savu ipasumu,
konkrétaja gadijuma elektroenergijas sadales sistémas operators pienéma IEmumu
demonteét elektrolinijas neizmantoto posmu.

Saskana ar Energétikas likuma 1.panta 43.punktu un Elektroenergijas tirgus
likuma 4.panta pirmo dalu elektroenergijas sistemu veido energoapgades komersanta
Ipasuma vai lietoSana esosi parvades un sadales tikli, paligobjekti, priekSmeti un cita
manta, kas nepiecieSama elektroenerdijas transportéSanai no razotaja lidz lietotajam.
Atbilstosi Enerdétikas likuma 8.panta 7.punktam un licences elektroenerdijas sadalei
nosacijumiem elektroenerdijas sadales sistémas operatoram ir pienakums nodroSinat
un uzturét savus energoapgades veikSanai nepiecieSamos objektus. Lietotaju vai citu
personu (potencialo lietotaju) pamatota pieprasijuma neesamibas dél elektrolinija
vairak neka Cetrus gadus netika izmantota elektroenerdijas sadales pakalpojumu
nodroSinasanai. Tatad laika, kad elektroenergijas sadales sistémas operators pienéma
Iémumu par elektrolinijas demontéSanu, elektroliniju vairs nebija pamata uzskatit par
energoapgades veikSanai nepiecieSamu objektu. Sados apstaklos, izvertgjot
elektrolinijas tehnisko stavokli, elektroenerdijas sadales sistémas operatoram nebija
tehniska pamata un nepiecieSamibas turpinat uzturét elektroliniju. Lidz ar to
elektrolinijas demontéSanu nav pamata uzskatit par licences elektroenergijas sadalei
nosacijumu parkapumu.

Objekta ipasuma tiesibas lietotdjs ieguva 2021.gada un, apmeki€jot objektu,
konstatéja, ka elektrolinija ir demontéta. Par konstatéto faktu lietotajs informé&ja
elektroenergijas sadales sistémas operatoru un pieprasija atjaunot elektroliniju par
elektroenergijas sadales sistémas operatora lidzekliem.

Regulatora likums un energétikas nozares specialie tiesibu akti neparedz esoSo
vai potencialo elektroenerdijas lietotaju tiesibas pieprasit sistémas operatoram ierikot
vai atjaunot konkrétus energoapgades objektus, tostarp elektrolinijas, jo atbilstosi
Elektroenergijas tirgus likuma noteiktajam funkcijam un licences elektroenergijas
sadalei nosacijumiem elektroenerdijas sadales sistémas tehnisko risinajumu izvélas un
nodrosina elektroenerdijas sadales sistemas operators. Saskana ar Regulatora likuma
24.panta pirmo dalu un Elektroenergijas tirgus likuma 9.panta otro dalu esoSajiem vai
potencialajiem elektroenergijas lietotajiem ir tiesibas pieprasit konkréta objekta
pieslégSanu elektroenergijas sistémai, kas ir priekSnoteikums lietotaja iesp&jai izmantot
elektroenergijas sadales un tirdzniecibas pakalpojumus. Elektroenergijas sadales
sistémas operatoram ir pienakums tiesibu aktos noteiktaja kartiba nodrosinat Sadu
pieslégumu, ja lietotajs izpilda sistémas operatora noteiktas tehniskas prasibas
piesléguma ierikosanai. Ieverojot minéto un apstakli, ka objekts kopsS 2016.gada nav
bijis pieslégts elektroenerdijas sistémai, lietotaja prasijums uzlikt elektroenergijas
sadales sistémas operatoram pienakumu sapratiga, bet pec iespéjas isaka termina
atjaunot elektroliniju par elektroenergijas sadales sistémas operatora lidzekliem faktiski
vértéjams ka prasijums nodroSinat objekta pieslégumu elektroenerdijas sadales
sisteémai par elektroenergijas sadales sistémas operatora lidzekliem.




Saskana ar Regulatora likuma 24.panta pirmo dalu sabiedriskie pakalpojumi
janodrosina péc lietotaju vai citu personu pamatota pieprasijuma, ja attieciga
pakalpojumu sniedz€ja finansialas un objektu vai infrastruktiras tehniskas iesp€jas to
pielauj. Savukart Regulatora likuma 24.panta ceturta dala noteic, ka sabiedrisko
pakalpojumu sniedz€js var vienoties ar pieprasitaju, ka tas sedz ar sabiedrisko
pakalpojumu sniegSanas uzsakSanu saistitos papildu izdevumus. Elektroenergijas
tirgus likuma 9.panta otraja dala, nosakot sisttmas operatora saistibas nodrosinat
sisttmas dalibniekiem nepiecieSamo piesléegumu attiecigai sistémai, likumdeveéjs
vienlaikus noteicis, ka piesleguma maksa atbilst pamatotam attieciga sistémas
piesléguma ierikoSanas izmaksam. Tatad minétaja tiesibu norma ir noteikts potencialo
elektroenergijas lietotaju pienakums segt ar elektroenerdijas sadales pakalpojumu
sniegSanas uzsakSanu saistitos papildu izdevumus. Lidz ar to apstaklos, kad vairs
nepastav infrastruktira, kas iepriekS izmantota elektroenerdijas piegadé konkrétam
objektam, sistémas operatoram nav pienakuma par saviem lidzekliem atjaunot vai
ierikot infrastruktiru (pieslegumu), kas izmantota elektroenergijas piegade
attiecigajam objektam laika, kad elektroenergija objekta tika lietota.

Saskana ar Ministru kabineta 2014.gada 21.janvara noteikumu Nr.50
“Elektroenergijas tirdzniecibas un lietoSanas noteikumi” 102.punktu péc lietotaja
pieprasijuma sistémas operators informé un konsulté lietotaju par piesléguma izveidei
nepiecieSamo elektroietaiSu ierikoSanas apjomiem un sagaidamajam izblves
izmaksam, darbu organizacijas kartibu, ka ari par elektroenerdijas lietoSanas,
uzskaites, norekinu un kvalitates jautajumiem. Tatad, lai noskaidrotu iesp€jas lietot
elektroenergiju konkréta objekta, jebkurai ieinteresétajai personai jebkura laika ir
iespéja pieprasit informaciju vai konsultéties ar elektroenerdijas sadales sistémas
operatoru par jautajumiem, kas saistiti ar elektroenergijas piegadi attiecigajam
objektam, pat ja objekts nav pieslégts elektroenergijas sistémai. Izvertéjamajos
apstaklos nav konstatéts, ka perioda, kopsS elektroenergijas piegade objektam
partraukta (2016.gads), lietotdjs vai citas personas jebkad bitu pieprasijusas
elektroenergijas sadales sistémas operatoram informaciju vai konsultaciju saistiba ar
iespéjam lietot elektroenergiju objekta.

Lemums (kas detalizeti ietver faktisko un juridisko apstaklu izklastu un to izvértéjumu)
pieejams:
https://www.sprk.gov.lv/sites/default/files/cmaa_files/LemumsN048D10032022%20
%?28anonimizets%?29.pdf

IV Noslegums un Regulatora ieteikumi

Izvertejot 2022.gada stridu parskata ietverto stridu dabasgazes apgade,
secinams, ka pirms vérsties Regulatora ar ligumu ierosinat strida izskatiSanu, janem
veéra, ka saskana ar Regulatora likuma 32.panta treSo un ceturto dalu sabiedrisko
pakalpojumu sniedz€js un lietotajs zaudé tiesibas vérsties Regulatora, ja tas ir
izmantojis tiesibas stridu risinat tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja kartiba.

Izvertéjot 2022.gada stridu parskata ietverto stridu elektroenergijas apgade,
secinams, ka lietotajiem butu janem véra, ka gadijumos, ja konkréta objekta
elektroenergija netiek lietota un tas piegade ir partraukta, un neviens ilgstoSi nav
pieteicis un realiz€jis elektroenergijas piegades atjaunoSanu, sadales sistémas
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operatoram ir tiesibas pienemt IEmumu par savu elektroietaiSu turpmako izmantosanu,
tostarp, elektrolinijas demontésanu. Lai pienemtu ekonomiski pamatotu I[Emumu par
elektrolinijas demontéSanu, elektroenergijas sadales sistémas operators izverté
vairakus faktorus - vai elektrolinijas posma ir objekti, kuros nav elektroenergijas
patérina, vai elektrolinijas posma ir konstatéti defekti (pieméram, vadu/balstu defekti),
vai objekta ir aktivs elektroenerdijas piegades ligums, vai objekts atrodas kopé€ja
sadalné vai elektroparvades linijas posma ar vairakiem citiem objektiem, cik lielai dalai
no demontéjama posma biitu javeic remonts vai javeic trases tiriSana, ka ari citus
faktorus.

Regulatora likuma un enerdétikas nozares specialajos tiesibu aktos noteiktais
reguléjums attiecas ne tikai uz sabiedrisko pakalpojumu sniedz&jiem, bet nosaka ari
esoSo un potencialo elektroenergijas lietotaju tiesibas un pienakumus. Lidz ar to,
ievérojot pietiekamu rdpibu, lai nodroSinatu normativajiem aktiem atbilstoSu
elektroenergijas piegades risinajumu, kas vislabak atbilst ari lietotaju tiesiskajam
interesém, potencialajiem elektroenergijas lietotajiem savlaicigi jaiepazistas ar tiesibu
aktos noteikto reguléjumu, jaizvérté faktiskie apstakli, ka ari jasadarbojas ar
sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ju — elektroenerdijas sadales sistémas operatoru.

Lai gan atbilstosi Regulatora likuma 7.panta pirmajai dalai Regulators uzrauga,
lai sabiedrisko pakalpojumu sniegSana reguléjamas nozarés tiktu ievéroti reguléjamo
nozaru specialie normativie akti, lietotajiem janem vera, ka elektroenerdijas sadales
sistmas operatora ricibas atbilstibu Energétikas likumam Regulatoram ir pamats
vertét, ciktal ta nav saistita ar nekustama ipasuma tiesibu aprobezojumiem,
bivniecibas procesa saskanoSanu vai informéSanu par planoto biivniecibas procesu un
citiem jautajumiem, kas attiecas uz citu valsts vai pasvaldibu institticiju kompetenci.

Regulators atgadina, ka stridu izvértéSana Regulatora notiek saskana ar
sacikstes principu, tatad katrai strida pusei ir japierada savi apgalvojumi un prasijumi.

Regulators aicina interesentus iepazities ar Regulatora timeklvietné
www.sprk.gov.lv (https://www.sprk.gov.lv/lemumi) pieejamiem IEmumiem par stridu
izskatiSanu un citu tur pieejamo informaciju. LEmumos ir atspoguloti katra strida
apstakli un Regulatora argumenti, kas var palidzét izvértét jautajumu par vérSanos
Regulatora ar potencialo stridu. Vienlaicigi Regulators vers uzmanibu, ka, izskatot katru
stridu, tiek nemti véra konkrétie tiesiskie un faktiskie apstakli.
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