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IEVADS

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak — Regulators) cilvékresursu
attistibas stratégijas (turpmak — stratégija) mérkis ir istenot vienotu, misdienigu un
efektivu cilvékresursu vadibas stratégiju Regulatora, kas sekmé Regulatora darbibas
efektivitati un veicina viena no Regulatora darbibas stratégija 2022.—2026.gadam
stratégiskajiem mérkiem — atbildiga un mérktieciga reguléSanas prakse, ka ari ricibas
plana un darbinieka individualas kvalifikacijas un kompetencu novértéjuma ikgadéja
anketa noteikto mérku un uzdevumu sasniegsanu. Stratégija ir balstita uz Regulatora
vértibam, organizacijas kultlru, to atbalsta un iesp&jo musdienigi parvaldes,
cilvékresursu vadibas un digitalo riku risinajumi.

Regulatora uzdevums ir ne vien uzraudzit dazadas nozares, bet ari nodroSinat
Regulatora kop&jo mérku sasniegSanu. Lai to paveiktu, ir jaattista darbinieku prasmes
un kompetences, kas ir viens no priekSnosacijumiem inovativu ideju un parmainu
vadibas istenoSanai.

Lai realizétu stratégija izvirzito mérku IstenoSanu, ir nepiecieSama efektiva un
saprotama organizacijas struktira, visu llmenu vaditaju atbalsts, iesaiste un resursi
aktivitasu istenosanai, ka ari bitiska loma ir tam, ka stradajam saskana ar Regulatora
atklatajam vertibam.

Cilvekresursu vadibas merkis

Veicinat darbiniekus uzradit labako darba sniegumu, kas balstits uz organizacijas
vértibam, darbinieku prasmém un Regulatora noteiktajam kompetencém. Atbilstosu
un augsti paSmotivétu darbinieku piesaiste, vadisana un attistiSana.

Stratégijas izstrades gaita tika izpétita esosa situacija, veicot SVID analizi visiem
cilvékresursu vadibas procesiem, un noteiktie riski (vajas puses, iesp&jas, draudi) ir
iestradati stratégijas realizacijas virzienos. Stratégija ir integrétas Ekonomiskas
sadarbibas un attistibas organizacijas (OECD) un Korporativas ilgtsp€jas un atbildibas
institita rekomendacijas darbibas pilnveidei, ieteikumi darbinieku aptaujas, vaditaju
360 gradu novértésanas sarunas un cilvékresursu vadibas tendenceés.

Stratégija ir izdalits katrs cilvékresursu vadibas process, definéts ta mérkis un noteikti
galvenie uzdevumi 2022.—2026.gadam. Katra gada prioritarie virzieni un uzdevumi
tiks noteikti atseviSka pasakumu plana. Vienu reizi gada ir planots atskatities uz
stratégija noteikto un nepiecieSamibas gadijuma to parskatit.

Stipras puses Vajas puses

o Ieksgji nodrosinats atlases process. e Darba deveja téla atpazistamiba.

e Pielagots interviju process gan ¢ Atlidziba & labumu grozs.
klatieng, gan attalinati. e Resursu un vélmes trakums

e Dazadu atlases metozu sadarboties ar studentiem.
izmantosana. ¢ Informacijas parbagatiba.

e Publicéta informacija par jauno
kolégi.




Cilvekresursu attistibas un
parvaldibas nodalas iesaiste, lai
ievaditu jauno darbinieku darba.
Regnets — pamatinformacijas
iegusanas riks.

Macibas balstitas uz
kompetencu pilnveidi un
darbinieku izglitoSanu.

Iespéja stradat gan attalinati,
gan klatiene.

Tehniskais nodroSinajums.
Ieksé&jie pasakumi.

e Darba resursu trukums
struktdrvienibas, lai
nodroSinatu kvalitativu jauna
darbinieka ievadisanu darba.

e Darbinieku iesaistes trukums.

¢ Nepietiekama atgriezeniska
saite.

e Darbinieku noslodze.

e Abpuséja sadarbiba: vadiba-
strukturvienibas.

¢ Novecoijis birojs.

o Novértésana tikai ka labumu

e Ilgtspéjas attistiba. rks.
e Nav iedzivinatas Regulatora
vértibas.
Iespejas Draudi

Daliba universitasu un citu
organizaciju rikotos pasakumos.
Nodrosinatas prakses vietas.
Darba némeju interese par
darbu attalinati.

Starptautiskas macibas,
pieredzes apmainas pasakumi un
darba grupas.

Koprades telpas un
musdienigaks aprikojums
Regulatora telpas.

Dazadu jomu ekspertu piesaiste.

e Jaunu cilvéku ambicijas.

e Ierobezots darba tirgus (IT,
nozares).

e Kandidats atsaka (kad ir atzits
par atbilstosu).

e Darba samaksas neatbilstiba
salidzinajuma ar darba tirgu.

e Geopolitiska situacija un citi
notikumi pasaulé.

e  Arodslimibu risks.

e  Argjas informacijas apjoms un
viltus zinas.

PLANOSANA UN DATU ANALIZE

Mérkis — nodrosinat datos balstitu IEmumu pienemsanu cilvékresursu parvaldibas un
attistibas joma.

Galvenie uzdevumi:
e balstit Regulatora struktiru uz funkciju, lomu un darba satura sadalijumu;
e planot budzetu (atlidziba, profesionalas attistibas pasakumi, darba vide u.c.);
e identificét, parnemt un ieviest labakas prakses.




ATLASE

Merkis — veidot elastigu atlases procesu, kas Regulatora télu veido atpazistamu,
atvértu, kompetentu, ar kandidatu vélmi atgriezties, piesaistot profesionalus, zinoSus
un Regulatora vertibam atbilstosus kandidatus, veicinot darbinieku izaugsmi.

Lai sasniegtu izvirzito mérki un pilnveidotu SVID analiz€ minéto, ir javeic aktivitates
un pasakumi, kas veicina darba devéja te€la atpazistamibu gan kandidatos, gan
sabiedriba kopuma un rada pozitivu izpratni un ieinteresétibu par darba saturu.

Galvenie uzdevumi:

» veidot atpazistamu darba devéja t€lu sadarbiba ar sabiedrisko attiecibu jomas
ekspertiem;

« veidot vakantajam amatam un iestades vertibam atbilstoSu darbinieka profilu;

- izstradat atlases stratégiju dazadam darbinieku grupam (eksperti, vaditaji);

 izstradat interaktivus, uzrunajoSus darba sludindjumus sadarbiba ar
sabiedrisko attiecibu jomas ekspertiem;

« apzinat un uzrunat potencialo pretendentu (headhunting);

« pilnveidot komunikaciju ar pretendentu visa atlases procesa;

« reti pieejamu kompetencu gadijumos alternativu nodarbinatibas veidu izvéle,
arpakalpojums;

« sadarboties ar macibu iestadém, piedalities Karjeras dienas, Enu dienas u.c.;

» organizét prakses iesp€jas studentiem ar iesp€ju labakajiem piedavat darba
iesp€jas.

IEKLAUSANAS ORGNIZACIJA

Mérkis — nodrosinat, ka jaunais Regulatora darbinieks tiek ievadits amata, sniegtas
nepiecieSamas zinasanas, prasmes un ricibas, lai isa laika perioda jaunais darbinieks
ieklaujas organizacija un uzrada darba sniegumu.

Lai sasniegtu izvirzito mérki un pilnveidotu SVID analiz€ minéto, ir javeic aktivitates
un pasakumi, kas veicina darbinieka ieklauSanos Regulatora komanda.

Galvenie uzdevumi:
« sniegt mentora atbalstu jaunajam darbiniekam adaptacijas procesa;
« izklastit mentora funkcijas;
 izstradat jauna darbinieka adaptacijas planu;
» iegut atgriezenisko saiti adaptacijas procesa no iesaistitajam pusém (vaditajs,
darbinieks, mentors, kol€gi).

CILVEKRESURSU ATTISTIBA

Cilvekresursu attistiba sastav no vairakiem elementiem:
e darba snieguma vadiba;
e kompetencu un prasmju attistiba;




e karjeras planoSana un attistiba;
o atgriezeniskas saites kultliras veidoSana;
e mérku un sasniedzama rezultata noteikSana.

Darba snieguma vadiba

Mérkis — sistematisks process, kura tiek izvertéts darbinieka sniegums noteikta laika
perioda un sniegta atgriezeniska saite.

Galvenie uzdevumi:
e noteikt mérki atbilstoSi organizacijas vidéja termina stratégijai, ricibas planam
un prioritatém;
analizét darba izpildes sniegumu un sniegt atgriezenisko saiti;
katru gadu apkopot un novértét darba izpildes sniegumu;
uzlabot komunikaciju un sadarbibu starp vaditaju un darbinieku;
izveidot vienotu darba snieguma platformu;
vaditaju 360 gradu novértéSana un progresa mérisana reizi divos gados;
ieviest dazadus apbalvojumus.

Kompetencu un prasmju attistiba

Mérkis — procesi un pasakumi, kuru ietvaros tiek identificEtas amata kompetences.
Regulari tiek veikta Regulatora darbinieku kompetencu novértéSana un veicinata
darbinieku prasmju attistiba ar dazadiem attistibas pasakumiem.

Galvenie uzdevumi:

e identificét nakotnes kompetences;
novertet kompetences;
noteikt atslégas darbiniekus un darbinieku potencialu;
noteikt individualas un profesionalas attistibas vajadzibas;
istenot macibu planu;
apzinat un ieviest jaunakas macibu formas un metodes;
veidot vaditaju attistibas planu;
attistibas iespé&jas arvalstis.

Karjeras planosana un attistiba

Mérkis — procesi un pasakumi, kas veicina darbinieku izaugsmi gan horizontali, gan
vertikali. Sekmé katra darbinieka stipro un pilnveidojamo pusu un talantu
identificéSanu un attistiSanu, ka ari katrs darbinieks ar savu interesi un iniciativu
veicina savas karjeras attistibu.

Galvenie uzdevumi:
e vertikala un horizontala mobilitate;
e attistit mentorus;
e planot, nodrosinat péctecibu;
e analizét darbinieku mainibu.




ATLIDZIBA

Mérkis — procesi un procediras, kas nodrosina taisnigu ar lidzvertigiem nosacijumiem
darba tirgum konkurétspéjigu un saprotamu darba samaksu atbilstosi darbinieku
ieguldijumam un sasniegtajiem rezultatiem.

Galvenie uzdevumi:
e pilnveidot atalgojuma sistému;
e piedalities neatkarigu organizaciju pétijumos par atalgojuma tendencém darba
tirgu reizi divos gados;
e parvertét amatus vismaz reizi trijos gados.

DARBA VIDE, LABBUTIBA UN IESAISTE

Mérkis — aktivitates un pasakumi, kas veicina un nodroSina veseligas darba vides
veidoSanu un uzturéSanu un darbinieku iesaisti.

Galvenie uzdevumi:
« nodroSinat atbilstosu tehnisko nodrosinajumu hibriddarba modelim;
« nodroSinat attalinata darba kritérijus;
+ vecinat un attistit dazadibas vadibu;
« veikt veselibas veicinasanas, preventivos un profilaktiskos pasakumus;
 veidot vides un organizacijas kultlru atbilstoSi Regulatora misijai, vizijai un
vértibam;
« noteikt darba slodzu kritérijus.




