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llgtspéjigai attistibai




Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas (Regulators) ilgtspéjas
parskats atspogulo virzienus un raditajus, kas raksturo Regulatora
darbibas ilgtspéju.

Esam cela uz llgtspéjas stratégiju, kas bus balstita gan uz Apvienoto
Naciju Organizacijas (ANO) llgtspéjigas attistibas meérkiem, Latvijas
ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam, gan organizacijas
vidéja termina stratégiju.
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REGULATORS

Sabiedrisko  pakalpojumu reguléSanas komisija (Regulators) ir
institucionali un funkcionali neatkarigs, pilntiesigs, autonoms publisko
tiesibu subjekts, kas realizé sabiedrisko pakalpojumu reguléSanu
energetikas, elektronisko sakaru, pasta, sadzives atkritumu
apsaimniekoSanas un udenssaimniecibas nozarés saskana ar likumu "Par
sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” un reguléjamo nozaru
normativajiem aktiem. Regulators patstavigi pilda tam ar likumu
nodotas funkcijas un savas kompetences ietvaros patstavigi pienem
lEmumus un izdod administrativos aktus, kas ir saistoSi konkrétiem
sabiedrisko pakalpojumu sniedzéjiem un lietotajiem.



MUSU MISIJA UN VIZIJA

Regulatora misija - neatkarigi un uzticami nodrosinat lietotaju un
komersantu interesu lidzsvarosanu, veicinot sabiedrisko pakalpojumu
attistibu.

Regulatora vizija - klut par vienu no sabiedribai uzticamakajam un
> atvertakajam valsts iestadem, realizejot jaunus un pilnveidojot
es0S0s regulésanas ietvarus.



MUSU VERTIBAS

> Profesionalitate — darit lietas pareizi
> Sadarbiba — stradat vienojosam mérkim
> Atbildiba — pamanit un izdarit

> Attistiba — izmantot pilna méra savu potencialu
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PARVALDIBAS STRUKTURA

Padome

Padomes
Padomes loceklis D li priekSsédétajs Padomes loceklis Padomes loceklis

PriekSs&détaja tie5a paklautibd esods darbinieks: Padomnieks,
Sabledrisko attiecibu vaditajs, Sabiedrisko attiecibu projektu vaditajs,
Starptautisko attiecibu vaditajs, lek$&ja audita vaditajs un
Padomes bircja vaditajs

Padomes locek|u padomnieki

IzpildinstitGcija

Izpilddirektors

Energétikas departaments Elektronisko sakaru un pasta departaments
Tarifu un infrastrukttiras PéarrobeZu energosistému Tirgus analizes Tiklu infrastruktiras
parraudzibas nodala darbibas koordinacijas nodala nodala nodala
Tirgus uzraudzibas Siltumenergijas Pakalpojumu datu Pakalpojumu kvalitates
nodala nodala nodala nodala

Udenssaimniecibas, depozita sistémas un

Ekonomiskas analizes departaments

atkritumu departaments

Udenssaimniecibas nodala
atkritumu nodala

Depozita sistémas un ‘

Juridiskais departaments Administrativais departaments

Energétikas lietu Elektronisko sakaru un Gramatvedibas un finansu Kancelejas un arhiva
nodala pasta lietu nodala nodala [ nodala
Visparigo lietu nodala ‘ ‘ Udenssaimnlecibas, siltumap Tehniska nodrosinajuma
depozita un atkritumu lietu n

nodala

Informacijas sistému departaments Cilvékresursu attistibas un parvaldibas nodala




MUSU CILVEKI

Cilvékresursu vadiba balstas uz Regulatora viziju, ka Regulators ir uzticams un
atvérts, Regulatoram ir ekspertize, kompetence, ka ari Regulators pielieto
principu “konsulté vispirms, nevis sodi”. Darba tiesiskajas attiecibas meérkis
nodrosinat Regulatora un darbinieku tiesibu ievéroSanu, savstarpgji cienpilnu
attieksmi darba attiecibu veidosana.

r‘ﬁ Nodarbinati 115 darbinieki



MUSU CILVEKI
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PROFESIONALA ATTISTIBA

Meés nepartraukti meklgjam iesp&ju uzlabot Investicijas darbinieku profesionala attistiba
shiegumu, kopa macamies viens no otra un (EUR)
klidas uztveram ka iesp&ju. Organizacija

atbalsta: profesionalas apmacibas un
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LABBUTIBA

« Stress — ka ar to cintties, praktiskas metodes, kuras pielietot ikdienas darba;
 IzdegSana - ka to atpazit un pirmie soli ko darit;
- Komandas sajtitas saglabasana — svétki, kopa biiSana, iesaiste.
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SADALIJUMS PA AMATA VIETAM
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VESELIBA & DROSIBA

Darbinieku iesaiste darba vides risku
novertésana (attalinatais darbs)
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COVID-19

KopS 2020. gada 13. marta Regulatora
darbs tiek organizéts attalinati. Lai
nodrosinatu  epidemiologisko  droSibu,
rupétos par darbinieku un vinu gimenes
loceklu veselibu, pilnigi viesiem
organizacijas darbiniekiem ir nodroSinati
portativie datori, iespéja izmantot
organizacijas mobilo sakaru pieslégumu,
nodroSinati individualie aizsardzibas lidzekli,
nepiecieSamais darba aprikojums (monitors,
datorkrésls, galds u.c.).




DARBA VIDES RISKU MONITORESANA
STRADAJOT ATTALINATI

Tika veikts darba vides risku novértéjums,
stradajot attalinati un katrs darbinieks
sanéma atgriezenisko saiti par iekartoto
darba vietu darbam no majam.
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ETIKAS KODEKSS

Regulatora &tikas kodekss definé profesionalas étikas un uzvedibas normas, kas ir
saistosas visiem Regulatora darbiniekiem, pildot darba pienakumus, savstarpéja
saskarsme&, ka ar1 sadarbiba ar citam institlicijam, komersantiem, sabiedribu,
neatkarigi no ienemama amata vai darba tiesisko attiecibu ilguma, aizstavot
lietotaju intereses un veicinot sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju attistibu.



ETIKAS KODEKSS

Iesniegumu skaits
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TRAUKSMES CELSANAS ZINOJUMI

Reg IStréto ZI no.] u m u Ska |tS Trauksmes céléja zinojuma veidlapa
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DARBINIEKU APMIERINATIBAS APTAUJA

Kopé&jais apmierinatibas raditajs, skala

Darbinieku apmierinatibas aptauja tiek no 1-4

veikta, aptverot visus organizacija

stradajoSos darbiniekus. P&c katras 3,6 mérkis
aptaujas rezultati tiek analizéti, lai
stradatu pie pilnveidojamam jomam.

Darbinieku iesaiste aptauja

(90 L (7%
= (] d

s AL "~ : 2020 2021 2023
4 U4
(' 57% \ ( 69% \I ( 80% \
Fakts l Fakts M&rkis '
N 220 4 \ 2000 4 N 2003 4

‘l-n" ~-— -" \I- -,



VIDE




DAZADIBAS VADIBA

> Atlases procesa tiek nemts véra vienigi potenciala darbinieka profesionala
kvalifikacija, pieredze, kas nepiecieSama attiecigo pienakumu veiksanai

Atalgojuma noteikSana tiek nemts véra organizacija veiktda amatu kartéSana péc

’ starptautiskas metodologijas, kuras ietvaros ir novértéts katrs amats, amatam
nepiecieSama izglitiba, amatam nepiecieSama personala vadibas un projektu
vadibas pieredze, prasme risinat problémas, ka ari amatam veicamo uzdevumu un
amata pienakumu sarezgitiba, pilnvaras un ta ietekme uz rezultatu

Visiem darbiniekiem vienada pieeja organizacijas labumu grozam —

> veselibas apdrosinasana, papildatvalinajums, elastigais darba laiks,
attalinatais darbs, kompenséjamas mobila talruna sarunas un bezlimita
internets, dazadas apmacibas, neformali pasakumi u.c.



VIDE

> Autoparka samazinajums par 1 automasinu, samazinot CO2 emisijas

> Izdrukato Ipp. skaits samazinajies 4,7 reizes pret 2020. gadu

> Daliba pétijuma «Mérijumi partikas atkritumu un parpalikumu apjoma
noteikSanai» un savu partikas atkritumu uzskaitiSana

Samazinats printeru skaits (atsakoties no individualajiem printeriem kabinetos),
atstajot lielo printeri katra stava

liguma izpildes papildu kritériju piemérosanas iespéjas ilgtspé&jiga iepirkuma
veikSanai (prioritari informacijas tehnologijas, apsardzes un telpu uzkopsanas
iepirkumos) saistiba ar ietekmi uz vidi, socialajiem un ekonomiskajiem faktoriem

' Ir veikts pétijums, apzinot piegadataju atlases, piedavajumu izvéles un iepirkuma
> Tiek pieméroti zala publiska iepirkuma kritériji (pieméram, tiriSanas pakalpojumi)
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> Sabiedribas izglitoSana par aktualitatém energétikas nozare.

MITI UN PATIESIBAS
— PAR ENERGETIKAS TIRGU
—— NOTIEKOSO







